UFRRJ

INSTITUTO DE EDUCACAO/ INSTITUTO MULTIDISCIPLINAR

CURSO DE POS-GRADUAGAO EM EDUCAGCAO, CONTEXTOS
CONTEMPORANEOS E DEMANDAS POPULARES

TESE

A LEI 12.711/2012 E OS CURSOS DE GRADUACAO EM TURISMO DA UFMG, UFOP e
UFRRJ - SIMILARIDADES, SINGULARIDADES E DESAFIOS NO PROCESSO DE
CONSOLIDACAO

RICARDO DIAS DA COSTA

2019



UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
INSTITUTO DE EDUCACAO/ INSTITUTO MULTIDISCIPLINAR
CURSO DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAOQO, CONTEXTOS

CONTEMPORANEOS E DEMANDAS POPULARES

A LEI 12.711/2012 E OS CURSOS DE GRADUACAO EM TURISMO DA
UFMG, UFOP e UFRRJ - SIMILARIDADES, SINGULARIDADES E
DESAFIOS NO PROCESSO DE CONSOLIDACAO

RICARDO DIAS DA COSTA

Sob a orientacédo do Professor
Dr. Ahyas Siss

Tese submetida como requisito parcial para
obtencdo do grau de Doutor em Educacéo,
no Curso de Pos-Graduacdo em Educacéo,
Contextos  Contemporaneos e Demandas
Populares, Area de Concentracio em
Educacdo, Contextos Contemporéneos e
Demandas Populares.

Seropédica /Nova lguacu, RJ
Dezembro de 2019



Universidade Federal Rural do Rio de Janeino
Biblioteca Central f Segio de Processamento Técnico

Ficha catalografica elaborads
com os dados fomecidos pelola) autora)

Costa, Ricardo Dias da, 19L57-

CB3T1 A l=i 12.711/2012 = os curscos de graduagioc =m
Turiosmo da UFME, TFOP E UFREJ: similaridades,
singularidades = desafios no processo de consoclidacio
4 Ricardo Dias da Costa. - EBerop&dica/Hova Iguagu,
201%9.

218 £_- il.

Orientador: hAhyas Eiss. Tese | Doutorado) - --
Universidade Federal Rural do Ric de Jane=iro,
Frograma de PSs-graduagic em Educacico, Contextos
Contemporinecs = Demandas Populars=s, Z019.

1. Avaliagio de Polfiticas pdiblicas. 2. Politicas de
agio afirmativa. 3. Educagioc;. 4. Turismc. 5. Relacbes
&tnico-raciais. I. Biss, Ahyas, 1963-, oriemt. II
Dniversidade Federal Rural do Rioc de Janeiro.

Frograma de PSos-graduagic em Educagico, Contextos
Contemporfnecs = Demandas Populars=s ITII. Titulo.

"O presente trabalho foi realizado com apoio da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior Brasil (CAPES) - Codigo de Financiamento 001”

"This study was financed in part by the Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior - Brasil (CAPES) Finance Code 001"



UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO

INSTITUTO DE EDUCACAO / INSTITUTO MULTIDISCIPLINAR

CURSO DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO, CONTEXTOS CONTEMPORANEOS E
DEMANDAS POPULARES

RICARDO DIAS DA COSTA
Tese submetida como requisito parcial para obtengfio do grau de Doutor em Educaco,
no Curso de Pés-Graduagdo em Educacdo, Contextos Contempordneos e Demandas

Populares, drea de Concentragdo em Educagdo, Contextos Contemporaneos e Demandas
Populares.

TESE APROVADA EM 10/12/2018.

.

AhyasSiss. Dr. UFRR!
{Orientador)

genda i (ely

Sandra Regina\éales. Dra. UFRRJ

/ 2 e
é@aﬂﬁarnau}&és de Oliveira. Dr. UFRRJ

Wbl QL[]

Cleyd es Amonrﬂ Dra. UFES’

&

Adilson Pe/rél\\? 395 Santos. Dr. UFOP
~
Q&ﬂﬂ'w‘ Y‘:’, S B e ‘CDM

Angela Ferreira Pace. Dra. UFRRJ




DEDICATORIA

A minha esposa

Maria de Lourdes P. Costa

As minhas filhas

Fernanda e Vanuza

A0S meus pais

Esther (in memorian) e Jerdnimo (in memorian)



AGRADECIMENTOS

Agradeco a Deus pela oportunidade de realizar mais esse sonho.

A minha familia que sempre me apoiou e que tem acompanhado de perto toda minha trajetoria,
em especial a minha esposa, guerreira, pois sem ela esta caminhada ndo seria possivel.

As minhas filhas, netas e genros que sempre acreditaram em mim.

Aos colegas do colegiado de Turismo da UFRRJ que me apoiaram e incentivaram ndo sO neste
periodo de afastamento do curso.

Aos colegas da turma 2016-1 do Doutorado do Ppgeduc pelo companheirismo e debates que
muito me enriqueceram.

Ao Programa de Pds-graduacdo em Educacdo, Contextos Contemporaneos e Demandas
Populares por ter oportunizado o aprendizado que tanto contribuiu para minha pesquisa.
Agradeco, especialmente, ao Pof,: Ahyas Siss, que além de um grande amigo, mostrou-se um

orientador competente com quem aprendi e continuo aprendendo muito.



Sejamos cada vez mais
irresponsavelmente
responsaveis e a vida nos sera

mais leve.



COSTA, Ricardo Dias da. A lei 12.711/2012 e os cursos de graduacdo em Turismo da
UFMG, UFOP e UFRRJ: Similaridades, singularidades e desafios no processo de
consolidacdo. 2019. 218p. Tese (Doutorado em Educagdo, Contextos Contemporaneos e
Demandas Populares). Instituto de Educacgéo / Instituto Multidisciplinar, Universidade Federal
Rural do Rio de Janeiro, Seropédica /Nova Iguacu, RJ, 2019

RESUMO

A Lei Federal 12.711/2012, mais conhecida como Lei de Cotas, ainda esta em processo de
consolida¢do em todas as IES’s do Brasil e a sua avaliagdo ja desperta interesse em varios
pesquisadores. Esta politica de acdo afirmativa esta possibilitando que um contingente de pretos,
pardos e indigenas, antes parcialmente excluidos do sistema de ensino superior publico federal,
tenha acesso a uma universidade publica, gratuita e de qualidade. A Lei de Cotas flexibilizou que
as IES’s implementassem no minimo, 25% (vinte e cinco por cento) da reserva de vagas prevista
nesta Lei, a cada ano, chegando a 100% (cem por cento) no prazo de 4 (quatro) anos. O fato de
este pesquisador ser Turismdlogo e professor do curso de graduacdo em Turismo da UFRRJ foi
um dos motivos da escolha do curso como referéncia desta pesquisa. As lentes analiticas desta
tese estdo voltadas para dar respostas ao seguinte problema: Dentro do contexto das politicas de
acao afirmativa, Lei Federal 12.711/2012, podemos identificar quais foram os desafios
enfrentados pelos cursos de Turismo das Universidades Federal de Minas Gerais (UFMG), de
Ouro Preto (UFOP) e Rural do Rio de Janeiro (UFRRJ) no processo de consolidacdo da Lei de
Cotas? Neste sentido ao investigar esta interface estabelecida entre estas trés universidades
federais destaca-se que a amplitude deste estudo é dada pela composicdo dos participantes
escolhidos, gestores, egressos e concluintes afro-brasileiros que acessaram a universidade por
intermédio da Lei de Cotas e as suas percep¢des sobre a tematica. A forma escolhida para
desenvolver esta pesquisa foi a integracdo entre 0s métodos quantitativo e qualitativo, pois para
analisar com fidedignidade uma situacdo dada é possivel a utilizacdo de dados quantitativos e
também uma anélise qualitativa dos dados obtidos por meio de instrumentos gquantitativos, entre
outros cuidados metodoldgicos, visando evitar distor¢des frutos da subjetividade que encerra uma
pesquisa e que podem influenciar este pesquisador. O fato de ser professor de um dos cursos
investigados e estar na coordenacdo, quando da implantacdo da Lei de Cotas, propiciou a
utilizacdo da pesquisa-acdo, pois, segundo Thiollent (1985, p. 14), concebe-se uma estreita
relagdo com urna acdo ou com a resolucdo de um problema coletivo no qual os pesquisadores e
0Ss participantes representativos da situacdo ou do problema estdo envolvidos de modo
cooperativo ou participativo. Foram feitas entrevistas semiestruturadas com os gestores da area
académica de cada IES, com os coordenadores de curso e egressos e concluintes. Tendo o suporte
tedrico como pano de fundo bem como o material coletado o resultado da pesquisa demonstrou
que ha mais similaridades do que singularidades no processo de consolidacdo da Lei de Cotas nas
IES’s estudadas. Entre as similaridades estdo a falta de preparo da comunidade académica para
recepcdo dos cotistas, desconhecimento da Lei de Cotas, implantagdo das comissdes de
heteroidentificacdo, pouca discussdo e PPC’s em desalinho com a tematica. As singularidades
ficam por conta da publicacdo, pela UFRRJ, do Portal do egresso e adocéo inicial do percentual
de 50% de vagas para os cotistas desde 2013.

Palavras chave — Avaliacdo de Politicas publicas; Politicas de acdo afirmativa; Educacéo;
Turismo; relagdes étnico-raciais.



COSTA, Ricardo Dias da. The law 12.711/2012 and the Tourism undergraduate courses
from UFMG, UFOP e UFRRJ - Similarities, singularities, challenges in the consolidation
process. 2019. 218p. Thesis (Doctorate in Education, Contemporary Contexts and Popular
Demands). Institute of Education / Multidisciplinary Institute, Federal Rural University of Rio de
Janeiro, Seropédica/Nova Iguacu, RJ, 2019.

ABSTRACT

Federal Law 12.711 / 2012, better known as the Quota Law, is still in the process of being
consolidated in all Higher Education Institutions (HEI’s) in Brazil and its evaluation is already of
interest to several researchers. This affirmative action policy is enabling a contingent of blacks,
mulattos and indigenous people, previously partially excluded from the federal public higher
education system, to have access to a high standard, free public university. The Quota Law made
it easier for HEI’s to implement at least 25% (twenty-five percent) admissions foreseen in such
Law each year, reaching 100% (one hundred percent) within four (4) years. The fact that the
researcher is a Turismologist and professor of the undergraduate course in Tourism at UFRRJ
was one of the reasons for this course to be the reference of this research. The analytical lenses of
this thesis is aimed at answering the following problem: Within the context of affirmative action
policies, Federal Law 12.711 / 2012, is it possible to identify what were the challenges faced by
the Federal University of Minas Gerais (UFMG), Ouro Preto (UFOP), and Rural do Rio de
Janeiro (UFRRJ )Tourism courses, in the process of consolidation of the quota law? In this sense,
when investigating this interface established between these three federal universities, it is
emphasized that the scope of this study is given by the composition of the chosen participants,
African-Brazilian managers, graduates and graduating students who accessed the university
through the quota law and their perceptions about such theme. The method chosen to develop this
research was the integration between quantitative and qualitative methods, since to reliably
analyze a given situation it is possible to use quantitative data and qualitative analysis of data
obtained through quantitative instruments, among other methodological concerns, aiming to
avoid distortions resulting from the subjectivity that terminates a research and that may influence
the researcher. As a teacher of one of the courses investigated and being in charge of the course
when the Quota Law was implemented, led to the use of action-research, because according to
Thiollent (1985, p. 14), action-research conceives a close relationship to an action or the
resolution of a collective problem in which researchers and participants representative of the
situation or problem are involved in a cooperative or participative way. Semi-structured
interviews were conducted with managers of the academic area of each HEI, course coordinators
graduates and graduating students. Having the theoretical support as background and the material
collected, the research results showed that there are more similarities than singularities in the
process of consolidation of the quota law in the studied HEI’s. Among the similarities are the
lack of preparation of the academic community for the reception of quota holders, lack of
knowledge of the quota law, implementation of hetero-identification committees, little discussion
and PPC's in disagreement with the theme. The singularities are due to the publication, by
UFRRJ, of the egress Portal and the initial adoption of the percentage of 50% of vacancies for
quota holders since 2013.

Keywords - Public Policy Evaluation; Affirmative action policies; Education; Tourism; ethnic-
racial relationships.
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RESUMEN

La Ley Federal 12.711 / 2012, mejor conocida como la Ley de Cuotas, todavia esta en proceso de
consolidacién en todas las IES en Brasil y su evaluacion ya es de interés para varios
investigadores. Esta politica de accién afirmativa esta permitiendo que un contingente de negros,
mulatos y pueblos indigenas, previamente parcialmente excluidos del sistema publico federal de
educacién superior, tenga acceso a una universidad pablica gratuita y de calidad. La Ley de
Cuotas facilito que las IES implementen al menos el 25% (veinticinco por ciento) de la reserva de
vacantes prevista en esta Ley cada afo, alcanzando el 100% (cien por ciento) en cuatro (4) afos. .
El hecho de que este investigador sea un turismélogo y profesor del curso de pregrado en
Turismo en la UFRRJ fue una de las razones de este curso como referencia de esta investigacion.
La lente analitica de esta tesis tiene como objetivo responder al siguiente problema: en el
contexto de las politicas de accion afirmativa, la Ley Federal 12.711 / 2012, podemos identificar
cuéles fueron los desafios que enfrentaron los cursos de turismo de la Universidad Federal de
Minas Gerais (UFMG), de Ouro Preto (UFOP) y Rural Rio de Janeiro (UFRRJ) en proceso de
consolidacién de la ley de cuotas? En este sentido, cuando se investiga esta interfaz establecida
entre estas tres universidades federales, se enfatiza que el alcance de este estudio esta dado por la
composicién de los participantes elegidos, gerentes afroamericanos, graduados y graduados que
accedieron a la universidad a través de la ley de cuotas y sus percepciones. sobre el tema La
forma elegida para desarrollar esta investigacion fue la integracion entre métodos cuantitativos y
cualitativos, porque para analizar de manera confiable una situacién dada es posible utilizar datos
cuantitativos y también un andlisis cualitativo de los datos obtenidos a través de instrumentos
cuantitativos, entre otros cuidados metodologicos. , con el objetivo de evitar distorsiones
resultantes de la subjetividad que termina una investigacion y que puede influir en este
investigador. Ser profesor de uno de los cursos investigados y estar a cargo del curso cuando se
implemento la Ley de Cuotas, condujo al uso de la investigacion de accion, porque segun
Thiollent (1985, p. 14), la investigacion de accidn concibe un cierre relacion con una accién o la
resolucion de un problema colectivo en el que investigadores y participantes representativos de la
situacion o problema estan involucrados de manera cooperativa o participativa. Se realizaron
entrevistas semiestructuradas con los gerentes del &rea académica de cada IES, con los
coordinadores de cursos y graduados y estudiantes graduados. Teniendo el respaldo teérico como
antecedentes y el material recopilado, el resultado de la investigacion mostré que hay mas
similitudes que singularidades en el proceso de consolidacion de la ley de cuotas en las IES
estudiadas. Entre las similitudes estan la falta de preparacion de la comunidad académica para la
recepcion de los titulares de cuotas, la falta de conocimiento de la ley de cuotas, la
implementacion de comités de heteroidentificacion y poca discusion y PPC en desacuerdo con el
tema. Las singularidades se deben a la publicacion, por parte de UFRRJ, del Portal de salida y la
adopcion inicial del porcentaje del 50% de las vacantes para los titulares de cuotas desde 2013.
Palabras clave - Evaluacidon de politicas publicas; Politicas de accion afirmativa; Educacion;
Turismo; relaciones étnico-raciales.
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INTRODUCAO

Alguns trabalhos académicos visam o simples

cumprimento de exigéncias para a obtencéo de titulo
profissional ou para uma publicacdo, configurando-se em
exercicios elegantes, metodologicamente corretos. Outros
sdo construidos a partir de necessidades efetivas dos
pesquisadores de compreender recortes da realidade em que
se inserem, objetivando transforméa-los em instrumentos
eficazes para a interferéncia sobre a mesma realidade. Para
estes, os discursos devem partir das préprias vivéncias, o
lugar onde a vida se da e as quais a ciéncia deve servir. Essa
postura inclui preocupacdes éticas e politicas, pois tenhamos
consciéncia ou nao, as acdes cientificas, mesmo aquelas
decorrentes das denominadas “ciéncias puras”, além de nos
constituirem como individuos, participam da formacdo da
cultura em que estamos inseridos.

Ricardo Ferreira Franklin®,

A discussao e a realizacdo de pesquisas sobre as politicas de acdo afirmativa para o0 acesso
de negros ao ensino superior, enquanto objeto de estudo tem sido significativa a partir das ultimas
décadas no século XX. De acordo com Walters e Skidmore (1997) ha uma relevante producao
cientifica abordando esta tematica, e tdo importante quanto estes estudos e pesquisas € o olhar
para os deslocamentos causados por estas politicas de acdo afirmativa na vida social e
profissional de seus beneficiarios. A utilizacdo do termo deslocamento nesta tese tem o intuito de
chamar a atencdo para as possibilidades de mudancas de um dado status quo’, ou seja, mudangas
de condigdes atuais.

Os desafios académicos e pessoais enfrentados ao se escrever uma tese na area de
Educacao ou em qualquer outra area de conhecimento ndo excluem a relacdo do pesquisador com
0 seu objeto de pesquisa. Para além das dificuldades de qualquer investigacdo cientifica, uma
pesquisa que envolve educacdo, turismo, politicas publicas, relacBes étnico-raciais e agédo

afirmativa, e que ainda tem como caracteristica peculiar o envolvimento étnico e profissional do

! Cf. FERREIRA, 2000, p. 42. Professor adjunto de Psicologia da Universidade Federal do Maranhéo e autor do livro
Afro descendente — Identidade em Construgéo (2000)

2 O status quo esté relacionado ao estado dos fatos, das situaces e das coisas, independente do momento. O

termo status quo é geralmente acompanhado por outras palavras como manter, defender, mudar e etc.
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pesquisador, produz uma dindmica particular, qual seja, se ver, em varios momentos, retratado na
pesquisa. Como uma pesquisa surge inicialmente dentro de nds, apresento a seguir um pouco de

guem é este pesquisador.

Conhecendo o “autor” — familiar, social, profissional e académico.

Nascido em Belo Horizonte e apesar de até entdo nunca ter entendido o porqué, fui
registrado como pardo, e l& cresci como preto, pois era assim que o meio social no qual vivia me
via e fazia sentir. Primogénito de uma familia com cinco filhos, cresci em um ambiente saudavel
onde souberam nos preparar para fazer parte de uma sociedade racialmente dividida. Convivi e
convivo com pessoas que até hoje se valem de eufemismos, que entendem manter viva uma
caracteristica que consideram ser da nossa sociedade, qual seja, a existéncia de uma democracia
racial no Brasil.

Faz-se necessario salientar, que muito me honro de ter tido, como pano de fundo de
trajetdria de vida pessoal e profissional, uma estrutura familiar sélida com méae e pai pretos, que
me faziam ver, a todo 0 momento, como era visto pelo mundo e qual era o lugar, aos olhos deles,
que deveria ocupar. A educacdo vinda de bergo aliada a uma boa formacdo escolar e ao dialogo
sobre a realidade social eram vistas por eles como um dos caminhos para se vencer o racismo e as
desigualdades sociais a que eu e meus irmdos estdvamos sujeitos. Apesar de meus pais nao terem
concluido o que hoje é o ensino médio, possibilitaram que eu estudasse em uma das mais
conceituadas instituicdes de ensino do Brasil, o Colégio Militar de Belo Horizonte. L4 chegando
em 1970 e constatando que éramos poucos estudantes pretos, aprendi que podia sonhar grande e
acreditar que era possivel ser o que quisesse ser e que este mundo também era para as pessoas
pretas como eu. Os valores morais e éticos passados dentro dos muros desta instituicéo,
juntamente com as referéncias familiares foram os sustentaculos para que eu terminasse 0 ensino
médio com condigdes de ingressar em uma universidade e ser o primeiro da familia a concluir um

Curso superior.
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Durante o periodo de graduacdo, no curso de Turismo do Instituto Mineiro de Ciéncias
Administrativas (IMCAT)?® em Belo Horizonte, iniciado em 1979, além do envolvimento com o
movimento estudantil exerci a presidéncia do Diretorio Académico do curso de Turismo. Em
atividade fora da faculdade, participei também de um grupo de estudos sobre Cultura Negra
chamado Grupo de Estudos José Bonifacio, onde tive o primeiro contato com autores e
pesquisadores que estudavam a tematica racial, tais como Raimundo Nina Rodrigues, Abdias do
Nascimento e Alberto Guerreiro Ramos, dentre outros. Apds a conclusdo do curso em 1982 atuei
em varios segmentos do trade turistico*: meios de hospedagem, 6rgdos publicos, consultoria e
pesquisa, mas foi no segmento de agéncias de Turismo onde concentrei minhas energias tendo
atuado na area por 28 anos. Neste periodo as atividades desenvolvidas foram como atendente
nacional e internacional, guia de turismo nacional e internacional, gerente comercial e geral, e por
ultimo como socio-diretor. Nesta trajetoria trabalhei em varias empresas: BBtur Viagens e
Turismo (empresa do grupo do Banco do Brasil), Unitour Turismo Ltda., Catas Altas Turismo,
BW Turismo e Virtualtour Viagens e Turismo Ltda. (as duas ultimas como sdcio-diretor), dentre
outras. Em paralelo a estas atividades, desde 1998 o exercicio da docéncia em cursos superiores
de Turismo foi uma constante e em diferentes instituicdes, tais como: Funda¢do Educacional
Comunitéaria Formiguense (atual Centro Universitario de Formiga), Centro Cultural Newton
Paiva, Faculdades Promove e Universidade Salgado de Oliveira, todas localizadas em Minas
Gerais.

Procurando dar foco a carreira académica e na busca por uma oportunidade de lecionar
em uma universidade publica, fiz o primeiro mestrado em Gestion de Actividades y Recursos
Turisticos na Universitat de Les Illes Balears (UIB) em Palma de Mallorca, Espanha, concluido
em 2004 e o segundo® em Turismo e Meio Ambiente no Centro Universitario UNA, em Belo
Horizonte, concluido em 2009 cujo titulo da dissertacdo foi “O vapor Benjamim Guimaraes e o
desenvolvimento do Turismo em Pirapora — MG”. Em 2010 prestei concurso para lecionar a

disciplina de Agenciamento e Operacionalizagdo de Roteiros no curso de Turismo Universidade

% O IMCAT foi adquirido em 1985 pelo ent#o Instituto Cultural Newton Paiva Ferreira, hoje Centro Universitario
Newton Paiva

* Conjunto de agentes, operadores, hoteleiros e prestadores de servigos turisticos. Programa de Regionalizac&o do
Turismo: moédulo operacional 7 (MTur, 2007)

® Por questdes burocréticas ndo consegui revalidar o primeiro mestrado.
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Federal Rural do Rio de Janeiro — UFRRJ, tendo sido aprovado em primeiro lugar e em margo de
2011 iniciei minhas atividades como docente do curso nas modalidades presencial (Bacharelado)
e no ensino semipresencial (Licenciatura).

A dinamica académica proporcionou o contato com o NEABI/UFRRJ® - Laboratério de
Estudos Afro-brasileiros e Indigenas - LEAFRO, onde atualmente estou como coordenador pro-
tempore. O LEAFRO é um espac¢o de pesquisas académicas com caracteristicas multiculturais,
integrado por grupos de pesquisa e pesquisadores pertencentes a diferentes cores, etnias, racas,
culturas, geracdes, géneros, classe social e credos religiosos, provenientes de diferentes areas do
conhecimento, que convergem para um ponto em comum: A luta antirracista contra as
desigualdades étnico-raciais em todas as suas dimensdes. O laboratorio foi criado em 2006, no
ambito do Instituto Multidisciplinar da Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro, no Campus
Nova Iguacu’, na cidade do mesmo nome. Neste espaco sdo desenvolvidas atividades de ensino,
de pesquisa e de extensdo aprofundando analises das articulagdes estabelecidas entre as
dimensdes raciais e étnicas, de classe, cultura, género e crenca religiosa. Neste ambiente retomei
a dedicacdo aos estudos sobre a temaética étnico-racial, especialmente voltados para o0s
desdobramentos e implicacbes no setor do Turismo brasileiro. Atualmente faco parte do
Conselho consultivo e cientifico da Revista Ensaios e Pesquisas em Educacdo e Cultura —
Repecult e atuo também como pesquisador do Grupo de Pesquisa Educacdo Superior e Relagdes
Etnico-Raciais-GPESURER e do Ndcleo de Estudos e Pesquisa em Turismo — NEPET.

Além disso, participei também da criacdo do Observatorio das Politicas de
Democratizacdo de Acesso e Permanéncia na Educacgdo Superior (OPAA), como um programa de
extensdo para concorrer ao edital PROEXT 2014, abrigado institucionalmente no LEAFRO. O
OPAA era ligado diretamente aos cursos de graduacdo da UFRRJ (licenciaturas em Historia,
Letras, Matematica, Pedagogia e bacharelado em Turismo), suas acBes abrangiam trés projetos
distintos, mas complementares: (1) Politicas de democratizacdo de acesso e permanéncia na

educacdo superior em universidades federais da regido sudeste; (2) Turismo e relacGes étnico-

® Nucleo de Estudos Afro-brasileiros e Indigenas. Existem nicleos que se dedicam somente aos Estudos Afro-
brasileiros - NEAB

" Inaugurado em 17 de abril de 2006, o Instituto Multidisciplinar, localizado em Nova Iguagu, surgiu como resultado
da inclusdo da UFRRJ na primeira etapa do Programa do Governo Federal de Apoio a Planos de Reestruturacdo e
Expansdo das Universidades Federais Brasileiras — REUNI.
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raciais; e (3) Democratizando o espaco universitario e afirmando diferencas. Ao final deste
programa foi acordado entre os pesquisadores que o OPAA seria transformado em um
Observatorio permanente da regido sudeste, passando sua denominacdo para Observatorio de
Politicas de Acdo Afirmativa do Sudeste (OPAAS) (COSTA e FERNANDES, 2015, p. 07-14)

O OPAAS — “Observatorio das Politicas de A¢des Afirmativas da Regido Sudeste” — & um
Programa Interinstitucional que se localiza nas fronteiras estabelecidas entre a Educacdo, a
Antropologia das PopulacGes Afro-Brasileiras, a Sociologia Politica e o Turismo. Ele
compreende um conjunto articulado de projetos e outras acdes de carater multidisciplinar
integrando atividades de pesquisa, de ensino e de extensdo voltadas para a identificacéo,
comparacao e analise da implantacdo de politicas de democratizacéo de acesso e de permanéncia
com sucesso no ensino superior em cinco Instituicdes federais de ensino superior (Ifes) da Regido
Sudeste, a Universidade Federal do Espirito Santo (UFES), Universidade Federal de Minas
Gerais (UFMG), a Universidade Federal de Outro Preto (UFOP), a universidade Federal S&o
Carlos (UFSCar) e a Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro (UFRRJ). Nestas
universidades, o0s pesquisadores que integram o OPAAS desenvolvem suas atividades
interessados, ainda, em identificar, analisar e comparar os investimentos, recursos mobilizados,
custos e impactos institucionais advindos da implantacdo dessas politicas, bem como suas
avaliaces institucionais, dando respostas efetivas a essa que é uma das questdes mais atuais e
importantes da educagdo superior brasileira®. A transformagdo do Observatério das Politicas de
Democratizacdo de Acesso e Permanéncia na Educacdo Superior da Universidade Federal Rural
do Rio de Janeiro em OPAA Sudeste pode ser visto como um avango na institucionalizagéo das
politicas de agéo afirmativa das universidades brasileiras.

Atualmente integro a equipe de pesquisadores do projeto: As comissdes de
heteroidentificacdo étnico-racial de autodeclaracdo no sistema de cotas no acesso as instituigdes
de ensino superior publicas federais: implementacdo e atuacdo. Este projeto, que esta ativo, é
fruto da chamada Universal 2018, tratando-se de pesquisa interinstitucional, que visa dar
prosseguimento a linha de investigacdo que a equipe integrante do projeto vem desenvolvendo na

Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro (UFRRJ). Todo o desenvolvimento €é feito por

® Disponivel em http://r1.ufrrj.br/opaas/quem-somos/ Acesso em 18 jun 2018.
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intermédio do Observatdrio das Politicas de Acdo Afirmativa do Sudeste — Opaas, na interface
dos campos das relagGes étnico-raciais e da educacdo.

Desde entdo tenho participado de varias atividades ligadas a temética desta pesquisa tais
como organizacdo do | Congresso de pesquisadoras/es Negras/os do Sudeste — Copene Sudeste
(2015), do | Forum Internacional de Estudantes: Dialogos da diaspora africana nas Américas,
evento organizado pelo LEAFRO em parceria com The University of the West Indies (UWI) de
Barbados (2016). Durante o periodo de 2014 a 2016 foram desenvolvidas atividades como vice-
coordenador e docente dos cursos de aperfeicoamento em Educacio das Relacdes Etnico-Raciais
e Pos-Graduacdo Lato Sensu UNIAFRO — Politica de promocéo da igualdade racial na escola.

Além destes breves apontamentos destaco a colaboracdo com capitulos nos seguintes
livros: Licenciatura a distancia em Turismo — novos rumos da formacao profissional (2013),
Bacharelado em Turismo — teoria, pratica e expectativas (2016), Diferencas étnico-raciais e
formacdo docente: um didlogo necessario (2016) e Educacdo, relagBes eétnico-raciais e
resisténcia: as experiéncias dos Nucleos de estudos afro-brasileiros e indigenas no Brasil (2016) e
a elaboracdo dos livros Planejamento e Organizacdo Turistica e Administracdo de servicos
Turisticos, ambos em 2010.

Apo6s o término do periodo como coordenador do curso de Turismo em 2013 (12/2011 a
12/2013), iniciei a busca por um programa de Doutorado onde poderia realizar uma pesquisa que
abarcasse minhas inquietudes sobre a relacdo entre os cursos e as politicas de acesso ao ensino
superior em instituicdes publicas de ensino e a consequente discussdo sobre relacdes étnico-
raciais e turismo. Tendo em vista as dificuldades que passei para me firmar profissionalmente,
em funcdo da minha cor de pele e da percepgdo de que 0s egressos negros, nao s6 do curso de
Turismo, ainda hoje passam por dificuldades semelhantes, encontrei no Programa de Pos-
Graduagdo em Educacdo, Contextos Contemporéneos e Demandas Populares da UFRRJ —
Ppgeduc o espaco para desenvolver minha pesquisa, especificamente na linha de pesquisa 3 -

Educagc&o e Diversidade Etnico-racial cuja ementa é:

Para esta linha convergem estudos, pesquisas e tematicas localizadas nos campos
da Educagéo das Relagdes Etnico-Raciais tensionadas pelas suas relagdes com o
Estado, com os Movimentos Sociais Negros e Indigenas, considerando as
Desigualdades Etnicas, Culturais, de Classe, de Raca e de Género, com a
educacdo sendo percebida como uma das maltiplas dimensdes da realidade social
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impactada pela acéo entre estrutura e atores sociais em uma perspectiva historica
mais ampla. Afro-Brasileiros, indigenas, cidadania, identidades de género-raciais
e diaspdricas, politicas de a¢des afirmativas, educacdo quilombola, religiosidades
afro-indigenas, culturas, literaturas negras, memorias, cultura digital, midias e
suas, linguagens constituem-se como eixos analiticos relevantes dessa linha de
pesquisa (Site do Ppgeduc — UFRRJ.)®

Nesta trajetoria de vida senti, por muitas vezes, o que pode ser chamado de “racismo

brasileiro”, que nao faz distin¢do significativa entre pretos e pardos, como nos mostra Santos, S.

(2002),

[...] a diferenca entre pretos e pardos no que diz respeito a obtencéo de vantagens
sociais e outros importantes bens e beneficios ou mesmo em termos de exclusdo
dos seus direitos legais e legitimos é tdo insignificante estatisticamente que
podemos agrega-los numa Unica categoria a de negros, uma vez que 0 racismo no
Brasil ndo faz distin¢do significativa entre pretos e pardos, como se imagina no
senso comum. (SANTOS, S. 2002, p. 13)

A afirmacdo do Prof. Sales foi uma importante leitura da situacdo dos pretos e pardos no

inicio do século XXI, mas cabe destacar que passados 13 anos desta publicacdo, em funcéo

principalmente da intensificacdo da luta de combate a desigualdade social e a implantacdo de

politicas de acdes afirmativas, ndo houve modificacdes na visdo deste pesquisador. Em Santos, S.

(2015) encontramos que em funcdo da decisdo do STF ter reconhecido a legalidade das politicas

de acdo afirmativa focadas na racga/cor e/ou etnia a Lei Federal 12.711/2012, pode ter havido um

freio no crescimento destas politicas que visavam a inclusdo de estudantes negros™ e indigenas

no ensino publico superior. Esta reflexdo é ratificada pelo que apresentam Moya e Silvério

(2009),

[...] as universidades federais j& vinham incorporando o ideéario de implementar
acOes afirmativas para estudantes negros, indigenas, portadores de deficiéncia
fisica, de escolas publicas, entre outros, mais ainda, se 0 STF j& havia ratificado
gue o sistema de cotas raciais era ndo somente legitimo, mas também legal, ou
seja, constitucional, por que aprovar uma lei que, em tese, limita o sistema de
cotas aos alunos de escolas publicas? Por que ndo deixar a tomada de deciséo

° Disponivel em http://cursos.ufrrj.br/posgraduacao/ppgeduc. Acessado em 23 margo de 2018

19 De acordo com o IBGE esta classificacao inclui os brasileiros pretos e pardos
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autbnoma para cada universidade sobre qual seria a melhor politica de acédo
afirmativa a ser adotada e implementada? Alias era isso 0 que vinha acontecendo,
mesmo com todo o bombardeio da grande imprensa contar o sistema de cotas (Cf.
Moya e Silvério, 2009). (SANTOS, S. 2015, p. 86)

Na percepcdo de diversos autores como Saravia (2006) e Rua e Romanini (2013) dentre
outros, a implantacdo/implementacdo de politicas publicas s&o momentos distintos no processo
de tentativa de mudanca de um dado status quo frente a um problema social. A implantagéo
depende somente de uma decisdo politica, qual seja dar inicio ao processo. A implementacao
além de ocorrer somente ap6s a implantacdo, depende de fatores outros, tais como: sensibilizacdo
da sociedade civil, fiscalizacdo, avaliagcdo, provimento de recursos para que O Processo Sse
desenvolva satisfatoriamente dente outros. Quando o objetivo da politica é descrito e as rotinas ja
sdo conhecidas a implementacdo fica mais facil, mas quando os objetivos sdo problemas que
envolvem crencas e valores, como a luta contra o preconceito e a reducdo das desigualdades
sociais, as dificuldades sdo maiores e mais complexas (RUA e ROMANINI, 2013). Atualmente
a realidade de desigualdades sociais na sociedade brasileira tem seus fundamentos no racismo
que caracterizou o regime escravagista e que a despeito da aboli¢do no final do século XIX ainda
perdura. A manifestacdo mais cruel e perceptivel esta na hierarquizacdo racial no mercado de
trabalho e isto acontece em decorréncia da auséncia de politicas sociais efetivas que minimizem
esta realidade, Augusto, Roselino e Ferro (2015)

Corroborando com o exposto, Rua e Romanini (2013) assim se referem aos problemas de

implementacdo de politicas publicas,

Ao discutir a implementacdo de politicas publicas, Pedro L. B. SILVA e Marcus
a. B. Melo (2000, p.3) trazem uma importante ponderagdo: “As vicissitudes da
implementac&o de programas governamentais tém sido entendidas como uma das
dimensdes cruciais — sendo a variavel central — para a explicagdo do insucesso
dos governos em atingir os objetivos estabelecidos no desenho das politicas
publicas. A implementacéo revelou-se, portanto, o “elo perdido” nas discussdes
sobre a eficiéncia e eficacia da agdo governamental. Como amplamente discutido,
problemas ndo antecipados que surgem durante a implementagcdo de programas
ou politicas pode representar obstaculos intransponiveis, 0s quais por sua vez,
podem levar agéncias responsaveis a descontinua-los. Grande parcela da
literatura concorda com a ideia de que a implementagdo é responsavel pelo
sucesso ou fracasso de uma intervencdo governamental na realidade. Os
implementadores, se devidamente preparados e motivados, podem mobilizar os
recursos necessarios para suplantar as dificuldades que venham a surgir ao longo
do processo da politica publica; entretanto, se despreparados e insatisfeitos,
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também podem inviabilizar ou sabotar a realizagao apropriada da politica publica,
desvirtuando-a. (RUA e ROMANINI, 2013, p.21) (grifo no original)

Para além das abordagens sobre politicas publicas apresentadas, nesta tese tenho como um
dos principais suportes tedricos a “abordagem do ciclo de politicas” (police cicle approach) do
socidlogo inglés Stephen Ball (1992). De acordo com esta teoria, as politicas publicas nao sdo
simplesmente implementadas, mas reinterpretadas no contexto da pratica, sendo que a sua analise
envolve cinco contextos diferentes: influéncia, producdo do texto, contexto da pratica,
resultados/efeitos e estratégia politica. A adocdo desta teoria € usada como suporte para o estudo
da realidade vivida por IES’s no processo de consolidagdo da Lei de Cotas. Apesar de outras
categorias analiticas fazerem parte desta tese, o estudo das politicas publicas compde a literatura
a respeito da tematica em tela e se constitui como categoria de analise imprescindivel para esta
pesquisa.

Apds estas consideracBes iniciais, o problema a que essa tese quer dar respostas é
colocado da seguinte forma: Dentro do contexto das politicas de acdo afirmativa (Lei Federal
12.711/2012), quais foram os desafios enfrentados pelos cursos de Turismo das Universidades
Federal de Minas Gerais (UFMG), de Ouro Preto (UFOP) e Rural do Rio de Janeiro (UFRRJ) no
processo de consolidacdo da Lei de Cotas? Neste sentido, ao investigar esta interface estabelecida
neste processo entre estas trés universidades federais, é importante destacar que a amplitude deste
estudo é dada pela composi¢cdo do recorte amostral onde participantes escolhidos, quais sejam
gestores, egressos e concluintes afro-brasileiros que acessaram a universidade por intermédio da
Lei de Cotas, e as suas percepgdes sobre a teméatica. Em segundo plano, ou de forma acessoria,
para dar respostas ao problema acima descrito, foi realizada uma avaliagcdo da politica publica de
acao afirmativa na perspectiva das universidades intervenientes neste estudo.

Cabe ressaltar que inicialmente uma quarta instituicdo fazia parte do escopo desta
pesquisa, mas que a despeito de todos os esforgos envidados com o intuito de conseguir
Turismdlogos e/ou estudantes concluintes que se adequassem ao perfil desejado e que
participassem como respondentes desta pesquisa, ela foi excluida pelo insucesso nas tentativas

feitas. Foram utilizados diferentes caminhos, coordenacgéo de curso, redes sociais, contato direto
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com estudantes concluintes do curso, contato com o centro académico e a técnica do snowball
sampling™*, sendo que nenhum destes surtiu o efeito esperado.

Para dar respostas ao problema desta pesquisa foram construidas as seguintes questdes de
estudo que fornecem sustentagdo teorica a esta tese e que estdo intrinsecamente ligadas ao tema e

que séo assim postas:

a) Quais sdo as relacdes existentes entre Turismo, Educacdo e relacGes étnico-raciais?

b) O que sdo politicas publicas de acao afirmativa?

c) Como se da o processo de consolidacdo das politicas publicas?

d) As universidades que integram o recorte amostral desta pesquisa possuem politicas
institucionais efetivas de acompanhamento profissional de seus egressos?

e) Quais sdo as categorias de avaliacdo de politicas publicas sdo intervenientes no processo

de avaliagdo da politica publica em tela?

A relevancia académica e social desta temética pode ser percebida por diferentes prismas,
mas destaco trés: o primeiro se prende ao fato de que, se por um lado no Brasil, ela ndo se
constitui como inédita, por outro lado, raros sdo os conhecimentos produzidos na perspectiva
desta discussao tendo como foco os Turismélogos. O segundo é que a analise foco desta pesquisa
ndo pretende dar uma visdo ampla da situacdo dos diferentes cursos, mas que a partir da analise
da realidade deste segmento possa-se estender a validade da conclusdo desta tese, além dos
limites em que ela é comprovavel, para outras areas de estudo das Ciéncias Humanas e Sociais
Aplicadas. Por altimo, mas ndo menos importante é a possibilidade de entender como estes
graduados, sempre em formacao, percebem a sociedade na qual estdo inseridos, no que diz
respeito as relagdes étnico-raciais quando a situacdo diz respeito a insercdo profissional. Esta
percepcao influenciara as suas préaticas sociais e profissionais de forma a interferir no campo de

atuacdo profissional e em suas relac@es sociais e pessoais.

! Técnica de pesquisa também conhecida como snowball sampling (amostragem de bola de neve), que é uma forma
de amostra ndo probabilistica utilizada em pesquisas sociais onde os participantes iniciais de um estudo indicam
outros participantes que por sua vez indicam outros e assim sucessivamente, até que seja alcangado o objetivo ou
ponto de saturacdo. Disponivel em https://educere.bruc.com.br/CD2011/pdf/4398 2342.pdf acessado em 07/10/2018
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Para realizagédo desta investigacao foi utilizada uma pesquisa com abordagem qualitativa,
nédo desprezando a abordagem quantitativa, mas, principalmente, levando em conta os elementos
participantes, seu ambiente social e profissional, bem como suas crencas, valores e percepcdes de
mundo.

Desta maneira, espero trazer a lume uma visao da realidade sobre os desafios enfrentados
no processo de consolidacdo da Lei de Cotas nas IES’s estudadas partindo de uma perspectiva
que inter-relacione educacdo, acdo afirmativa e turismo, esperando assim contribuir para um

entendimento mais aprofundado do tema de pesquisa proposto.

Estruturacéo a tese

INTRODUGCAO — Cumpre o papel de apresentar e situar o pesquisador em relacio ao tema, 0
local de fala e as motivagdes para escrever esta tese, bem como a amplitude de sua abordagem.
Apresento também quem é o autor, o problema e as questdes de estudo. Destaca-se o ineditismo
da abordagem, bem como as contribui¢fes da pesquisa aso cursos de Turismo e, por conseguinte,

aos demais cursos.

CAPITULO 1 — CURSOS DE TURISMO, RELACOES ETNICO-RACIAIS E ACAO
AFIRMATIVA — UMA RELACAO POSSIVEL. Neste capitulo, apoiado em teéricos como
Siss (2003, 2005, 2012), Munanga (2003, 2004), Gomes, J. (2001), Gomes, N. (2005) e Santos,
S. (2015) e outros pesquisadores demonstro que existe uma relacdo entre os temas e a

importancia dela para o crescimento pessoal, social e profissional dos sujeitos desta pesquisa.

CAPITULO 2 - ACAO AFIRMATIVA NO ENSINO SUPERIOR: DEMANDAS
HISTORICAS. Se o capitulo anterior se dedicou a investigar as relagbes entre o
desenvolvimento da atividade turistica e a formacdo académica de seus players, neste segundo
capitulo, além de apresentar um estudo sobre politicas publicas com abordagem conceitual,
apresento também um historico das politicas de acdo afirmativa no mundo e no Brasil fazendo

um recorte para as politicas de acesso dos afro-brasileiros ao ensino superior, com destaque para
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a Lei Federal 12.711/2012 atualizada pela Lei Federal 13.409/2016'?, mais conhecida como “Lei
de Cotas”. Nesse sentido, esse capitulo guarda relacdo direta com o que lhe antecede, ao
caracterizar politicas puablicas, suas relacdes com a educacdo e com as politicas de acgédo

afirmativa.

CAPITULO 3 - TURISMO ENQUANTO AREA DE FORMAQAO ACADEMICA E
ATIVIDADE PROFISSIONAL — UMA ABORDAGEM ETNICO-RACIAL. A abordagem
desse capitulo é direcionada para a apresentacdo da atividade turistica e a importancia da
formagdo académica de seus profissionais, mostrando assim a inter-relacdo existente entre
Turismo, alocacéo profissional na atividade turistica e formacéo académica. Por fim apresento a
atividade turistica ndo s6 como um fendmeno econémico, mas também e principalmente como

um fendmeno social.

CAPITULO 4 — CAMINHOS METODOLOGICOS E EMPIRICOS DA PESQUISA E
SEUS SUJEITOS: O CAMPO EMPIRICO DA PESQUISA. Neste capitulo séo apresentados e
analisados os resultados da pesquisa de campo, tendo em vista as implicagbes do processo de
consolidacdo da “Lei de Cotas” e a identificacdo ou ndo das contribui¢bes académico/profissionais
das universidades aos egressos afro-brasileiros ex-cotistas no acesso ao mercado formal de trabalho.
Serdo também efetuadas analises dos dados coletados, a luz do referencial que conferem

sustentabilidade teorica a essa pesquisa.

CONSIDERACOES FINAIS
Por fim, nas consideracGes finais desta tese apresento uma sintese da pesquisa, seus principais

resultados, avangos e possiveis limitacdes.

12 Esta lei modifica a Lei federal 12.7111/2012 dispondo sobre a reserva de vagas para pessoas com deficiéncia nos
cursos técnicos de nivel médio e superior das instituicdes federais de ensino. Ver anexo 2
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CAPITULO 1 - CURSOS DE TURISMO, RELACOES ETNICO-RACIAIS E
ACAO AFIRMATIVA - UMA RELACAO POSSIVEL

[...] Ndo existem leis no mundo que sejam capazes de erradicar as atitudes
preconceituosas existentes nas cabecas das pessoas, atitudes essas provenientes
dos sistemas culturais de todas as sociedades humanas. No entanto, cremos que a
educagdo é capaz de oferecer tanto aos jovens como aos adultos a possibilidade
de questionar e desconstruir os mitos de superioridade e inferioridade entre
grupos humanos que foram introjetados neles pela cultura racista na qual foram
socializados. (Munanga, 2005).

1.1 - Relagbes Raciais Brasileiras: apontamentos

O debate sobre politicas publicas de A¢do Afirmativa na educacao superior no Brasil ndo
é recente™ e desafia o Estado e a sociedade a enfrentarem o problema das desigualdades raciais e
sociais, principalmente aquelas voltadas a igualdade de oportunidade de acesso e de permanéncia
nas universidades publicas federais brasileiras, que, por conseguinte, afetam também o acesso ao
mercado de trabalho. Por séculos, aprendemos a conviver com um sistema educacional altamente
desigual, fragmentario e seletivo, que foi e é organizado sob a égide do liberalismo mediante o
pressuposto da igualdade de oportunidades. Tal sistema tem funcionado com uma légica de
exclusdo social e uma dinamica institucional fundamentada na l6gica do racismo. (FERNANDES
e COSTA, 2015)

As discussdes sobre a formacdo académica da populacdo afro-brasileira e,
consequentemente o exercicio de atividade profissional, principalmente em sua &rea de formacéo,
ja foi e é abordado por varios estudiosos em outros trabalhos (SISTEMA PED, 2014, 2015, 2016,
2017; Machado e Fernandes, 2014; Branddo e Oliveira 2005), mas poucos sdo aqueles que se
detém informagdes sobre os estudantes e 0s egressos dos cursos superiores de Turismo. Fazendo
uma revisdo bibliografica sobre dissertacdes e teses, que versem sobre esta temética
especificamente voltada para egressos dos cursos superiores de Turismo, nada foi encontrado.

O ensino publico e gratuito, que deve ser garantido pelo Estado sem prescricdo em funcéo

da idade esté& preconizado no art. 205 da Constituicdo Federal de 1988, onde se 1€ que,

13 Cf. Santos (2016, p. 24) na Convencao Nacional do Negro, evento organizado pelo TEN em 1951, reivindicou-se
ao governo brasileiro politicas especificas e “cotas” para negros no ensino superior.
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A educagdo, direito de todos e dever do Estado e da familia, serd promovida e
incentivada com a colaboracéo da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento
da pessoa, seu preparo para 0 exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o
trabalho. (BRASIL, 1988).

Mas nem sempre foi assim, pois desde o inicio do periodo de escraviza¢do no Brasil, 0s
afro-brasileiros foram alijados do processo educacional escolarizado, a comegar das primeiras

letras, como nos mostra Siss (2012),

Muito pelo contrério: se na constituicdo imperial de 1824, no seu artigo 179, § 32,
a instituicdo primdria aparece como gratuita a todos os cidadéos e se, pelo artigo
10°, § 2° do Ato Adicional de 1834 a garantia dessa educagéo torna-se dever das
provincias, trés anos mais tarde o presidente da provincia do Rio de Janeiro, que
abrigava a capital do império, ao legislar sobre o acesso as escolas publicas dessa
provincia sanciona a Leil, de 4 de janeiro de 1837, que no seu artigo 3°, rezava
que

Aurt. 3° S3o proibidos de frequentar as escolas publicas:

1° Todas as pessoas que padecem de moléstias contagiosas.

2° Os escravos, e o0s pretos africanos, ainda que sejam livres ou libertos (SISS,
2012, p. 15).

E bom lembrar que as demandas por educacdo formal dos pretos e pardos deste pais vém
de longa data. Se tomarmos como marco histérico a implantacdo do regime republicano no
Brasil, encontramos na literatura académica registros dessa demanda historica, como por
exemplo, em Pinto (1993), Motta (1996) e Siss (2003), dentre outros.

Segundo Marshall (1950) a educacéo é um direito social do cidaddo, assim como a salde.
Esta concepcdo de cidadania como direitos pode ser encontrada em Citizenship and Social Class,
onde este autor divide os direitos de cidadania em trés categorias: direitos civis surgidos na
Inglaterra (século XVI1II); direitos politicos (século XIX) e direitos sociais (século XX). Nos dias
de hoje a cidadania é mais vista como uma questéo de direitos do que de deveres, pois na Atenas
antiga a cidadania era vista como dever, visto que os cidaddos eram obrigados a assumir cargos
publicos, mesmo que isto significasse sacrificio de suas vidas particulares.

Segundo Siss (2003), a categoria direitos sociais deixou muito a desejar no Brasil, pois,

No Brasil, contudo, a emergéncia dos direitos, no que diz respeito aos afro-
brasileiros, ndo obedeceu a matriz marshalliana. Aqui e até 1888, os africanos e
seus descendentes eram objetos de compra e venda. As rebelides da senzala, as
fugas para os quilombos, bem como as tentativas de volta & Africa ocorreram no
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interior da sociedade escravagista na qual os escravizados ndo possuiam sequer o
estatuto de seres humanos. Simplesmente ndo eram considerados gente, ndo
havendo portanto, nenhuma condicdo do desencadeamento de lutas por cidadania
(SISS, 2003, p. 67).

Mesmo depois de passados tantos anos a situacdo ndo mudou tanto assim. Muitos ainda
estdo fora da sala de aula em fungéo de variados motivos e a despeito de esforgos por parte do
Estado. O ingresso de estudantes nas universidades federais e nas instituicdes federais de ensino
técnico de nivel, pelo sistema de cotas a partir da Lei Federal 12.711 sancionada em 29 de agosto
de 2012 e publicada no DOU n° 169 de 30 de agosto de 2012, Secdo 1 paginas 1 e 2, mais
conhecida como “Lei de Cotas”, criou um novo cenario tanto para as universidades como para o
mercado de trabalho, visto que passaram a receber pessoas oriundas ndo s6 de classes sociais
diferentes, mas também de realidades étnico-raciais diferentes (pretos, pardos e indigenas — PPI)
e com visGes de mundo distintas e particulares. Esta diversidade e pluralidade discente foram e
sdo possibilitadas, principalmente, pelo processo de consolidacdo desta lei que tanta polémica
gerou e gera no seio da sociedade brasileira em funcdo do acesso de um numero cada vez maior
de estudantes negros nas IFES.

As Politicas de Acdo Afirmativa — (PAA’s) que sdo adotadas em varios paises como
medidas mitigadoras dos pesados custos sociais que foram impostos as populacdes que foram
colonizadas externa e internamente, ndo devem ser desenvolvidas exclusivamente pelas
instituicGes publicas, mas também pela sociedade civil por intermédio de incentivos variados,
visto que suas implicagdes atingem os mais diversos segmentos da sociedade. Na construcéo
deste pensamento podemos contar com a colaboracdo do professor Kabengele Munanga (2003)

quando ele nos diz, que:

Num pais onde os preconceitos e a discriminacdo racial ndo foram zerados, ou
seja, onde os alunos brancos pobres e negros ainda ndo sdo iguais, pois uns séo
discriminados uma vez pela condicdo socioeconémica e outros sdo discriminados
duas vezes pela condigdo racial e socioecondmica, as politicas ditas universais
defendidas sobretudo pelos intelectuais de esquerda e pelo ex-ministro da
educacdo Paulo Renato, ndo trariam as mudancas substanciais esperadas para a
populacdo negra. Como disse Habermas, o modernismo politico nos acostumou a
tratar igualmente seres desiguais, em vez de trata-los de modo desigual. Dai a
justificativa de uma politica preferencial no sentido de uma discriminagdo
positiva, sobretudo quando se trata de uma medida de indenizacdo ou de
reparacdo para compensar as perdas de cerca de 400 anos de defasagem no
processo de desenvolvimento entre brancos e negros. E neste contexto que
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colocamos a importancia da implementacédo de politicas de acdo afirmativa, entre
as quais a experiéncia das cotas, que pelas experiéncias de outros paises, se
afirmou como um instrumento veloz de transformacéo, sobretudo no dominio da
mobilidade socioecondmico, considerado como um dos aspectos ndo menos
importante da desigualdade racial (MUNANGA, 2003 p. 119)

Apresento a titulo de enriquecimento e como base conceitual, a definicdo de outro autor
sobre o conceito de PAA’s, o ex-presidente do Supremo Tribunal Federal do Brasil, Professor
Joaquim Benedito Barbosa Gomes, por sua vez, define as PAA’s como:

(...) um conjunto de politicas publicas privadas de carater compulsorio,
facultativo ou voluntério, concebidas com vistas ao combate a
discriminacéo racial, de género e de origem nacional, bem como para
corrigir ou mitigar os efeitos presentes da discriminagdo praticada no
passado, tendo por objetivo a concretizacdo do ideal de efetiva igualdade
de acesso a bens fundamentais como a educagéo e o emprego. (GOMES,
J. 2001, p.27)

A sociedade brasileira é marcada pela hierarquizacdo social da populacdo e esta
caracteristica mostra a sua face mais perversa quando o racismo se manifesta no mercado de
trabalho, onde afro-brasileiros sdo preteridos em funcéo de sua cor de pele. Ha que se pensar, que
como nos apresenta Comparato (1998), a partir do principio da igualdade existe uma distin¢ao
entre “diferencas sociais” e “desigualdades sociais”. As diferengas sociais estdo baseadas nas
diferencas naturais ou sdo produtos de uma construcao cultural, como por exemplo, a diferenca
entre 0S sexos ou 0s usos e costumes de uma sociedade. Ja as desigualdades sociais dizem
respeito a um juizo de superioridade ou inferioridade entre 0s grupos sociais, implicando em
privilégios para um determinado grupo em detrimento de outros considerados subgrupos.

Silvério (2002) nos mostra que a dimensdo econdmica consegue explicar somente as
desigualdades sociais entre afro-brasileiros e brancos, enquanto que as demais desigualdades sao
explicadas pelo racismo e pela discriminacédo racial, a qual teve o estado como legitimador do
racismo institucional, um tipo de racismo sem cara. Segundo Loépez (2012) o racismo
institucional se espalha no funcionamento das instituicbes e organizagdes provocando uma
desigualdade na distribuicdo de servigos, oportunidades e beneficios aos diversos segmentos da

sociedade sob o ponto de vista racial. Desta forma, podemos inferir que o quadro de desigualdade
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esta alicercado no racismo, que tem sido conceituado e caracterizado por varios autores, e aqui

me apoio na definicdo de Munanga (2004):

(...) o racismo seria teoricamente uma ideologia essencialista que postula adiviséo
da humanidade em grandes grupos chamados racas contrastadas que tém
caracteristicas fisicas hereditarias comuns, sendo estas Ultimas suportes das
caracteristicas psicologicas, morais, intelectuais e estéticas e se situam numa
escala de valores desiguais. Visto deste ponto de vista, o racismo é uma crenca na
existéncia das ragas naturalmente hierarquizadas pela relagdo intrinseca entre o
fisico e o moral, o fisico e o intelecto, o fisico e o cultural. O racista cria a raga no
sentido sociolégico, ou seja, a raga no imaginario do racista ndo é exclusivamente
um grupo definido pelos tracos fisicos. A raga na cabeca dele é um grupo social
com tracos culturais, linguisticos, religiosos, etc. que ele considera naturalmente
inferiores ao grupo a qual ele pertence. De outro modo, 0 racismo é essa
tendéncia que consiste em considerar que as caracteristicas intelectuais e morais
de um dado grupo, sdo consequéncias diretas de suas caracteristicas fisicas ou

bioldgicas. (MUNANGA, 2004, p24.)

A utilizagdo do termo raca, nos dias de hoje, pelos pesquisadores e militantes dos
movimentos negros ndo tem o objetivo de reproduzir a nocdo de superioridade ou de
inferioridade entre 0s grupos sociais, como aconteceu no século XIX, mas sim é uma
reinterpretacdo da expressdo tomando como base conotacdes sociais, politicas e historicas. A
palavra “raca”, quando usada no Brasil tem a for¢a para demonstrar as diferengas que promovem

a excluséo social, o que garante privilégios aos ndo negros, como nos mostra Gomes, N. (2005),

Mas, é preciso compreender o que se quer dizer quando se fala em raca, quem
fala e quando fala. Ao usarmos o termo raca para falar sobre a complexidade
existente nas relacBes entre negros e brancos no Brasil, ndo estamos nos
referindo, de forma alguma, ao conceito bioldgico de racas humanas usado em
contextos de dominagéo, como foi o caso do nazismo de Hitler, na Alemanha. Ao
ouvirmos alguém se referir ao termo raca para falar sobre a realidade dos negros,
dos brancos, dos amarelos e dos indigenas no Brasil ou em outros lugares do
mundo, devemos ficar atentos para perceber o sentido em que esse termo esta
sendo usado, qual o significado a ele atribuido e em que contexto ele surge.
(GOMES, N. 2005, p 45)

Nesta tese, como em Siss (2005), a categoria raga deve ser percebida como mecanismo de
estratificagdo social, que opera fundamentada na percepcéo da diversidade fenotipica como por
exemplo cor da pele, textura de cabelo e se constitui como um mecanismo importante e

poderosissimo determinante de estratificacdo social. Nessa perspectiva, a categoria raca aqui se
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distancia de qualquer filiagdo a determinismos bioldgicos, a0 mesmo tempo em que rompe com
reducionismos simplistas de classe, 0s quais concebem a raga como um mero epifendémeno.

E importante ressaltar que quando a anélise sobre a desigualdade sociorracial é feita a luz
do mercado de trabalho, tanto o IPEA, que é uma fundacdo publica federal vinculada ao
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo — MPOG, quanto o Departamento Intersindical
de Estatistica e Estudos Socioecondémicos — DIEESE, que é uma instituicdo de pesquisa,
assessoria e educacdo do movimento sindical brasileiro, ttm publicado dados sobre o perfil dos
trabalhadores no emprego formal e em algumas de suas publicagdes™, percebe-se em suas bases
de andlises a variavel cor e raca, que denota o grau de importancia que é dado a questao racial.

Fazendo um contraponto, o IPEA em parceria com o Ministério do Turismo desenvolveu
um projeto chamado Sistema de Informacdes sobre 0 Mercado de Trabalho no Setor de Turismo
— SIMT, que tem como objetivo oferecer para o0 governo e a sociedade informacbes que
subsidiem a formulagdo e avaliacdo das politicas publicas de turismo e orientem os dirigentes do
setor, trabalhadores, pesquisadores e instituicbes de fomento ao desenvolvimento, ndo traz
nenhuma referéncia a cor e raca dos trabalhadores. Entendo que esta ferramenta ajuda em muito
todo setor de Turismo no que se refere ao conhecimento da dinamica profissional da area, pois
trabalha com muitas varidveis, mas causa estranheza o fato de ndo se conhecer qual é a
composicdo étnico-racial desta forca de trabalho, visto que ¢ um dos setores que trabalha
essencialmente com a relacdo entre pessoas, espaco onde 0 racismo se manifesta na sua
plenitude. Nos quadros 1 e 2 apresentam-se as variaveis utilizadas pelo projeto SIMT que estdo

divididas por ocupagéo formal e informal®:

14 Retrato das desigualdades de género e raca - http://www.ipea.gov.br/retrato/indicadores_mercado_trabalho.htmle
Insercdo da Populagdo Negra nos Mercados de Trabalho Metropolitanos -
https://www.dieese.org.br/analiseped/2017/2017apresentacaoNegros.pdf Ambos acessados em 24/11/2017 as 11h
05min e 11h20min respectivamente

15 Sistema de Informagdes sobre o Mercado de Trabalho no Setor Turismo — SIMT.
http://www.ipea.gov.br/extrator/simt.html. acessado em 12/01/2108 &s 08h03min
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Quadro 1 - Ocupacédo formal

Atributos individuais

Género Masculino
Feminino
Idade Até 24 anos

Entre 24 e 49 anos

Acima de 50 anos

Escolaridade Até 5° ano

Entre 6° e 9° ano

Ensino médio ou superior incompleto

Superior completo

Atributos ocupacionais

Tempo de emprego Menos de 12 meses

Entre 12 e 23 meses

Entre 24 e 59 meses

Acima de 60 meses

Remuneragéo Ate 2,0 SMs

Entre 2,1 e 3,0 SMs

Entre 3,1 € 5,0 SMs

Acima de 5,0 SMs

Tamanho do estabelecimento Até 09 empregados

Entre 10 e 99 empregados

Entre 100 e 499 empregados

Acima de 500 empregados

Horas trabalhadas Até 20h semanais

Entre 21h e 40h semanais

Acima de 41h semanais

Fonte — SIMT - http://www.ipea.gov.br/extrator/simt.html Acessado em 11/11/17 as 14h50min

Quadro 2 - Ocupacéo informal

Atributos individuais

Género Masculino
Feminino
Idade Até 24 anos

Entre 24 e 49 anos

Acima de 50 anos

Escolaridade Até 5° ano

Entre 6° € 9° ano

Ensino médio ou superior incompleto

Superior completo

Remuneracdo (per capta) Até 0,5 SM
Acima de 0,5 SM
Contribuicdo previdéncia social Contribuinte

Nao contribuinte

Atributos ocupacionais

Horas trabalhadas Até 20h semanais

Entre 21h e 40h semanais
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| Acima de 41h semanais |

Fonte — SIMT - http://www.ipea.gov.br/extrator/simt.html Acessado em 11/11/17 as 14h50min
E interessante analisar que apesar do SIMT apresentar as variaveis escolaridade e

remuneracao, que se inter-relacionam diretamente, ndo apresenta a varidvel cor/raca, que também
se inter-relaciona com as variaveis anteriores em fungdo justamente da “Lei de Cotas”, que esta
causando mudancas no perfil discente das universidades federais, bem como no mercado de
trabalho. Desconhecer estas inter-relacfes é ignorar os deslocamentos causados pelo processo de
consolidacdo deste tipo de PAA. Conhecer, estudar e entender os deslocamentos causados pela
“Lei de Cotas” no dia a dia das universidades, bem como no mercado de trabalho, deveria ser
uma pesquisa constante deste sistema de informacdes, principalmente em funcdo do prazo para
revisdo desta legislacdo, que é de dez anos e que sera feita pelo poder executivo, neste caso o
Ministério da Educacdo e Cultura, podendo assim decidir sobre a continuacdo ou nao desta
politica que permite que as IFES possam cumpri-la em um prazo maximo de quatro anos para
integralizar o total de vagas a serem oferecidas em conformidade com o programa, aplicando-a
gradativamente ou de uma Unica vez.

Em face ao exposto concordo com Santos, S. (2005) quando ele apresenta em seu livro “O

Sistema de cotas para negros da UNB — um balango da primeira geragdo”:

(...) muitos dados sobre os alunos que ingressaram pelo sistema de cotas foram
coligidos em algumas universidades federais e analisados por alguns de seus
pesquisadores e/ou académicos —intelectuais, sem fins de responder ao dever,
sendo legal pelo menos moral, de divulgar e prestar contas a sociedade sobre as
politicas publicas que essas universidades se propuseram a executar. Ao que tudo
indica, esses dados ndo foram produzidos por motivos de transparéncia,
responsabilidade fiscal e social, de accountability’®, ou, ainda, pela obrigacio
moral de construgdo, reproducéo e defesa incondicional da cidadania, mas para se
defender de visdes ou pontos de vista preconceituosos e discriminatérios contra
os alunos cotistas, especialmente os negros. Ou seja, essas analises foram feitas,
em geral, na defensiva, sob pressdo de se justificar o sistema de cotas, e ndo de
forma desinteressada, isto &, livres de imposicdes externas as analises, imposicoes
gue geralmente partiam de pressupostos preconceituosos. (SANTQOS, S. 2015 p.
229)

Na luta contra o racismo e as desigualdades sociorraciais, podemos considerar as agdes
afirmativas voltadas para a populagdo negra como um conjunto de instrumentos que concorrem

para uma politica igualdade racial no Brasil. O preconceito racial ndo acontece apenas no aspecto

18 prestacéo de contas
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formal, mas, sobretudo e principalmente, ao nivel da intimidade e das relagdes sociais. Segundo o
Art. 5, inc. XLII da Constituicdo Federal de 1988 o racismo é um crime inafiancavel, mas ele
ainda persiste na nossa sociedade de forma velada, principalmente nas relacGes para acesso e
permanéncia no mercado de trabalho, onde comumente se manifesta no processo de selecdo por
entrevistas, nos curriculos que pedem fotos e nas relagdes do dia a dia no convivio do trabalho.
Entendo as agbes afirmativas como medidas de combate aos diversos tipos de
discriminacdes (étnico-raciais, género, credo religioso, orientacdo sexual, dentre outros) e
concordo com Siss (2003) quando este pesquisador afirma que as acBes afirmativas tém carater

social e de reparagéo.

Leis ou intervencdes politicas que compreendam agdes do Estado, voltadas para
determinados grupos especificos os quais, historicamente sdo colocados em
desvantagem, quando acompanhadas de politicas universalistas, podem ser
extremamente Gteis para reduzir os altos indices de desigualdades existentes entre
esses grupos, como por exemplo, entre brancos e Afro-brasileiros. Elas podem
concorrer, como 0 apontam os resultados de suas aplicagdes em outros paises,
para equiparar ambos 0s grupos na raia de competicdo por bens materiais e
simbdlicos em momentos especificos (SISS, 2003, p. 78).

Tendo em vista que as diversas modalidades de discriminagdo acontecem nas relagdes
interpessoais, 0 campo de desenvolvimento da atividade turistica é propicio a sua manifestacdo
tendo em vista a caracteristica da atividade. Esta situacdo discriminatoria pode acontecer nas
relacbes de trabalho e também nas relacBes intrinsecas do desenvolvimento da atividade
envolvendo ndo s6 o profissional, mas também o turista e o residente do nucleo receptor.

A atividade turistica se desenvolve desde que o homem sentiu a necessidade de se
deslocar pelos mais diversos motivos, dentre eles destaco a caca, a religido, as guerras, o lazer, a
salde e o comércio. Estes deslocamentos exigiram o desenvolvimento de estratégias para
satisfazer as necessidades basicas das pessoas. Baseado na Teoria da hierarquia de necessidades,
elaborada por Maslow em 1943, pode-se verificar pela Figura 1, que as necessidades fisioldgicas

estdo na base da piramide, mais conhecida como Piramide de Maslow.
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Figura 1 — Piramide de Maslow — Hierarquia das necessidades de Maslow
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Fonte-
https://www.google.com/search?g=piramide+de+maslow&biw=1242&bih=579&tbm=isch&source=iu&ictx=1&fir=
dgFO _a_fshOnnM%253A%252Cqyd-
1gDJ19ijoM%252C &usg=_ 1h2XFkqrFHC680XDb4dd8yIKrVY%3D&sa=X&ved=0ahUKEwi8xZuGzunaAhVS
2VMKHX2eAYCcQ9IQEILDAB#imgrc=dgFO a fsbOnnM: Acessado em 23/07/2017

No caso especifico da atividade turistica, a busca por satisfazer estas e outras tantas
necessidades dos viajantes fez com que, surgissem e, ainda hoje, surjam oportunidades para 0s
mais diferentes tipos de profissionais e entre eles estdo os Turismologos, que sdo 0s egressos dos
cursos de formag&o superior em Turismo e os profissionais especificos da area.

O lécus de desenvolvimento da atividade turistica € composto pelo espago geogréafico e
pelas relagdes que se desenvolvem entre as pessoas, cada uma com sua participacdo e
envolvimento com a atividade, a saber: o profissional, o turista e o residente. Estas relagdes
interpessoais, que interferem de maneira tal no desenvolvimento da atividade e
concomitantemente 0 seu sucesso ou ndo, sob o ponto de vista sociologico, despertam interesse
em funcdo dos deslocamentos (comparacdo entre as diversas culturas, fortalecimento da
identidade grupal, difusdo de novas praticas sociais, geracdo de emprego e renda, etc...) causados

na sociedade do nicleo receptor. Assim, o turismo enquanto um fenémeno social, causando
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deslocamentos nos diversos segmentos da sociedade, influenciou o surgimento de um ramo da
Sociologia Geral especificamente para trata-lo: A sociologia do Turismo (DIAS, 2003, p. 11).

Ainda segundo este autor encontramos que,

(...) Sociologia do Turismo procura estudar o comportamento do ser humano
durante as viagens, as relacGes com as comunidades receptoras 0s impactos
sociais provocados por essa atividade com esse sentido, dedica-se a estudar o
turismo em seus aspectos sociais e sua relagdo com a sociedade mais geral,
compreende-se como um fendmeno social, passivel de ser estudado em seus
aspectos particulares.(DIAS, 2003, pp. 11/12)

Em sendo a sociedade brasileira constituida por diferentes grupos étnico-raciais, nao so
esta tematica, bem como a luta contra o racismo e as desigualdades sociorraciais ganharam
espaco nas producbes académicas, mas estudiosos do turismo pouco ou quase nada tem
produzido sobre este assunto. Comecar a discutir como o Brasil se vende turisticamente, no que
se refere a uma abordagem étnico-racial ¢ importante do ponto de vista social, pois o0 “mito da
democracia racial”, que ha muito tempo é entendido como caracteristica da sociedade brasileira,
comega a se desfazer dentro e fora do Brasil. Segundo Fernandes (2007), existe uma forma
particular de racismo: “um preconceito de ndo ter preconceito” e que, apesar de a sociedade
brasileira discriminar, considerava tal atitude ultrajante, (para quem sofre) e degradante (para
guem a pratica). (FERNANDES, 2007, p.18). Nesta realidade estd incrustada a persistente
dificuldade dos brasileiros brancos em admitir que existe preconceito racial o Brasil.

Assim, sendo, o turismo pode ser tomado como uma das ferramentas estratégicas para o
recrudescimento da luta antirracista na sociedade brasileira.

O encontro entre: turistas, residentes do ndcleo receptor e os profissionais do setor de
Turismo responsaveis diretos pelo desenvolvimento da atividade turistica, ocorre em trés

contextos:

e No momento em que se adquire um bem ou servico;
e Quando ambos dividem o mesmo espaco geografico;

e Quando ambos trocam informacdes e/ou ideias.
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Os deslocamentos causados por esta relacdo no desenvolvimento da atividade, quer seja
no turismo de massa ou no private service®’, acontecerdo de maneira mais ou menos intensa, de
forma positiva ou negativa dependendo para isto da intensidade e frequéncia destes encontros,
além de promoverem uma interacdo cultural. Ainda no bojo desta analise figura um personagem
que fica no centro de toda esta relacdo, que € o profissional da &rea, que neste caso é o
Turismdlogo.

A manifestacdo do racismo a brasileira se da em diferentes situacoes, pois diferentemente
do que acontece nos EUA, onde o racismo €é de origem, no Brasil ele é de marca (fenotipico).
Segundo Telles (2003 p.16) as diferencas mais importantes entre os sistemas raciais dos dois
paises podem ser resumidas como sendo derivadas de dois conceitos opostos: segregacdo nos
Estados Unidos e mistura racial (miscigenacdo ou mesticagem) no Brasil. Ainda neste sentido
Nogueira (1955) aponta para o fato de que nas relacBes interpessoais 0 preconceito de marca
possibilita que uma pessoa preconceituosa tenha lagos de amizade com uma pessoa negra e que
isso ndo mude sua concepgdo preconceituosa. J& no caso do preconceito de origem, uma pessoa
branca que se relacione com uma pessoa negra pode chegar até a ser discriminada como se negra
fosse. No caso de preconceito de marca, a possibilidade de mobilidade social vertical é
inversamente proporcional a intensidade das caracteristicas fenotipicas das pessoas negras, o que
permite uma camuflagem do preconceito de raca por uma de preconceito de classe. O outro
sistema é marcado por uma ruptura total entre o grupo de discriminados e de discriminadores.

Uma das maiores barreiras para os afro-brasileiros estd em sua trajetéria académica e
posteriormente na vida profissional. Um dos pilares da luta antirracista é a importante Lei Federal
n® 10.639/2003, que altera a Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996, que estabelece a Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDBEN), para incluir no curriculo oficial da Rede de
Ensino a obrigatoriedade da tematica "Histéria e Cultura Afro-Brasileira”, e dar outras
providéncias. Posteriormente, foi atualizada ainda pela Lei n® 11.645/2008 que dispBe sobre a
inclusdo no curriculo oficial da Rede de Ensino a obrigatoriedade da tematica “Histéria e Cultura
Afro-Brasileira e Indigena”. Apesar dos varios relatos sobre a dificuldade de consolida¢ao desta
lei, em funcdo de motivos diversos: falta de recursos como um mecanismo que busca a partir da

educacdo bésica quebrar os estereotipos sobre os afro-brasileiros e nossas culturas. Hoje em

7 Servico privativo



44

diversas IES sdo oferecidas disciplinas na formacdo de docentes com esta abordagem,
especialmente nos cursos de Licenciatura e Pedagogia como ja ocorre em instituicbes como
Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro, Universidade do Estado da Bahia e Universidade
Estadual do Rio de Janeiro, dentre outras.

No tocante a formacdo académica, 0 acesso a0 ensino superior e a concomitante
permanéncia com sucesso na universidade se apresentam com um alto grau de dificuldade para
uma grande parcela da sociedade, principalmente para os afro-brasileiros. Neste sentido o sucesso
pode ser interpretado por vieses diferentes, como além de terminar o curso, também participar de
atividades extraclasses, congressos, visitas técnicas, seminarios, pois o tempo que é investido no
trabalho como forma de sobrevivéncia dificulta o desempenho académico em sua plenitude
impondo limites ao aprendizado.

Em Cordeiro (2017) vamos encontrar que

Atualmente diversas institui¢ces disponibilizam dados estatisticos com a variavel
cor como, por exemplo, o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), o
Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA), o Censo da Educagdo Superior
do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(INEP), o Programa das NagBes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), o
Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioeconémicos (DIEESE),
0 Centro de Gestdo e Estudos Estratégicos (CGEE) e o Laboratdrio de Analises
Econdmicas, Historicas, Sociais e Estatisticas das Relagbes Raciais (LAESER).
(CORDEIRO, 2017 p. 26)

Cabe ressaltar que, em conformidade com Silva (2003), as PAA’s ndo se limitam a uma
politica de cotas, elas representam uma vitéria da sociedade em prol dos grupos beneficiados,
principalmente em funcéo do efeito pedagdgico e politico que proporcionam, garantindo assim o
reconhecimento da questdo da desigualdade, os direitos de acesso ao trabalho, & promogéo
profissional e uma educacgéo de boa qualidade, que deve ser constantemente avaliada e repensada.

Ademais, todas as IES passam periodicamente por avaliagdes realizadas pelo Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educagdo Superior (Sinaes), que segue diretrizes estabelecidas pela
Comissdo Nacional de Avaliagéo da Educagdo Superior (Conaes), cabendo ao Instituto Nacional
de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), por intermédio de sua Diretoria de

Avaliacéo da Educacédo Superior (Daes) organizar este processo avaliativo.
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O SINAES foi instituido através da medida provisoria n® 147, de 15 de dezembro de 2003,
e aprovado pela Lei Federal 10.861 de 14/04/2004 para avaliar a graduacdo visando a melhoria
da formacéo académica dos estudantes e da qualidade da educacéo superior no Brasil. No tocante
aos cursos de graduacdo sdo avaliadas as condicdes de ensino, o perfil dos docentes e a
organizacao didatico-pedagdgica, ja no que concerne aos estudantes a avaliagdo é realizada por
meio do Exame Nacional de Desempenho de Estudantes — ENADE. Este exame avalia o
rendimento dos estudantes concluintes de cursos de graduacéo no que diz respeito aos contetdos
programaticos, habilidades e competéncias que devem ser adquiridas durante a formacao
académica do estudante e o seu nivel e atualizacdo com relacdo a realidade brasileira e mundial.

O ENADE substituiu o Exame Nacional de Cursos, mais conhecido como Provéo, que
teve curta duracdo, tendo sido realizado de 1996 a 2003. De acordo com a publicacdo do
SINAES, v. 3 intitulado POLITICA INSTITUCIONAL DE INTEGRACAO E DE
AVALIACAO DO EGRESSO NA MELHORIA DA IES, as mudangas sociais e econdmicas
acontecidas nas ultimas décadas nos paises desenvolvidos e nos emergentes suscitaram
importantes reformas no sistema de educacdo superior em funcdo de um mercado educacional
globalizado emergente.

Neste sentido, o quadro 3 apresenta algumas das propostas de avaliacdo da educacéo

superior no Brasil que foram implantadas:



Quadro 3- Propostas de avaliacdo da educacao superior no Brasil
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(ENC),

classificatdria, o que possibilitava ao Estado construir
bases para uma possivel fiscalizacdo, regulacdo e

controle

Ano Reformas Caracteristica Fonte

1983 | Programa de Avaliacdo da | Foi a primeira pesquisa nacional sobre a gestdo das | CUNHA, 2001
Reforma Universitaria | universidades brasileiras
(Paru)

1985 | Relatério da  Comissdo | Propds uma Nova Politica para a Educacdo Superior | BRASIL,
Nacional de Reformulagdo | Brasileira apontando a necessidade de estabelecer | 1985, p. 50
da Educacdo Superior: mecanismos de avaliagdo permanente do sistema

brasileiro de educacdo, com apoio de comissdes ad hoc
de especialistas por ele designados

1986 | Relatdrio do Grupo | Propds a criacdo de um sistema de avaliacdo da | SINAES, 2009
executivo para a | graduagdo, que dava relevo as dimensdes individuais,
Reformulacdo da Educacdo | tais como: dos discentes, cursos e das institui¢des, porém
(Geres) mantinha a preocupagdo com as dimensdes institucionais

1993 | Documento da Comissdo | Teve como proposta metodolégica dar énfase a | BRASIL,
Nacional de Avaliacdo do | autoavaliacdo, a avaliacdo externa, a combinagdo entre | 19932
Ensino Superior Programa | analise quantitativa e qualitativa
de Avaliagdo Institucional
das Universidades
Brasileiras.(Paiub)

1995 | Exame Nacional de Cursos | Tinha como foco avaliar os cursos de forma | BRASIL, 2007

Elaboracéo propria.

No contexto do sistema de avalia¢do do ensino superior, 0 acompanhamento dos egressos

é proposto pela CONAES como uma das dimensdes de analise do relatorio de avaliacdo

institucional de uma IES, pois na relacdo existente entre a universidade e o sociedade, segundo

Bourdieu (1983), a IES é o campo cientifico e 0 mercado o campo profissional, e esses campos

compdem o campo social.

O relatério sobre o acompanhamento dos egressos, que deve ser elaborado pelas

Comissdes Proprias de Avaliacdo (CPAs), ou pelos colegiados dos curso e NDE’s, a partir de um
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conceito minimo de qualidade e mecanismos adequados, deve propiciar conhecer a opinido dos
egressos sobre a formacéo recebida(curricular e ética), indice de ocupacdo entre eles com a
finalidade de estabelecer relacdo entre a ocupacao e a formacéo profissional recebida. (BRASIL.
INEP, 2004).

E importante ressaltar o que informa o SINAES em sua publicagéo v. 3,

Tendo por base as constatagfes anteriores, podemos afirmar que, no Brasil, a
pesquisa sobre o egresso de IES geralmente trata de analises quanto a trajetéria de
alunos de algum curso em especifico, ap6s a formacéo universitaria. O modo
como as IES tém lidado com esses alunos formados, os estudos sobre a existéncia
de algum acompanhamento desse segmento, a maneira como isso tem sido
conduzido sdo temas ainda pouco explorados. As razdes para isso, possivelmente,
devem-se ao fato de ainda ser recente a politica que cobra esse tipo de andlise e
avaliacdo por parte das IES. (BRASIL, SINAES, 2004 v 3, p. 42)

O resultado das avaliacBes aplicadas as IES permite conhecer os caminhos pelos quais
transita a educacdo superior no Brasil, além de permitir a elaboracdo de politicas publicas
especificas para a area atendendo as necessidades especificas de cada instituicdo resguardando a

autonomia de cada uma, como pode ser visto,

Assim, as avalia¢Bes indicam o atendimento e o cumprimento das exigéncias para
o funcionamento de IES ou de cursos e traduz o desenvolvimento eficiente das
politicas institucionais de ensino, pesquisa e extensdo definidas no PDI e na
autoavaliacdo realizada pelas IES. Registram, ainda, a presenca dos indicadores
de qualidade que consolidam o PPC, a infraestrutura e o corpo docente dos
cursos, identificando aspectos inovadores que vao além do projeto original,
reforcam a identidade das IES e dos cursos, sinalizam atualizacdo ante as
inovagOes educacionais, tecnolégicas e culturais e possibilitam o realinhamento
permanente do planejamento institucional. Em sintese, as peculiaridades da
avaliacdo, da regulacdo e da supervisdo traduzem a compreensdo de que essas
dimensdes possuem naturezas distintas, competéncias, objetivos e procedimentos
diferenciados e sdo autbnomas nas suas formas de execugdo. Contudo, elas tém
aspectos convergentes e complementares que colaboram na efetividade das acfes
voltadas a qualificacdo da educagdo superior, ratificando a relevancia social do
Sinaes e cumprindo as normas que estabelecem essa complementaridade. (INEP,
2015, p. 13)

Os dados do Exame Nacional de Desempenho de Estudante (ENADE), realizado em
2015, trazem informacdes importantes sobre o perfil dos estudantes e que se confirmam nos

cursos de Turismo das IES estudadas, como demonstrado na Tabela 1:
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Tabela 1- Distribuicdo percentual do total de estudantes por sexo, segundo a cor/etnia - Enade/2015 - Turismo

Sexo
Total Masculino Feminino

Cor/etnia

Branco 50,80% 14,30% 36,50%
Preto 11,60% 3,10% 8,50%
Pardo 34,80% 9,20% 25,60%
Amarelo ou de origem oriental 1,80% 0,30% 1,40%
Indigena ou de origem indigena 1,00% 0,50% 0,60%
Total 100% 27,40% 72,60%

Fonte - http://download.inep.gov.br/educacao_superior/enade/relatorio_sintese/2015/turismo.pdf . Acessado em
19/09/2019 as 10h 28min

De acordo com Veiga (2001) a autonomia é uma questdo essencial para uma instituicdo de
ensino e é composta por quatro dimensdes, a saber: administrativa, financeira, juridica e
pedagogica. A autonomia administrativa possibilita a construcdo do seu plano, programa, projeto
e a implementacdo de um plano de gestdo. A autonomia financeira sdo os recursos financeiros
que possibilitam as condi¢des para o seu funcionamento, que podem ser administrados parcial ou
totalmente por elas e sdo normalmente destinados pelo poder publico. A autonomia juridica diz
respeito a possibilidade da escola construir/elaborar suas normas. Por autonomia pedagogica que
incide no livre-arbitrio do ensino e pesquisa, esta estreitamente ligada a identidade, & funcéao
social, a clientela, a organizacdo curricular, & avaliagdo, bem como aos resultados e, portanto, a
esséncia do projeto pedagogico da instituicdo. (VEIGA, 2001, p. 18).

Como ja apresentado nesta tese, uma das fases mais complexas e talvez a mais importante
de uma politica pablica é a sua avaliagdo, e no caso da Lei de Cotas ndo é diferente. As
informacdes passadas pelos egressos, bem como a sua opinido sobre as instituigdes, qualidade do
ensino, capacidade de empregabilidade e formagdo académica e ética constantes dos relatorios de

acompanhamento de egressos elaborados pelas CPAs vao proporcionar ao estado elaborador


http://download.inep.gov.br/educacao_superior/enade/relatorio_sintese/2015/turismo.pdf
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desta politica condi¢des de mensurar e avaliar a partir de diferentes aspectos (sociais,
econdmicos, educacionais, etc.) decidindo assim sobre sua continuidade ou nao.

Neste sentido as IES’s estudadas apresentam estratégias diferentes ao tratar este assunto: a
UFMG disponibiliza em seu site uma pagina onde descreve os resultados de uma pesquisa que
teve como objetivo fazer o acompanhamento de ex-alunos de vinte e quatro (24) cursos de
graduacdo da Universidade Federal de Minas Gerais formados entre os anos de 1980 e 2000; a
UFOP por sua vez ndo desenvolve nenhum programa ou projeto centralizado, gerido pela
Reitoria, a despeito de varios cursos, de niveis diferentes realizarem pesquisas com seus egressos;
por ultimo a UFRRJ é a Unica que dispde de uma ferramenta para acompanhamento dos egressos,
o0 Portal do Egresso, que foi colocado no ar em outubro de 2019 e tem como principal objetivo
coletar informacdes dos ex-alunos sobre atuacdo na area e insercdo no mercado de trabalho,
assim como levantar informacdes relevantes sobre a formacéo que lhe foi oferecida. Apesar de
ser uma boa iniciativa, o portal s6 pede uma informacdo referente ao acesso do respondente a
universidade e mesmo assim de uma forma que ndo vai ajudar no processo de avaliacdo da
politica de cotas, pois pergunta se 0 egresso acessou a universidade por intermédio de cotas ou
ndo. Como é sabido que existem diferentes modalidades de cotas, a informacéo carece de mais
detalhamento, pois ndo possibilita avaliagdes sobre os diversos filtros existentes na lei,

principalmente o de ingresso de PPI’s, como pode ser constatado na segunda pagina do Anexo E .
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CAPITULO 2 - ACAO AFIRMATIVA NO ENSINO SUPERIOR:
DEMANDAS HISTORICAS

Os problemas da sociedade sdo numerosos e acontecem dentro dela. Sendo da
sociedade, sdo todos, por definicdo, problemas sociais com especificidades
diferentes, engendrados ou originados pelas diferencas na sociedade. Essas

podem ser de origem socioecondmica ou classe social, de sexo, de género, de

religido, de etnia, de “raga”, de idade, de nacionalidade, etc...
Kabengele Munanga®®

O objetivo deste capitulo é, visitando os conceitos e caracteristicas das a¢des afirmativas,
analisar e contextualiza-las na modalidade de cotas para acesso ao ensino superior, dando especial
atencdo ao curso de Turismo e os deslocamentos causados nas IFES, especificamente a partir da
implantacdo da Lei Federal 12.711/12. A abordagem feita é na dire¢do da luta contra o racismo, a
discriminacdo racial e as desigualdades sociorraciais na sociedade brasileira, como nos mostra
Munanga (2016) na epigrafe deste capitulo. A discussdo em torno das PAA’s voltadas para a
populacdo negra ndo se esgota com o0 acesso dos afro-brasileiros ao ensino superior, pois para além
desta discussdo existem outras tantas que ndo podem ser deixadas de lado, tais como: acesso ao

mercado e permanéncia no trabalho, questdes de género, e mobilidade social.

2.1 - Ac¢ao afirmativa no mundo - breve historico e seus desdobramentos

Acdo afirmativa é a terminologia utilizada para determinar um tipo de politica publica
demandada pela sociedade, que pode ser elaborada pelo governo ou ser uma medida adotada pela

iniciativa privada. De acordo com Gomes, N. (2005) as a¢des afirmativas sdo definidas como,

[...] conjunto de politicas puablicas e privadas de cardter compulsorio, facultativo
ou voluntério, concebidas com vistas ao combate a discriminacdo racial, de
género, por deficiéncia fisica e de origem nacional, bem como para corrigir ou
mitigar os efeitos presentes da discriminacdo praticada no passado, tendo por
objetivo, a concretizacdo do ideal de efetiva igualdade de acesso a bens
fundamentais com educacédo e emprego. (GOMES, N. 2005, P. 53)

18 Cf. MUNANGA, kabengele. Teoria social e relagdes raciais I. In OLIVEIRA, lolanda, PESSANHA, Méarcia Maria
de Jesus (orgs). Educacdo e relac@es raciais. Rio de Janeiro/Niteréi: CEAD UFF, 2016, p. 205-229



51

Estas acdes tém sido implantadas/implementadas nos mais diferentes paises e na maioria
das vezes como reposta as demandas da sociedade, aqui representada pelos movimentos sociais
visando melhoria na qualidade de vida, na realidade do mercado de trabalho e no acesso a
educacdo formal. Esta educacdo formal, como nos apontam Colleta (1996) e Trilla (1993), é um
sistema educacional institucionalizado, cronologicamente nivelado e hierarquicamente
estruturado, que vai desde o mais baixo nivel de ensino até aos mais altos niveis superiores.

Para além do que ja foi visto nesta tese, a acao afirmativa, quando promovida pelo estado,
pode ser considerada como uma politica pablica redistributiva, que visa alocar igualitariamente
0s bens sociais. Quando o foco é a educagdo trata-se de uma politica, compensatoria, que se
insere no campo da luta contra as desigualdades educacionais para grupos desfavorecidos
(SANTOS, A. 2018).

Siss (2001, p. 143) dialogando com Jacques d”Adesky (1998) mostra que acao afirmativa
ja era praticada em outros paises e que a india, apés a sua independéncia em 1947, adotou um
sistema baseado em cotas, que destinou, aos chamados “intocaveis”, cerca de 22,5% das vagas na
administracdo e no ensino publico. Em diversos paises de todos os continentes encontram-se acdo
afirmativa, que segundo Weisskopf (2004) na india também é chamada de discriminacdo
positiva, politicas de reserva, discriminagdo compensatdria ou discriminagdo protetiva. Além da
India e dos Estados Unidos da América, ha registros de PAA’s em Israel, China, Australia, Fiji,
Canada, Paquistdo, Nova Zelandia, Gréd- Bretanha, Honduras, Indonésia, Coldmbia e em outros
paises como podemos ver em Sowell (2004), Snodgrass (1980), Siss (2001), Moore (2005).

Apesar dos Estados Unidos da América terem se tornado o primeiro pais, do que podemos
chamar de Primeiro Mundo®, a incorporar as suas praticas sociais e politicas o conceito de
politicas puablicas de acdes afirmativas, foi na india que se originou o conceito de acao afirmativa,

como nos apresenta Moore (2005),

19 Primeiro Mundo é uma expressdo usada atualmente para identificar os paises desenvolvidos em contraposicéo as
expressdes segundo mundo e terceiro mundo. Surgiu no periodo da Guerra Fria e a principio designava 0s paises
capitalistas enquanto que o segundo mundo seriam 0s paises comunistas e 0 terceiro mundo 0s paises em
desenvolvimento ou subdesenvolvidos. Hoje identifica todos os paises de economia desenvolvida e que possuem
excelentes indicadores sociais. Segundo o Fundo Monetario Internacional temos, dentre outros: Estados Unidos da
América, Japdo, Reino Unido, Espanha e Italia. Fonte: https://www.eurodicas.com.br/paises-de-primeiro-mundo/ .
Acessado em17/09/2018



https://www.infoescola.com/geografia/paises-desenvolvidos/
https://www.infoescola.com/geografia/terceiro-mundo/
https://www.infoescola.com/historia/guerra-fria/
https://www.infoescola.com/geografia/paises-em-desenvolvimento/
https://www.infoescola.com/geografia/paises-em-desenvolvimento/
https://www.infoescola.com/geografia/paises-subdesenvolvidos/
https://www.eurodicas.com.br/paises-de-primeiro-mundo/
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O conceito de acdo afirmativa originou-se na India imediatamente apds a
Primeira guerra mundial, ou seja, bem antes da propria independéncia deste pais.
Em 1919, Bhimrao Ramji Ambedkar, jurista, economista e historiador, membro
da casta “intocavel” propds, pela primeira vez na historia, € em pleno periodo
colonial britanico, a “representacdo diferenciada” dos segmentos populacionais
designados e considerados inferiores. (MOORE, 2005 p. 314).

Ainda segundo este pesquisador na india historicamente impera o sistema de castas, termo
que da nome a todo o sistema e diz-se varna em sanscrito, dialeto ariano, que se traduz por “cor
da pele”. Este sistema, baseado em conceitos religiosos e que se articula entre os conceitos de
superioridade e inferioridade, de pureza e impureza, opera em torno de quatro castas formais
divididas entre superiores, Brahmim, Karyiya e Vishiya, e a inferior, Shudra, que foi criada na
crenca Hindu por Deus para servir as castas superiores. O tempo se encarregou de propiciar a
criacdo de mais de 4.000 castas®® e o surgimento de vérias delas subalternas, designadas
“intocaveis” (Dalits e Advasis), de todas a mais baixa, inclusive em relacdo a casta inferior.

O protagonismo de Ambedkar, dirigente dos Dalits e Adivasis ao apresentar junto ao
Southboroug Commitee on Franchisse”* uma demanda pela representacao eleitoral em favor das
classes oprimidas, o colocou em conflito com um dos maiores opositores das acOes afirmativas,
Mahatma Mohandas Ghandi, membro da casta superior brahmim (MOWLI, 1990).

Segundo Moore (2005), para Ghandi uma transformacdo no sistema de castas sO se
sustentaria se houvesse uma mudanca no coracdo dos membros das castas superiores ele entendia
a subordinacio a libertagdo das castas inferiores a independéncia da india e chegou a ameacar
suicidio caso a Gra-Bretanha adotasse o sistema de a¢des afirmativas.

O papel de Ambeckar foi tdo importante no processo de implantagdo das acOes
afirmativas na India, que Ihe foi delegada a tarefa de redigir a parte da constituicio de 1950 que
dizia respeito a este assunto (MOORE, 2005).

Segundo Silvério (2006), uma das caracteristicas importantes no caso Indiano é a
abrangéncia das agdes afirmativas, pois elas se estendem ao dominio politico quando reservam
vagas para candidatos dos grupos minoritarios e marginalizados (Dalits e Adivasis), (SILVERIO,
2006).

20 cf, Moore, Carlos. 2005 — Do marco historico das politicas publicas de ag8o afirmativa, in As a¢des afirmativas e
0 combate ao racismo nas Américas
21 Comité de Franchising de Southborough
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De acordo Moore (2005) apesar de todos os percalgos deste processo, passados mais de
cinquenta anos apos a independéncia da India, a dinamica da exclusio social continua a vigorar
com a aquiescéncia das castas superiores, oprimindo as castas inferiores, constituindo-se assim
em um dos piores sistemas de opressao sociorracial do mundo.

O caso das politicas de a¢Bes afirmativas nos Estados Unidos da América comega a partir
dos anos 1950 em funcdo do movimento pelos direitos civis desencadeado pelos afro-americanos.

Revendo um pouco a historia vamos encontrar no séc. XI1X que a passagem do sistema de
escravismo para um sistema baseado no trabalho assalariado e industrial desencadeou nos EUA
uma guerra civil (1861-1865) entre os confederados escravocratas do sul e os abolicionistas do
norte do pais. Este momento é importante de ser analisado sem entretanto entrarmos no cerne da
questdo, em funcdo do seu fato gerador: os confederados, ultraconservadores do sul temiam que
com fim da escravizacdo ocorresse indubitavelmente o enegrecimento do pais e a tomada do
poder pelos ex-escravizados. Este receio protagonizou famosos debates eleitorais entre o senador
pelo Partido Democrata, Sthephen Douglas e o aspirante a senador pelo Partido Republicano
chamado Abraham Lincoln, ele abolicionista e que viria ser o0 16° Presidente dos Estados Unidos,
entre marc¢o de 1861 até seu assassinato em 1865 (MOORE, 2005).

Cabe ressaltar que, apesar de sua defesa em favor da abolicdo da escravizagdo dos negros,
Lincoln ndo se declarava a favor da igualdade entre brancos e negros, pois sua convicgédo pessoal
ndo deveria se sobrepor a Declaracdo da Independéncia, como mostra a afirmacéao retirada da

transcricao do seu primeiro debate com o Senador Douglas em Ottawa, em 21 de agosto de 1858:

I have no purpose to introduce political and social equality between the white
and the black races. There is a physical difference between the two, which in my
judgment will probably forever forbid their living together upon the footing of
perfect equality, and inasmuch as it becomes a necessity that there must be a
difference, I, as well as Judge Douglas, am in favor of the race to which I belong,
having the superior position. | have never said anything to the contrary, but I
hold that notwithstanding all this, there is no reason in the world why the negro
is not entitled to all the natural rights enumerated in the Declaration of
Independence, the right to life, liberty and the pursuit of happiness. [Loud
cheers.] | hold that he is as much entitled to these as the white man. | agree with
Judge Douglas he is not my equal in many respects---certainly not in color,
perhaps not in moral or intellectual endowment. But in the right to eat the bread,
without leave of anybody else, which his own hand earns, he is my equal and the
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equal of Judge Douglas, and the equal of every living man. [Great applause.]?
(FIRST DEBATE: OTTAWA, ILLINOIS. AUGUST 21, 1858) Disponivel em:
https://www.nps.gov/liho/learn/historyculture/debatel.htm Acessado em
13/04/2018

Reafirmando sua fala, em seu quarto debate em Charleston, no dia 18 de setembro,

Lincoln disse:

I will say then that | am not, nor ever have been in favor of bringing about

in any way the social and political equality of the white and black races,
[applause]---that | am not nor ever have been in favor of making voters or jurors
of negroes, nor of qualifying them to hold office, nor to intermarry with white
people; and | will say in addition to this that there is a physical difference
between the white and black races which | believe will for ever forbid the two
races living together on terms of social and political equality. And inasmuch as
they cannot so live, while they do remain together there must be the position of
superior and inferior, and | as much as any other man am in favor of having the
superior position assigned to the white race. | say upon this occasion | do not
perceive that because the white man is to have the superior position the negro
should be denied everything. I do not understand that because | do not want a
negro woman for a slave | must necessarily want her for a wife. [Cheers and
laughter.] My understanding is that | can just let her alone. I am now in
my fiftieth year, and | certainly never have had a black woman for either a slave
or a wife. So it seems to me quite possible for us to get along without making
either slaves or wives of negroes. (LINCOLN, 1858, p. 46)*

22 N30 tenho nenhum proposito de introduzir a igualdade politica e social entre as racas branca e negra. Existe uma
diferenca fisica entre os dois, que em meu julgamento provavelmente proibira para sempre a convivéncia deles com
base na perfeita igualdade, e na medida em que se torna uma necessidade que deve haver uma diferenca, eu, assim
como o juiz Douglas, sou a favor da raca a que pertengo, tendo a posic¢ao superior. Eu nunca disse nada em contrario,
mas sustento que, apesar de tudo isso, ndo ha razdo no mundo para que o negro ndo tenha direito da todos os direitos
naturais enumerados na Declaracdo de Independéncia, o direito a vida, a liberdade e a busca de felicidade. [Aplausos
altos.] Eu sustento que ele tem tanto direito como 0 homem branco. Eu concordo com o Juiz Douglas, ele ndo é meu
igual em muitos aspectos --- certamente ndo na cor e talvez ndo em dotagdo moral ou intelectual. Mas no direito de
comer pao, sem permissdo de ninguém, com o sustento de suas préprias maos, ele é igual a mim e ao Juiz Douglas, e
igual a todos os seres vivos[Grande aplauso.]. (Traducéo livre do autor)

23 Eu vou dizer entdo que ndo sou, nem nunca fui a favor de provocar de qualquer modo, a igualdade social e politica
das ragas branca e negra, [aplausos] — que eu ndo sou nem nunca fui a favor de fazer eleitores ou jurados negros, nem
de qualifica-los para ocupar cargo, nem de se casar com pessoas brancas; e direi além disso, que existe uma diferenca
fisica entre as ragas branca e negra que, acredito, proibird para sempre as duas ragas que vivam juntas em termos de
igualdade social e politica. E na medida em que ndo podem viver assim, enquanto permanecerem juntas, deve haver
a posicdo de superior e de inferior, e eu, como qualquer outro homem, sou a favor de que a posicdo de superior seja
atribuida a raga branca. Digo nessa ocasido que ndo percebo o porqué do homem branco tem que terd uma posicgao
superior 0 negro tenha que ter tudo negado. Eu ndo entendo porque eu ndo quero uma mulher negra como escrava eu
necessariamente deva queré-la como esposa. Meu entendimento € que posso apenas deixa-la sozinha. Eu estou agora
nos meus anos cinquenta, e eu certamente nunca teve uma mulher negra como escrava ou esposa. Assim parece-me
perfeitamente possivel nos darmos bem sem fazer dos negros escravos ou esposas (LINCLOLN, 1858). (Traducédo
livre do autor)


https://www.nps.gov/liho/learn/historyculture/debate1.htm
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Feito este recorte historico, encontramos em Moore (2005) que as consequéncias da
guerra civil foram desastrosas para os EUA e o governo diante da derrota para os sulistas se viu
obrigado a proclamar a abolicdo da escravatura incorporando 0s negros ao exército do norte, com
0 compromisso de garantir direitos aos antigos escravizados, prevendo instrumentos para
indenizagbes através de doacdo de terras?®. Contudo, a situagdo do negro ndo sofreu muitas

mudangas como podemos ver,

[...] durante o periodo conhecido como “Reconstru¢do”, as medidas de reparagdo
foram brutalmente freadas pela contra-revolucédo sulista que desatou o terrorismo
organizado contra 0s negros emancipados. Assim, nasceram 0s grupos de
exterminio, como o Ku Klux Klan e o Conselho de Cidaddos Brancos, que
protagonizaram milhares de linchamentos. Por sua vez, as elites nortistas,
aprisionadas pelo racismo, viam-se impedidas de propor uma mudanca total da
sociedade, pela incorporagdo efetiva do segmento negro da popula¢do. Assim,
perdeu-se nos Estados Unidos a oportunidade de demolir o edificio estrutural
surgido da escraviddo racial. (MOORE, 2005 p. 329)

De volta ao sec. XX vamos encontrar no periodo pds a segunda Grande Guerra Mundial
(1939/1945) uma forte mobilizacdo dos movimentos sociais negros de luta pelos direitos civis
americanos. Diferentes liderancas se apresentaram neste cendrio e dentre elas na historia se

destacaram:

e Reverendo Martin Luther King (1929/1968) — um dos mais importantes,
conquistou o prémio Nobel da Paz em 1963 e teve como caracteristica 0 apelo a
paz e a pregacdo da ndo violéncia quando da repressao policial as manifestacoes
dos negros;

e Al Hajj Malik Al-Shabazz (1925/1965) - mais conhecido como Malcolm X, teve
como caracteristica a sua pregacdo libertéria, inicialmente voltada para os negros
mugculmanos e aos poucos foi ganhando amplitude e consisténcia.

e Panteras Negras — surgido nos anos 1960, era uma organizagdo nacional com o

objetivo de combater coletivamente a opressdo dos brancos, mas também abordou

%Foram introduzidas na Constituicao do pais as emendas 14,1 5 e 16 que, além de garantir direitos aos antigos
escravizados, previam mecanismos de indenizacdo através de doacdo de terras e de instrumentos de trabalho.
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questdes como moradia, bem-estar e satde, o que foi ao encontro dos anseios da

populacdo negra em todo o pais.

As politicas de acdo afirmativa nos EUA agregaram diversos beneficios sociais e politicos
a sociedade americana, possibilitando aos negros a obtencdo de direitos, constitucionalmente
protegidos, em favor de todos os outros setores que se encontravam alijados de participacéo
efetiva no processo democratico em desenvolvimento no momento. (MOORE, 2005).

Segundo Sowell (2004) a expressdo “affirmative action” pode ser encontrada em 1935 na
National Labor Relations Act of 1935% nos EUA, mas é a partir da edicdo de um decreto
presidencial do governo dos Estados Unidos da América, na Executive Order 10.925 de 06 de
marco de 1961, assinada pelo presidente John Fitzgerald Kennedy, que a expressao affirmative
action®®passou a ser usada em um contexto de lutas pelos direitos civis. Este dispositivo, que
tinha uma conotacdo menos restrita era tido como uma medida de combate a discriminag&o racial,
ndo exigindo vantagens ou privilégios, mas sim um tratamento igualitario, pois proibia as
instancias governamentais americanas de cometerem discriminacgdo contra candidatos a empregos
por cor, nacionalidade ou religido. Esta Executive Order estabeleceu o Comité do Presidente para
oportunidades iguais de emprego e desencadeou a criagdo, em 1965, da U.S. Equal Employment
Oportunity Commission (EEOC), Comissdo para Igualdade de Oportunidade de Emprego dos
Estados Unidos, que

[...] é responsavel por impor leis federais que tornem ilegal discriminar um
candidato a emprego ou um funcionario por causa da racga, cor, religido, sexo
(incluindo gravidez, identidade de género e orientagdo sexual). , nacionalidade,
idade (40 anos ou mais), deficiéncia ou informacdo genética. Também ¢ ilegal
discriminar uma pessoa porque a pessoa queixou-se de discriminacdo, impetrou
uma acusacdo de discriminacdo ou participou de uma investigacdo ou acdo
judicial por discriminagdo no emprego.(SITE EEOC. Disponivel em:
https://www.eeoc.gov/eeoc/index.cfm Acessado em 08/03/2018)

23Lei Nacional de Relages de Trabalho de 1935, se¢do 10, letra ¢ in: https://www.nlrb.gov/resources/national-labor-
relations-act. acessado em 23/12/2017

%\/er SOWELL, Thomas. Affimative Action Around the World: An empirical Study. New Haven. Yale University
Press, 2004. p. 124
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2.2 — Acdo afirmativa étnico-racialmente referenciada e movimentos negros no Brasil —

deslocamentos no ensino superior

O conceito de equidade, que é controverso, € um dos pilares para a implantacao de ac6es
afirmativas no Brasil. Neste sentido equidade significa tratar os desiguais de forma desigual, isto
é, oferecer estimulos a todos aqueles que ndo tiveram igualdade de oportunidades devido a
discriminacdo e ao racismo. A igualdade consiste em tratar todas as pessoas como iguais,
independentemente do qudo diferentes sejam, pois somos diferentes, ndo nascemos iguais, nao
temos as mesmas oportunidades, além do que ndo somos influenciados pelas mesmas realidades,
0 que torna impossivel querer que todos sejam tratados como iguais. Ao longo do tempo a nogéo
de equidade tem seguido o raciocinio de que se a sociedade é desigual, tratar todos de forma
igualitaria ajuda a manter a desigualdade, pois se a sociedade é diversa remete a que as pessoas
tenham interesses diversos e diferentes.

Neste sentido, podemos entender que o termo equidade, surgido no periodo
contemporaneo, estd associado aos direitos das minorias, em funcdo das diversidades nas
sociedades modernas encontramos que “(...) a no¢do de igualdade s6 se completa se compartida a
noc¢do de equidade. N&o basta um padrdo universal se este ndo comportar o direito a diferenca.
N&o se trata de um padrdo equéanime” (SPOSATI, 1999, p. 128).

Desta feita, 0 sentido de equidade est& incorporado na sociedade e em varios momentos
substitui o conceito de igualdade, pois igualdade significaria a distribuicdo homogénea de bens e
servicos, ja a equidade considera que as pessoas além de serem diferentes tém necessidades
diferentes.

No contexto de acOes afirmativas, encontra-se uma série de medidas, de naturezas
diferentes, que vdo desde a decretacdo de um feriado, do estabelecimento das diretrizes e bases
da educacdo nacional para incluir no curriculo oficial da rede de ensino a obrigatoriedade da
tematica Historia e Cultura Afro-Brasileira (Lei Federal 10.639/2003), ate a instituicdo de cotas
para o ingresso nas universidades federais e nas instituicdes federais de ensino técnico de nivel
médio (Lei Federal 12.711/2012).

Cabe destacar que acdo afirmativa ndo se reduz a oferta de cotas para acesso em

instituicOes de ensino ou reserva de vagas em concurso publico, esta visdo é reducionista e vem
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causando entendimentos diferentes do que realmente é acdo afirmativa. Neste sentido concordo
com Sales e Fischman (2008) quando afirmam que

Em termos gerais ha duas grandes ambiguidades ou redugdes que envolvem o
conceito de AA no Brasil: a expressdo acdo afirmativa é apresentada a sociedade
como parte da agenda dos movimentos negros brasileiros; e hd uma forte
identificacdo das AA com as cotas raciais. Embora elas estejam intimamente
conectadas, é importante analisa-las separadamente (SALLES e FISCHMAN,
2008, p. 48)

Para tanto, no quadro 4 sdo apresentados alguns dos mais importantes atos normativos na

esfera federal, que criaram ac¢des afirmativas voltadas para populacdo negra no Brasil:

Quadro 4- Cronologia de atos normativos federais sobre acdo afirmativa

Instrumentos Datas Objetivos
normativos

Lei Federal n° 10.639 | 09/01/2003 | Modificou a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional
(LDB), tornando obrigatoria a incluséo no curriculo oficial da
rede de ensino da tematica “Historia e Cultura Africana e
Afro-Brasileira”;

Lei Federal 10.678 23/05/2003 | Criou a Secretaria Especial de Politicas de Promogéo da
Igualdade Racial da Presidéncia da Republica (SEPPIR);
Decreto Federal 4.886 | 20/11/2003 | Instituiu a Politica Nacional de Promocéo da Igualdade Racial
(PNPIR):

Decreto Federal 4.885 | 20/11/2003 | Criou o Conselho Nacional de Politicas de Igualdade Racial
(CNPIR), 6rgéo colegiado e consultivo da SEPPIR com a
finalidade de propor e monitorar as politicas de promogéo da
Igualdade Racial,

Decreto Federal 4.887 | 20/11/2003 | Regulamentou o  procedimento  para identificacdo,
reconhecimento, delimitacdo, demarcacéo e titulago das terras
ocupadas por remanescentes das comunidades dos quilombos;
Lei Federal 11.096 13/01/2005 | Criou o Programa Universidade para Todos — ProUni, pelo qual
0 Governo Federal fornece bolsas de estudos para afro-
descendentes nas universidades privadas;

Lei Federal 11.635 27/12/2007 | Instituiu o Dia Nacional de Combate a Intolerancia Religiosa.
Lei Federal 11.645 10/03/2008 | Altera a Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996, modificada
pela Lei n° 10.639, de 9 de janeiro de 2003, que estabelece as
diretrizes e bases da educacdo nacional, para incluir no curriculo
oficial da rede de ensino a obrigatoriedade da tematica "Histdria
e Cultura Afro-Brasileira e Indigena".

Decreto Federal 6.872 | 04/06/2009 | Aprovou o Plano Nacional de Promocdo da Igualdade
Racial (Planapir);

Lei Federal 12.288 20/07/2010 | Instituiu o Estatuto da lIgualdade Racial, que é um micro-
sistema juridico que determina um conjunto de medidas para a
reducdo das desigualdades raciais;

Lei Federal 12.519 10/11/2011 | Instituiu o Dia Nacional de Zumbi e da Consciéncia Negra



http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/98883/lei-10639-03
http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/1035083/lei-de-diretrizes-e-bases-lei-9394-96
http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/1035083/lei-de-diretrizes-e-bases-lei-9394-96
http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/1035083/lei-de-diretrizes-e-bases-lei-9394-96
http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/98631/lei-10678-03
http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/98187/decreto-4886-03
http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/98188/decreto-4885-03
http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/98186/decreto-4887-03
http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/1036322/lei-11096-05
http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/231843/plano-nacional-de-promocao-da-igualdade-racial-decreto-6872-09
http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/231843/plano-nacional-de-promocao-da-igualdade-racial-decreto-6872-09
http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/231843/plano-nacional-de-promocao-da-igualdade-racial-decreto-6872-09
http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/231843/plano-nacional-de-promocao-da-igualdade-racial-decreto-6872-09
http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/823981/estatuto-da-igualdade-racial-lei-12288-10
http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/823981/estatuto-da-igualdade-racial-lei-12288-10
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Lei Federal 12.711 29/08/2012 | Dispbe sobre o ingresso nas universidades federais e nas
instituicbes federais de ensino técnico de nivel médio e da
outras providéncias;
Lei Federal 12.990 09/06/2014 | Reservou aos negros 20% (vinte por cento) das vagas oferecidas
nos concursos publicos para provimento de cargos efetivos e
empregos publicos no ambito da administracdo puablica federal,
das autarquias, das fundacdes publicas, das empresas publicas e
das sociedades de economia mista controladas pela Unido;
Lei Federal 13.409 28/12/2016 | Alterou a Lei n° 12.711, de 29 de agosto de 2012, para dispor
sobre a reserva de vagas para pessoas com deficiéncia nos
cursos técnicos de nivel médio e superior das instituigdes
federais de ensino.

Fonte - Elaboracéo propria.

As acles afirmativas voltadas para a populacdo negra ou politicas publicas voltadas para
promocdo da igualdade racial no Brasil constroem-se com a importante participacdo dos
movimentos sociais negros. Segundo o pesquisador e ativista Prof. Amauri Mendes Pereira
(2008), o conceito de movimento(s) negro(s) foi popularizado a partir dos anos 1970 quando
entidades e grupos de negros passaram a utilizar o termo para designar 0 seu grupo e suas
atividades. Entidades e militantes anteriores a este periodo ja utilizavam, mas ndo com o

significado atual:

“Grupos, Entidades e Militantes negros que buscam a valorizagdo do negro e da
Cultura Negra e se colocam diretamente contra o racismo, buscando através deste
combate, 0 respeito da sociedade e a melhoria das condi¢cbes de vida da
populacéo afro-brasileira” (PEREIRA, 2008 p. 26).

Destaca-se que nesta tese a utilizagdo da expressao “Movimentos Negros”, tendo em vista
a diversidade das pessoas envolvidas, as diferentes vertentes ideologicas que se utilizam de
praticas distintas na luta contra o racismo e as desigualdades sociorraciais?’. Entretanto, ndo
desconsidero a concep¢do de Jacques d’ADESKY sobre Movimento Negro, onde este
pesquisador o define como, [...] 0 conjunto de entidades e grupos de maioria negra que tem o
objetivo especifico de combater o racismo e/ou expressar valores culturais de matrizes africanas e
que nao sao vinculados a estruturas governamentais ou partidarias. (d’ADESKY, 2005, p. 151)

Entendo o(s) movimento(s) negro(s) como movimentos sociais e que segundo Gohn

(2008) sdo acOes sociais coletivas que tém carater politico e cultural e que possibilitam as

2" \er Pereira (2008)
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diferentes formas da populacdo se expressar no que é concernente as suas demandas. A atuagao
em redes, apos a elaboracdo de diagnosticos sobe uma realidade social, permite uma luta contra a
exclusdo social advinda de questdes raciais. Estas acOes coletivas fazem parte do que
conhecemos hoje como Movimento(s) Negro(s) e sdo desenvolvidas por intelectuais negros,
personalidades de destaque social e negros atuantes nos mais diversos campos: culturais,
manifestacdes artisticas, instituicdes politicas, sindicais (PEREIRA, 2008).

A organizacdo do movimento negro pode ser dividida em trés momentos ou impulsos

como definido por Pereira (2008):

1°.  Astrés primeiras décadas do século XX

Este periodo é caracterizado por forte influéncia da imigracdo estrangeira no mercado de
trabalho, principalmente em Séo Paulo, onde os imigrantes europeus vieram para ocupar espacgos
que eram predominantemente dos negros. Tém importante papel também neste periodo os
primeiros periodicos de uma Imprensa Negra efervescente, reivindicatoria e politica que visava
difundir o desenvolvimento de consciéncia dos negros. Dentre os citados pelo autor, além de “O
Alfinete”, “A Redengdo’, “A Sentinela” e “A Liberdade”. Segundo Ferrara (1985) o periddico “O
Menelick” (1915) que foi,

(...) o primeiro jornal da cidade de Sdo Paulo, “deve este titulo ao fato da Etiopia
ter sido o primeiro pais independente da Africa e Menelick um de seus
imperadores, além do fato de que no Brasil, principalmente em Sao Paulo, 0s
italianos apelidaram os negros de menelick. (FERRARA, 1985, p. 200)

Em 1931 e fundada outra importante organizacdo, a Frente Negra Brasileira (FNB) em
uma conjuntura resultado da crise de 1929? e pela revolugdo de 1930%°, que apesar de atuar
preferencialmente em Séo Paulo tinha organizagdes em outros estados. A FNB em funcgéo de sua
ampla adesdo no seio da comunidade negra pode ser considerada como uma das mais importantes

entidades negras. Tendo como lema “Congregar, Educar e Orientar” demonstrava a importancia

Mais conhecida como “A Grande Depressao”, foi uma grande crise econdmica que persistiu até a Segunda Guerra
Mundial, sendo considerado como o pior e mais longo periodo de recessdo econdmico do século XX. Ocasionou a
guebra da Bolsa de Valores de Nova York e atingiu diversos paises, entre eles o Brasil.

ZConflito politico que resultou na deposicéo do Presidente Washington Luis e o fim da Primeira Republica
Brasileira e ascensao de Getulio Vargas ao governo do Brasil em 1930.
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dada a educacédo para 0 povo negro. De acordo com Nascimento (2003, p. 233), a FNB além de
promover aulas de alfabetizacdo e de educacdo de adultos, promovia também desfiles, atos
publicos, conferéncias publicas, seminarios e outros eventos para protestar contra a discriminacao
racial. Em 1937 a FNB se transforma em partido politico, inclusive langcando como candidato ao
governo do Rio de Janeiro Abdias Nascimento, que néo foi eleito. Suas atividades sao encerradas
em funcdo da instauracdo do Estado Novo por Vargas, que coloca todos os partidos na
clandestinidade.

Ainda segundo Pereira (2008), neste periodo a intelectualidade dividia-se entre o0s
defensores da inferioridade bioldgica dos negros e 0s que procuravam superar as doutrinas do
racismo cientifico. Destacam-se Nina Rodrigues, médico que pesquisava sobre a incapacidade
genética do negro para a civilizacdo e Gilberto Freyre autor do célebre livro Casa Grande e
Senzala (1933). Nesta obra o0 sociélogo pernambucano faz uma detalhada analise da sociedade
brasileira sob a Otica das supostas relacbes de proximidade entre os escravizados e 0s seus
senhores no periodo anterior a abolicdo. Embora Freyre nunca tenha adotado explicitamente a
expressdao “democracia racial” ¢ tido como um dos maiores difusores da ideia de uma relacao
harmoniosa e pacifica entre brancos e negros no Brasil. Para o estado é interessante o fato de
utilizar este conceito, pois o desobriga de cumprir as poucas leis que existem para 0 combate a
discriminacdo racial no Brasil, entendendo assim que seja desnecessario envidar esfor¢os neste

sentido.

2°.  Décadas entres 1940 e 1970 —

Com o final do Estado Novo em janeiro de 1946, 0 movimento negro se revigora em uma
nova movimentacgdo politica e cultural e cria em 1945 o Comité Democratico Afro-Brasileiro
com vistas & Assembleia Nacional Constituinte de 1946%. Periodo de grandes manifestacdes
culturais negras consolidando as atividades artisticas e religiosas culminado com reivindicacfes
politicas. Tanto em Séo Paulo, como no Rio de Janeiro e em cidades do interior do pais surgem

varios clubes e associacdes, sendo 0 Teatro experimental do Negro (TEN) e O Teatro Popular

%A Constituinte de 1946 foi a quarta assembleia reunida no pais para elaboracéo do seu estatuto politico
fundamental.
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Brasileiro®!, fundado em 1950 por Solano Trindade, os mais iconicos. O TEN, que tem como
fundadores Sebastido Rodrigues Alves e Abdias Nascimento, em 1946 tinha como objetivo
valorizar 0 negro por intermédio da linguagem classica do teatro, tendo organizado varios
eventos para isto e entre eles, em 1951, a Convencdo Nacional do Negro, que reivindicava ao
governo brasileiro politicas de cotas para negros no ensino superior. A simbiose existente entre as
duas organizagdes pode ser vista em Macedo e Guimardes (2008) quando estes autores

apresentam que,

Em 15 de agosto, a coluna publica a matéria "O Teatro Experimental do Negro e
a Cultura do Povo", na qual anunciava a visita do poeta Solano Trindade,
presidente do Centro de Cultura Afro-Brasileiro, junto com outros membros dessa
associacdo, com o intuito de protestar contra a interrupcdo de uma temporada do
TEN no Teatro Fénix. Solano Trindade ressaltava a necessidade de um teatro
social realizado por proletarios e negros que haviam contribuido
significativamente para a formacéo da cultura nacional. Acusava o Estado de ndo
patrocinar atividades relacionadas a "cultura negra" em um pais que se dizia
democratico, pois, at¢é em um pais onde a democracia era parcial, como nos
Estados Unidos, isso ocorreria. (MACEDO e GUIMARAES, 2008, p. 155)

Apesar do golpe militar de 1964, que reprimiu as liderangas trabalhistas e causou um
terrivel achatamento salarial, entre os anos de 1967 e 1973, houve uma ampliacdo das
oportunidades de emprego e de qualificacdo profissional. No mesmo periodo a LDB — Lei de
Diretrizes e Bases de Educacdo Nacional (Lei Federal 5.692/1971) beneficiou grande parte da
populacdo negra que historicamente estava fora da sala de aula (Pereira, 2008). Esta lei visava a
profissionaliza¢do do entdo ensino secundario, na tentativa de unificar os antigos ensino primario
e médio, eliminando as diferengas entre os ramos secundario. O golpe representou uma derrota
mesmo que temporaria, para 0 movimento negro, visto que, segundo Skidmore (1994, p. 137), no
periodo da ditadura militar, a elite brasileira defendia a imagem do Brasil como uma democracia

racial.

3° A partir da década de 1970

*1Tinha como base a valorizac&o da cultura negra a partir de cantos e dancas de matrizes africanas
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Partindo de dificuldades de acesso ao mercado de trabalho e de encontrar fatores de
identidade positiva, em funcdo dos diversos estigmas que acompanham o negro e a Cultura
Negra, muitos militantes do movimento negro foram preparados pelo proprio movimento, que
ndo se incumbia de lutar apenas no combate ao racismo (PEREIRA 2008). Importantes
pesquisadores (HASENBALG, 1979; FERNANDES, 1978; IANNI, 1966) esforcaram-se nas
dendncias sobre o racismo no Brasil e foram eles que abriram este terceiro impulso, como nos
mostra SANTOS, J. A., GARCIA-FILICE e RODRIGUES (2008)

E neste periodo que as mulheres negras organizam-se politicamente por meio de
foruns e instancias nacionais organizativas que discutem uma agenda feminista
que considere os efeitos do racismo (CARNEIRO, 2003) em associagdo com 0
machismo. Coube a Hasenbalg (1979) apontar que o0 racismo ndo era apenas uma
heranca da escraviddo, mas constituia-se enquanto instrumento de manutencao da
desigualdade. (SANTOS, J. A., GARCIA-FILICE e RODRIGUES, 2008, p. 25)

Os véarios movimentos de libertacdo dos paises africanos, sobretudo os de lingua
portuguesa, como Guiné Bissau, Mocambique e Angola, além da luta a favor dos direitos civis
em andamento nos EUA, contribuiram para que o Movimento Negro Unificado assumisse um
discurso mais radical (DOMINGUES, 2007).

Ainda de acordo com Domingues (2007), em seu artigo Movimento Negro Brasileiro:
alguns apontamentos historicos, este historiador procura sintetizar, como apresentado no quadro

5, as principais tendéncias que nortearam a luta antirracista no pais.

Quadro 5 - Quadro comparativo da trajetéria do movimento negro na Republica

Movimento  Negro | Primeira Fase (1889-1937) Segunda Fase (1945-1964) | Terceira Fase (1978-2000)

Brasileiro

Tipo de discurso Moderado Moderado Contundente

racial predominante

Assimilacionista

Estratégia cultural de
“inclusdo”

Integracionista

Diferencialista (igualdade
na diferenca)

Principais principios
ideoldgicos e
posicdes politicas

Nacionalismo e defesa das
forgas politicas de “direita”,
nos anos 1930

Nacionalismo e defesa das
forgas politicas de
“centro” e de “direita”,
nos

Internacionalismo e defesa
das forgas politicas da
esquerda marxista, nos
anos 1970 e 1980
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Conjuntura
internacional

Movimento nazifascista e
pan-africanista

Movimento da negritude e
de descolonizagdo da
Africa

Afrocentrismo, movimento
dos direitos civis nos
Estados Unidos e de
descolonizacgo da Africa

Principais termos de
auto-identificacdo

Homem de cor, negro e preto

Homem de cor, negro e
preto

Adogao “oficial” do termo
“negro”. Posteriormente,
usa-se, também, o “afro-
brasileiro” e “afro-
descendente”

Causa da
marginalizacdo do
negro

A escravidao e o despreparo
moral/ educacional

A escraviddo e 0
despreparo cultural/
educacional

A escravidao e o sistema
capitalista

Solucgdo para o
racismo

Pela via educacional e moral,
nos marcos do capitalismo
ou da sociedade burguesa

Pela via educacional e
cultural, eliminando o
complexo de inferioridade
do negro e reeducando
racialmente o branco, nos
marcos do capitalismo ou
sociedade burguesa

Pela via politica (“negro
no poder!”), nos marcos de
uma sociedade socialista, a
Unica que seria capaz de
eliminar com todas as
formas de opresséo,
inclusive a racial

Métodos de lutas

Criagdo de agremiag0es
negras, palestras, atos
publicos “civicos” e
publicacéo de jornais

Teatro, imprensa, eventos
“académicos” e acdes
visando & sensibilizagdo
da elite branca para o
problema do negro no pais

Manifestagdes publicas,
imprensa, formacdo de
comités de base, formacéo
de um movimento nacional

Relacdo com o
“mito” da
democracia racial

Denuncia assistematica do
“mito” da democracia racial

Denlncia assistematica do
“mito” da democracia
racial

Denlncia sistematica do
“mito” da democracia
racial

Capacidade de
mobilizacdo

Movimento social que
chegou a ter um carater de
massa

Movimento social de
vanguarda

Movimento social de
vanguarda

Relacdo com a
“cultura negra”

Distanciamento frente alguns
simbolos associados a
cultura negra (capoeira,
samba, religifes de matriz
africana)

Ambiguidade valorativa
diante de alguns simbolos
associados a cultura negra
(capoeira, samba, religides
de matriz africana)

Valorizagdo dos simbolos

associados a cultura negra
(capoeira, samba, religides
de matriz africana, sobre

Como concebiam o
fendbmeno da
mesticagem

De maneira positiva
(discurso pro- mesticagem)

De maneira positiva
(discurso pro-
mesticagem)

De maneira negativa
(discurso contra a
mesticagem)

Dia de reflexdo e/ou
protesto

13 de Maio (dia da assinatura
da Lei Aurea, em 1888)

Maio (dia da assinatura da
Lei Aurea, em 1888)

20 de Novembro (dia de
rememoracdo da morte de
Zumbi dos Palmares)

Principais liderancas

Vicente Ferreira, José
Correia Leite, Arlindo Veiga
dos Santos

José Bernardo da Silva,
Abdias do Nascimento

Hamilton Cardoso, Lélia
Gonzalez

Fonte — DOMINGUES, Petronio. Movimento negro brasileiro: alguns apontamentos histdricos. Tempo, Niteroi, v. 12,
n. 23, p. 100-122, 2007.

Em funcdo de sua imaterialidade, as politicas publicas se concretizam por meio de

programas publicos, projetos, leis, subsidios governamentais, dentre outros instrumentos
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atingindo as mais diversas areas. Assim neste sentido recorro a defini¢cdo de PAA de Machado e
Fernandes (2014), segundo os quais tais politicas de a¢des afirmativas

[...] sdo formas de intervencdo que objetivam eliminar a discriminacdo ou
implementar mecanismos de discriminacdo positiva nas relacBes de trabalho,
politicas, econbmicas, culturais e educacionais, entre outras com o intuito de
combater as diversas formas de desigualdade social existente (MACHADO e
FERNANDES, 2014, p. 159/160)

Dentre as diversas modalidades de acdo afirmativa em vigor ao redor do mundo e
principalmente no Brasil, esta tese destaca a PAA que modifica temporariamente 0 processo para
ingresso nas IFES’s, causando concomitantemente deslocamentos nos processos de insercao no
mercado formal de trabalho ndo s6é no Turismo, em funcdo do novo perfil de profissionais
egressos dos cursos superiores.

No Brasil, pais multiétnico, a politica de acdo afirmativa que centraliza o debate politico e
académico no que tange ao combate as desigualdades sociorraciais e educacionais, bem como a
democratizacdo do acesso e de permanéncia ao ensino superior, é a da modalidade de cotas ou
reserva de vagas, considerada a mais polémica das diferentes modalidades de acdo afirmativa.
Esta polémica foi gerada principalmente em funcdo da certeza do pseudodireito que as pessoas
brancas achavam ter no acesso ao ensino em instituicGes publicas federais, mantendo assim o
direito pela manutencao de um privilégio perpetuado socialmente.

Mesmo considerando que a maioria dos beneficiarios pode ndo ser de descendentes de
africanos escravizados, algumas IFE’s demoraram a tomar medidas administrativas necessarias e
adequadas para cumprir a legislacdo, por dificuldades internas e/ou por divergéncias na
compreensdo politica sobre as a¢des afirmativas. Em alguns casos, as a¢fes internas visando ao
cumprimento da legislagdo ocorrem devido a pressdes de grupos organizados dentro da
instituicdo, como os nucleos de estudos afro-brasileiros e indigenas e grupos correlatos ou por
iniciativa de algum 6rgédo da administragdo superior de forma isolada.

Os movimentos sociais negros sempre lutaram por uma educacéo formal e reivindicaram
por politicas educacionais que contemplassem as desigualdades raciais presentes na sociedade
brasileira. Existem varias entidades e organizagdes politicas que se apresentam, tais como o

Movimento Negro Unificado e o grupo André Reboucas (UFF), dentre outros.
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Segundo alguns pesquisadores como Piovesan (2005), Gomes, J. (2001) o Brasil viveu
durante muito tempo certo tipo de neutralidade estatal, muito pelo perfil da nossa sociedade,
escravagista com subjugacdo informal de inferioridade legitimada pela lei (SANTOS, GOMES E
SASAKI, 2012).

As diversas conquistas no campo das agOes afirmativas sdo oriundas das atividades
destas e de outras entidades, e neste contexto, Ratts (2011) ressalta:

O quadro desenhado por ativistas negros/as no espaco académico nos anos 1970
reverbera no Rio de Janeiro e em S&o Paulo, como é o caso da influéncia de
Beatriz Nascimento e Eduardo Oliveira e Oliveira e também de Lélia Gonzalez,
Joel Rufino dos Santos e outros/as que também percorriam o pais num processo
de formagdo para além dos espagos educacdo formal contando com intelectuais
“locais”. Nos anos 1980, sdo criados alguns NUcleos de Estudos Afro-Brasileiros,
protagonizados por mestres e doutores negros/as e com a colaboracdo de
intelectuais brancos/as e outros. E o caso do NEAB-UFAL, NEAB- -UFMA,
CEAB-UCG (PUC-GO). Outros séo criados na década seguinte: NEAB/UFSCar,
PENESB-UFF, NUPE-UNESP e NEN-SC. Tais coletivos podem ter sido
formados por uma quase totalidade de pesquisadores/as negros/as ou contar com
a colaboragdo de estudiosos/as de outros pertencimentos étnico-raciais. Varios
NEABSs se constituem como “territérios negros no espago branco” académico, se
tornam grupos de estudos e pesquisas, realizam projetos de extensdo e de
qualificacdo de professores/as para a educacdo das relagBes étnico-raciais (no
espirito da lei 10639/03) e elaboram propostas de acBes afirmativas para a
populacdo negra. A presencga de professores/as e estudantes negros/ as se torna
mais organizada e articulada. S8o realizados eventos como o | Encontro de
Docentes, Pesquisadores e Pds-Graduandos Negros, na Faculdade de Filosofia e
Ciéncias da Universidade Estadual Paulista (UNESP) - Campus Marilia, em
1989, e 0 Seminario Nacional de Universitarios Negros, em Salvador, no ano de
1993, que tem como tema “A universidade que o povo negro quer”. Este processo
culmina em 2000, em Recife, na UFPE, com a organizacdo do | Congresso
Brasileiro de Pesquisadores Negros, no qual é criada a Associacdo Brasileira de
Pesquisadores Negros (ABPN), proposi¢do do engenheiro e educador Henrique
CunhalJr.. (RATTS 2011, p. 36)

Desde as primeiras experiéncias a partir dos anos de 2001, em algumas Instituicdes de
Ensino Superior (IES)*, iniciativas de adocdo de algum tipo de acdo afirmativa tém sido
implementadas por universidades brasileiras em respostas as pressdes dos movimentos sociais,

em especial dos movimentos negros, como pode ser visto no quadro 6.

2Em 2001, no Estado do Rio de Janeiro, a Lei estadual n° 3.708 criou cota minima de 40% das vagas nos cursos de
graduacdo da Universidade do Estado do Rio de Janeiro (UERJ) e da Universidade Estadual do Norte Fluminense
(UENF) destinadas a “negros” e “pardos”. Nos anos seguintes a Universidade de Brasilia (UNB) e Universidade do
Estado Bahia (UNEB), esta primeira federal, criaram sistema de cotas para ingresso nos seus cursos de graduacao.
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Quadro 6 - Relacdo de atos normativos estaduais que instituem programas de acdo afirmativa no ensino superior
publico e respectivas universidades

Instituicdo Instrumento normativo e data

Universidade Estadual de Alagoas — UNEAL Alagoas - Lei n° 6.542, de 7/12/2004

Universidade do Estado do Amapa — UEAP Leis Estaduais n° 1022 e 1023 de 30/06/2006 e
1258 de 18/09/2008

Universidade do Estado do Amazonas — UEA Lei n® 2.894, de 31/05/2004 4

Universidade Estadual de Goids — UEG Lei n°14.832, de 12/07/2004

Universidade Estadual do Maranhdo — UEMA Lei n.°9.295 de 17/11/2010

Universidade Estadual do Mato Grosso do Sul — | Leis n® 2605 e n° 2589

UEMS

Universidade do Estado de Minas Gerais - UEMG | Lei Estadual n° 15.259 de 27/07/2004; Resolucéo
Universidade Estadual de Montes Claros — | n° 104 CEPEX/2004; Lei Estadual n° 13.465, de
UNIMONTES 12/1/2000

Universidade Estadual de Londrina — UEL Lei n° 13.134 de 18/04/2001 Casa Civil,
Universidade Estadual de Maringd - UEM | modificada pela Lei Estadual n°14.995/2006, de
Universidade Estadual do Centro-Oeste - | 09/01/2006, Edital n° 007/2007 COORPS, Edital
UNICENTRO n® 01 2006 CUIA. Resolucdo n° 029/2006 SETI
Universidade Estadual do Oeste do Parand —
UNIOESTE

Universidade Estadual do Rio de Janeiro - UERJ | Lei estadual n® 3708/2001

Universidade Estadual do Norte Fluminense - | Lei Estadual n°® 4151/2003 modificada pela Lei
UENF Estadual n° 5074/2007

Universidade do Estado do Rio Grande do Norte— | Lei Estadual N° 8.258, de 27/12/2002

UERN
Universidade Estadual do Rio Grande do Sul — | Lei 11.646/01
UERGS
Universidade do Tocantins — UNITINS ART. 5° da Lei Estadual n°® 3124, de 14 de julho
de 2016

Fonte — GEMAA - http://gemaa.iesp.uerj.br/wp-content/uploads/2017/12/L evantamento-Estaduais-2016-
1.pdf Acessado em 09/04/2018. Elaboragao propria.

Entretanto, tratava-se de adocOes isoladas e por iniciativa das proprias instituices via
conselhos superiores e/ou por forga externa via legislacdo estadual. O panorama nacional dessas
politicas era bastante variado prevalecendo na maioria das IES algum tipo de acdo afirmativa na


http://gemaa.iesp.uerj.br/wp-content/uploads/2017/12/Levantamento-Estaduais-2016-1.pdf%20%20%20Acessado%20em%2009/04/2018
http://gemaa.iesp.uerj.br/wp-content/uploads/2017/12/Levantamento-Estaduais-2016-1.pdf%20%20%20Acessado%20em%2009/04/2018
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forma de cotas, reserva de vagas e/ou bonus numa conjuntura marcada pelos ecos da Conferéncia
Mundial de Combate ao Racismo, Discriminacdo Racial, Xenofobia e Intolerancia Correlata
realizada na cidade de Durban, Africa do Sul de 31 de agosto a oito de setembro de 2001. Esta

Conferéncia recomendou que os Estados,

[...] apoiados na cooperagdo internacional, considerassem positivamente a concentragdo de
investimentos adicionais nos servicos de educacdo, salde publica, energia elétrica, agua
potavel e controle ambiental, bem como outras iniciativas de a¢Ges afirmativas ou de
acBes positivas, principalmente, nas comunidades de origem africana (ONU, 2001) .

O momento decisivo da discussdo em torno da adocdo de cotas com recorte étnico-racial
para ingresso nas universidades publicas federais brasileiras foi o processo desencadeado pelo
Supremo Tribunal Federal (STF) a partir da A¢do de descumprimento de preceito fundamental
186 (ADPF 186/2012) impetrada pelo partido politico Democratas (DEM) contra o programa de
cotas raciais para ingresso no processo seletivo da Universidade de Brasilia (UNB). O debate
promovido pela mais alta Corte juridica do pais ultrapassou os limites da casa, mediante
audiéncias publicas teve a participacdo de representantes dos movimentos negros, do Ministério
da Educacao, universidades, sindicatos, intelectuais, entre outros*>.

Esse debate permitiu que os ministros do STF tomassem conhecimento da probleméatica
étnico-racial brasileira e da necessidade de ado¢do de politicas de agdo afirmativa para diminuir
as desigualdades sociais e raciais. A decisdo dos ministros a favor das PAA com recorte racial
ndo apenas reconheceu a constitucionalidade do sistema de cotas, como foi de extrema relevancia
sob o ponto de vista politico-institucional, e sobretudo, juridico para o pais, impulsionando a
adocdo deste tipo de politicas por outras IES**. Esta decisdo do colegiado do STF seguiria 0 voto
do ministro relator Ricardo Lewandowski. (LEWANDOWSKI, 2012).

Somam-se a esse processo as a¢Oes do governo federal no campo da educacéo superior,
como o estimulo a ampliacdo das matriculas na rede privada através do Programa Universidade

Para Todos (PROUNI), criagdo de novas Instituicfes Federais de Ensino Superior (IFES) e o

33 Ver OLIVEIRA, Otair; COSTA, Ricardo Dias. Acdo afirmativa, educacdo superior e Lei de Cotas no Brasil:
reflexfes sobre Lei 12.711/2012 e 0 OPAA. In: Revista Ensaios e Pesquisas em Educacdo e Cultura — Repecult (p.
119-128)

% Audiéncia publica realizada entre os dias 3 e 5 de marco de 2010.
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estimulo as politicas de inclusdo como diretriz do Programa de Apoio aos Planos de
Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais (REUNI) (SISS, FERNANDES E
COSTA, 2016).

A Lei federal 12.711/2012, depois de 13 anos em tramitacdo no Congresso Nacional®®,
coroou esse processo no ambito da legislacdo federal quando instituiu no pais um sistema de
cotas no processo seletivo para ingresso nas IFE’s. Segundo esta lei, as universidades publicas
federais e os institutos de ensino técnicos federais sdo obrigados a reservar em Seus CONCUrsos
seletivos, 0 minimo de 50% (cinquenta por cento) das vagas para estudantes que tenham cursado
integralmente o ensino médio em escolas publicas, destas 50%(cinquenta por cento) das vagas
devem ser reservadas para estudantes oriundos de familias com renda per capta familiar igual ou
inferior a 1,5 salario-minimo (um salario-minimo e meio). Para o preenchimento dessas vagas,
por curso e turno, a lei prevé que cada IFE’s devera considerar a proporcao da populacdo preta,
parda e indigena (PPI) minima igual na unidade da Federacdo onde se encontra instalada,
segundo o ultimo censo do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

Apesar das diferentes interpretacdes que possam existir sobre a aplicacdo desta legislacéo
de cotas pelas IFE’s, o Ministério da Educagdo (MEC) oferece em seu sitio, a titulo de
informagdo um exemplo da aplicacdo da Lei Federal 12.711/2012, como pode ser visto na figura
3:

%50 Projeto de Lei 73/99, que deu origem as discussdes e & adogdo de programas de cotas sociais e raciais nos
vestibulares de universidades publicas do Pais é de autoria da deputada Nice Lobdo (PFL-MA).
http://www.camara.gov.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?idProposicao=15013. Acessado em 05/02/2018



http://www.camara.gov.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?idProposicao=15013
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Figura 2 - Modelo explicativo, em percentuais, da aplicacéo da lei 12.711/2012
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Fonte: http://www.seppir.gov.br/central-de-conteudos/noticias/noticias-imagens /cotas-diagrama.jpg.

Acessado em 04/10/2017

Tomando como exemplo do Estado do Rio de Janeiro, a soma de pretos, pardos e

indigenas (PPI) chega a 51,80% da populacéo total, o que significa 13 vagas a serem distribuidas

entre eles, como mostra a Figura 4:


http://www.seppir.gov.br/central-de-conteudos/noticias/noticias-imagens%20/cotas-diagrama.jpg
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Figura 3 - Modelo explicativo, em nimeros absolutos, da aplicacdo da Lei 12.711/2012 no estado do Rio de Janeiro
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Fonte: http://www.seppir.gov.br/central-de-conteudos/noticias/noticias-imagens /exemplo-cotas.jpg.
Acessado em 04/10/2017

Passados, até entdo, pouco mais de seis anos da sancdo da Lei Federal 12.711/2012 os

movimentos negros, que sempre lutaram por uma Lei de Cotas raciais e ndo uma Lei de Cotas


http://www.seppir.gov.br/central-de-conteudos/noticias/noticias-imagens%20/exemplo-cotas.jpg
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sociais como recorte racial, sofreram o segundo® revés quando da apresentacéo do Projeto de Lei
de autoria do Senador Cassio Cunha Lima do PSDB/PB, o PL 2995 de 15/09/2015, que tinha em
sua ementa a seguinte redacdo: Altera a Lei Federal n° 12.711, de 29 de agosto de 2012, para
dispor sobre o ingresso de pessoas com deficiéncia nas universidades federais e nas instituicdes
federais de ensino técnico de nivel médio. Sem muito alarde sua Exceléncia o entdo Presidente do
Brasil, Michel Miguel Elias Temer Lulia, em conjunto com o entdo Ministro da Justica
Alexandre de Moraes e 0 Ministro da Educacdo José Mendonga Bezerra Filho sancionou a Lei
Federal 13.409 de 29 de dezembro de 2016 que altera a Lei Federal 12.711 de 29 de agosto de
2012.

A Lei federal 12.711/2012 deve ser reconhecida como um avango no campo das acgoes
afirmativas no que diz respeito ao acesso a educagdo superior e uma conquista que deve ser
comemorada por todos nos que lutamos pela igualdade de oportunidades e contra o racismo no
Brasil. Apesar disto é preciso atentar para um fato importante advindo da sancéo da Lei federal
13.409/2016: houve teoricamente uma reducdo na oferta de vagas para os cotistas pretos, pardos
e indigenas, visto que o numero de vagas a serem disputadas pelos estudantes cotistas nao
aumentou, ou seja, 0s 25% de vagas para estudantes de escola publica serdo destinadas aos

estudantes PPI e pessoas com deficiéncia, como segue exposto nas Figuras 5 e 6:

% O primeiro foi a propria lei



Figura 4 - Modelo explicativo, em percentuais, da aplicacdo da lei Federal 13.409/2016.
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Figura 5 - Modelo explicativo, em nimeros absolutos, da aplicacéo da lei Federal 13.409/2016 no estado de Minas
Gerais
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Fato é que se a “Lei de Cotas” minimizou os efeitos de uma politica de ensino excludente
n&o suprindo as expectativas e as demandas da populacéo afro-brasileira que sofre historicamente
os efeitos negativos do racismo e de uma estrutura educacional excludente, a entrada em vigor a
Lei Federal 13.409/2016, numericamente alterou este cenario. A “Lei de Cotas” preconiza que as
cotas sdo sociais e ndo raciais como pensam algumas pessoas. Portanto, ela ndo visa diretamente
combater a desigualdade racial entre negros e ndo negros no ensino superior brasileiro. A
caracteristica étnico-racial ndo é priorizada por esta lei, que privilegia em primeiro lugar o
critério social (ter sido estudante de escola publica) e em segundo lugar o critério econémico.
Segmentos etnicamente discriminados e historicamente excluidos, como afro-brasileiros séo
contemplados com subcotas dentre outras variaveis, escola publica e renda, o que ndo atende
diretamente as expectativas dos movimentos negros, visto que as desigualdades sociais se
refletem com maior peso na populacdo afro-brasileira com prejuizos historicos, psicoldgicos,
sociais, culturais e econdmicos.

Um fator a ser observado foi a lentiddo desse processo no que diz respeito a
responsabilidade institucional das IFE’s no cumprimento da legislagdo. Se levarmos em conta 0s
trés anos de tramitacdo da Lei federal 12.711/2012 e o fato de que ela diz respeito apenas a
questdo do acesso e ndo ao problema da permanéncia dos estudantes beneficiados, podemos dizer
que isso compromete a sua efetividade enquanto programa de ac¢do afirmativa. Um exemplo disso
sdo as dificuldades institucionais no &mbito de cada IFE’s para estabelecer politicas proprias que
respondam as demandas estimuladas por esta lei (FERNANDES e COSTA, 2016). Nunca é
demais lembrar, que nas universidades pesquisadas nesta tese, os recursos destinados a bolsa
permanéncia oferecidos a estudantes cotistas e ndo cotistas sdo oriundos do Plano Nacional de
Assisténcia Estudantil — PNAES®.

Tomando como referéncia a década de 1970 com destaque para o periodo a partir dos
anos 2000, podemos verificar, junto aos bancos de dissertacOes, teses, anais de congressos
cientificos, livros e periodicos diversos, 0 aumento de pesquisas voltadas para a tematica racial e
as politicas de acdo afirmativa. As instituicGes publicas de ensino superior bem como as

particulares tém papel importante no aumento das publicacfes nesta &rea, principalmente em

¥"Maiores informacdes no site do MEC em http://portal. mec.gov.br/pnaes



http://portal.mec.gov.br/pnaes
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funcdo do aumento no numero de programas de pds-graduagdo stricto sensu. Dados da CAPES

(2015) demonstram o crescimento deste segmento nas IES, como é apresentado no quadro 7:

Quadro 7 — Oferta de cursos de pés-graduacdo stricto sensu

Ano Programas de Pds-graduacdo Namero de IES Docentes Discentes
2013 3.568 375 79.622 300.210
2014 3.765 397 85.650 317.846
2015 3.946 416 90.307 338.035
2016 4.186 434 95.246 357.353

Fonte — CAPES — Programas de P6s-graduacao stricto sensu do Brasil de 2013-2016.

https://dadosabertos.capes.qov.br/dataset/programas-da-pos-graduacao-stricto-census-do-brasil-de-2013-a-2015.

Acessado em 22/03/2018 as 08h35mim.

Cabe ressaltar que nas informac6es dos discentes neste periodo, apesar de existirem varios

filtros para fins de analises (idade, curso, sexo, faixa etaria e outros), ndo ha mencéo a cor/raca

dos estudantes.

Parte deste contingente de estudantes dos variados programas de pds-graduacdo produziu

e produz pesquisas ligadas a questdo racial e o processo de consolidagdo de PAA’s para o acesso

e permanéncia nas IES, principalmente na modalidade de cotas sociais, raciais ou ambas. Este

processo foi e é acompanhado ainda hoje, de debates entres os que séo a favor e contra as cotas.

Entre os diversos argumentos apresentados e defendidos pelos que sdo contra estdo, dentre

outros, a meritocracia e a dificuldade de definicdo racial no Brasil. lkawa (2008 p. 22-23)

apresenta dez argumentos desfavoraveis a acdo afirmativa de cotas e que com frequéncia sédo

levantados no debate publico:

P 0w e

Né&o existem ragas;

No Brasil ha uma democracia racial,

N&o é possivel identificar ragas no Brasil;

Ha uma identidade entre o problema racial e o econémico no Brasil, ndo cabendo
falar de acédo afirmativa de cunho racial;

Devem preponderar as politicas universalistas;


https://dadosabertos.capes.gov.br/dataset/programas-da-pos-graduacao-stricto-census-do-brasil-de-2013-a-2015
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6. Ha o perigo de institucionalizacdo de principios ndo universalistas;

7. Ha violagdo ao principio meritocratico, podendo-se provocar uma diminui¢do no
nivel de exceléncias nas universidades;

8. As vantagens da acao afirmativas sdo abarcadas pelos individuos mais favorecidos
dos grupos desfavorecidos selecionados como beneficiarios;

9. Pode haver a acentuacgéo da discriminacdo, sendo a acdo afirmativa danosa para as
préprias minorias;

10. Ha violacédo a direitos de individuos pertencentes a classes ndo favorecidas pela

acao afirmativa.

Em funcdo desta dificuldade as IFE’s seguem como embasamento legal o que é
preconizado pelo Estatuto da Igualdade Racial, criado pela Lei Federal 12.288 de 20 de julho de

2010, que em seu artigo 1° paragrafo IV considera como populagdo negra:

[...] o conjunto de pessoas que se autodeclaram pretas e pardas, conforme o
quesito cor ou raga usado pela Fundagdo Instituto Brasileiro de Geografia e

Estatistica (IBGE), ou que adotam autodefinicio analoga. LEI N° 12.288, DE
20 DE JULHO DE 2010.

Neste sentido, o processo de admissdo dos candidatos tornou-se uma etapa crucial em
todo o conjunto de a¢bes, visto que, a escolha ou a selecdo de candidatos com caracteristicas ndo
condizentes com os beneficiarios da agdo afirmativa poderia comprometer o sucesso da politica.
Essas caracteristicas sdo fenotipicas, ou seja, o candidato tem que ser visto pela sociedade como

beneficiario da lei, ser considerado, pela sua cor de pele como preto ou pardo.

A heteroidentificagdo como um dos mecanismos de consolidacéo da Lei de Cotas

O sistema de autodeclaracéo étnico-racial para os candidatos a vagas nas IES’s, a despeito
de seu respaldo legal, tem proporcionado situa¢fes que podem ser classificadas no minimo como
estranhas, € o que pode ser tratado como “afroconveniéncia”. Este termo classifica as atitudes de

candidatos, que mesmo tendo se autodeclarado como negros (pretos e pardos de acordo com o
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modelo do IBGE) ndo apresentam caracteristicas fenotipicas do segmento da populagdo que deve
ser beneficiada por esta politica publica de acdo afirmativa, tentando assim se beneficiarem dela.
Esta situacao ¢ também conhecida como “fraude académica” ou “burla académica”. Ela vem
acontecendo em varias instituicdes Brasil afora e em resposta a estes fatos as IFE’s resolveram,
por analogia, tomar como base a Orientagdo Normativa 03 de 01/08/2016 da Secretaria de Gestéo
de Pessoas e Relagdes do Trabalho no servico Publico do Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestdo, que foi alterada pela Portaria Normativa n° 4, de 6 de abril de 2018,
publicada no DOU de 10/04/2018. Esta Portaria regulamenta o procedimento de comissdes de
heteroidentificacdo® complementar & autodeclaragdo dos candidatos pretos e pardos, para fins de
preenchimento das vagas reservadas nos concursos publicos federais, nos termos da Lei Federal
n® 12.990*°, de 9 de junho de 214. Esta portaria diz em seu artigo 1°;

Esta Portaria Normativa disciplina o procedimento de heteroidentificacdo
complementar a autodeclaracdo dos candidatos negros, a ser previsto nos editais
de abertura de concursos publicos para provimento de cargos publicos da
administracdo publica federal direta, autdrquica e fundacional, para fins de
preenchimento das vagas reservadas, previstas na Lei n® 12.990 de 9 de junho de
2014.

O paragrafo Unico deste artigo traz os seguintes principios e diretrizes:

| - respeito a dignidade da pessoa humana;

Il - observancia do contraditério, da ampla defesa e do devido processo legal;
Il - garantia de padronizagdo e de igualdade de tratamento entre os candidatos
submetidos ao procedimento de heteroidentificagdo promovido no mesmo

concurso publico;

%8 Processo em que uma comissdo examinadora do concurso verifica pessoalmente a autodeclaragdo do(a)
candidato(a) para confirmar se ele(a) tém as caracteristicas fenotipicas exigidas aos beneficiarios) da lei com a
finalidade de evitar burla.

%9 Esta lei reserva aos negros 20% (vinte por cento) das vagas oferecidas nos concursos publicos para provimento de
cargos efetivos e empregos publicos no ambito da administracdo publica federal, das autarquias, das fundac6es
publicas, das empresas publicas e das sociedades de economia mista controladas pela Unido.
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IV - garantia da publicidade e do controle social do procedimento de
heteroidentificacdo, resguardadas as hipdteses de sigilo previstas nesta Portaria
Normativa;

V - atendimento ao dever de autotutela da legalidade pela administracdo publica;
VI - garantia da efetividade da acdo afirmativa de reserva de vagas a candidatos
negros nos concursos publicos de ingresso no servigo publico federal.

Ainda sobre 0 uso das comiss@es de heteroidentificacdo como critério de (re) confirmacéo
da autodeclaracéo de cor, cabe lembrar que o Supremo Tribunal Federal, em face do julgamento
da Arguicdo de Descumprimento de Preceito Fundamental (ADPF) 186/2012 e da Acéo
Declaratoria de Constitucionalidade (ADC) 41, a primeira sobre acfes afirmativas em
universidades e a segunda em defesa da Lei Federal 12.990/2014, estabeleceu que além da
autodeclaracdo, podem ser utilizados outros critérios subsidiarios de heteroidentificacdo, desde
que seja respeitada a dignidade da pessoa humana e garantidos o contraditorio e a ampla defesa.

Neste sentido o Supremo Tribunal Federal, em 2017, decidiu que poderia haver a
utilizacdo de outros mecanismos além da autodeclaracdo, para evitar as burlas em concursos
publicos e por analogia nos processos seletivos para ingresso nas IFE’s. Foi citada a
heteroidentificacdo com a presenca obrigatdria do candidato perante a comisséo. Para tanto foram
criadas e institucionalizadas as comissdes de heteroidentificacdo étnico-racial. Estas comissdes
além de terem um carater moralizador demonstrando a seriedade do processo, tentam coibir a
pratica da “afroconveniéncia”.

Atuando como um forte mecanismo para consolidacdo da Lei de Cotas, as comissdes de
heteroidentificacdo funcionam complementarmente a autodeclaracdo racial e hoje estdo
organizadas nas mais diferentes IES pelo Brasil afora. Os movimentos negros sempre defenderam
a autodeclaracdo como o bastante para dirimir controvérsias sobre quem sao os reais beneficiarios
das politicas de cotas para pretos e pardos partindo da presuncéo de sua veracidade. O critério da
autodeclaracé@o para identificar quem deve ser beneficiario da Lei de Cotas, ou ndo, € também
uma resposta as demandas de reconhecimento da populagdo negra, uma vez que garante
autonomia a esses individuos de definirem suas identidades, além de contribuir para o

fortalecimento da autoestima deste segmento racial da populacéo.
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De acordo com Santos, A. (2018) o numero de IFE’s e IFET’s subordinadas a Lei de
Cotas em 2017 totalizava 104 instituicdes, sendo 63 universidades, 38 IFET’s, dois CEFET’s, e 0
Instituto Nacional de Educacéo de Surdos - INES, e deste total dezoito ja possuiam as comissdes
de heteroidentificacdo étnico-racial. Ja em 2018 houve 0 aumento de uma instituicdo, mas o total
de instituicGes com as comissdes instaladas saltou para 32.

Cabe ressaltar que as instituicdes militares de ensino, que s&o ligadas ao Ministério da
Defesa e ndo ao Ministério da Educacao, por for¢a de um Termo de Ajuste de Conduta (TAC ),
terdo que oferecer cotas para os candidatos autodeclarados negros aspirantes a ingressar como
oficial de carreira nas Forcas Armadas. O Instituto Tecnoldgico da Aeronautica — ITA, bem como
0 Instituto Militar de Engenharia — IME, duas das IES com processos seletivos mais concorridos
no Brasil j& estdo adotando o sistema de cotas*® a partir de 2019.

Todas as IES estudadas nesta tese, ja tém a sua comissao instituida e que sdo compostas
por membros titulares e suplentes distribuidos por género, cor e preferencialmente naturalidade, e
ndo tém carater permanente. As entrevistas sdo feitas exclusivamente de forma pessoal e
individual, sendo gue no andamento do processo € facultado o direito de interposicao de recurso
caso o/a candidato/a ndo concorde com decisdo negativa da comissdo a sua autoidentificacdo e
em caso de constatagdo de falsa declaragdo, o candidato sera eliminado do concurso sem prejuizo

de outras sanc@es cabiveis.
2.3 — Politicas publicas, ensino superior € a Lei de Cotas no Brasil

O tema, politicas publicas, que consome muito tempo de estudiosos, na busca de entender
a complexidade do seu conceito, se constitui em um campo por onde permeia uma grande
diversidade disciplinar, bem como de areas afins. Assim, entender e teorizar sobre as razdes pelas
quais os governos escolhem esta ou aquela acdo estd presente no estudo desta area de

conhecimento académico, que é uma subarea da Ciéncia Politica, desde o inicio de seu

0 s Forcas Armadas e a Procuradoria da Republica no Distrito Federal assinaram em 24/07/2018 um acordo para
gue os concursos publicos de Exército, Marinha e Aeronautica passem a prever cotas para negros. A informacao
sobre o acordo foi divulgada ap6s a assinatura de um Termo de Ajustamento de Conduta (TAC). O pedido de cotas
nos concursos das Forgas Armadas foi apresentado pelo Ministério PUblico Federal em uma acéo civil pablica, em
2015.
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surgimento. VArios autores contribuiram para a construcdo do marco tedrico do estudo sobre
politicas publicas. No intuito de exemplificar o exposto apresento alguns destes pesquisadores:
Mead (1995), Lynn (1980), Peters (1986) e Dye (1984) que seguem uma linha na qual o governo
¢ visto como o promotor de ac¢6es que influenciam a vida dos cidaddos (Brancaleon et all, 2015).
Ja na obra Who gets What, When, How** Lasswell (1936) apresenta pela primeira vez a expressao
andlise de politicas publicas (policy analysis), sendo que a sua definicdo é uma das mais
conhecidas: andlises sobre politicas pablicas implicam em responder a perguntas especificas
como, quem ganha o qué, porqué e que diferenca faz? (Souza, 2006). Simplificando os conceitos
encontramos em Dye (1972, p. 2) que politica publica é o que o governo decide ou ndo fazer.
Ainda para Dye, o Estado é o agente primario da policy-making independentemente de quem seja
0 agente deflagrador da politica e a analise destas politicas sdo tratadas como um processo para a
resolucdo de problemas de responsabilidade do governo, permitindo assim entender que as
politicas publicas vdo para além das politicas governamentais.

Segundo Saravia e Ferrarezi (2006), politica publica é

(...) um fluxo de decisdes publicas, orientado a manter o equilibrio social
ou a introduzir desequilibrios destinados a modificar essa realidade.
Decisdes condicionadas pelo préprio fluxo e pelas reagBes e
modificagdes que elas provocam no tecido social, bem como pelos
valores, ideias e visdes dos que adotam ou influem na decisdo. E
possivel considerd-las como estratégias que apontam para diversos fins,
todos eles, de alguma forma, desejados pelos diversos grupos que
participam do processo decisério. A finalidade ultima de tal dindmica —
consolidacdo da democracia, justica social, manutencdo do poder,
felicidade das pessoas — constitui elemento orientador geral das inimeras
acOes que compdem determinada politica. Com uma perspectiva mais
operacional, poderiamos dizer que ela é um sistema de decisdes publicas
que visa a acBes ou omissdes, preventivas ou corretivas, destinadas a
manter ou modificar a realidade de um ou varios setores da vida social,
por meio da definicdo de objetivos e estratégias de atuagdo e da alocacgao
dos recursos necessarios para  atingir 0S objetivos
estabelecidos.( SARAVIA e FERRAREZI , 2006 p. 28/29)

Como se pode ver definir politica publica é uma tarefa complexa e até mesmo abstrata,
tendo em vista a sua intangibilidade e o quanto vem sendo ressignificada ao longo do

tempo. N&o obstante ao exposto pode-se dizer que as politicas publicas emergem de um

*Quem recebe o que? Quando, como? Traducdo livre do autor
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dado contexto social onde grupos politicos e econémicos e outros componentes da
sociedade civil desenvolvem um jogo de forcas e essas determinam as decisfes a serem
tomadas pelo estado. A materializacdo das politicas publicas se da por meio dos projetos,
leis, programas publicos e tantos outros instrumentos. Estas politicas tém dois elementos

fundamentais:

1) Intencionalidade pablica (motivo para estabelecer acdes que resolvam um problema);

2) Problema publico (status quo— problema— solugéo ideal possivel).

Sao vérias as modalidades de politicas publicas cujas caracteristicas apresento aqui com o
intuito de ajudar a entender e localizar onde se enquadra a “Lei de Cotas” discutida nesta tese,

como nos mostra Brancaleon et all (2015):

a) Politicas publicas distributivas — privilegiam parcela da sociedade sem considerar
a limitacdo de recursos publicos. Nesta modalidade de politicas corre-se sempre o
risco de criar clientelismo ou até mesmo assistencialismo;

b) Politicas publicas redistributivas — inser¢do de bens ou servigos a um segmento
especifico da sociedade por meio de recursos advindos de outros grupos
especificos;

c) Politicas regulatérias — se constituem por ordens, proibicdes, decretos, portarias;

d) Politicas constitutivas — se constituem por normas e procedimentos a partir dos

quais devem ser formuladas e implementadas as demais modalidades de politicas.

A modalidade de politica publica distributiva tem caracteristicas compensatdrias, ou seja,
visa compensar os efeitos advindos de algum tipo de problema social, mesmo que este ndo tenha
garantida a sua resolucéo por completo.

Na modalidade de politica publica redistributiva ha o objetivo de redistribuir os recursos
entre os grupos sociais com a finalidade de atingir uma maior equidade e neste sentido podemos

considerar, ter acesso a uma educacdo de qualidade com igualdade de oportunidades, como um
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dos caminhos para a promocéo da igualdade racial. Destarte entendo a discriminagéo positiva ou
acdo afirmativa na educacéo, de acordo com o proposto por Sabbagh (2011):

No campo da educacdo, a discriminacdo positiva remete principalmente a duas
categorias de politicas de orientacdo redistributiva, cuja articulacdo oferece
material para interpretacdes. [...] reline programas publicos que atribuem um
excedente de recursos aos estabelecimentos de ensino secundario ‘nos quais sao
escolarizados 5 queles que tém menos possibilidades de sucesso escolar’ (MEURET,
2000). A segunda, que sera de nosso interesse aqui, remete a medidas emanando
de atores publicos e privados que repartem o0s bens raros que constituem as
ofertas de admissdo aos estabelecimentos de ensino superior seletivos, em funcéo
da pertenca dos candidatos a grupos designados, com o intuito de remediar a sub-
representacdo de alguns desses grupos na populacdo de referéncia — sub-
representacdo resultante de wuma discriminacdo passada e/ou presente.
(SABBAGH, 2011 p. 242)

Para que uma politica publica surta os efeitos desejados pelos diversos atores envolvidos
em sua elaboracdo, deve-se conseguir a efetiva resolugdo do(s) problema(s) objeto desta politica.
Em decorréncia da definicdo de Lasswell (1936) isto acontece quando todos os atores envolvidos
creem que sairdo ganhando alguma coisa e que supostamente ndo irdo gastar recursos para
impedir a transformacédo da decisdo em acdo e a consequente consolidacdo da politica atingindo
seus objetivos.

Para Saravia e Ferrarezi (2006 p. 32 a 34) a politica publica se desenvolve em diferentes

etapas, a saber:

a) Agenda — ¢ o momento da inclusdo de alguma necessidade da sociedade na lista de
prioridade do poder publico;

b) Elaboracdo - consiste na identificacdo e delimitacdo de um problema atual ou potencial da
comunidade, a determinacdo das possiveis alternativas para sua solucdo ou satisfacdo, a
avaliacdo dos custos e efeitos de cada uma delas e o estabelecimento de prioridades;

¢) Formulagdo — ¢é a selecdo e especificacdo da alternativa considerada mais conveniente,
seguida de declaracdo que explicita a decisdo adotada, definindo seus objetivos e seu
marco juridico, administrativo e financeiro é a decisdo politica, ou a decisdo tomada por

um politico ou pelo Congresso, e sua formaliza¢do por meio de uma norma juridica;
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d) Implementacdo® é o planejamento e organizagdo do aparelho administrativo e dos
recursos humanos, financeiros, materiais e tecnolégicos necessarios para executar uma
politica. Trata-se da preparacdo para por em pratica a politica publica, a elaboracdo de
todos os planos, programas e projetos que permitirdo executa-la;

e) Execucdo — € o conjunto de acGes destinado a atingir os objetivos estabelecidos pela
politica. E pdr em prética efetiva a politica, € a sua realizagio. Essa etapa inclui o estudo
dos obstaculos, que normalmente se opdem a transformacéo de enunciados em resultados,
e especialmente, a analise da burocracia;

f) Acompanhamento — é o0 processo sistematico de supervisao da execucdo de uma atividade
(e de seus diversos componentes), que tem como objetivo fornecer a informacao
necessaria para introduzir eventuais correcbes a fim de assegurar a consecucdo dos
objetivos estabelecidos;

g) Avaliacdo — é a mensuracdo e analise, a posteriori, dos efeitos produzidos na sociedade
pelas politicas publicas, especialmente no que diz respeito as realizacGes obtidas e as

consequéncias previstas e ndo previstas.

O que acontece na pratica é que estas etapas nem sempre sdo seguidas no dia a dia da
dindmica politica governamental, principalmente no Brasil onde vez por outra o que
acontece ¢ a pratica de “politicagem43”e ndo pratica politica. Entendo a pratica politica no

mesmo sentido que Vazquez (1990), quando ele afirma que,

[...] a politica é uma atividade pratica na medida em que a luta que 0s grupos ou
classes travam est& vinculada a certo tipo de organizacao real de seus membros
(instituicBes e organizagdes politicas, como sdo, por exemplo, 0s partidos); em
segundo lugar, ainda que a atividade politica seja acompanhada de um choque e
contraposicdo de ideias, projetos, programas, etc., e essa luta ideoldgica exerca
uma influéncia indubitavel nas agdes politicas reais, concretas, o carater pratico
da atividade politica exige formas, meios e métodos reais, efetivos, de luta; assim,
por exemplo, o proletariado em sua luta politica se vale de graves, manifestacoes,

*2 Nesta etapa considera-se dois modelos de implementagdo de uma politica ptblica: o top down (de cima para baixo,
neste modelo os que decidem sdo separados dos que implementam) e o botton up (de baixo para cima, neste caso ha
um acordo entre 0s burocratas e demais atores com o intuito de uma organizacdo compartilhada). AGUM, Ricardo;
RISCADO, Priscila; MENEZES, Monique. Politicas Publicas: Conceitos e Analise em Revisdo. Agenda Politica, v.
3,n.2,p.12-42, 2015.

*politicagem é o que no jargdo popular é considerado ato antiético, que visa o beneficio proprio e ndo da sociedade.
Sdo acdes de “politicos” que querem se locupletar a custa do povo.
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comicios e inclusive de métodos violentos. Em terceiro lugar, a atividade politica
gira em torno da conquista, conservacéo, direcdo ou controle de um organismo
concreto como € o Estado. O poder é um instrumento de importancia vital para a
transformacao da sociedade. (VAZQUEZ, 1990, p. 200/201).

N&o desconsiderando a importancia das etapas citadas quero destacar o qudo importante &,
para 0 processo de consolidacdo de uma politica publica, a etapa de avaliacdo de sua eficécia,
principalmente pela dificuldade de mensuracdo da resolugdo do problema que a originou. Os
resultados obtidos na etapa de avaliacdo, quando esta é bem-feita, podem retroalimentar novas
rodadas de criacdo de outras politicas que podem levar ao seu aprimoramento politica, a sua
alteracdo ou mesmo sua revogagao.

Encontramos em Brancaleon et al (2015) a apresentagéo de diferentes tipos de avaliagdes

de politicas publicas:

a) Avaliagdes de esforgos: sdo tentativas de medir a quantidade de insumos do
programa envolvido na politica (pessoal, comunicacao, transporte etc.) devem ser
calculados em termos dos custos monetarios. Seu propoésito é estabelecer uma
linha de base de dados que pode ser usada para outras avaliacdes de eficiéncia ou
qualidade de entrega do servigo.

b) Avaliacbes de desempenho: examinam os produtos do programa, em vez de
insumos, o nimero de leitos hospitalares ou vagas em escolas, por exemplo. Seu
principal objetivo é simplesmente determinar o que a politica publica esta
produzindo, muitas vezes independentemente dos objetivos definidos. Esse tipo
de avaliacdo produz benchmark (ponto de referéncia) ou dados de desempenho,
que sdo utilizados como insumos para as avaliagdes mais abrangentes e
profundas.

c) AvaliagBes de processo: examinam 0s métodos organizacionais, incluindo as
regras e procedimentos operacionais, utilizados para executar programas. Seu
objetivo normalmente é ver se um processo pode ser simplificado e tornado mais
eficiente.

d) Avaliac6es de eficiéncia: tentam avaliar os custos de um programa e julgar se a
mesma quantidade e qualidade de produtos poderia ser alcancada de forma mais
eficiente, ou seja, por um custo menor. Os insumos e produtos sdo o alicerce
desse tipo de avaliacéo.

e) Avaliagdes de adequacdo de desempenho (ou de eficacia): comparam o
desempenho de um determinado programa aos seus objetivos propostos para
determinar se o programa esta atingindo suas metas e/ou se as metas precisam ser
ajustadas em funcdo do cumprimento do programa. Esse também € o tipo de
avaliacdo mais dificil de realizar. As necessidades de informacdo sdo imensas e o
nivel de sofisticacdo exigido para conduzir o processo é mais alto do que o que ha
geralmente disponivel no governo.

Ha ainda uma categoria especial de avaliagdo “Avaliagdes politicas”, ao contrario
das avaliacBes administrativas, normalmente sdo realizadas de forma ad hoc por
atores como a midia, usinas de ideias, partidos politicos, grupos de interesse,
lideres comunitarios, e campanhas de relages publicas ou lobby lancadas por
organizacfes ndo governamentais. Essas avaliacBes geralmente sdo realizadas
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para oferecer aconselhamento independente, mas muitas vezes sdo utilizadas para
apoiar 0 governo ou se opor a ele, ou trazer alguma questdo preocupante para a
sua atencéo. que eles percebem. (BRANCALEON ET AL, 2015 p. 6)

A despeito dos diversos autores apresentados que tratam o tema das politicas publicas, a
abordagem do ciclo de politica formulada por Ball e Bowe (1992) adota a orientacdo de que as
politicas educacionais poderiam ser analisadas a partir da no¢do de um ciclo continuo composto

por trés facetas ou arenas em um ciclo continuo (Figura 7).

Figura 6 — Ciclo de politicas

Politica
proposta

Politica Politicas
em uso de fato

Elaboracdao prépria — Fonte — Mainardes, 2006

Sendo que,

» Politica proposta — refere-se a politica oficial;

» Politica de fato — sdo os atos normativos, textos politicos e legislativos que dao forma
a politica proposta;

* Politica em uso — sdo as praticas e discursos que emergem do processo de

consolidacdo das politicas.
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Ainda em 1992, Ball e Bowe propuseram uma mudanga no foco da analise de politicas,
que deveria incidir sobre a formacdo do discurso da politica e sobre a interpretacdo ativa que 0s
profissionais que atuam no contexto da pratica fazem para relacionar os textos da politica a
pratica (MAINARDES, 2006 p. 94). Assim foi proposto um ciclo continuo formado por trés
contextos: a influéncia, o contexto da producdo do texto e o contexto da pratica, cada um

guardando suas caracteristicas prdprias, mas inter-relacionados (Figura 8).

Figura 7 — Ciclo de politicas

Contexto
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influéncia
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Contexto
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Elaboracdo prépria — Fonte — Mainardes, 2006

O contexto da influéncia € 0 momento da construgdo dos discursos politicos e onde as
politicas tém inicio. Nesta fase que surgem as disputas para influenciar a definicdo das
finalidades sociais da educacdo e entram no cendrio as redes sociais formadas em funcdo dos
partidos politicos, do governo e do processo legislativo (MAINARDES, 2006).

O contexto da produgdo é onde sdo produzidos os textos politicos, que podem ser de
diferentes formas: textos legais oficiais e textos politicos, comentérios formais ou informais sobre
os textos oficiais, pronunciamentos oficiais, videos etc. Os textos politicos sdo o resultado de
disputas e acordos, pois 0s grupos que atuam dentro dos diferentes lugares da producéo de textos

competem para controlar as representagdes da politica (Bowe et al, 1992 apud Mainardes, 2006).



88

No contexto da pratica (Bowe et al, 1992) nos mostram que nesta fase é que as politicas

estéo sujeitas a recriacdes e interpretagdes ndo sendo simplesmente implementadas,

[...] os profissionais que atuam no contexto da pratica ndo enfrentam os textos
politicos como leitores ingénuos, eles vém com suas historias, experiéncias,
valores e propdsitos [...]. Politicas serdo interpretadas diferentemente uma vez
que as historias, experiéncias, valores, propositos e interesses sdo diversos. A
questdo é que os autores dos textos politicos ndo podem controlar os significados
de seus textos. Partes podem ser rejeitadas, selecionadas, ignoradas,
deliberadamente mal entendidas, réplicas podem ser superficiais etc. Além disto,
interpretacdo é uma questdo de disputa. InterpretacBes diferentes serdo
contestadas, uma vez que se relacionam com interesses diversos, uma ou outra
interpretacdo predominara, embora desvios ou interpreta¢cbes minoritarias possam
ser importantes. (BOWE et al, 1992, p. 22).

Ainda segundo Mainardes (2006) Ball acrescenta dois novos contextos ao ciclo de
politicas: contexto dos resultados e efeitos e contexto da estratégia politica, como vé-se na Figura
9.

O primeiro contexto é onde as politicas devem ser avaliadas em funcdo de seus impactos e
interacbes com as desigualdades existentes. No segundo contexto acontece a identificacdo de

possiveis solucbes para os problemas encontrados, como segue:

O ultimo contexto do ciclo de politicas é o contexto de estratégia politica. Este
contexto envolve a identificagdo de um conjunto de atividades sociais e politicas
gue seriam necessarias para lidar com os problemas identificados, principalmente
as desigualdades criadas ou reproduzidas pela politica investigada. Segundo Ball
(1994a), este é um componente essencial da pesquisa social critica e do trabalho
daqueles que Foucault chama de ‘intelectuais especificos’ o qual € produzido para
uso estratégico em embates e situacOes sociais especificas. (MAINARDES. 2006
p. 99)
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Figura 8 — Ciclo de politicas
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Elaboracdo prépria — Fonte — Mainardes, 2006

Tomando como base a abordagem do ciclo de politicas publicas apresentado por Ball e
Bowe (1992), o processo de elaboragdo da Lei de Cotas passou pelas seguintes etapas:

e Contexto da influéncia —
o Movimentos sociais negros;
o Encontro de Durban;

o Necessidade de democratizagdo do acesso ao ensino superior.

e Contexto da produgéo —
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o Debates na sociedade;
o Promulgacéo da Lei Federal 12.711/2012.

e Contexto da pratica —

o E 0 momento em que a sociedade interpreta a lei a sua maneira, incluindo
neste contexto as instituicdes de ensino (gestdo, docentes e discentes) e a
fazem acontecer, as instituicdes pela oferta de vagas e os discentes pela
demanda. Diferentes segmentos sociedade civil (familias, pesquisadores,
midia, classe politica, movimentos sociais, dentre outros) também
participam deste momento e contribuem, com criticas ao desenrolar deste
contexto;

o Inicio do processo de consolidacdo da lei.

e Contexto dos resultados —
o E neste contexto que as politicas devem ser avaliadas, de maneira
constante, quanto ao seu impacto, ou melhor, como apresentam Ball e
Bowe, devem ser avaliadas quanto aos seus efeitos e néo resultados;

o Surgimento dos casos de afroconveniéncia,;

e Contexto da estratégia politica.
o Aprovagéo e instauragdo das comissoes de heteroidentificacéo
o Alteragdo da Lei de Cotas com a edi¢do da Lei Federal 13.409/2016

Em funcdo das analises dos resultados, que podem ser feitas a partir de angulos diferentes,
é que surgem diferentes interpretagdes, que culminam com avalia¢fes sobre se a politica em
questdo conseguiu ou ndo resolver o(s) problema(s) que a originou.

Neste sentido, segundo Maia (2008) as politicas publicas em geral ndo trazem em seu
bojo as avaliacOes ex-ante de viabilidade econdmica e ex-post quanto a sua eficacia, efetividade e
impacto custo-efetividade. A avaliagdo ex-ante de viabilidade econdmica diz respeito ao estudo
mais apurado sobe a alocacéo dos recursos publicos investidos, ela acontece antes do contexto da
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pratica, segundo Maia (2008) antes de ser implementada, j& a avaliacdo ex-post é realizada
durante o contexto da pratica®. Ele ainda afirma que “No campo da avaliacdo ex-ante e ex-post
de programas sociais, 0 conceito de relevancia esta relacionado ao grau de alcance dos objetivos
gerais, especificos e do grau de alcance das metas”(MAIA, 2008, P. 38)

Em casos especificos como das PAA’s a questdo das avaliagdes nao é diferente. Existem
varios autores que questionam a sua eficacia. Um exemplo destas criticas estd no livro
“Affirmative action around the Word — an empirical study” publicado em 2004, pelo economista
e escritor politico Thomas Sowell. Neste livro é discutida a politica de acdo afirmativa nos
Estados Unidos e em outros paises® refletindo sobre diferencas e coincidéncias nas teorias, acdes
e leis adotadas, no qual € demonstrado que a relacdo custo-beneficio referente a ado¢do, por
diversos paises, de politicas de acdo afirmativa, ndo é positiva, principalmente em funcdo do
distanciamento entre os resultados praticos e os interesses dos beneficiados. Por exemplo, ele
entende que varios ganhos dos negros americanos sdo advindos de outras circunstancias
anteriores a politica de cotas.

Cabe ressaltar que a discussao sobre aplicacdo ou ndo das politicas de acdo afirmativa no
Brasil ndo é recente, mas foi a partir do século XX que elas ganharam for¢a quando migraram do
espaco de discussdao dos movimentos negros e passaram para 0S espacos mediaticos, aqui
representados pelas imprensas falada, escrita e televisada (SISS, 2001, p. 169).

No ambito das discussdes no Brasil, Abdias do Nascimento, em 1983, apresentou 0
Projeto de Lei — PL 1.332*° que dispunha sobre aces compensatérias em favor dos negros, tais
como: reserva de 20% de vagas para mulheres negras e 20% para homens negros na selecdo de
candidatos ao servigo publico; bolsas de estudos; incentivos as empresas do setor privado para a
eliminacdo da prética da discriminacdo racial; incorporacdo da imagem positiva da familia afro-

brasileira ao sistema de ensino e a literatura didatica e paradidatica, bem como introducéo da

4 Maiores detalhes sobre Metodologia de avaliacGes ex-ante e ex-post consultar MAIA, José Afonso Ferreira.
Metodologia para avaliagdo ex ante e expost da relevancia social de politicas publicas. Disponivel em:
http://www2.uefs.br:8081/sitientibus/pdf/38/3 _metodologia_para_avaliacao_ex_ante_e_ex_post.pdf

*0s paises estudados no livro sio: Estados Unidos, india, Nigéria, Sri Lanka e Malésia.

*® Disp6e sobre agdo compensatoria, visando a implementagéo do principio da isonomia social do negro, em relagdo
aos demais segmentos étnicos da populacéo brasileira, conforme direito assegurado pelo artigo 153, paragrafo
primeiro, da constituicdo da republica. In:
http://www.camara.gov.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?idProposicao=190742. Acessado em 03/05/2018



http://www2.uefs.br:8081/sitientibus/pdf/38/3_metodologia_para_avaliacao_ex_ante_e_ex_post.pdf
http://www.camara.gov.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?idProposicao=190742

92

historia das civilizagdes africanas e do africano no Brasil (MOEHLECKE, 2002). Mesmo tendo
sido aprovado em vérias instancias da Camara dos Deputados nunca votado no plenario e foi
arquivado pela mesa diretora em 05 de abril de 1989.

A despeito da luta pela aplicacdo de politicas de acdo afirmativa, mesmo dentro dos

movimentos negros, havia dirigentes contrarios como nos mostra Contins e Sant’ana (1996),

Segundo alguns dirigentes de movimentos negros no Rio de Janeiro sdo bastante
polémicos os problemas suscitados pelas propostas e préaticas de a¢do afirmativa e
de sistema de quotas De um modo geral o debate centra-se na afirmativa de que
esses sistemas anti-discriminatorios apenas criariam uma elite de negros e nédo
resolveriam o problema do racismo de uma maneira eficaz O principal alvo das
criticas e a politica de quotas Para esses criticas a maioria da populacdo negra néo
seria atingida por estas medidas ja que elas ndo acabam com o racismo Além
disso poucos negros conseguiriam atingir cargos de poder e a visdo dos negros
com relag@o aos brancos continuaria sendo a de que eles detém todos os poderes
na sociedade Outros depoimentos quando relatam a eficacia da extinta SEAFRO
(Secretaria Extraordindria de Defesa e Promocdo das Populacdes Afro-
Brasileiras) afirmam que criar uma secretaria especial para afro-brasileiros
separada das outras a isola e assim as outras secretarias ficariam desobrigadas de
enfrentar o debate Neste sentido tudo que acontece como negro joga-sela (na
secretaria do negro) e formam-se assim guetos onde 0s assuntos da populacéo
negra devem ser resolvidos Segundo estes depoimentos a questdo do negro tem
que ser assumida pelo governo democrético como um todo e ndo somente dentro
de uma secretaria Os problemas dos negros no Brasil devem ser resolvidos com o
Estado e ndo fora dele De acordo com este ponto de vista a assisténcia
compensatdria deve agir primordialmente na educacdo que e onde ela atinge o
maior nimero de pessoas Outro entrevistado chama a atencdo também para o fato
de que as chamadas secretarias de negros devem estar formulando politicas para
as prefeituras de um modo em geral e ndo cuidando dos assuntos de negros e
brancos separadamente. (CONTINS e SANT’ANA, 1996, p. 216)

Neste contexto, devem ser citados outros intelectuais que se manifestaram contrarios ao
movimento pelas cotas étnico-raciais como Peter Fry e Yvonne Maggie (2004). Segundo os
autores, a dificuldade de identificacio de quem & negro de fato no Brasil exigiria a
autoidentificacdo o que acarretaria uma série de polémicas e a divisdo da sociedade brasileira em
duas ragas ignorando os aspectos positivos da democracia racial.

Uma das grandes dificuldades das PAA’s é a avaliagdo de sua eficicia e de acordo com
Weisskopf (2004) descrito em Silvério (2006) a analise sobre acdo afirmativa deve considerar
seus custos e beneficios sociais, assim 0 modo como a politica é formulada e implementada vai
influenciar a sua efetivagdo e avaliacdo sobre a geracdo ou ndo de beneficios. Ainda segundo este

autor hd uma variedade de fatores que interferem no sucesso ou ndo da acéo afirmativa, mas um
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deles se destaca: qualidade do desempenho dos seus beneficiarios nas instituicdes ou
organizagOes nas quais acessaram preferencialmente. No caso especifico do tema desta tese,
pode-se depreender que o (in) sucesso da politica de acdo afirmativa para acesso ao ensino
superior em IFES estd diretamente ligado a relacdo entre 0 nimero de estudantes dos grupos
elegiveis que concluem e os que ndo concluem a formacdo académica. Para além desta analise,
devemos ter em vista que ndo s6 a conclusdo do curso, mas a permanéncia com sucesso e a
entrada no mercado de trabalho em condicBes de igualdade também devem ser consideradas

quando do processo de avaliacdo da eficacia desta politica de acdo afirmativa.

2.4 - Educacgdo como politica publica

Quando nos referimos a educacdo, estamos tratando de um assunto um tanto desafiador
em termos de abordagem por tratar-se de um conceito polissémico que pode ser visto de maneiras
e contextos diferentes. Mesmo concordando com Ribeiro (2002), Gohn (2011) e Viana (2006)
quando estes pesquisadores afirmam que a educacdo ndo se resume a educacdo escolar, mas
também a aprendizagens e producbes de conhecimento em outros espacos que abrangem
processos formativos que se desenvolvem nas mais diferentes situacbes de convivéncia
(relacionamento profissional, de lazer, familiar), nesta tese o foco, no que concerne a educacao,
esta no ensino superior.

Em Azevedo (1997), por exemplo, encontramos que a educacdo € apresentada como
politica publica e que ndo basta estudar o presente sem entender o caminho histérico-tedrico
especifico dos estudos sobre politicas publicas, o que indica uma necessaria abordagem de suas
caracteristicas a partir da analise das vertentes neoliberal, pluralista, social-democrata e marxista.
Para esta autora o neoliberalismo como uma doutrina, conjunto de ideias politicas e econémicas,
gue tem suas raizes na teoria do estado que foi formulada a partir do século XVII baseando-se no
liberalismo classico, foi influenciado pelo ideario do iluminismo europeu, quando as revolugdes
burguesas deste mesmo seculo se opunham a um Estado absoluto. Surge assim uma concepcao de
democracia utilitarista que postula a neutralidade do Estado, cabendo a ele atuar como guardido
dos interesses publicos, que seriam reduzidos a bens essenciais como educacdo, defesa e
aplicacdo das leis. (AZEVEDO, 1997).
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Em Macambira (1998) encontramos que as origens do pensamento neoliberal estdo no
periodo final da segunda Grande Guerra, e tém como suporte tedrico o pensamento de Friedrich
Hayek, Milton Friedman, Ludwig Von Mises e Karl Popper.

Conforme Azevedo (1997) e Macambira (1998), o neoliberalismo se apoia na teoria tanto
de Hayek (1983) que discorda de Estados intervencionistas, por considera-los debilitadores do
mercado. Seguindo esta concepc¢do o0 estado SO € responsavel por cuidar do que sdo as normas
gerais e contesta o proprio modo de organizacdo social e a politica criada com a intervencao
estatal pelo préprio capitalismo — keynesianismo. Menos Estado e mais mercado é o lema desta
proposta, que por sua vez postula a nogdo béasica de liberdade individual, tal como foi concebida
no liberalismo cléssico.

Segundo Hayek (1983),

(...) sobre quem tera permissdo de fornecer diferentes servi¢os ou mercadorias, a
que precos e em que quantidades — em outras palavras, [ndo Ihe cabem] medidas
que pretendem controlar o acesso a diferentes profissdes e ocupacdes, 0s termos
de venda e o volume produzido ou vendido(...) Com efeito, faz parte da atitude
liberal supor que, especialmente no campo econémico, as formas auto-
reguladoras do mercado de alguma maneira gerardo 0s necessarios ajustamentos
as novas condi¢des (HAYEK, 1983 p. 275 e 470)

Friedman (1984) ao concordar com Hayek (1983) considera os riscos da intervencédo
estatal e que os programas sociais coibem a livre iniciativa e a individualidade, desestimulando
assim a competitividade. Todavia, no que diz respeito a politica educacional, o neoliberalismo a
inclui no grupo das fungdes permitidas e ndo questionam a responsabilidade do Estado, apesar de
Friedman (1984) ndo considerar como inadmissivel o seu subsidio por parte do Estado, mas
reconhece que: “a ampliacdo das oportunidades educacionais ¢ considerada um dos fatores mais
importantes para a redugdo das desigualdades”. E neste sentido que nio é descartada a
possibilidade de transferéncia ou divisdo da responsabilidade sobre a educagdo com a iniciativa
privada, diminuindo assim 0s gastos publicos e permitindo as familias a oportunidade de livre
escolha sobre o tipo de educacdo que desejam para seus filhos (FRIEDMAN, 1984).

Ainda segundo Azevedo (1997) para os neoliberais 0 ensino profissionalizante deve ser
totalmente privatizado, visto que uma melhor preparacdo profissional vai se refletir no futuro em

melhores salarios, trazendo assim beneficios individuais e ndo para a comunidade em geral. Na
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teoria liberal moderna da cidadania tem-se que o bem-estar e a igualdade s&o pré-requisitos para
0 exercicio da individualidade e da liberdade.
No interior desta teoria encontra-se a abordagem pluralista e em Dahl (1956 e 1966) esta

que a preocupacao,

(...) fundamental desta teoria é captar 0 modo como as reivindicages e
demandas originadas na estrutura social sdo processadas pelo sistema politico; o u
melhor, perceber de que maneira os bens publicos surgem enquanto tal em
articulacéo com as pressoes sociais. (AZEVEDO, 1997 p. 24)

Dahl (1956) coloca que a participagdo dos individuos no processo politico deve ser
mediada pelos atores politicos na condicdo de elite, pois ela tem maior capacidade de agir com
maior grau de racionalidade, o que ndo acontece com a maioria dos cidaddos. Carnoy (1986) e
Levin (1987) afirmam que eles teriam ainda a capacidade legitima de decidir sobre a propriedade
e adequacdo dos bens publicos. Neste sentido os pluralistas destacam a importancia da educacdo
como um dos meios de transformacdo das mentalidades tradicionais em dire¢éo a racionalidade,
possibilitando por intermédio da escola a formacéo de agentes sociais e politicos.

Durkheim (1960) nos traz que ha uma necessidade de igualdade de condi¢cbes exteriores
para que todos tenham, em funcdo de suas habilidades e talentos, a chance de competir pelo
exercicio das fun¢des no mundo do trabalho. E em Durkheim (1968), que pela primeira vez, a

educacdo é formulada como politica publica:

Uma vez que a educacgdo é uma funcdo essencialmente social, o Estado ndo pode
se desinteressar dela. Pelo contrério, tudo o que é educacdo deve ser, em certa
medida, submetido a sua agdo. Isso ndo significa, no entanto, que ele deva
necessariamente monopolizar o ensino. A questdo e demasiado complexa para
que possamos trata-la assim sem entrar em detalhes: vamos reserva-la para mais
tarde. Pode-se pensar que 0s progressos escolares sdo mais simples e rapidos
quando uma certa margem de manobra é concedida as iniciativas individuais,
pois o0 individuo é mais facilmente inovador do que o Estado. Porém, o fato de o
Estado dever, em prol do interesse publico, autorizar o funcionamento de outras
escolas além daquelas sob sua responsabilidade direta ndo implica que ele
permaneca indiferente ao que acontece dentro destas instituicdes. A Educacdo
que elas fornecem deve, pelo contrario, ficar submetida ao seu controle. Néo é
nem mesmo admissivel que a funcdo de educador seja desempenhada por alguém
que ndo apresente garantias especificas que somente o Estado pode julgar. Sem
davida, os limites dentro dos quais a sua intervencdo deve se manter séo dificeis
de se determinar de modo definitivo, mas o principio de intervencao ndo pode ser
contestado. (DURKHEIM, 2011, p.61)
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Na abordagem socialdemocrata encontramos que os estudos se concentram nos sistemas
de protecdo social como uma totalidade, buscando um melhor padréo de justica nos marcos das
sociedades capitalistas.

Segundo Titmuss (1963, 1968 e 1974), o estudo dos sistemas de protecdo social pode ser
classificado em trés tipos basicos, como apresentado no quadro 8:

Quadro 8 - Tipologia para estudo dos sistemas de protecao social

Tipo Caracteristica Ocorréncia

Modelo residual de | Carater tépico e temporal da a¢do do estado que | Quando falham o0s recursos

bem estar age emergencialmente privados

Modelo industrial de | E desenvolvido para corrigir os efeitos do | Quando ha intervenco parcial do

ampla realizacéo mercado estado

Modelo institucional | Caracteriza pela producéo e distribui¢do de bens | Ocorre quando todos os cidaddos
redistributivo e servigos publicos sociais que ndo teriam como | tinham direito a servicos sem
referente os vinculos dos individuos com o | qualquer tipo de discriminacao

mercado

Fonte — Azevedo (1997, p. 30) - Elaboracéo do autor

Nesse sentido Titmuss entende que o processo de industrializacdo desestabiliza as
instituicdes tradicionais que atuam no Welfare state*’ e o individualismo e a competitividade se
fazem cada vez mais presentes, principalmente em funcdo de atender as necessidades crescentes
originadas pela divisdo do trabalho, que por sua vez é inerente ao processo de industrializagdo
dos paises avancados

Os socialdemocratas apesar de conhecerem o0s problemas da gestdo das politicas, nao
creem na substituicdo do estado pelo mercado como forma de resolvé-los.

Para Azevedo (1997) néo é correto tratar 0 marxismo como uma abordagem por tratar-se
de um paradigma de onde surgem diferentes tendéncias e teorias. Como a autora destaca, o
proprio Karl Marx ndo teve a preocupacdo particular em analisar as politicas sociais do

capitalismo, buscou sim encontrar 0s meios para realizar a mais ampla condicao de igualdade e

*" Estado de bem-estar — traducéo livre do autor
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bem-estar dos seres humanos, mostrando as raizes da desigualdade e da exploragdo inerentes a
sociedade.

No que diz respeito ao marxismo, Azevedo (1997) afirma que ele ganha destaque a partir
da crise econémica e financeira da década de 1960, quando passam a ter destaques as analises as
intervencdes do estado, preocupando-se com o papel dele no que se refere a acumulacdo
econdmica e das garantias da ordem social. A politica educacional se torna um meio de garantir a
sociabilidade da forca de trabalho segundo os parametros préprios do capitalismo e a regulagéo
estatal sobre a educacdo, conjugada com outras politicas publicas, torna-se uma das estratégias
para regular e manter a possibilidade e continuidade do trabalho assalariado.

Essas breves anotacOes permitem perceber-se que Azevedo (1997) demonstra que as
politicas sdo fruto da acdo humana e, por conseguinte, dependem do proprio sistema de
representacdes sociais, representacdes estas que para Jodelet (1989, p. 188) constituem-se em
“forma de conhecimento socialmente elaborado e partilhado, tendo como objetivo prético e

concorrendo a constru¢do de uma realidade comum a um conjunto social”.
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CAPITULO 3 - TURISMO ENQUANTO AREA DE FORMACAO
ACADEMICA E ATIVIDADE PROFISSIONAL — UMA ABORDAGEM
ETNICO-RACIAL

A abordagem desse capitulo é direcionada para a apresentacdo da atividade turistica, ndo
s6 como um fenémeno social, mas também e principalmente como um fendmeno econdémico
capaz de mudar vidas ndo s6 nos nlcleos emissores de turistas, mas, principalmente, nos nucleos

receptores.

3.1 — Questdes de definicado e breve histdrico

Sempre houve muita controversia sobre como definir turismo, até mesmo pelo fato de
haver significados diferentes para povos diferentes. Varios autores procuraram conceituar o
fendmeno sob diferentes perspectivas, como pode ser visto em Burkart e Medlik (1981) que
definiam turismo como “Os deslocamentos curtos e temporais das pessoas para destinos fora do
lugar de residéncia e de trabalho e as atividades empreendidas durante a estada nesses destinos”.
Mathieson y Wall (1982) utilizaram um conceito muito semelhante ao anterior: “Turismo € o
movimento provisério das pessoas, por periodos inferiores a um ano, para destinos fora do lugar
de residéncia e de trabalho, as atividades empreendidas durante a estada e as facilidades que sédo
criadas para satisfazer as necessidades dos turistas”. Neste sentido, a Organizacdo Mundial de
Turismo — OMT*® buscou reunir os pontos positivos das definicdes anteriores e destacar

caracteristicas importantes do turismo:

a) Elemento motivador de viagem: lazer, negdcio ou outros;
b) Nota temporaria do periodo: um ano;

c) Localizacdo de onde se desenvolve a atividade turistica — fora do entorno habitual.

Assim foi adotada pela OMT (1994) a definicao, que é a mais conhecida no meio turistico

e da qual o Brasil compartilha: “O turismo compreende as atividades realizadas pelas pessoas

*8 E uma agéncia especializada das Nagdes Unidas, com sede em Madrid e a principal organizago internacional no
campo do turismo, destinada a sua promocao e desenvolvimento.
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durante suas viagens e estadas em lugares diferentes do seu entorno habitual, por um periodo
consecutivo inferior a um ano, por lazer, negdcios ou outros”.

Ja a OMT em cooperacdo com a ONU, lancou as International Recommendations for
Tourism Statistics*® 2008. A partir desta publicacdo as informaces geradas possibilitam uma
avaliacdo da importancia socioecondmica da atividade turistica no contexto da economia e da
geracdo de postos de trabalho. As informagdes contribuem também com a elaboragdo de
diagnosticos sobre o desempenho do conjunto de Atividades Caracteristicas do Turismo (ACTS),
onde se concentram a maior parte dos gastos dos turistas.

Dentre os diversos componentes para o desenvolvimento da atividade turistica, dois se
destacam: demanda e oferta turistica. A demanda € composta pelos turistas, viajantes e visitantes,
que sdo os consumidores dos servicos turisticos independentemente de suas motivacdes. Segundo

Theobald (2002, p. 34) estes consumidores foram assim classificados:

a) Viajante — qualquer pessoa que viaje entre dois ou mais paises ou entre duas ou
mais localidades em seu pais de residéncia;

b) Visitante — todos os tipos de viajantes relacionados ao turismo;

c) Turista — visitantes temporarios sem distin¢do de raca, sexo, lingua e religido, que
ingresse no territdrio de uma localidade diversa daquela em que tem residéncia
habitual e nele permanega pelo prazo minimo de 24h e maximo de seis meses, no
transcorrer de 12 meses, coma finalidade de turismo, recreio, esporte, salde,
motivos familiares, estudos, peregrinacdes religiosas ou negdcios, mas sem o
propdsito de imigracao;

d) Excursionista: é o visitante que ndo pernoita, permanece menos de 24h em uma
localidade que ndo seja sua de residéncia fixa ou habitual e ndo pernoitam,

incluindo os que viajam de navio.

* Recomendagdes Internacionais para Estatisticas do Turismo 2008. A esse respeito consultar -
https://unstats.un.org/unsd/publication/Seriesm/SeriesM_83revle.pdf



https://unstats.un.org/unsd/publication/Seriesm/SeriesM_83rev1e.pdf
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O outro componente, a oferta turistica, é definida como: o conjunto de produtos turisticos
e servicos postos a disposicdo do usuario turistico num determinado destino, para seu desfrute e
consumo (SANCHO 2001).

A direcdo do fluxo turistico gerado pela demanda é assim classificada:

e Turismo emissivo ou exportativo — fluxo de saida de turistas de uma localidade para
outra;

e Turismo receptivo — fluxo de entrada de turistas em uma determinada localidade.

Analisando a contribuicdo da atividade turistica na balanga comercial de um pais, 0
cenario ideal é o que é apresentado na Figura 10, onde o turismo receptivo contribui de forma
positiva, pois é esta modalidade que traz os turistas que com seus gastos irdo gerar emprego e
renda nos nucleos receptores, em contrapartida o turismo emissivo os levara para fora do seu

entorno para gerarem emprego e renda em seus destinos de viagem.

Figura 9 — Situacdo ideal da participacdo da atividade turistica na balanca comercial
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Os dados do Banco Central do Brasil apresentados na Tabela 2°° demostram a realidade

da conta turismo®! do Brasil:

Tabela 2- Receita e despesa cambial turistica, e variacdo percentual, segundo 0s meses - janeiro a julho - 2017/2018

Variagdo Mensal 2017/2018

Més Receita e despesa cambial turistica (milhGes de U$)
Receita Despesa

2017 2018 Variagdo % 2017 2018 Variagdo %

2017/2018 2017/2018
Total 3.499 3.657 4,53 10.684 11.304 5.80
Jan 661 779 17,86 1.579 2.002 26,79
Fev 535 611 14,20 1.362 1.405 3,17
Mar 650 544 (16,27) 1.533 1.524 (0,56)
Abr 417 499 19,63 1.325 1.538 16,14
Mai 419 429 2,30 1.496 1.615 7.95
Jun 377 379 0,52 1.510 1.487 (1.50)
Jul 440 417 (5,30) 1.879 1.731 (7,86)

Fonte — Ministério do Turismo - http://www.dadosefatos.turismo.gov.br/estat%C3%ADsticas-e-indicadores/receita-
cambial.html Acessado em 04/10/2018

Superavit/déficit no periodo - 2017 (milhdes de US$): (7.185)
Superavit/déficit no periodo - 2018 (milhdes de US$): (7.647)

%0 Optei por manter esta Tabela no corpo do texto para facilitar a visualizagdo dos seus dados e entendimento por
parte do leitor. O mesmo se aplica & demais Tabelas

>! Mostra os gastos de brasileiros em viagens internacionais e as receitas obtidas pelo pais quando estrangeiros
visitam o Brasil.


http://www.dadosefatos.turismo.gov.br/estat%C3%ADsticas-e-indicadores/receita-cambial.html%20Acessado%20em%2004/10/2018
http://www.dadosefatos.turismo.gov.br/estat%C3%ADsticas-e-indicadores/receita-cambial.html%20Acessado%20em%2004/10/2018
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Apesar da situacdo ideal da balanca comercial apresentada pela fig. 1, a realidade dos
dados apresentados na Tabela 1 mostra que a Conta turismo do Brasil, ou seja, as receitas obtidas
pelo pais com a visita de estrangeiros ao Brasil em relacdo aos gastos de brasileiros em viagens

internacionais, esta deficitaria, como pode ser visto na Figura 11.

Figura 10 - Situacéo real da participacdo da atividade turistica na balanga comercial

Turismo
receptivo

Turismo
emissivo

Elaboracéo prépria

Para entender melhor como se desenvolve a atividade turistica é necessario saber que
turismo trabalha com produtos turisticos, que sdo compostos por um conjunto de bens e servi¢os
(CASTELLI, 1986, p. 60). Este conjunto é mantido por relagdes de interdependéncia e interacéo.
Segundo Mota (2001),

Quase todos os bens turisticos, ao contrario da grande maioria dos bens (artigos),
ndo podem ser transformados, transferidos ou vendidos. Esses bens podem ser
materiais (mares, praias, parque naturais, etc.), imateriais (arte, folclore, prestigio,
imagens), livres (ar, clima) e apropriaveis (cole¢do de arte, campos de esporte,
etc.). (MOTA, 2001, p. 128)

Os servigos turisticos tém caracteristicas singulares que os distinguem dos demais tipos de
servigos, séo elas:
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a) Intangibilidade — os servicos ndo podem ser vistos, provados, sentidos, ouvidos ou
cheirados;

b) Inseparabilidade/simultaneidade — Diferentemente dos produtos o0s servicos sdo
produzidos, entregues e consumidos simultaneamente, onde o fornecedor e o consumidor
podem influenciar na dindmica do servico prestado;

c) Variabilidade — Um servico oferecido a um cliente ndo é exatamente igual ao proximo
cliente. Esta é caracteristica, variabilidade ou heterogeneidade, é uma das causas de um
dos maiores problemas no gerenciamento dos servicos, qual seja manter um padrdo de
qualidade uniforme, até porque sempre havera a interferéncia, positiva ou negativa, de
guem oferece e daquele que o recebe o servico;

d) Perecibilidade — Os Servicos ndo podem ser estocados, exigindo do planejamento, gestao
e execucdo do segmento a constante vigilancia para estabelecer o equilibrio entre a

demanda e a oferta.

A atividade turistica ndo como a conhecemos hoje, sempre existiu e segundo Oliveira
(2001), é mais antiga que a propria expressdo e remete aos jogos olimpicos em 776 a.C., na
Grécia antiga. Ainda segundo este autor vamos encontrar no Império Romano (27 a.C. a 47 d.C.)
marcas da atividade em fungdo da construcdo de estradas possibilitando assim o aumento de
realizacdo de viagens, principalmente as peregrinacOes religiosas dos cristdos para Roma e
Jerusalém e dos maometanos para Meca a partir do séc. VI.

Um dos fatores de incremento das viagens no periodo da ldade Média foi o interesse
religioso, como a descoberta do timulo de Sdo Tiago Maior na Espanha em 813, fato que
originou a peregrinacdo para a cidade de Santiago de Compostela, cuja catedral, diz a tradigéo,
guarda o seu timulo. Em funcéo da configuracdo social e econdémica da época, sociedade feudal,
que era composta de um lado pela nobreza (proprietarios das terras) e, de outro lado, pelos servos
(que cultivavam as terras e dividiam a producdo com os proprietarios), os feudos eram
autossuficientes dispensando assim a necessidade de viagens, visto que pelo abandono das
estradas pelos romanos, e pelo perigo que representavam sO se viajava em caso de extrema

necessidade.
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As grandes navegacdes> impulsionaram as viagens de longa distancia, como se vé& em
Oliveira (2001),

Na falta de meios de comunicacdo mais eficazes, a melhor maneira de conhecer
novos lugares era viajar até eles. As escolas organizavam viagens para 0S
estudantes, acompanhados de professores, com o0 objetivo de aumentar os
conhecimentos de seus alunos. Eles, denominados tutores, tinham a obrigacéo de
conhecer e de falar o idioma do local a ser visitado, para poder explicar melhor
seus usos e costumes. Os tutores foram os antecessores dos atuais guias de
turismo. Um deles, Richard Lassels, escreveu um livro chamado An Italian
Voyage (1679) (OLIVEIRA, 2001, p. 20).

Sobre o tipo de viagem acima citada, pode-se dizer que deu origem ao que hoje é
conhecido como Turismo Pedagdgico, ou seja, viagens de estudo ao meio, que atuam como
ferramentas no auxilio a construcao da percepcao de uma dada realidade por parte dos estudantes.
Segundo Costa (2016, p. 67) esta modalidade de turismo pode ser desenvolvida em qualquer
nivel da educacdo formal, que segundo o Ministério da Educacdo — MEC € aquela que ocorre nos
sistemas de ensino tradicionais. No ensino superior, destacadamente, tem um carater didatico-
pedagdgico que dialoga com os compromissos académico-profissionais dos cursos fazendo com
que a relacdo ensino-aprendizagem se transforme em fator de aumento da taxa de
empregabilidade.

Encontrei em Ignarra (1999) que com o fim da ldade Média e o surgimento do
capitalismo as viagens foram se propagando e extensas vias de circulacdo foram criadas no
territorio europeu. Surge o habito das classes mais favorecidas de viajar para as estacdes de
4guas, 0s SPAS™. No século XIX as ferrovias encurtaram distancias tornando as viagens mais
rapidas. Em 1841, o empresario inglés Thomas Cook organizou uma viagem de trem entre as
cidades de Leicester e Lougboroug, ambas na Inglaterra, conduzindo cerca de 500 passageiros.
Com 0 sucesso da viagem a empresa de Cook™ passou a organizar excursdes, vindo a ser

considerado o pai do Turismo moderno.

*2 Séculos XVI1 ao XV

53 0 termo vem da cidade Spa, localizada na provincia de Liége, na Bélgica. Na época da dominagdo romana, a
aristocracia frequentava a estancia termal desta cidade acreditando que as 4guas termais possuiam propriedades
curativas. H& também a explicacéo de que seja o acrdonimo de algumas expressdes latinas: Sanitas per aquam, salus
per aquam ou salutem per aquam.

>* Apesar de hoje o grupo Thomas Cook ser considerado o segundo maior operador global de viagens e turismo,
declarou faléncia apds o fracasso das negocia¢des emergenciais com seu principal acionista e seus credores. A
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Apesar deste titulo, cabe ressaltar que Thomas Cook pode néo ser considerado o fundador
da primeira agéncia de turismo do mundo como afirmam varios pesquisadores. A Thomas Cook
and Son foi fundada em 1841, mas segundo o site da agéncia Cox & Kings, ela pode ser
considerada a empresa de viagens mais antiga do mundo, visto que foi fundada em 25 de maio de
1758 por Richard Cox para atender os guardas de infantaria a pedido do comandante em chefe
das Forgas Armadas da Sua Majestade (www.coxandkings.co.uk/about-us/history) Acessado em
17/12/2018

Neste sentido, ainda ha que considerarmos que a Agéncia Abreu declara em seu site ter

sido fundada no Porto em 1840, pelo Sr. Bernardo de Abreu e ainda hoje pertencer & mesma
familia e descendentes diretos, da quinta geracdo. Esta empresa guarda uma relacdo especial com
o0 Brasil, visto que seu fundador, que havia sido também imigrante no Brasil, criou a Agéncia
Abreu para tratar dos passaportes, dos vistos de emigracdo e das passagens de navio para a
América do Sul, sobretudo para os que pretendiam emigrar para o0 Brasil
(https://www.abreutur.com.br/aabreu-1074.aspx) Acessado em 17/12/2018

E neste periodo, no qual o turismo vicejava na Europa, que o Brasil vivia uma das piores
partes de sua histdria, a exploracdo de mao de obra trazida da Africa de forma escravizada. Cabe
ressaltar que os termos escravizados e escravizacao, utilizados nesta tese ao invés de escravos e
escravidao, sdo aqui empregados com base em uma perspectiva de oposi¢do a uma histéria sob
uma oOtica senhoril, pretendendo assim ressignifica-los. Em alguns dicionarios, tais como Mini
Aurélio século XXI — O minidiciondrio da Lingua Portuguesa e o Dicionario Houaiss, a
expressao escravo faz referéncia ao individuo que foi privado de sua liberdade, sendo submetido
a vontade de outrem e definido como propriedade, sendo que neste caso 0 escravo ndo tem
vontade nem querer proprios. J& no caso da expressao, escravizado, 0s mesmos dicionarios dizem
que se refere ao individuo que se conseguiu escravizar; que foi alvo de escravizagdo. Pode-se
notar que h& uma sutil diferenca do ponto de vista conceitual, como nos mostram HARKOT-DE-
LA-TAILLE e SANTOS, G. (2012):

[...] Enquanto o termo escravo reduz o ser humano a mera condi¢do de
mercadoria, como um ser que ndo decide e ndo tem consciéncia sobre 0s rumos

empresa teve suas atividades suspensas em carater imediato no dia 23 de setembro de 2019 deixando milhares de
funcionarios desempregados e clientes retidos em seus destinos.


http://www.coxandkings.co.uk/about-us/history
https://www.abreutur.com.br/aabreu-1074.aspx
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de sua propria vida, ou seja, age passivamente e em estado de submissao, o
vocabulo escravizado modifica a carga semantica e denuncia o processo de
violéncia subjacente a perda da identidade, trazendo a tona um conte(do de
caréter historico e social atinente a luta pelo poder de pessoas sobre pessoas, além
de marcar a arbitrariedade e o abuso da forca dos opressores. [...].(HARKOT-DE-
LA-TAILLE e SANTOS, G., 2012, p.1-13):

A dispersdo ou diaspora dos povos africanos pela Europa, Asia e América foi
preponderante para a presenca africana em todo o mundo conhecido anterior ao século XVI.
Ainda segundo Santos, A. (2008, p. 181), o termo diaspora foi utilizado originalmente no Antigo
Testamento para designar a dispersdo dos judeus de Israel pelo mundo, trazendo consigo 0 peso
da ideia de deslocamento forcado na condicdo de escravizados em funcdo de guerras,
perseguicGes politicas, religiosas ou desastres naturais.

Nesta tese, apesar das diferentes explicagdes para emprego do termo didspora, me
referencio na definicdo de Clifford (1997), antrop6logo estadunidense, que a define como
comunidades expatriadas que foram dispersas de uma terra original para pelo menos dois lugares
distintos. Além disso, mantém conexdes com sua terra de origem por intermédio de memorias e
mitos ainda segundo o autor ndo se sentem totalmente aceitos nos lugares onde vivem. De
acordo com Pinho (2018, p. 117) “as didsporas ndo possuem apenas a terra de origem como
referéncia maxima, mas se definem também pelas conexdes laterais entre as comunidades que
estdo localizadas para além da terra original”.

Na contemporaneidade a conformacdo da sociedade capitalista tem revelado diferentes
caracteristicas de comportamento social e econémico, tais como: comunicabilidade, diversidade
cultural, globalidade, discussfes sobre questbes de raca, etnia, género, dentre outras. Neste
sentido o turismo atual vem se ressignificando e hoje a grande diversificacdo nas formas de fazer
turismo tem contribuido para a pluralidade na nomenclatura dos tipos e subtipos de turismo e
segundo Pinho (2018),

Essa enorme e crescente variedade de denominagdes dos modos de se fazer
turismo revela algumas das caracteristicas mais importantes das sociedades
capitalistas atuais e suas légicas culturais pés-modernas. Por um lado, quase
todos os aspectos da vida social podem potencialmente virar mercadoria. Por
outro lado, porém, o consumo passa por um processo de politizacdo crescente.
Nesse sentido, o consumo - incluindo-se ai as escolhas de consumo dos turistas -
esta intimamente atrelado a construcdo das identidades raciais, étnicas, nacionais,
de género, sexualidade e classe. E fundamental ressaltar, contudo, que a
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prerrogativa de consumir, principalmente bens e servicos ndo essenciais, ndo esta
disponivel para todos ou de modo paritario. Evidentemente, os “centros” tém
oportunidades muito maiores de consumir as “periferias” mundiais, assim como
acontece na relagdo entre os mais e 0s menos abastados, seja no interior de uma
mesma sociedade ou nos encontros transnacionais facilitados pelo turismo. Os
novos modos de se fazer turismo e os tipos de consumo a eles atrelados se
desenvolvem, portanto, de acordo com as légicas desiguais das sociedades de
classe e da geopolitica mundial (PINHO, 2018, p.115)

A relacdo entre a diaspora e o Turismo pode ser analisada por diferentes prismas, segue a

visdo dos pesquisadores Timothy e Coles (2004),

The implications for the relationship between diasporas and tourism are
profoundly important. Levitt and de la Dehesa (2003) identify a more erudite
approach on the part of homeland states to their relationships with their
diasporas. Instead of a more suspicious, ambiguous and cynical relationship of
the type articulated by Sheffer (1995), heightened globalization may forge
stronger ties between migrants and their home states. Increasingly, states are
willing to de-couple residence and citizenship. By effectively extending the state
boundaries to incorporate those living overseas, states are prepared to allow
migrants to participate in the national development process. As discussed later
(Chs 12-16), tourism is a vital, but critically disregarded framework through
which overseas citizens can exercise their rights to participate and by which they
may be encouraged to do so by institutions at home. Thus, tourism represents a
vital medium by which post-national and post-sovereign social relations may be
resolved because it acts practically as a strong socio-cultural glue which bonds
the home state with ‘its’ migrants. Moreover, as David Duval (2003; Ch. 3)
argues, tourism is one major mechanism by which the de-territorialization of
culture functions. Increasingly, as Papastergiadis (2000: 115) puts it, ‘people
now feel they belong to various communities despite the fact that they do not
share a common territory with all other members’. In these ‘pluri-local’ or
‘hetero-local’ (Zelinsky 2001) social networks, people feel connected with one
another across geopolitical boundaries and sometimes vast distances by
imagined and/or tangible common bonds.(TIMOTHY and COLE, 2004, p. 26)*°

> As implicacOes para a relacdo entre as diasporas e o turismo sdo profundamente importantes. Levitt e De la
Dehesa (2003) identificam uma abordagem mais erudita por parte dos estados da patria e suas relagdes com suas
didsporas. Em vez de uma relacdo mais suspeita, ambigua e cinica do tipo articulado por Sheffer (1995), o aumento
da globalizacdo pode forjar lagcos mais fortes entre os migrantes e seus estados de origem. Cada vez mais, 0s estados
estdo dispostos a desassociar a residéncia e a cidadania. Estendendo efetivamente as fronteiras do estado para
incorporar 0s que vivem no exterior, os estados estdo preparados para permitir que os migrantes participem do
processo de desenvolvimento nacional. Como discutido mais adiante (capitulos 12-16), o turismo é uma estrutura
vital, mas criticamente desconsiderada, através da qual os cidaddos estrangeiros podem exercer seus direitos de
participagdo e pelos quais podem ser encorajados a fazé-lo pelas instituicbes domésticas. Assim, o turismo representa
um meio vital pelo qual as relages sociais pds-nacionais e pos-soberanas podem ser resolvidas porque ele atua
praticamente como uma forte cola sociocultural que liga o Estado de origem aos "seus" migrantes. Além disso, como
David Duval (2003; Ch. 3) argumenta, o turismo é um dos principais mecanismos pelos quais a desterritorializagao
da cultura funciona. Cada vez mais, como Papastergiadis (2000, p. 115) coloca, as pessoas agora sentem que
pertencem a varias comunidades. Apesar do fato de que eles ndo compartilham um territério comum com todos o0s
outros membros '. Nessas redes sociais "pluri-locais” ou "hetero-locais" (Zelinsky 2001), as pessoas se sentem
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Estes autores criaram o conceito de “turismo de diasporas”, que apesar de ser utilizado
por diversos autores, foi reconhecidamente definido por eles no livro Tourism, Diasporas and
Space, publicado em 2004 com uma compilacdo de artigos que analisam a produgdo, 0 consumo
e as praticas do turismo para e pelas comunidades diasporicas

Os escravizados, africanos de diferentes procedéncias tinham uma diversidade cultural,
linguistica e religiosa que Heywood (2008) demonstra em seu livro Didspora Negra no Brasil,
como um processo de crioulizacdo que ocorreu em sentido de mao-dupla, por um lado, surtiu
efeito sobre a cultura e os povos africanos, por outro lado, promoveu a africanizacdo dos
colonizadores de origem portuguesa.

Segundo Falcdo (2007, p. 23), no periodo da escravizagdo ja era notdrio a influéncia da
hospitalidade portuguesa no Brasil, que de certa forma retardou o florescimento da hotelaria
como uma atividade comercial, pois era comum que todas as boas residéncias da época
possuissem um quarto de héspedes, fato que emprestava prestigio social ao anfitrido, além de ser
uma tradig&o cristd de bem receber.

Apesar de toda a situacdo criada pelo sistema escravagista em vigor no pais, a vinda da
Familia Real para o Brasil e a Carta Régia de janeiro de 1808, abrindo os portos brasileiros as
nagdes amigas, ndo foram s6 marcos politicos, mas também o inicio de um processo de
internacionalizacdo que influenciou o desenvolvimento urbano brasileiro. Com a abertura dos
portos surge um grande estimulo as atividades ligadas ao comércio de importacdo e exportacao.
A cidade do Rio de Janeiro, onde se abrigava a Familia Real, se beneficiou diretamente destas
mudancas. Com a clara intencdo de dar ares de metrdpole a cidade, neste periodo, por ordem do
Principe Regente foram enxutos os alagadicos do Campo de Santana, construido o Cais do
Valongo®® e captadas as 4guas do rio Maracan para a instalacdo de chafarizes (PIRES, 2001).

Neste sentido foram consideradas mudangas 0s avancos e a moderniza¢do urbana que

fizeram com que o Largo do Paco, hoje Praga Quinze, se tornasse o primeiro polo de hotelaria da

conectadas umas com as outras através das fronteiras geopoliticas e as vezes vastas distancias por lagos comuns
imaginados e/ou tangiveis. (Traducéo livre do autor)

%6 O Cais do Valongo é um antigo cais localizado na zona portuéria do Rio de Janeiro, que recebeu o titulo de
Patrimdnio Historico da Humanidade pela UNESCO em 9 de julho de 2017 por ser o Unico vestigio material da
chegada dos africanos escravizados nas Américas.
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cidade do Rio de Janeiro, mudancas estas que foram comentadas por Debret durante suas estadas
de 1816 a 1831 (Falcéo, 2007).

Entendendo que o turismo ndo se caracteriza somente pelas atividades de hospedagem, ja
encontramos no Século XX uma estruturagdo politico comercial do setor, principalmente em
funcdo de politicas publicas voltadas para a area, como pode ser visto em quadro especifico nos
apéndices.

3.2 - Educacéo e Turismo

O interesse académico pelo estudo do fendmeno turismo no mundo ainda pode ser
considerado recente e no Brasil tem pouco menos de 50 anos. Na educacdo este interesse pelo
estudo do desenvolvimento da atividade turistica e seus desdobramentos sociais e econdmicos
teve inicio com a implantacdo do primeiro curso superior de Turismo oferecido no Brasil pela
entdo Faculdade Morumbi (atual Universidade Anhembi-Morumbi) na cidade de S&o Paulo em

1971. O cenario sdcio-politico do momento era propicio como segue:

Os primeiros cursos de Graduagdo em Turismo no Brasil, implantados em meio a
uma conjuntura de ditadura militar de modelo desenvolvimentista, foram criados
dentro de uma perspectiva tecnicista e mercadoldgica, os quais procuravam
atender a uma demanda de trabalho. O Brasil foi o primeiro pais a criar cursos de
turismo de nivel superior, porém, baseados nos cursos técnicos. Havia um certo
preconceito, principalmente de uma elite (que casualmente foram os primeiros
alunos dos cursos de turismo), em relagdo aos cursos técnicos. Desse modo,
criou-se um curso técnico mascarado como de nivel superior. O inicio dos cursos
de Turismo no Brasil ocorreu juntamente com o movimento de expansdo e
profissionalizacdo do ensino superior, com o desenvolvimento da atividade
turistica e com a criagéo do curriculo minimo dos cursos de turismo (HALLAL
et. Al, 2010, p. 12)

A professora Catramby (2016) aponta trés fatores favoraveis a criacdo dos cursos de

Turismo nesta época:

1. Criacdo, em 1966, da Empresa Brasileira de Turismo - EMBRATUR,;
2. Investimento na melhoria da infraestrutura turistica e a criacdo do fundo de

investimento voltado para a formacdo de méo de obra qualificada;
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3. Expanséo do ensino superior privado e a valorizagéo do lazer.

E interessante destacar a autonomia para criagdo dos cursos de Turismo, pois 0s primeiros
surgiram em instituicdes universitarias autbnomas ou ligadas aos também novos cursos de
Comunicacéo e Artes (MATIAS, 2002, p.4).

Segundo o art. 3° das Diretrizes Curriculares Nacionais - DCN*’ do Curso de Graduagéo
em Turismo, deve se buscar como componentes do perfil desejado do graduado, capacitacdo e
aptiddo para compreender as questbes cientificas, técnicas, sociais, econdémicas e culturais,
relacionadas com o mercado turistico, sua expansdo e seu gerenciamento, observados os niveis
graduais do processo de tomada de decisdo, apresentando flexibilidade intelectual e
adaptabilidade contextualizada no trato de situacfes diversas, presentes ou emergentes, nos varios
segmentos do campo de atuacdo profissional.

Tais caracteristicas deveriam figurar no Projeto Pedagdgico de Curso — PPC, que € 0
instrumento de concep¢do de ensino e aprendizagem de qualquer curso superior e além de

apresentar caracteristicas de um projeto, deve trazer definidos os seguintes componentes:

1. Concepcéo do Curso.

2. Estrutura do Curso: Curriculo, corpo docente, corpo técnico administrativo e
infraestrutura.

3. Procedimentos de avaliagdo dos processos de ensino e aprendizagem e do curso.

4. Instrumentos normativos de apoio (composi¢cdo do NDE do colegiado, procedimentos
de estagio, TCC, etc.).

A importancia do PPC e do curriculo reside no fato de que eles é que vao ajudar a definir
o perfil do egresso, bem como a sua visdo de mundo social e profissional. Embora tenha
consultado e analisado os diversos PPC’s dos cursos em objetos desta pesquisa, nesta tese ndo
entrarei nas discussdes de formatacdo dos curriculos como proposto por Tomaz Tadeu da Silva
(2010), Alice Casimiro Lopes (2006) ou Anténio Flavio Barbosa Moreira (1990, 1996), que

%" Resolugao n° 13 de 24 de novembro de 2006 - Institui as Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de
Graduacdo em Turismo.
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trazem dois pontos centrais: o fendmeno da transferéncia curricular e o pensamento curricular. Os
curriculos dos cursos de Turismo estudados, que se encontram disponiveis nos anexos 1, 2 e 3,
apesar de diferentes que sdo em sua estruturacdo, oferecem um espaco privilegiado para a
discussdo da questao étnico-racial brasileira, visto que o paragrafo 2° do artigo 2° das DCN’s do

curso de turismo tratando do Projeto Pedagdgico do curso traz:

§ 2° O Projeto Pedagogico do curso de graduagdo em Turismo podera admitir
Linhas de Formacéo Especificas, direcionadas para diferentes areas ocupacionais
relacionadas com o turismo, abrangendo os segmentos ecoldgicos e ambientais,
econdmicos, culturais, de lazer, de intercAmbio de negdcios e promocdo de
eventos e servicos, para melhor atender as necessidades do perfil profissiogréafico
gue o mercado ou a regido exigirem. (BRASIL, 2006)

Neste sentido, a flexibilidade curricular sugerida nas DCN’s possibilita que cada curso,
em funcdo de questbes regionais escolha o curriculo que melhor se adeque as suas
especificidades. Os cursos de Turismos se inserem na grande area das Ciéncias Sociais

Aplicadas™, que

[...] recobre questdes, saberes e praticas que na contemporaneidade assumem
carter estratégico tendo em vista a atual centralidade dos processos de
midiatizagdo, comunicagdo e informacdo da sociedade. A mobilizacdo de
aspectos que atravessam e articulam de diferentes formas o politico, o
institucional, a cultura e as praticas memoriais, indica a importancia da insercéo
social critica da pesquisa desenvolvida neste &mbito, tanto dos pontos de vista
tedrico e metodoldgico, quanto do acolhimento de seu viés de intervengdo e
aplicacdo empirica. (CAPES — DOCUMENTO DE AREA 2013 — CIENCIAS
SOCIAIS APLICADAS -
https://docs.google.com/viewer?a=v&pid=sites&srcid=Y2FwZXMuZ292L mJyfH
RyaWVuYWwtMjAxM3xneDoyNDEOMzgzYWU5YjUSNGQ3  ACESSADO
EM 17/09/2018

As relacbes académicas, interpessoais e de mercado, que se constroem no
desenvolvimento da atividade turistica e que envolvem os turistas, residentes e profissionais da
area, se apresentam como fatores motivacionais para a discussdo das agdes afirmativas e seus
desdobramentos nos cursos de Turismo. Ainda hd que se considerar que, se por um lado no

Brasil, a abordagem deste tema ndo se constitua como inédita, por outro lado, raros sdo 0s

%8 Cf. Documento de area 2013 — Coordenagao de aperfeicoamento de pessoal de nivel superior — Diretoria de
avaliacdo. Avaliacdo trienal 2013.


https://docs.google.com/viewer?a=v&pid=sites&srcid=Y2FwZXMuZ292LmJyfHRyaWVuYWwtMjAxM3xneDoyNDE0MzgzYWU5YjU3NGQ3
https://docs.google.com/viewer?a=v&pid=sites&srcid=Y2FwZXMuZ292LmJyfHRyaWVuYWwtMjAxM3xneDoyNDE0MzgzYWU5YjU3NGQ3
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conhecimentos produzidos sobre essa temética na perspectiva na relagdo das ac¢des afirmativas,
insercdo profissional e o Turismo. Entretanto as politicas de acdo afirmativa, racialmente
definidas e desempenhadas pelo governo, mesmo que de forma insipiente, cumprem um papel de
corrigir as desigualdades acumuladas a partir da promog¢do da igualdade de oportunidades e
tratamento o que concorre para uma democracia de resultados trazendo efeitos imediatos (SISS
2011 p. 19).

Apesar do seu pouco tempo de existéncia se comparado com outros cursos superiores nas
areas das Ciéncias Sociais Aplicadas, é notavel a producdo académica na area de turismo no
Brasil como mostram os vérios trabalhos de estudiosos da &rea como Miguel Bahl (2005), Mario
Carlos Beni (2012), Glauber Eduardo de Oliveira Santos (2012) e tantos outros.

A busca por um nivel de escolaridade que possibilite o pleno exercicio de uma cidadania
ativa, entendida aqui como participacdo efetiva do cidaddo nas decisdes politicas que o afetam,
bem como o meio mais eficaz de que o0s objetivos sociais de desenvolvimento sejam
considerados nos processos de decisGes publicas, revelam a sua importancia ndo s6 para uma
melhor insercdo profissional na atividade turistica, mas também na sociedade onde vive, como
destaca Nagle (1974),

(...) da proclamagdo de que o Brasil, especialmente no decénio da década de
1920, vive uma hora decisiva, que estd exigindo outros padrGes de relacdes e de
convivéncias humanas, imediatamente decorre a crenca na possibilidade de
reformar a sociedade pela reforma do homem, para o que a escolariza¢do tem um
papel insubstituivel, posto que é interpretada como 0 mais decisivo instrumento
de aceleracao historica. (NAGLE, 1974, p.115-116)

Tendo em vista a realidade profissional dos egressos dos cursos de Turismo, qual seja,
trabalhar ndo especificamente, mas especialmente na relacdo com pessoas é importante saber
como este profissional se sente perante uma sociedade como a brasileira, altamente estratificada e
cuja principal marca é a exclusdo social com base em preconceito étnico-racial. As relacdes
interpessoais e de mercado que se constroem no desenvolvimento da atividade turistica, que
envolvem o turista e o profissional da area, tais como gestdo e atendimento ao publico em
agéncias de Turismo, companhias aéreas ou hotelaria e demais segmentos da atividade turistica,
se apresentam como fatores importantes no cerne da discussdo das agOes afirmativas e seus

desdobramentos nos cursos de Turismo. Ainda ha que se considerar que, se por um lado a
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temética ndo seja discutida na bibliografia turistica no Brasil, a sua abordagem ajudaria na
formacao critica dos estudantes deste curso e, por conseguinte melhoraria as condic6es de disputa
por vagas no mercado de trabalho.

A area de estudo voltada para o Turismo existe hoje com a oferta de cursos em todos 0s
niveis: graduacdo (bacharelado e licenciatura) na modalidade presencial e a distancia e pos-
graduacéo lato sensu e stricto sensu.

Os quadros 9 e 10 apresentam a variedade e pluralidade na oferta académica neste campo
de estudo, que ainda é relativamente novo.

Quadro 9 — Configurago dos cursos de graduagio em Turismo oferecidos no Brasil

Cursos Modalidade Grau académico
Gestdo de Turismo Presencial Sequencial
Gestdo de Turismo Presencial/a distancia Tecnologico
Gestdo de Turismo receptivo Presencial Tecnologico
Gestdo e desenvolvimento do Turismo Presencial Sequencial
Hotelaria e gestdo de empresas de Turismo Presencial Tecnolbgico
Lazer e Turismo Presencial Bacharelado
Servigos de Turismo Presencial Tecnoldgico
Turismo Presencial/a distancia Bacharelado
Turismo Presencial Tecnolbgico
Turismo A distancia Licenciatura
Turismo cultural Presencial Sequencial
Turismo de eventos Presencial Tecnolbgico
Turismo ecolégico Presencial Tecnolbgico
Turismo e hotelaria Presencial Bacharelado
Turismo e hospitalidade, gestao de | Presencial Tecnolégico
empreendimentos turisticos e em eventos em

negécios

Turismo receptivo Presencial Tecnoldgico
Turismo patrimonial e socioambiental Presencial Tecnoldgico
Turismo e meio ambiente Presencial Bacharelado
Turismo — indUstria de entretenimento Presencial Bacharelado

Elaboracdo prépria. Fonte — site do MEC -http://emec.mec.gov.br/ acessado em 03/01/2017 as 10h29min

% por similaridade ao procedimento adotado na Tabela 1 optei por manter o quadro no corpo do texto para facilitar a
visualizagdo dos seus dados e entendimento por parte do leitor. O mesmao se aplica aos demais quadros.


http://emec.mec.gov.br/
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Quadro 10 - Configuragao dos cursos stricto sensu na area da Administragdo e Turismo

Area de
Avalia- TO- ME/ MP TO-
cdo TAL ME DO MP DP DO /IDP  TAL ME

DO MP DP

Administra
cdo

Adminis-
tracdo pu-

182

41

72 0

61 5 248

102

64

77

blica e de
empresas,
ciéncias

contabeis
e turismo

Adminis- 11 3 0 3 0 5 0 16 8 5 3 0
tracdo pu-

blica e de

empresas,

ciéncias

contabeis

e turismo

Turismo

Totais 193 44 3 75 0 66 5 264 110 69 80 5

Elaboracdo propria. Fonte — Plataforma Sucupira -
https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/programa/quantitativos/quantitativoAreaConhecimento
.isf;jsessionid=ZQE-ULKEmMV6416YnUoPc+fkD.sucupira-213?areaAvaliacao=27 Acessado em 20/08/2019 as
10h12min

ME: Mestrado Académico

DO: Doutorado Académico

MP: Mestrado Profissional

DP: Doutorado Profissional

ME/DO: Mestrado Académico e Doutorado Académico
MP/DP: Mestrado Profissional e Doutorado Profissional


https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/programa/quantitativos/quantitativoIes.jsf?areaAvaliacao=27&areaConhecimento=60200006
https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/programa/quantitativos/quantitativoIes.jsf?areaAvaliacao=27&areaConhecimento=60200006
https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/programa/quantitativos/quantitativoIes.jsf?areaAvaliacao=27&areaConhecimento=61300004
https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/programa/quantitativos/quantitativoAreaConhecimento.jsf;jsessionid=ZQE-ULKEmV6416YnUoPc+fkD.sucupira-213?areaAvaliacao=27
https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/programa/quantitativos/quantitativoAreaConhecimento.jsf;jsessionid=ZQE-ULKEmV6416YnUoPc+fkD.sucupira-213?areaAvaliacao=27
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Cabe ressaltar que na década de 1990 havia uma grande oferta de cursos de graduagdo em
Turismo, mas esta realidade ndo é a mesma de hoje, como demonstram Silveira, Medaglia e
Gandara (2011, p. 11). O esvaziamento dos cursos superiores de turismo pode ser consequéncia
tanto da acomodacdo natural decorrente do fim do modismo, quanto pelas dificuldades de
absorcéo da méo-de-obra pelo mercado.

A formacéo académica em turismo deve estar voltada para uma reflexdo multidisciplinar,
respeitando o carater multicultural do corpo discente e docente, neste sentido encontramos em
Dencker (2001), que

[...] muitas sdo as disciplinas que tratam da questdo do turismo e temos que
admitir que ainda hoje o turismo ndo constitui um corpo de conhecimento
independente, com dindmica prépria, mas esta sujeito a influéncia de diferentes
paradigmas, o que prejudica a formacdo de um corpo tedrico especifico [...] 0
turismo ndo é uma ciéncia social entendida como corpo de doutrina
metodicamente ordenada, mas constitui uma disciplina em desenvolvimento que
emprega métodos e conceitos da maioria das ciéncias sociais ja consolidadas.
(DENCKER, 2001, p. 28)

Apesar de o ensino publico ser uma conquista social e ter a sua gratuidade garantida
constitucionalmente no Estado Brasileiro, ele ainda esta longe de ser um direito para todos
conforme preconiza o artigo 205 da Constituicdo federal de 1988%°. As desigualdades
educacionais entre afro-brasileiros e brancos, sobretudo no ensino de nivel superior,
historicamente existentes e denunciadas pelos Movimentos Negros e demonstradas em varias
pesquisas académicas sobre as relacdes entre educacdo e a questdo étnico-racial no pais,
contradizem o principio constitucional da igualdade de condi¢des para acesso e permanéncia dos
brasileiros nas escolas. O art. 206 da Constituicdo Federal em seus incisos de | a IV traz a

seguinte redacao:

| - igualdade de condices para 0 acesso e permanéncia na escola;

Il - liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar o pensamento, a arte e 0
saber;

%90 art. 205 da Constituicao Federal de 1988 preconiza que: A educagéo é um direito de todos e dever do Estado e da
familia, sera promovida e incentivada com a colaboracéo da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa,
seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o trabalho (BRASIL, 1988).
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111 - pluralismo de ideias e de concepgdes pedagdgicas, e coexisténcia de
instituicdes publicas e privadas de ensino;

IV - gratuidade do ensino publico em estabelecimentos oficiais (BRASIL 1988).

Insercéo profissional na atividade turistica

Desde o surgimento do primeiro curso superior de Turismo 0s seus egressos vém lutando
pela regulamentacdo da profissdo e essa luta tomou corpo com a criacdo em marco de 1978 da
Associacdo Brasileira de Bacharéis em Turismo — ABBTUR, que a partir de agosto de 2013 teve
a sua denominacdo alterada para Associacdo Brasileira de Turismdlogos e Profissionais do
Turismo, mas mantendo a mesma sigla. Disponivel em http://www.abbtur.com.br/abbtur.
Acessado em 17/09/2018).

No sentido de evitar confusdes conceituais € necessario entender que Bacharel em

Turismo é o titulo académico a que faz jus os concluintes dos cursos de Bacharelado ou
Licenciatura em Turismo e ou Turismo e Hotelaria. A adocdo deste termo por todos egressos
destes cursos, que se notabilizou como um dos primeiros passos para alcancar a almejada
regulamentacédo da profissdo, refere-se a profissdo que foi reconhecida pela Lei Federal 12.591 de
18 de janeiro 2012 e sancionada pela entdo Sr.2 Presidente do Brasil Dilma Vana Rousseff. Em
funcdo desta Lei, o exercicio desta profissdo é isento de qualquer pré-requisito de formacéo
académica ou atuacdo profissional e de registro junto a qualquer 6rgdo federal autarquico, pois é
livre 0 exercicio da profissdo de Turismdlogo. (ABBTUR -
http://www.abbtur.com.br/abbtur/conteudo.asp?cod=3 Acessado em 10/10/2018).

De acordo com o exposto no site da ABBTUR o Bacharel em Turismo é o titulo

académico do egresso de curso de Bacharelado em Turismo e o termo Turismélogo

[...] deveria ser o Titulo Profissional, quando se denomina profissionalmente o0s
graduados em nivel superior em turismo, hotelaria, gastronomia e eventos, no
turismo, hotelaria, gastronomia e eventos, no Brasil ou no exterior com diploma
reconhecido pelo Ministério da Educacdo e refletir o direito a essa titulagdo
profissional aos graduados em outras areas, que atuam no mercado turistico ha
mais de 5 (cinco) anos comprovadamente, desenvolvendo atividades previstas na

Lei de Reconhecimento no Turismélogo. (ABBTUR SITE....)


http://www.abbtur.com.br/abbtur
http://www.abbtur.com.br/abbtur/conteudo.asp?cod=3
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A ABBTUR contribuiu sobremaneira para a categoria com a criagio do Codigo de Etica
do Bacharel em Turismo e do termo Turismdlogo, criado em 1999 com o intuito de denominar
profissionalmente os bacharéis em turismo.

Ainda de acordo com a ABBTUR as atividades que podem ser exercidas por um
Turismoélogo a partir da sangdo da Lei Federal 12.591/2012 estdo quase todas voltadas para a area
de planejamento e gestdo, ndo contemplando a complexidade do mercado turistico que absorve os
bachareéis e os tecndlogos como se V€ nos apéndices.

Esta complexidade exige que 0s cursos se reorganizem de tempos em tempos com o
intuito de adequar o perfil do egresso com a realidade do mercado profissional do momento. De
acordo com o dicionario de Ciéncias Sociais a expressao mercado de trabalho constitui uma
descricdo metaforica da relacdo entre a oferta e procura de méao-de-obra. O mercado de trabalho
como o conhecemos hoje € o resultado das mudancas constantes que 0 setor passou e passa ao
longo tempo. A promulgacdo da Constituicdo Federal do Brasil de 1988, a Medida Proviséria 794
de dezembro de 1994 sdo marcos importantes para o mercado de trabalho, pois induziram as
empresas a negociarem a participacdo dos empregados nos lucros e resultados das empresas
(CAVALCANTI, VIEIRA FILHO, GURGEL, SILVA, 2004 p. 80). Em 2017 foi sancionada a
Lei Federal n° 13.467 de 2 julho que alterou a Consolidacio das Leis do Trabalho®. Outro fator
importante ainda nesta década foi a politica econdmica adotada no Brasil em 1994 (privatizagdes,
Plano Real), isso gerou altas taxas de desemprego e em concomitancia foi editado o Plano
Nacional de Turismo (1996/1999), fato que propiciou o crescimento da atividade turistica, um
dos exemplo foi a institucionalizagdo neste periodo do Programa Regional de Desenvolvimento
do Turismo do Nordeste - PRODETUR NE com o objetivo de desenvolver o potencial turistico
do Nordeste e 0 desenvolvimento socioecondmico da regido partir de investimentos estratégicos
em infraestrutura basica e a geragdo de emprego e renda.

E importante ressaltar que hoje a atividade turistica se insere como uma necessidade do
homem contemporaneo, independente de sua posicdo social ou condig¢des financeiras. O turismo
faz parte do imaginario das pessoas representando uma marca indicativa de mobilidade social. O
movimento de saida e retorno das pessoas ao seu local de residéncia, aqui nomeado de nucleo

emissor, para um destino qualquer ou nicleo receptor, origina uma corrente turistica que vai

%1 \er a integra da lei nos apéndices
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causar deslocamentos na sociedade com a geracdo de emprego e renda ndo sO, mas
principalmente no nucleo receptor.

O turismo € uma atividade que pode servir de base para a economia de uma regido ou uma
localidade especifica, requerendo, entretanto, especial atencdo para 0s impactos ambientais,
econdmicos e socioculturais que provoca. E uma atividade que depende e consome 0 espago
geogréfico, exigindo a construgdo e manutencdo de infraestrutura, integracdo da populacao
residente a movimentagdo econémica e intera¢do com os turistas.

Para que esta atividade se desenvolva de maneira satisfatdria, segundo Sancho (2001), a
partir de uma Gtica sistematica, diferentes fatores devem ser considerados no conjunto de

elementos que se inter-relacionam na caracterizagdo da atividade turistica, sao eles:

e Demanda — é o conjunto de consumidores, ou possiveis consumidores de bens e
Servigos;

e Oferta — é o conjunto de produtos, servicos e organizacbes envolvidas na
experiéncia turistica;

e Espaco geografico — é o local onde a atividade turistica se desenvolve, ou onde ha
a conjuncdo da oferta e a da demanda turistica e em que a populacdo residente se
situa.

e Operadores de mercado — Sdo as empresas e organismos cuja principal funcédo seja
facilitar a inter-relagdo entre a oferta e a demanda, sdo o0s considerados
intermediarios, como por ex.: agéncias de turismo, companhias de transporte

regular, 6rgaos publicos e outros.

Para se trabalhar no setor de turismo s6 a formacao académica néo € o bastante, segundo
Ansarah (2002, p. 44) é indispensavel que o profissional esteja ciente que o sentido da sua
profissdo é a prestacdo de servigos, ou seja, para que ele atenda este objetivo deve atender as

seguintes aptiddes:

a) Disposicdo para a profissdo: é necessario ter inclinacdo e vocacdo para lidar
com o0s sentimentos das pessoas, principalmente em virtude da
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heterogeneidade da demanda turistica, no que se refere a nacionalidade,
idioma, cultura, prazer, necessidades, diferencas sociais e idade;

b) Qualidades comportamentais: os servigos turisticos sdo comprados ‘“‘em
confianga” pelos clientes, pois estes somente poderdo conferir a qualidade e a
adequacdo dos servicos no momento de usufrui-los. Por isso, é bom zelar
para que a credibilidade na empresa jamais seja abalada;

c) Conhecimentos técnicos: a diversidade dos servigos turisticos a serem
prestados nas empresas envolvidas — tanto publicas como privadas — faz com
que o bacharel em turismo tenha um conjunto de informacbes e
conhecimentos especificos constantemente atualizado

Para além do que é apresentado pela professora Marilia Ansarah (2002), cabe ressaltar
que o relacionamento interpessoal entre turistas e os profissionais do Turismo esta diminuindo,
cada vez mais, em funcdo do avanco e alcance cada vez maior das tecnologias de comunicacéo e
das facilidades de acesso a internet, apesar de ainda ser intenso e necessario em varios segmentos
da atividade. Destarte estes profissionais, entre 0s quais se encontram os Turismologos, estdo
sujeitos as manifestacGes de racismo e/ou de discriminacdo racial na dindmica do exercicio de
suas atividades profissionais. Estas manifestacdes estdo cada vez mais em evidéncia, seja em
funcdo dos avancos tecnoldgicos que propiciam o0s registros em tempo real de tais ocorréncias,
seja em funcdo da potencializacdo da tomada de consciéncia racial de negros e de brancos, bem
como da intensidade da luta antirracista no atual momento politico e social brasileiro.

Apesar das mudancas nas Ultimas décadas, 0 acesso ao mercado de trabalho continua
sendo um fator central para a construcao de cidadania. No caso da populacdo negra este acesso é
um pressuposto para enfrentar uma realidade de pobreza e privagdes a que historicamente foi
relegada, mas que deve vir precedido de uma sélida formacdo académica. O acesso desta parcela
da populacdo ao mercado de trabalho é marcado por uma vulnerabilidade resultado da
desigualdade racial. O fato do Brasil, a partir de uma visdo étnico-racial, ndo se mostrar negro
para 0s possiveis polos emissores de turistas, afeta ndo s6 o perfil dos turistas que nos visitam,
mas também e principalmente a conFiguragdo do mercado de trabalhos onde os profissionais que
vao receber estes turistas atuam.

Nesse sentido concordo com o economista Mario Theodoro, quando este afirma que,

O racismo transforma diversidade em desigualdade. Operando a partir de uma
escala de valores que torna socialmente aceitavel, e mesmo justificavel, a
distribuicdo desigual das posi¢Bes sociais privilegiadas, o racismo reafirma e
consolida a subalternidade da populacdo negra. Reproduzido histdérica e
estruturalmente, este mecanismo perpassa as relagdes sociais e inscreve no pais
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uma forma particular de convivéncia entre desiguais. Sua vigéncia naturaliza a
desigualdade e refor¢a o processo de legitimacdo e de engessamento da hierarquia
social, contribuindo para a escassa mobilidade racial que ainda caracteriza o pais.
Assim, 0 racismo constitui-se em um importante obstaculo ao enfrentamento da

pobreza e da desigualdade social. (THEODORO, 2014, p. 207)

O turismo se baseia e se desenvolve na relagdo do encontro com o “outro”: turista,
profissional da area e o residente, e estes estardo sempre de lados opostos na relacéo interpessoal
obrigatéria que a atividade exige, ndo em um sentido antagbnico ou de conflito, mas
simplesmente do outro lado. Quando em um destes lados, principalmente o lado dos profissionais
do turismo estd um negro a relacdo pode ndo ser a mesma se este fosse branco. Skliar (2003)

mostra que para existir o “outro” tem que existir o “eu’:

Porgque sem o outro ndo seriamos nada (e ndo confundir esta frase com aquela
outra que se pronuncia habitualmente nos enterros); porque a mesmidade nédo
seria mais do que um egoismo apenas travestido. Porque se o outro ndo estivesse
ai, so ficaria a vacuidade e a opacidade de n6s mesmos, a hossa pura miséria, a
prépria selvageria que nem ao menos é exdtica. Porque 0 outro ja ndo esta ai,
sendo aqui e em todas as partes; inclusive onde nossa pétrea mesmidade nédo
alcanca ver. E porque se o outro ndo estivesse ai..mais valeria que tantas
reformas nos reformassem a n6s mesmos de uma vez e que tanta biodiversidade
nos fustigasse com seus monstros pela noite!. (SKLIAR, 2003, p.29).

Esta mesmidade, que indica o que torna o sujeito um ente social, é parte integrante da
atividade turistica, que nao é s6 econdmica, mas também e principalmente social. A percepc¢éo
que o turista estrangeiro tem do Brasil ainda esta eivada pelo “mito da democracia racial”, mito
este que ainda faz parte do imaginario de um expressivo contingente de empresarios e gestores do
turismo nacional e internacional, haja a vista a pouca participacdo de profissionais pretos/as nos
postos de comando nas diferentes areas de trabalho da atividade turistica. Segundo Gomes, N.
(2005),

O mito da democracia racial pode ser compreendido, entdo, como uma corrente
ideoldgica que pretende negar a desigualdade racial entre brancos e negros no
Brasil como fruto do racismo, afirmando que existe entre estes dois grupos raciais
uma situacdo de igualdade de oportunidade e de tratamento. Esse mito pretende,
de um lado, negar a discriminacdo racial contra os negros no Brasil, €, de outro
lado, perpetuar estere6tipos, preconceitos e discriminagdes construidos sobre
esse grupo racial. Se seguirmos a légica desse mito, ou seja, de que todas as racas
e/ou etnias existentes no Brasil estdo em pé de igualdade socio-racial e que
tiveram as mesmas oportunidades desde o inicio da formagdo do Brasil,
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poderemos ser levados a pensar que as desiguais posigdes hierarquicas existentes
entre elas devem-se a uma incapacidade inerente aos grupos raciais que estdo em
desvantagem, como 0s negros e os indigenas. Dessa forma, o mito da democracia
racial atua como um campo fértil para a perpetuacdo de estere6tipos sobre os
negros, negando o racismo no Brasil, mas, simultaneamente, reforcando as
discriminacdes e desigualdades raciais. (GOMES, N. 2005, p. 57)

Ainda segundo Skliar (2003) as exclusdes ja sdo naturalizadas e elas se encaixam
perfeitamente em uma releitura voltada para a atividade turistica [...] existem excluidos de carne e
0ss0, com nomes e sobrenomes, com idades, géneros, sexualidades, ragas, etnias, religides,

corpos polimorfos, classes sociais, geracdes etc.

O mundo do politicamente correto é um mundo onde seria melhor ndo nomear o
negro como negro, ndo chamar o deficiente de deficiente, onde ndo seria melhor
chamar o indio de indio. E o mundo do eufemismo, do travestismo discursivo.
N&o nomea-los, ndo dizé-los, ndo chama-los, mas manter intactas as
representacdes sobre eles, os olhares em torno deles. (SKLIAR, 2003 p. 80).

Dados do Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada — IPEA (2012) mostravam que as
ocupacdes em turismo passavam de dois milhGes em 2010, sendo que o mercado informal de
trabalho tinha um nimero maior de ocupac¢des que o formal, como demonstram as Figuras 12 e
13.

Figura 11 - Namero de ocupagdes em turismo

Numero de ocupacoes no setor turismo

€ na economia
Dez/2010

TURISMO
Mais de 2 milhdes de
ocupacdes
2,3%

ipea
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Fonte — SIMIT — Sistema de Informagdes Integrado do Mercado de trabalho no setor de turismo — IPEA —
disponivel em - https:/slideplayer.com.br/slide/1873697/ Aeessado em 13/12/2018

Figura 12- Formalidade das ocupagfes em turismo

Formalidade das ocupacoes
no setor turismo

Dez/2010
FORMAL
890 mil empregos
43%
INFORMAL
1,194 mi ocupados
57%

ipea

Fonte — SIMIT — Sistema de Informacdes Integrado do Mercado de trabalho no setor de turismo — IPEA —
disponivel em - https://slideplayer.com.br/slide/1873697/ Acessado em 13/12/2018

Ainda segundo o IPEA®, a OMT reconhece duas formas de mensurar a empregabilidade

na atividade turistica:

a) Totalidade das ocupacdes nas Atividades Caracteristicas do Turismo - ACT’s®,
independentemente de elas estarem ligadas ao consumo de turistas ou ndo. O
emprego nas ACT’s, ainda de acordo com nomenclatura da OMT ¢ o “Emprego
nas “industrias do Turismo”’;

b) Contabilizar s6 os empregos estritamente ligados aos bens e servigos adquiridos
pelos turistas, mas sem restricdo as ACT’s, ainda de acordo com nomenclatura da

OMT sé&o os empregos no Turismo

%2 IPEA — disponivel em http://www.ipea.gov.br/extrator/simt.html . Acessado em 09/04/2018
%3 As ACT’s contempladas so oito: alojamento, alimentacéo, transporte aéreo, transporte terrestre, transporte
aquaviario, agéncias de turismo, aluguel de transporte, e cultura e lazer.



https://slideplayer.com.br/slide/1873697/
https://slideplayer.com.br/slide/1873697/
http://www.ipea.gov.br/extrator/simt.html
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A preocupacdo com a forca e importancia do trabalho formal € uma constante em todos os
segmentos e niveis do turismo mundial. Formar profissionais com capacidade laborativa que
conhecam das cada vez mais os seus clientes (pessoas fisicas ou juridicas), e a necessidade de
desenvolver um turismo sustentavel deve ser o objetivo dos governos dos paises filiados a OMT
e das instituicdes de formacgdo académica e técnica. Neste sentido, o resultado da reunido dos
Ministros de Turismo do G20, realizada em Buenos Aires no dia 18 de abril de 2018, foi a

elaboracdo de um documento cujo texto segue:

Madrid, Spain 18 April 2018 - The World Tourism Organization (UNWTO)
joined the Ministers of Tourism of the G20 economies meeting in Buenos Aires in
calling upon the G20 leaders to consider including tourism in their Agenda for its
capacity to create more and better jobs. In his meeting with the President of
Argentina, Mauricio Macri, and current G20 Chair, UNWTO Secretary-General,
Zurab Pololikashvili, stressed the capacity of tourism to create jobs and the need
to advance the adaptation of the sector to the digital transformation.The
8" Meeting of the Tourism Ministers of the G20 economies was held in Buenos
Aires on 17 April under Argentine’s Presidency of the G20 with a focus on the
Future of Work - Tourism’s leading role in sustainable development: a driver for
employment.

In line with the priorities of Argentine’s G20 Presidency, which include the
‘Future of Work’, the meeting focused on how tourism can embrace innovation
and technology, foster new skills development to create new decent jobs. We
need to promote the role that tourism has in shaping the future of our world as
the sector that will create more jobs in the coming decade” said the Minister of
Tourism of Argentina, Gustavo Santos, opening the Meeting. Ambassador Daniel
Raimondi, Vice Minister of Foreign Affairs and Worship of Argentina stressed
the future of work as one of Argentine’s G20 priorities and it’s link to tourism, a
sector which is key to create jobs, develop infrastructure and exports.“Let us
embrace the technological revolution and unleash its potential to create more
and better jobs in our sector, making tourism a true pillar of the G20 objectives
of inclusive and sustained growth” said UNWTO Secretary-General, Zurab
Pololikashvili, in his opening remarks to the Meeting.

Ministers of Tourism of the G20 economies agreed on considering the following:

e Encouraging policies that promote full and productive employment and
facilitate the progress of innovation in tourism and foster the creation of
decent jobs, sustainable enterprises and entrepreneurship, in particular
among women and the youth;

e Establishing favourable frameworks to stimulate innovation,
entrepreneurship and connect ecosystems linking start-ups, main
companies, investors and governments along the tourism value chain;
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e Creating cooperation mechanisms between educational institutions at
all levels, the private sector, governments and technology partners to
review educational programmes and skills development policies

e Considering the importance of SMEs in the tourism, heritage and
cultural sectors due to their contribution to job creation as well as their
role in preserving and promoting cultural resources;

e Promoting the use of digital technology to facilitate travel as well as
involving technology stakeholders in national tourism policies

In 2016, G20 countries received 904 million international tourist arrivals, which
generated over US$ 1 trillion or 6.3% of all G20 exports.®* (OMT, 2018)
Disponivel em http://www2.unwto.org/press-release/2018-04-18/unwto-joins-

¢4 Madri (Espanha), 18 de abril de 2018 - A Organizagio Mundial do Turismo (OMT) juntou-se aos ministros de
turismo das economias do G20 reunidos em Buenos Aires em sua convocagao aos lideres do G20 para considerar a
inclusdo do turismo em suas agendas, dada sua capacidade de criar mais e melhores empregos.

Em seu encontro com o presidente da Argentina, Mauricio Macri, o atual presidente do G20, o secretario-geral da
OMT, Zurab Pololikashvili, sublinhou a capacidade do turismo para criar postos de trabalho e a necessidade de
promover o setor para se adaptar a transformacéo digital .

A oitava reunido de Ministros do Turismo das economias do G20 foi realizada em Buenos Aires em 17 de abril sob a
presidéncia da Argentina do G20 e concentrou-se no futuro do trabalho e no papel principal do turismo no
desenvolvimento sustentavel como motor do emprego .

Em consonancia com as prioridades da presidéncia do G20 na Argentina, que incluem "O futuro do trabalho", a
reunido concentrou-se em como o turismo pode aproveitar a inovacdo e a tecnologia, incentivar o desenvolvimento
de novas habilidades e criar empregos decentes.

"Precisamos promover o papel do turismo na formagdo do futuro do nosso mundo, ja que € o setor que mais gerara
empregos na proxima década"”, afirmou o ministro do Turismo da Argentina, Gustavo Santos, na inauguracdo do
programa. reuniao.

O embaixador Daniel Raimondi, secretario de Rela¢fes Exteriores da Argentina, ressaltou que o futuro do trabalho é
uma das prioridades do G20 na Argentina e estd ligado ao turismo, setor chave para a criacdo de empregos,
desenvolvimento de infra-estrutura e exportagoes. .

"Vamos abragar a revolucdo tecnoldgica e ajuda-la a desenvolver todo o seu potencial para criar mais e melhores
empregos em nosso setor, tornando o turismo o verdadeiro pilar dos objetivos do G20 de crescimento inclusivo e
sustentado”, disse o secretario-geral da Organizagdo. OMT, Zurab Pololikashvili, em seu discurso de abertura da
reunido.

Os Ministros do Turismo das economias do G20 concordaram em estudar 0s seguintes aspectos:

* Promover politicas que promovam o emprego pleno e produtivo, facilitem o progresso da inovagdo no turismo e
incentivem a criacdo de emprego decente, empresas sustentaveis e empreendedorismo, particularmente entre
mulheres e jovens.

« Estabelecer marcos favoraveis para estimular a inovacdo e o empreendedorismo e conectar ecossistemas, ligando
empresas emergentes, grandes empresas, investidores e governos na cadeia de valor do turismo.

 Criar mecanismos de cooperacdo entre instituicdes educacionais em todos os niveis, o setor privado, governos e
parceiros tecnoldgicos para revisar programas educacionais e politicas de desenvolvimento de habilidades.

* Estudar a importancia das PME nos sectores do turismo, patriménio e cultura, pela sua contribui¢do para a criacao
de emprego e o0 seu papel na conservacao e promoc¢do dos recursos culturais.

* Promover o uso da tecnologia digital para facilitar as viagens e envolver os agentes de tecnologia nas politicas
nacionais de turismo.

Em 2016, os paises do G20 receberam 904 milhdes de chegadas de turistas internacionais, 0 que gerou mais de 1
trilhdo de délares. ou 6,3% do total das exportagbes do G20.


http://www2.unwto.org/press-release/2018-04-18/unwto-joins-tourism-ministers-calling-upon-g20-leaders-prioritize-tourism
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tourism-ministers-calling-upon-g20-leaders-prioritize-tourism Acessado em 10 de
maio de 2018. Traducdo livre do autor

A possibilidade cada vez maior de uma mobilidade social vertical ascendente da
populacdo brasileira em funcdo do avanco das tecnologias de comunicacdo, locomogédo, o
comportamento da economia mundial e principalmente do acesso ao ensino superior tem
propiciado um incremento do turismo domeéstico e internacional no Brasil. Esta tendéncia de
crescimento da atividade obriga um maior e melhor profissionalismo do setor, propiciando
investimentos em infraestrutura e principalmente em colaboradores preparados para o
desempenho das funcdes inerentes ao setor. No campo de atuacdo profissional o trade turistico
brasileiro se notabiliza pela falta de discussdo académica sobre a contribuicdo de negros/as em
sua composicao. A despeito do aumento de Turismologos pretos e partos graduados em nivel
superior e aptos a entrar no mercado de trabalho, a assimilacdo destes profissionais ainda ndo se
da na proporcdo dos que estdo se formando nas diversas instituicbes de ensino brasileiras que
oferecem os cursos de graduacdo em Turismo. Assim no proximo capitulo procuro demonstrar a

relacdo existente entre os cursos do ensino superior, relacdes étnico-raciais e acdo afirmativa.

3.3 - 0s cursos de Turismo da UFMG, UFOP e UFRRJ

Tomando como fonte o relatdrio sintese da &rea Turismo ENADE 2018, vamos encontrar
informagdes relativas aos cursos de Turismo de todo o Brasil, mas vou me ater aos informes da
regido sudeste, tendo em vista o fato das IES’s estudadas estarem todas situadas nesta regido.
Esta andlise fornecerd informagGes e dados que possibilitaram conhecer a realidade dos cursos

em tela®,

%% Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior - Diretoria de avaliacdo da educacdo superior (DAES)
Relatorio sintese de area turismo -

http://download.inep.gov.br/educacao superior/enade/relatorio sintese/2018/Turismo.pdf acessado
em 29/10/2019



http://www2.unwto.org/press-release/2018-04-18/unwto-joins-tourism-ministers-calling-upon-g20-leaders-prioritize-tourism
http://download.inep.gov.br/educacao_superior/enade/relatorio_sintese/2018/Turismo.pdf
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Analisando os dados do relatério um total de 41 cursos de Turismo, estdo na regido
sudeste, representando 41,4% do total nacional. A distribuicdo das instituicdes ficou assim
representada quanto a organizacdo académica: Universidades (28), Faculdades (nove) e Centros
Universitarios (trés), sendo que um curso estava vinculado ao CEFET/IFET. Cabe ressaltar que
nas demais regides, no tocante a distribuicdo dos cursos, a maioria dos estudantes estava
vinculada as instituicdes publicas. Isto se confirma em funcdo de que, apesar da regido sudeste
apresentar 0 maior nimero de estudantes inscritos, 1.408, que corresponde a 42,2% do total
nacional, o percentual de estudantes cursando em instituicdes privadas é de 56,6%, sendo este o
maior percentual entre as regides.

A regido Sudeste apresentou 0 maior quantitativo de cursos em trés tipos de Organizagéo
Académica: Universidades (28), Faculdades (nove) e Centros Universitarios (trés) quando
comparada as demais regides. Nessa regido, s6 um curso estava vinculado a CEFET/IFET®®.

No que se refere a declaracdo étnico-racial e de género dos estudantes a composicao foi a

seguinte:

Brancos - 48,1% (13,9% masculino e 34,2% feminino);
Pardos - 33,9% (7,9% masculino e 24,2% feminino);

Pretos — 13,0% (4,1% masculino e 8,9% feminino)

Tomando como base o ingresso por intermédio de politica de acdo afirmativa ou inclusédo
social, € maior a proporcao dos que se declararam brancos entre os que néo ingressaram por alguma

politica de acdo afirmativa ou inclusdo social. Situacdo inversa se observa para os que se declararam

Pardos, como pode ser comprovado na Tabela 3.

% Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior - Diretoria de avaliacdo da educacdo superior (DAES)
Relatorio sintese de area turismo -

http://download.inep.gov.br/educacao superior/enade/relatorio sintese/2018/Turismo.pdf acessado
em 29/10/2019
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Tabela 3 - Distribuicdo percentual do total de estudantes por Indicacdo de Ingresso por Politica de A¢do Afirmativa

Seu ingresso no curso de graduagdo se deu por meio de politicas de acdo afirmativa ou inclusdo social?

Cor/raca Total

Branca 48,1%
Preta 13,0%
Parda 33,9%
Amarela 1,9%
Indigena 0,3%
Nao declarou 2,8%
Total 100,0%

Total

Sexo
Masculino
13,9%
4,1%
9,7%
0,3%
0,1%

1,2%
29,3%

Sim N&o

Sexo Sexo
Feminino Total Masculino Feminino  Total Masculino Feminino
342% 36,1% 10,3% 25,8% 53,9% 15,7% 38,3%
8,9% 19,8% 5,3% 14,5% 9,7% 3,5% 6,3%
242% 40,5% 10,5% 30,0 30,7% 9,2% 21,4%
1,6% 1,6% 0,3% 1,3% 2,1% 0,3% 1,8%
0,2% 0,2% 0,0% 0,2% 0,0% 0,2% 0,1%
1,6% 1,7% 0,5% 1,3% 3,3% 1,6% 1,7%
70,7% 100,0% 27,0% 73,0% 100,0% 30,4% 69,6%

Fonte - Sistema Nacional de Avaliacéo da Educacdo Superior - Diretoria de avaliagio da educacdo superior (DAES)
Relatério sintese de area turismo - acessado em 29/10/2019
http://download.inep.gov.br/educacao_superior/enade/relatorio_sintese/2018/Turismo.pdf

Com o intuito de apresentar as caracteristicas basicas da conformacdo dos cursos

pesquisados nesta pesquisa, segue 0 quadro 11 com as suas similaridades e singularidades.


http://download.inep.gov.br/educacao_superior/enade/relatorio_sintese/2018/Turismo.pdf

Quadro 11 — Caracteristicas dos cursos
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UFMG UFOP UFRRJ®
Criacdo 2002 1999 2006
Modalidade Bacharelado Bacharelado Bacharelado
Turno Diurno Vespertino/Noturno Noturno
N° de periodos 08 08 08
Seriagédo Semestral Semestral Semestral
Carga horéria total 2.550 2.865 3.020

Modalidade Bacharelado presencial Bacharelado presencial Bacharelado presencial
N° de docentes do Total Turismélogos Total Turismélogos Total Turismélogos
curso®® 09 05 (55,5%) 14 10 (71,4%) 15 11 (73,3%)
Avaliacdes®™ cI ENADE 2018 Cl ENADE 2018 Cl ENADE 2018
5 5 4 4 4 3

Elaboracdo prépria — Fontes - sites especificos de cada curso. Acessados em 03/02/2019

% A UFRRJ oferece o curso de Licenciatura em Turismo, que teve inicio em 2009, na modalidade semipresencial,
mas ndo faz parte desta pesquisa.

% Dados acessados em 09/02/2019
% A nota da avaliagdo é o resultado do desempenho dos alunos na prova, que contém questdes de formagéo geral,
componentes especificos de cada curso. As médias obtidas pelos alunos sao padronizadas, de acordo com a média
brasileira e o desvio-padréo, em conceitos que vao de 1 a 5.

0 Conceito institucional
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CAPITULO 4 - CAMINHOS METODOLOGICOS E EMPIRICOS DA
PESQUISA, E SEUS SUJEITOS: O CAMPO EMPIRICO DA PESQUISA

Neste capitulo é apresentada uma descri¢cdo do caminho metodoldgico percorrido durante a
realizacdo desta pesquisa, tendo em vista as implicacdes da consolidacdo da “Lei de Cotas” e 0s
desafios enfrentados pelos cursos de Turismo das IES em estudo.

N&o custa relembrar que o problema a que essa tese de doutoramento quer dar respostas é
colocado da seguinte forma: Dentro do contexto das politicas de acdo afirmativa, Lei Federal
12.711/2012, quais foram os desafios enfrentados pelos cursos de Turismo das Universidades
Federal de Minas Gerais (UFMG), de Ouro Preto (UFOP) e Rural do Rio de Janeiro (UFRRJ) no
processo de consolidagéo da Lei de Cotas?

Para dar respostas ao problema desta pesquisa construimos as seguintes questfes de

estudo, que sdo analisadas a luz da fala dos entrevistados:

a) Quais sdo as relagdes existentes entre Turismo, Educacao e relacdes étnico-raciais?

b) O que sdo politicas publicas de acao afirmativa?

c) Como se da o processo de consolidacdo das politicas publicas?

d) As universidades que integram o recorte amostral desta pesquisa possuem politicas
institucionais efetivas de acompanhamento profissional de seus egressos?

e) Quais sdo as categorias e avaliacdo de politicas publicas sdo intervenientes no processo de

avaliacdo da politica publica em tela?

Aqui, parto da hipotese de que a simples implantacdo da “Lei de Cotas”, sem os devidos
procedimentos para a sua interpretacdo, por si so, ndo esta sendo suficiente na tentativa de vencer
a barreira que permite transformar o capital cultural adquirido na universidade, aqui representado
pelo diploma, em capital econémico, sendo este um dos diversos desafios enfrentados pelos
cursos de Turismo das IES estudadas. A despeito da hipotese levantada, a Lei de Cotas concorre
para: reducdo da desigualdade social em funcdo da ampliacdo do acesso ao ensino superior,
mudanga do perfil estudantil nas instituicdes federais de ensino superior e ampliagcdo de

discussbes que contribuam com o combate ao racismo. O combate ao racismo, ao preconceito
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racial e a discriminacdo ndo deve prescindir de uma sustentacao juridica que promova a¢fes com
carater educativo, repressivo e punitivo como nos apontam Jaccoud e Theodoro (2005 p. 117).

Para embasar esta hipotese me apoio em Bourdieu (2015), quando este sociélogo diz que,

Os alunos ou estudantes provenientes das familias mais desprovidas
culturalmente tém todas as chances de obter, ao fim de uma longa
escolaridade, muitas vezes pagas com pesados sacrificios, um diploma
desvalorizado; e, se fracassam, o que segue sendo seu destino mais
provavel, sdo votados a uma exclusdo, sem divida, mais estigmatizante
e mais total do que era no passado: mais estigmatizante, na medida em
que, aparentemente tiveram ‘“sua chance” e na medida em que a
definicdo da identidade social tende a ser feita, de forma cada vez mais
completa, pela instituicdo escolar; e mais total, na média em que uma
parte cada vez maior de postos no mercado de trabalho esta reservada,
por direito, e ocupada, de fato, pelos detentores, cada vez mais
numerosos, de um diploma ( o que explicita que fracasso escolar seja
vivido, cada vez mais acentuadamente, como uma catéstrofe, até nos
meios populares). Assim, a instituicdo escolar tende a ser considerada
cada vez mais, tanto pelas familias quanto pelos préprios alunos, como
engodo, fonte de uma imensa decepgdo coletiva: essa espécie de terra
prometida, ao horizonte, que recua na medida em que se avanga em sua
direcdo. (BOURDIEU, 2015, p. 248)

Ainda segundo Bourdieu (2015) o capital cultural se divide em trés estados: incorporado,
objetivado e institucionalizado e é neste Gltimo que me apoio, quando refiro a importancia do
diploma de graduagdo como instrumento que pode possibilitar a modificacdo no status quo dos
afro-brasileiros. Neste sentido,

Ao conferir ao capital cultural possuido por determinado agente um
reconhecimento institucional, o certificado escolar permite, além disso, a
comparagdo entre os diplomados e, até mesmo, sua “permuta”
(substituindo uns pelos outros na sucessao); permite também estabelecer
taxas de convertibilidade entre o capital cultural e o capital econémico,
garantindo o valor em dinheiro de determinado capital escolar. Produto
de conversdo de capital econdmico em capital cultural, ele estabelece o
valor, no plano do capital cultural, do detentor de determinado diploma
em relacdo aos outros detentores de diplomas, e inseparavelmente, o
valor em dinheiro pelo qual pode ser trocado no mercado de trabalho — o
investimento escolar s6 tem sentido se um minimo de reversibilidade da
conversdo que ele implica for objetivamente garantido (BOURDIEU,
2015, p. 87).

A referida importancia é demonstrada nas Tabelas 4 e 5, onde nos nimeros do Censo do

Ensino Superior, elaborado pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
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Teixeira (Inep), evidencia o aumento do nimero de matriculas de estudantes negros (pretos e
pardos) em cursos de graduagdo. Entre os anos de 2015 e 2017 o percentual de negros
matriculados subiu 23,8%. N&o se pode atribuir integralmente este percentual ao aumento do
numero de IES publicas que adotaram a Lei de Cotas em seus processos de selecdo, mas a sua

contribuicédo é inequivoca.

Tabela 4- Censo Matriculas Ensino Superior 2015

Matriculas em Cursos de Graduagao Presenciais e a Distancia por Cor / Raga - 2015
Unidade da Federagéo / Categoria Nzo 5
Administrativa Total Branca Preta Parda | Amarela | Indigena | Dispde da Nao
~ | Declarado
Informagéo

Brasil 8.027.297 2.903.256  429.632 1.743.002  116.036 32.147 390.775 2.412.449
Publica 1.952.145  693.634  130.765  465.107 27.742 9.810 106.171  518.916
Federal 1214635  411.887 92.698  333.838 14.775 7.392 58.535 295510
Estadual 618.633  234.225 35913 118195 12.313 2.268 38.901  176.818
Municipal 118.877 47.522 2.154 13.074 654 150 8.735 46.588
Privada 6.075.152 2.209.622  298.867 1.277.895 88.294 22.337 284.604 1.893.533

Fonte — Sinopse Estatistica da Educagdo Superior 2015/2017 — Em INEP - http://portal.inep.gov.br/artigo/-
[asset_publisher/B4AQV9zFY7Bv/content/dados-do-censo-da-educacao-superior-as-universidades-brasileiras-
representam-8-da-rede-mas-concentram-53-das-matriculas/21206. A cessado em 18/04/2018 Elaboracéo do autor
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Tabela 5 - Censo Matriculas Ensino Superior 2017

Matriculas em Cursos de Graduagao Presenciais e a Distancia por Cor / Raga - 2017
Unidade da Federagéo / Categoria N3o N
Administrativa Total Branca Preta Parda Amarela | Indigena | DispGe da do
~ . | Declarado
Informagao
Brasil 8.286.663 3.292.585  532.607 2.157.189  133.920 56.750 65.432 2.048.180
Publica 2045356  810.961  183.443  601.877 31.941 13.898 34725  368.511
Federal 1.306.351 492462  127.708  438.139 18.141 10.446 21510  197.945
Estadual 641.865  271.421 52.988  149.140 12.983 3.262 12538  139.533
Municipal 97.140 47.078 2.747 14.598 817 190 677 31.033
Privada 6.241.307 2481624  349.164 1555312  101.979 42.852 30.707 1.679.669

Fonte — Sinopse Estatistica da Educagdo Superior 2015/2017 — Em INEP - http://portal.inep.gov.br/artigo/-
[asset_publisher/B4AQV9zFY 7Bv/content/dados-do-censo-da-educacao-superior-as-universidades-brasileiras-
representam-8-da-rede-mas-concentram-53-das-matriculas/21206. A cessado em 18/04/2018 Elaboragéo do

Procedimentos Metodoldgicos

Considerando o carater descritivo das questdes, o problema proposto nesta investigagdo e
os limites desta abordagem, a integracdo entre os métodos quantitativo e qualitativo apresenta-se
como a melhor forma de se desenvolver esta pesquisa. Para analisar com fidedignidade uma
situacdo dada é possivel a utilizacdo de dados quantitativos e também uma analise qualitativa dos
dados obtidos por meio de instrumentos quantitativos, entre outros cuidados metodoldgicos,
visando evitar distor¢des, frutos da subjetividade que encerra uma pesquisa e que podem
influenciar este pesquisador.

Cabe salientar, que “quantidade qualifica”, ou seja, quantitativo e qualitativo modificam-
se, complementam-se e transformam-se uma na outra e vice-versa, quando aplicadas a um mesmo
fendmeno. De fato, as duas dimensdes ndo se opdem, mas se inter-relacionam como duas fases
do real em um movimento cumulativo e transformador, de tal maneira que ndo podemos concebé-
las uma sem a outra, nem uma separada da outra (SANTQOS, J. C. e GAMBOA, 2002, p. 105).

Em sua perspectiva teorica esse estudo privilegia a abordagem qualitativa, seguindo assim

uma quase “tradicao” das pesquisas desenvolvidas na area das Ciéncias Humanas, principalmente


http://portal.inep.gov.br/artigo/-/asset_publisher/B4AQV9zFY7Bv/content/dados-do-censo-da-educacao-superior-as-universidades-brasileiras-representam-8-da-rede-mas-concentram-53-das-matriculas/21206
http://portal.inep.gov.br/artigo/-/asset_publisher/B4AQV9zFY7Bv/content/dados-do-censo-da-educacao-superior-as-universidades-brasileiras-representam-8-da-rede-mas-concentram-53-das-matriculas/21206
http://portal.inep.gov.br/artigo/-/asset_publisher/B4AQV9zFY7Bv/content/dados-do-censo-da-educacao-superior-as-universidades-brasileiras-representam-8-da-rede-mas-concentram-53-das-matriculas/21206

133

levando-se em conta seu objeto. Por outro lado e de acordo com Chizzotti (2006), tal opcao
metodoldgica parte do principio de que [“[...] sujeito-observador é parte integrante do processo
de conhecimento e interpreta os fendmenos, atribuindo-lhes um significado™] e um sentido, o que
afasta a ideia de uma pretensa neutralidade axioldgica por estarem, tanto o pesquisador, quanto
objeto pesquisado, em continua interacao.

Quanto as suas técnicas de coleta de dados que foram utilizados procedimentos distintos
tais como o Levantamento Bibliogréfico, a Observacao, a realizacdo de entrevistas e a aplicacéo
de questionarios.

O Levantamento Bibliografico foi aqui fundamental por constituir-se como um exame
acurado, principalmente de livros, artigos, incluindo-se ainda os exames de dicionarios, anuarios,
publicacBes periodicas (jornais, revistas), impressos diversos e aqueles publicados em meios
magnético e digital. Por ser um conjunto de conhecimentos reunidos em obras, uma de suas
finalidades é a de possibilitar a fundamentagdo de “varios procedimentos metodolégicos, ou seja,
dados obtidos através de vérias fontes escritas como documentos, livros, fontes, etc.” (FACHIN,
2006, p. 56) Portanto, implicou em um “mergulho” aprofundado nas pesquisas e publicagdes
sobre 0 tema em questdo, com o referencial tedrico pautado em politicas publicas, Educacéo, das
Relacdes Etnico-Raciais e Turismo.

A observacdo, enquanto outra técnica de coleta de dados utilizada foi essencial por nos
permitir a apreensdo e andlise descritiva do objeto em andlise, possibilitando compreender os
significados de praticas coletivas de resisténcia cultura, bem como de situacdes de preconceito e

discriminacdo religiosa. Para além desse fato, compreendemos que

A observacdo é a primeira forma de aproximac¢do do individuo com 0 mundo em
que vive. [...] Pelo olhar entramos no mundo, comegamos a nos comunicar com
ele e iniciamos o conhecimento a respeito dos seres que nele habitam. A
observacdo, com as caracteristicas especificas de sistematizacdo de condutas e
procedimentos e de focalizagdo em torno de um objeto determinado, constitui
também um procedimento bésico da investigacdo cientifica, da experimentacéo.
[...] Também as ciéncias sociais iniciaram suas analises a partir de observacGes
realizadas por estudiosos interessados nesse campo de conhecimento. (TURA,
2003, p. 184)

A entrevista foi mais uma das técnicas de coleta de dados utilizada Esse recurso

metodoldgico proporcionou que o autor da pesquisa pudesse obter uma interagdo maior como 0s
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respondentes. A opgdo metodoldgica dessa pesquisa foi pela entrevista semi- estruturada pelo
fato de tal opgédo permitir-nos realizar algumas adequagdes durante a entrevista.

A grande vantagem da entrevista sobre outras técnicas é que ela permite a
captacdo imediata e corrente da informacdo desejada, praticamente com qualquer
tipo de informante e sobre os mais variados tépicos. Uma entrevista bem-feita
pode permitir o tratamento de assuntos de natureza estritamente pessoal e intima,
assim como temas de natureza complexa e de escolhas nitidamente individuais.
Pode permitir o aprofundamento de pontos levantados por outras técnicas de
alcance mais superficial, como o questionario. (LUDKE e ANDRE, 1986, p. 34)

Ademais, € na escolha da metodologia que se definem os procedimentos de coleta de
dados e é a partir deste ponto entdo, que se define o delineamento da pesquisa, isto €, como vai
ser o procedimento para se obter as informagfes necessarias a resolucdo do problema
investigado. O delineamento da pesquisa exige uma definicdo prévia do ambiente e das
circunstancias em que serdo coletados os dados, e as formas de controle das variaveis envolvidas
no problema.

Nesta tese a metodologia de pesquisa utilizada é a pesquisa-acdo, que conforme apresenta
Thiollent (1985),

[...] pode ser qualificada de pesquisa-a¢do quando houver realmente uma agéo por
parte das pessoas ou grupos implicados no problema sob observacgéo. Além disso,
é preciso que a acdo seja uma acdo ndo-trivial, o que quer dizer uma agéo
problemética merecendo investigacdo para ser elaborada e conduzida.
(THIOLLENT, 1985, p 15)

Ainda de acordo com Thiollent (1985, p. 14), a pesquisa-a¢do ¢ “um tipo de pesquisa
social com base empirica que é concebida e realizada em estreita associagdo com urna agdo ou
com a resolucdo de um problema coletivo e no qual os pesquisadores e os participantes
representativos da situacdo ou do problema estdo envolvidos de modo cooperativo ou

participativo.”. Neste sentido o autor explica que,

Na pesquisa-acdo 0s pesquisadores desempenham um papel ativo no
equacionamento dos problemas encontrados, no acompanhamento e na avaliacdo
das acOes desencadeadas em funcdo dos problemas. Sem divida, a pesquisa-agao
exige uma estrutura de relacdo entre pesquisadores e pessoas da situacdo
investigada que seja de tipo participativo. Os problemas de aceitacdo dos
pesquisadores no meio pesquisado tém que ser resolvidos no decurso da pesquisa.
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Mas a participacdo do pesquisador ndo qualifica a especificidade da pesquisa-
acdo, que consiste em organizar a investigagdo em torno da concepcdo, do
desenrolar e da avaliacdo de uma acdo planejada. Nesse sentido, pesquisa-acao e
pesquisa participante ndo deveriam ser confundidas, embora autores tenham
chamado pesquisa participante concepcdes de pesquisa-acdo que ndo se limitam a
aceitacdo dos pesquisadores no meio pesquisado, como no caso de simples "
observacdo participante”. A participacdo dos pesquisadores é explicitada dentro
da situacdo de investigacdo, com os cuidados necessarios para que haja
reciprocidade por parte das pessoas e grupos implicados nesta situagdo. Além
disso, a participa¢do dos pesquisadores ndo deve chegar a substituir a atividade
prépria dos grupos e suas iniciativas. (THIOLLENT, 1985, p 15,16)

A utilizacdo desta metodologia de pesquisa se justifica nesta tese em funcéo de que este
pesquisador, além de fazer parte do corpo docente do curso de Turismo da UFRRJ nas
modalidades presencial e semipresencial € pesquisador do Laboratorio de Estudos Afro-
brasileiros, NEABI da instituicdo. Com participacdo nas bancas de heteroidentificacdo é
inevitavel o envolvimento com o objeto aqui investigado, seja de modo participativo ou
cooperativo.

Segundo Thiollent (1996, p.19) “pela pesquisa-acéo € possivel estudar dinamicamente 0s
problemas, decisdes, acdes, negociacdes, conflitos e tomadas de consciéncia que ocorrem entre
os agentes durante o processo de transformacao da situagao”.

O autor resume ainda alguns dos principais aspectos que caracterizam a pesquisa-acdo

como uma estratégia metodoldgica da pesquisa social:

a) h&d uma ampla e explicita interagdo entre pesquisadores e pessoas implicadas na
situacdo investigada;

b) desta interacdo resulta a ordem de prioridade dos problemas a serem
pesquisados e das solugcdes a serem encaminhadas sob forma de acdo concreta;

c) o objeto de investigacdo ndo € constituido pelas pessoas e sim pela situagdo
social e pelos problemas de diferentes naturezas encontrados nesta situacéo;

d) o objetivo da pesquisa-acdo consiste em resolver ou, pelo menos, em
esclarecer os problemas da situacéo observada;

e) ha, durante o processo, um acompanhamento das decisdes , das a¢des e de toda
a atividade intencional dos atores da situacdo;

f) a pesquisa ndo se limita a uma forma de acdo (risco de ativismo): pretende-se
aumentar o conhecimento dos pesquisadores e o conhecimento ou o “nivel de
consciéncia” das pessoas e grupos considerados. (THIOLLENT, 1996, p.16)

Considerando-se ainda que a subjetividade do pesquisador sempre esta presente, mesmo

nas pesquisas quantitativas, o melhor procedimento a tomar é fazer um cruzamento de dados,
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podendo assim obter uma melhor compreensdo do problema estudado, conforme nos atesta
(DESLAURIERS, 1991, p. 59).
Esta tese realiza uma investigacdo tedrico-empirica, cujo campo de investigacdo €

composto pelas:

1. IES (representadas pelos gestores de Pro-reitorias da area académica;
2. Coordenadores de curso;
3. Estudantes concluintes e Turismologos afro-brasileiros ex-cotistas que

acessaram a universidade por intermédio da Lei de Cotas.

Nessa tese, algumas categorias analiticas entendidas como principais merecem destaque
porque a norteiam, ao lado de outras ndo empregadas aqui com a mesma frequéncia e nem por

ISS0 s&0 menos importantes. Sao elas:

Afro-brasileiro — por concordar com Siss (2001 p. 13-14), este termo € utilizado nesta tese para
designar as pessoas descendentes de africanos nascidas no Brasil, além de remeter a um

movimento de pertencimento étnico dos nascidos na diaspora africana.

Raca — Tendo como referéncia Gomes, N. (2005), Munanga (2003) esta categoria deve ser
entendia como um constructo’* social, que estratifica a sociedade na qual vivemos. Esta
estratificagcdo se d& principalmente pela percepcao das caracteristicas fenotipicas das pessoas (cor
da pele, tipo de cabelo, tracos faciais, ete.). Neste sentido raga ndo deve ser ligada a nenhum
determinismo bioldgico, ndo correspondendo a nenhuma realidade natural, mas sim a uma
realidade social, por conseguinte se constitui como um mecanismo de distingéo social, causando
assim desigualdades sociais. (GUIMARAES, 1999 e SISS, 2001)

Racismo — Segundo Theodoro (2014) o racismo transforma diversidade em desigualdade,

operando a partir de uma escala de valores que o torna socialmente aceitavel, reafirma e

"™ Construgéo puramente mental, objeto de percepcéo ou pensamento formado pela combinagao de impressdes
passadas e presentes.
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consolida a subalternidade da populacdo negra. Ao agir como uma acdo proveniente da averséo
ou mesmo Odio em relacdo a pessoas de determinado pertencimento racial (perceptivel por meio
das caracteristicas fenotipicas), o racismo é consequéncia de grupos humanos que acreditam na
existéncia de racas superiores ¢ inferiores. Segundo Borges, Medeiros ¢ d’Adesky (2002) o
racismo se manifesta de duas formas interligadas: individual quando os atos discriminatdrios séo
cometidos de individuo para individuo e o institucional quando estes atos sdo cometidos pelo
Estado ou com a sua aquiescéncia. Assim, 0 racismo constitui-se em um importante obstaculo ao
enfrentamento da pobreza e da desigualdade social. (THEODORO, 2014, p. 207). Além dos
autores citados tomei também como referéncia Silvério (2002), Munanga (2004) e Gongalves e
Silva (2018)

Discriminacédo racial — a importancia deste termo encontra respaldo na Convencéo Internacional
para a Eliminagdo de todas as Normas de Discriminagdo Racial da ONU, da qual o Brasil é
signatario, e que em seu Art. 12 diz:

“Discrimina¢do Racial significard qualquer distingdo, exclusdo, restricdo ou
preferéncia baseada na raga, cor, ascendéncia, origem étnica ou nacional com a
finalidade ou o efeito de impedir ou dificultar o reconhecimento e/ou exercicio,
em bases de igualdade, aos direitos humanos e liberdades fundamentais nos
campos politico, econdmico, social, cultural ou qualquer outra area da vida
publica”.

Em Hasenbalg (1979) encontramos que a discriminacdo racial no Brasil é resultado direto
das desigualdades entre brancos e ndo brancos em diferentes niveis — educagdo, economia, acesso
ao mercado de trabalho e tem como foi reconstruida no tempo presente pela ordem capitalista.
Negro(a)s — Na perspectiva dessa tese este termo é utilizado para indicar as pessoas beneficiarias
da Lei de Cotas a partir do que € preconizado pelo estatuto da igualdade racial, onde negro é
definido como o conjunto de pessoas que se autodeclaram pretas e pardas, conforme o quesito cor
ou raga usado pelo IBGE. De acordo com o IBGE (2019) do total da populacéo brasileira (210,1

milhdes), 55,8% se autodeclararam negros.

Politicas publicas — Dentre as diversas fungdes de responsabilidade do Estado atualmente, se
destaca a de promover o bem estar (welfare) da sociedade. Neste sentido entende-se que o ”bem
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estar” ¢ definido pelo governo e ndo pela sociedade, que em funcdo de suas necessidades,
demandam ao estado a¢des que as atendam. Segundo Dye (1972, p. 2), politica publica é o que o
governo decide ou ndo fazer, ou seja, conjunto de ac¢bes e/ou decisdes que resolvam os problemas
demandados. Encontramos ainda em Saravia e Ferrarezi (2006, p.28), que politica ptblica é “um
fluxo de decisdes publicas, orientado a manter o equilibrio social ou a introduzir desequilibrios
destinados a modificar essa realidade”. As teorias de Ball (1992) e os estudos de Mainardes
(2006) sao importantes referenciais para esta pesquisa em funcdo do ciclo de politicas publicas

apresentado.

Politicas de acdo afirmativas - conjunto de politicas publicas e privadas de carater compulsorio,
facultativo ou voluntario, concebidas com vistas ao combate a discriminacao racial, de género,
por deficiéncia fisica e de origem nacional, bem como para corrigir ou mitigar os efeitos
presentes da discriminagéo praticada no passado, tendo por objetivo, a concretizacdo do ideal de
efetiva igualdade de acesso a bens fundamentais com educagéo e emprego. (GOMES, N. 2005, p.
53)

Cotas sociais — apesar de ndo serem a Unica forma de acdo afirmativa, foram elaboradas com a
finalidade de atender a demandas da sociedade no quesito mitigacdo das desigualdades sociais,
educacionais e econdémicas. As cotas sociais sugiram como uma das politicas de acdo afirmativa
mais abrangente e a discussdo sobre o0 assunto com a concomitante implantacdo da Lei Federal
12.711/2112 gerou e ainda gera muita polémica, dividindo opinides. Diferentemente do que
muitos pensam, esta lei € considerada social, pois dispde sobre o ingresso nas universidades
federais e nas instituigdes federais de ensino técnico de nivel médio, tendo como primeiro filtro
gue os estudantes tenham cursado integralmente o ensino médio em escolas publicas. O segundo
filtro é a renda, visto que 50% (cinquenta por cento) das vagas deverdo ser reservados aos
estudantes oriundos de familias com renda igual ou inferior a 1,5 salarios-minimos (um salario-
minimo e meio) per capita. Somente como terceiro filtro é que surge a questéo étnico-racial, de
modo que as vagas de que trata o art. 1° desta Lei serdo preenchidas, por curso e turno, por
autodeclarados pretos, pardos e indigenas (PPI), em propor¢do no minimo igual & de pretos,

pardos e indigenas na populacdo da unidade da Federacdo onde esta instalada a instituicdo,
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segundo o Ultimo censo do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). Fica
demonstrado assim que a Lei Federal 12.711/2012 ndo é uma Lei de Cotas raciais, mas sim cotas
sociais com recorte étnico-racial. Nesta categoria tomo como referéncia os tedricos do OPAA,
Santos, A. (2018), Fernandes (2015).

Cotas étnico-raciais — estas, historicamente, sempre foram demandadas pelos movimentos
sociais negros visando reduzir as desigualdades sociais, educacionais e econdémicas vividas pelos
negros no Brasil. Utilizadas em varios paises, este tipo de acdo afirmativa foi utilizado por
algumas instituicdes de ensino superior no Brasil. O marco para a aprovagdo deste tipo de cota
em universidades publicas foi a 11l Conferéncia Mundial de Combate ao Racismo, Discriminagdo
Racial, Xenofobia e Intolerancia Correlata, convocada pela ONU em 1997 e realizada em Durban
na Africa do Sul, apés a qual o governo brasileiro, pela primeira vez, assumiu oficialmente que
no Brasil hd racismo. Nesta categoria também tomo como referéncia os tedricos do OPAA,
Santos, A. (2018), Fernandes (2015)

Comissdo de validacdo de autodeclaracdo étnico-racial — mais conhecida como comissao de
heteroidentificacdo, é adotada pelas IFES com o intuito de coibir das fraudes ou burlas
académicas a partir de um fendmeno conhecido como “afroconveniéncia”. Esta comissdo ¢
formada por docentes e técnicos administrativos e em algumas instituicGes por discentes, que a
partir de verificacdo fenotipica presencial confirmando ou ndo a autodeclaracdo étnico-racial do
candidato, Santos, A. (2018), Siss (2016 ), Pace (2019).

Turismdlogo — este termo se refere a profissdo reconhecida pela Lei Federal 12.591/2012.
Apesar desta lei, o termo Turismélogo deveria ser exclusivamente utilizado como titulo
Profissional, quando se denomina profissionalmente os graduados em nivel superior em turismo,
hotelaria, gastronomia e eventos, no turismo, hotelaria, gastronomia e eventos, no Brasil ou no
exterior com diploma reconhecido pelo Ministério da Educacdo. Em funcdo desta Lei, 0
exercicio desta profissdo é isento de qualquer pré-requisito de formagdo académica ou atuacao
profissional e de registro junto a qualquer 6rgdo federal autarquico, pois € livre o exercicio da

profissdo de Turismélogo. De acordo com o site da Associacdo Brasileira de Bacharéis em
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Turismo — ABBTUR, o termo Turismologo deveria ser o Titulo Profissional quando se denomina
profissionalmente os graduados em nivel superior em turismo, hotelaria, gastronomia e eventos,
no Brasil ou no exterior, com diploma reconhecido pelo Ministério da Educacéo e refletir o
direito a essa titulacdo profissional aos graduados em outras areas, que atuam no mercado
turistico ha mais de 5 (cinco) anos comprovadamente, desenvolvendo atividades previstas na Lei

de Reconhecimento no Turismologo

Egressos — 0s elementos considerados como tais para fins deste estudo sdo os estudantes que
acessaram as universidades por intermédio da Lei de Cotas e que no momento da pesquisa ja
tinham concluido o curso de Turismo. Santos, A. (2018)

Gestores institucionais — aqui sdo representados por pro-reitores académicos e coordenadores de
curso, que nesta tese representam a maneira de pensar e agir da instituicdo no que diz respeito a

tematica estudada.

Busqguei no suporte tedrico desta tese leitura que pudesse ajudar a conhecer a percepgado
da realidade vivida desde o inicio do processo consolidacdo da Lei de Cotas nas IES’s estudadas.
Reconhecendo a importancia deste momento e a necessidade de ter uma ferramenta de analise a
partir dos relatos dos respondentes envolvidos na pesquisa, os estudos de Ifiignez (2004) que
tratam da Analise do Discurso foram adotados como referéncias. Considerando o discurso como
uma pratica social e levando em conta sua relacdo com a dimensdo social, percebe-se que o
componente discursivo da linguagem revela como a sociedade trata determinado tema, se revela e
é representada por ela. E este contexto que fornece o quadro para a compreensdo do que se
enuncia e as circunstancia que rodeiam palavra possibilitam a expansdo das possibilidades de
compreensdo e interpretacdo das intengdes dos respondentes. Segundo Ifiignez (2004) pode-se
depreender que a tentativa de compreensdo das intengfes ou interpretacdo das falas de um
respondente € inseparavel do contexto em que foram produzidas. Apesar da garantia do
anonimato dos respondentes, o depoimento oral implica a percep¢do de vestigios da vida
profissional e/ou pessoal do respondente.
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Neste sentido nesta pesquisa fazem-se presentes alguns elementos da Analise Critica do
Discurso descrita por Lupicinio Ifiguez (2004) que classifica o discurso enquanto pratica social

que € vista a partir de trés dimensoes:

a) Discurso enquanto texto;
b) Discurso como prética discursiva inserida em uma situacdo social concreta;
c) Discurso enquanto exemplo de uma pratica social que ndo so reflete identidades, praticas e

relacBes como também as reconstrdi e reconfigura.

Neste sentido a ACD tem o discurso com a funcédo de integracéo nas trés dimensdes: o texto, a
pratica discursiva e a pratica social, onde ha uma relacdo entre o discurso e a estrutura social. O
discurso € uma pratica que ajuda a constituir as relacdes sociais, as identidades sociais e o sistema de
conhecimento e crencas. De acordo com a perspectiva de Fairclough (2003, p. 25), “os textos sdo
partes dos eventos sociais e ndo simplesmente efeitos de estruturas linguisticas e ordem do discurso,
mas sdo efeitos de outras estruturas sociais e de praticas sociais em todos os aspectos”. Isto corrobora
a afirmacdo de que os entrevistados produzem seus relatos a partir de um locus idiossincrasico.

Na terceira dimensdo encontra-se, no contexto da educacdo, o processo de consolidacéo
da Lei Federal 12.711/2012 e suas modificacbes e desdobramentos na sociedade, ndo sé
académica. Neste sentido ndo ha um sé discurso, qual seja das instituicdes, aqui representadas
pelos seus gestores, mas também o discurso dos préprios beneficiados pela Lei de Cotas. Cabe
ressaltar também que estes gestores estdo passiveis de sofrer constrangimentos institucionais em
funcdo do cargo que ocupam, 0 que em muitas vezes pode acontecer. Desta feita as relagdes
resultantes desta realidade podem influenciar as IES, as percepcdes de seus componentes e outras
estruturas sociais como o mercado de trabalho e a vida em sociedade.

E admissivel que os discursos dos gestores sofram mais influéncias da administracéo
central da instituicdo do que os Turismdlogos e estudantes concluintes. Este fato que pode ser
descrito pelo principio de intertextualidade presente no processo de analise do discurso, isto é, todo
discurso estd ancorado em outros discursos. Diferentes elementos da analise do discurso se
destacaram nesta tese, tais como a postura dos respondentes face a questionamentos tais como: se

possuiam conhecimento da lei, como se viam dentro da comunidade académica, se ja sofreram ou
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presenciaram manifestacdes de racismo nas institui¢des, dentre outras. Os gestores sofrem também o
constrangimento institucional pelo cargo que ocupam, pois nem sempre podem expressar suas
proprias opinides, 0 que ndo acontece com 0s Turismologos e estudantes concluintes, que por sua vez
sdo influenciados pelos seus pares a terem a dimensdo da Lei de Cotas tdo somente mero processo de
acesso ao ensino superior e ndo como o resultado de uma luta histérica dos movimentos sociais
negros.

E no confronto de informagdes provenientes de diferentes lugares, através dos relatos de
sujeitos diversos, informantes pontuados por praticas socais e experiéncias diversas, que se busca
tracar um quadro do processo e consolidacdo da Lei Federal 12.711/2012, verificando as percepcfes
dos professores, egressos e estudantes concluintes sobre a tematica.

Neste sentido recorro a Bourdieu (1998), quando afirma que a violéncia simbdlica se
manifesta por meio de sistemas simbolicos legitimadores de certo tipo de dominagdo, de um
grupo social sobre o outro, revelando assim o seu poder simbolico. Ainda segundo Bourdieu
(2005) os métodos de dominacdo sdo confirmados por intermédio de forgas sociais e normas de
conduta que regem s relacdes socias que se desenvolvem entre os individuos.

O recorte geografico aplicado nesta tese € em nivel regional, pois as IES envolvidas na
pesquisa situam-se na regido sudeste do Brasil. A andlise dos desafios enfrentados para
consolidar a Lei de Cotas apresenta aspectos que se entrelacam e se influenciam: educacéo,
turismo, relacBes étnico-raciais, racismo e acdo afirmativa, possibilitando assim uma melhor
compreensdo deste fendmeno. O carater didatico-pedagdgico desta relacdo deve dialogar com os
compromissos académico-profissionais do curso, fazendo com que a relagdo ensino-
aprendizagem se transforme em um fator de crescimento pessoal, profissional e social dos
estudantes propiciando assim sua permanéncia com sucesso na universidade, bem como a sua
insercdo no mercado formal de trabalho em area de atuacdo profissional compativel com a
formacéo sua académica.

A escolha por ter como lécus de pesquisa o curso superior de Turismo € em funcdo de
estar na base da formagdo académica deste pesquisador e ser o curso no qual trabalho na UFRRJ.
A escolha da UFMG e UFOP foi em funcéo de estas instituigdes terem sido parceiras da UFRRJ
no desenvolvimento do Programa de Extensdo contemplado pelo PROEXT 2014 - Observatorio
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das Politicas de Democratizacdo de Acesso e Permanéncia na Educacdo Superior da
Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro — OPAA.

No processo de investigacdo, que tem a pesquisa de campo como um plano aberto e
flexivel, onde se focaliza a realidade de forma complexa e contextualizada, foram utilizados
anélise de documentos institucionais, entrevistas, questionarios e documentos que ilustrem o
estudo. A “entrevista semiestruturada” mostrou-se um instrumento bastante promissor de coleta
de dados, pois da ao pesquisador liberdade na conducéo da entrevista, permitindo adequacoes,
correcOes e esclarecimentos. Ela foi elaborada com perguntas deflagradoras para as falas dos
participantes da pesquisa, seguindo o modelo de uma conversa entre iguais, € ndo um
intercambio formal de perguntas e respostas. Deste modo foram entendidas como um recurso
que permite observar diferentes formas de expressdo do sujeito, as quais adquirem sentido
para a sua interpretacdo. Também permite um aprofundamento de questbes desveladas através
de outras técnicas de coleta de dados e o uso de ferramentas da analise de discurso possibilita
como nos confirma Orlandi (2009), ir além da interpretacdo dos objetos simbdlicos que
produzem sentidos, a compreensdo destes objetos é sim o objetivo principal. A analise do
material coletado foi feita a luz do suporte tedrico descrito no decorrer da tese.

Ademais, foram utilizadas outras técnicas para obtencdo dos dados, como questionarios
aplicados aos egressos, utilizacdo do snowball sampling, que é uma técnica onde os participantes
da pesquisa indicam ou convidam outros a participar. Normalmente é utilizada qusando os
participantes em potencial sdo dificeis de encontrar.

A atuagdo profissional na &rea de Turismo, em funcdo de sua insercdo social,
principalmente em fungdo da relagdo com as pessoas, enseja que pesquisemos como este
profissional se sente e se posiciona perante uma sociedade como a brasileira, altamente
estratificada e cuja principal marca é a exclusdo social com base em preconceito étnico-racial.
Entretanto as politicas de agdo afirmativa, racialmente definidas e desempenhadas pelo governo,
mesmo que de forma insipiente, cumprem um papel de corrigir as desigualdades acumuladas a
partir da promoc¢do da igualdade de oportunidades e tratamento, 0 que concorre para uma
democracia de resultados trazendo efeitos imediatos, como assinalado por SISS (2011).

Concordando com Barreto e Siss (2012 p. 52), quando afirmam que ha um circulo vicioso

que combina pobreza, fracasso escolar e marginalizacdo social, e estudar esta realidade cria
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possibilidades de entender como a interpretacdo de uma politica publica, via modalidade de
acesso ao ensino superior, contribui ou ndo para o desenvolvimento deste circulo vicioso. Assim,
a metodologia, as ferramentas e instrumentos utilizados buscaram contribuir para o entendimento

do problema estudado nesta tese.

Conhecendo o l6cus da pesquisa

Universidade Federal de Minas Gerais - UFMG

A Universidade de Minas Gerais — UMG foi fundada em 07 de setembro de 1927, a partir
da reunido das faculdades de Direito, Medicina, Odontologia, Farmacia e Engenharia. Em 1949, a
UMG, que era uma instituicdo privada apesar de receber subvencfes estaduais, é federalizada.
Com a federalizacdo da instituicdo, tem inicio movimento para gratuidade do ensino publico em
05 de janeiro de 1952, a gratuidade do ensino € estabelecida em todos os graus. (UFMG -
https://www.ufmg.br/90anos/historia-da-ufmg/ ). Acessado em 18/01/2019

Atualmente a UFMG oferece77 cursos de graduacdo e possui 80 programas de pos-
graduacdo. O curso de bacharelado em Turismo é oferecido no campus Pampulha desde 2002 e é
vinculado ao Departamento de Geografia, tendo como objetivo “a formacéo de profissionais
aptos a lidar, de maneira competente e ética, com o planejamento, organizacdo e gestdo das
atividades e/ou empreendimentos relacionados com o fendmeno ‘turismo”. (UFMG -
https://ufmg.br/cursos/graduacao/2362/90306 ) Acessado em 18/01/2019.

No tocante a sistemas de cotas em periodo anterior a 2012, um dos sistemas adotados pela

instituicdo foi que a partir de 2009 passou a atribuir pontos adicionais aos candidatos procedentes
de escolas publicas, conforme a Resolucdo n° 3 de 15/05/2008 do Conselho Universitario da

Universidade Federal de Minas Gerais, politica que ficou conhecida como “Politica de bonus”.

Universidade Federal de Ouro Preto — UFOP

A criacdo da Universidade Federal de Ouro Preto - UFOP se deu em 1969 a partir da
fusdo das centenarias Escolas de Farmacia (1839) e de Minas (1876), sendo que a primeira é a
mais antiga da América Latina na area farmacéutica e a segunda foi fundada pelo cientista Claude
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Henri Gorceix, tendo sido a primeira instituicdo brasileira dedicada ao ensino de mineracao,
metalurgia e geologia.

A UFOP oferece hoje 51 cursos de graduacdo, sendo 47 presenciais e quatro a distancia.
Na pés-graduacdo, sdo 24 cursos de mestrado académico e oito profissionais, 15 opcdes de
doutorado e 10 especializagbes. (UFOP - https://ufop.br/historia-da-ufop Acessado em
18/01/2019).

O curso de Turismo é oferecido desde 1999 no campus Morro do Cruzeiro, tendo “como

objetivo a formacdo de profissionais que tenham o dominio do significado e da importancia do
Turismo e da Hospitalidade, capacitando o profissional a desenvolver habilidades nas areas de
gestdo do patrimonio e dos meios de hospedagem e, como empreendedor, contribuir para o
crescimento da economia.” (UFOP - https://www.escolha.ufop.br/cursos/turismo Acessado em
18/01/2019).

Anteriormente a Lei de Cotas a instituicdo ja adotava politicas de acdo afirmativa de

forma voluntaria, tendo sido a segunda do estado de Minas Gerais com esta iniciativa, enquanto a
primeira foi a UFJF. Por intermédio da Resolucdo n° 3.270 de 13/02/2008 do Conselho de Ensino
e Pesquisa foi decidido que 30% das vagas em todos os cursos de graduacdo passariam a ser

reservadas para candidatos oriundos de escolas publicas. (SANTOS, A., 2018)

Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro - UFRRJ

A histéria da Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro (UFRRJ) comeca com a
Escola Superior de Agricultura e Medicina Veterinaria (Esamv), criada em 20 de outubro de 1910
pelo Decreto 8.319. Inaugurada oficialmente em 1913, a Esamv funcionou por dois anos em
Deodoro, bairro da Zona Norte do Rio, onde ficava seu campo de experimentagcdo e préatica
agricola. Fechada por falta de verbas, fundiu-se a Escola Agricola da Bahia e a Escola Média
Teorico-Prética de Pinheiro e retomou suas atividades em marco de 1916. Naquele mesmo ano,
foi formada a primeira turma de engenheiros agronomos, com apenas dois alunos. No ano
seguinte, diplomaram-se os primeiros quatro médicos veterinarios formados pela Escola. Em
fevereiro de 1934, o Decreto 23.857 dividiu a Esamv em trés instituigdes: Escola Nacional de
Agronomia (ENA), Escola Nacional de Veterinaria (ENV) e Escola Nacional de Quimica (ENQ).

A ENA subordinava-se a extinta Diretoria do Ensino Agricola, do Departamento Nacional de
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Producdo Vegetal; e a ENV, ao Departamento Nacional de Produgdo Animal, do Ministério de
Agricultura. A Escola Nacional de Quimica, transferida para o antigo Ministério da Educacédo e
Saude, viria a se constituir na Escola de Engenharia Quimica da atual Universidade Federal do
Rio de Janeiro (UFRJ) — antiga Universidade do Brasil.

Em marco de 1934, a ENA e a ENV tiveram regulamento comum aprovado e se tornaram
estabelecimentos-padrdo para o ensino agronémico do pais. Em 1938 a ENA passou a integrar o
recém-criado Centro Nacional de Ensino e Pesquisas Agrondmicas (CNEPA), ao passo que a
ENV subordinou-se diretamente ao ministro do Estado. A Universidade Rural foi fruto da
reorganizacdo do CNEPA em 1943, por intermédio da fusdo da ENA e a ENV. Em 1963, a
Universidade Rural passou a se chamar Universidade Federal Rural do Brasil, que era composta
pelas: escolas nacionais de Agronomia e de Veterinaria; as escolas de Engenharia Florestal,
Educacao Técnica e Educacdo Familiar; além dos cursos de nivel médio dos colégios técnicos de
Economia Doméstica e Agricola (Escola Ildefonso Simdes Lopes). Foi por intermédio da Lei
Federal 4.759/1965 a instituicdo passou a se denominar Universidade Federal Rural do Rio de
Janeiro.

Hoje a UFRRJ oferece 78 cursos de graduacdo e 37 programas de pds-graduacao, sendo
que o curso de Turismo é oferecido no campus Nova Iguacu desde 2006, fruto do Programa de
Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais (Reuni), que teve

como objetivo principal ampliar o acesso e a permanéncia na educagéo superior.

O curso de turismo da Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro devera
proporcionar condicdes para que os futuros profissionais desenvolvam sua
capacidade critica e reflexiva acerca do fendbmeno turistico, em suas vertentes
relacionados ao planejamento e desenvolvimento da atividade, gerenciamento e
operacionalizacdo das rotinas profissionais e compreensdo das variantes sécio-
culturais nela envolvidas. Devera proporcionar também a sensibilizacdo e
capacitacdo para lidar de maneira criativa com essa diversidade ndo apenas
fazendo com que deixe de ser uma dificuldade, mas sendo capaz de torna-la um
potencial para a atividade turistica, notadamente no caso brasileiro e fluminense.
(http://rd.ufrrj.br/im/wp/cursos/graduacao/turismobacharelado/ acessado
em18/01/2019

A instituicdo adotou até 1985 um sistema de cotas instituido na educacdo publica
brasileira por intermédio da Lei n° 5.465, de 3 de julho de 1968, mais conhecida como a “Lei do

boi”. Esta lei assegurava reserva de vagas tanto no ensino médio quanto em instituicbes
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superiores, sendo que 50% das vagas nos estabelecimentos de ensino médio agricola e nas
escolas superiores de agricultura e veterinaria, mantidos pela Unido ficariam disponiveis para
atender as demandas de alguns segmentos especificos da sociedade. Apesar da afirmacéo de que
as vagas eram destinadas aos filhos de proprietarios e ndo proprietarios rurais, a sua aplicacao
gerou muita controvérsia quanto aos seus beneficiarios.

As informacdes apresentadas nos quadros 12 e 13 sdo importantes para conhecimento dos
sujeitos objetos desta pesquisa, bem como para entender a dinamica e o lugar de fala de cada
respondente. Em relacdo aos nove estudantes e turismologos entrevistados, na analise deste
pesquisador, apesar da autodeclaracdo de pertencimento étnico-racial ser de negro’?, dois dos
entrevistados ndo podem ser considerados como beneficiarios desta politica de acdo afirmativa
por ndo trazerem consigo as caracteristicas fenotipicas que caracterizam o preconceito de marca.
A discriminacdo por intermédio dos elementos fenotipicos, tais como formato do nariz, textura
do cabelo, e principalmente cor de pele séo fatores que condicionam ou impedem a mobilidade
social dos afro-brasileiros (NOGUEIRA, 2007). Cabe ressaltar, que segundo este autor existem
caracteristicas que diferenciam o preconceito de marca (ex.: Brasil) e o preconceito de origem

(ex.: EUA), que podem ser constatadas em publicacéo pertinente’®.

Quadro 12 — Distribuicdo dos sujeitos da pesquisa

IFES A IFES B IFESC TOTAL
Gestores/as 02 02 02 06
Estudantes e Turismoldgos 03 03 03 09

Fonte — Elaboragéo propria

Quadro 13 — Perfil dos/as gestores/as entrevistados/as

Autodeclaragdo de cor Instituicdo Maior Titulagdo Pseuddnimo adotado
na tese
Branca IFES B Mestrado Manoel

"2 Relembro aqui que a utilizagdo desta terminologia tem como base a classificacéo étnico-racial do IBGE

™ Nogueira, Oracy. Preconceito racial de marca e preconceito racial de origem - Sugestéo de um quadro de
referéncia para a interpretacdo do material sobre relag@es raciais no Brasil. In: Tempo Social v.19, Junho 2007: 287—
308.
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Preta IFESC Doutorado Ana
Branca IFES A Doutorado Maria
Branca IFES A Doutorado Jodo
Branca IFESC Doutorado Pedro
Branca IFES B Doutorado Carla

Fonte — Elaboracédo propria

A opcéo por entrevistar 0s gestores se justifica em fungdo dos mesmos representarem o
modo de pensar e agir das IFES estudadas e pelo fato de estarem ligados a area que diretamente
mais percebeu os reflexos da implantacdo da Lei de Cotas. O setor académico € o responsavel
pelo processo seletivo dos candidatos, pela realizacdo das matriculas, pela elaboracdo e
desenvolvimento de politicas internas que visam a permanéncia com sucesso dos estudantes na
universidade, dentre outras responsabilidades. Considero que as autodeclaracdes de
pertencimento étnico-racial dos gestores, segundo a percepcdo deste pesquisador, Sao
compativeis com suas caracteristicas fenotipicas .

Tendo em vista a importancia da ética no processo de investigacdo e as dificuldades
existentes para concretiza-la ao longo do processo de pesquisa, foram adotados procedimentos
que resguardam a identidade dos sujeitos nela envolvidos, assim os pseudénimos adotados visam
respeitar o género dos respondentes. Tendo como pano de fundo o Cddigo de ética em pesquisa
do Programa de Poés-Graduacdo em Educacdo, Contextos Contemporaneos e Demandas
Populares (PPGEduc UFRRJ), todos os sujeitos desta pesquisa assinaram o0 Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido, TCLE, cujo modelo se encontra nos anexos. Este termo além
de explicar do que se trata a pesquisa e identificar o pesquisador e seu orientador, garante a
confidencialidade e a privacidade das informacdes prestadas.

Anélise e interpretacao dos dados empiricos

O campo de pesquisa, que aqui € apresentado, € composto pelos cursos de bacharelado em

Turismo das Universidades Federal de Minas Gerais, Ouro Preto e Rural do Rio de Janeiro e 0s
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sujeitos desta pesquisa sdo 0s gestores da area académica, turismélogos afro-brasileiros e
estudantes do 7° e 8° periodos. O contato com os sujeitos da pesquisa ocorreu primeiramente no
primeiro semestre de 2017, quando foram entrevistados os gestores da area académica das IES e no
primeiro semestre de 2019 quando foram entrevistados os turismélogos e estudantes, que também
responderam um questionario. O roteiro das entrevistas bem como o questionario se encontra nos
apéndices.

As entrevistas buscaram tracar um panorama do conhecimento dos entrevistados sobre o tema
desta pesquisa, bem como suas impressdes e posicionamentos em relacdo as contribuicdes
académico/profissionais das instituicdes aos afro-brasileiros beneficiarios pela “Lei de Cotas”.
Diferentes justificativas podem ser apresentadas para a utilizacdo das entrevistas semiestruturadas: o
fato de sermos seres sociais ativos e de estarmos a todo 0 momento interferindo nos acontecimentos a
nossa volta e a intersubjetividade sdo algumas delas.

O acesso aos gestores foi muito facil, sendo que sé a marcacdo de algumas entrevistas
teve que sofrer pequenos ajustes em funcéo das agendas profissionais. Todos foram prestimosos
em se disponibilizar a participar da pesquisa e cada respondente recebeu o pesquisador no
ambiente de trabalho em sua respectiva instituicdo. No caso dos turismoldgos e estudantes a
dificuldade foi grande em localiz&-los, pois as IES ndo informam seus contatos a titulo de um
sigilo ndo muito bem explicado, ja com os estudantes foi mais facil um pouco, apesar de terem
surgidos pequenos problemas pontuais no que diz respeito a agendamento de datas. A técnica
adotada para encontrar os turismélogos e estudantes, que apresentou resultados satisfatérios, foi o
snowball sampling. A despeito da utilizagdo desta técnica, uma instituicdo teve que ser excluida
da pesquisa pelo fato da impossibilidade de contato com Turismélogos e/ou estudantes que
aceitassem participar da pesquisa. Foram realizadas tentativas de contato por intermédio da
coordenacdo de curso, via redes sociais, coletivos negros, DCE’s e CA’s todas com pouco ou
quase nenhum resultado. Todas as instituicbes atenderam prontamente a solicitacdo de

disponibilizacdo de espaco para realizacdo das entrevistas, como € apresentado no quadro 14.

Quadro 14 - Espacos de realizacdo das entrevistas

Espaco UFMG UFOP UFRRJ

Sala | Prédio do curso de Turismo, | Prédios dos cursos de Turismo e | Prédio administrativo do
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IGC, campus Pampulha Escola de Minas, campus Ouro | Instituto Multidisciplinar,

Preto campus Nova lguagu

Fonte — elaboracdo do autor

Gestores da area académica

Em funcdo dos objetivos desta pesquisa apresento a seguir uma analise das entrevistas
com o0s gestores da area académica. Durante toda a tese as IES estudadas foram apresentadas e
nomeadas em ordem alfabética, mas a partir de agora a ordem de apresentacdo é aleatoria,
justamente para resguardar o anonimato dos respondentes como ja citado anteriormente e para
tanto estes séo identificados por pseuddnimos escolhidos por este pesquisador. Cabe destacar que
nenhum dos pesquisados quando da implantacdo da Lei de Cotas ocupava cargo administrativo
na area académica em suas universidades.

Para fins desta andlise eles foram divididos em dois grupos, pré-reitores e coordenadores.
Comecando pelo grupo de pré-reitores na questdo sobre a existéncia ou ndo de politicas de
democratizacdo de acesso a universidade em periodo anterior a Lei de Cotas, Jodo da IES A e
Carla da IES B informaram que suas instituicoes ja ofereciam um “boOnus” aos estudantes

egressos de escolas publicas.

— Gestor Jodo - Bom eu creio que ai a gente é bom a gente é, fazer um uma
avaliacdo panoramica porque sdo varios aspectos que se interligam é em alguma
medida contraditorias, algumas medidas apontando uma mesma direcéo. E... no
que diz respeito a... questdo de de inclusdo de pessoas através da lei é... a
particularidade da instituicdo é que ela ja adotava politica afirmativa antes da lei
[...] que era baseada no sistema de bénus em que pessoas que fossem egressas do
ensino publico ai com um detalhe, egressos do ensino publico tendo cursado
desde tendo cursado os quatro Ultimos anos fundamental e mais o ensino médio
[...] receberiam bonus e dentre esses os que se autodeclarassem pretos, pardos e
indigenas receberiam bonus adicional ta (

— (Gestora Carla)Entéo a instituicdo ela inicia com a discussdo da escola publica
né [...] entdo foi por ai que a gente iniciou entdo as primeiras discussfes foi a
questdo assim olha temos que olhar para o aluno da escola publica [...] é, entdo
foi por ai que iniciamos a discussdo. Eu acho que era timido ainda ndo era uma
coisa num é Angela [..Juhum [..] ndo era uma coisa extremamente é...
significativa, extremamente grande, mas eu acho que foi um comeco interessante
que ja deu uma marca [...] sim uma resolucdo CEPE que ja que ja vinha sendo
discutida e ai foi s0... eu acho que as coisas foram s6 se materializando
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Interessante destacar que Jodo enfatizou que a sua instituicdo implantou a legislacéo de
cotas seguindo o aumento progressivo do percentual de beneficiados e isto causou uma reducéo
no numero de estudantes que ingressavam pelo sistema de “bonus” em relagdo ao numero de

estudantes que passou a entrar a partir de 2013.

— (Gestor Jodo) - Entdo, € no momento em que a Lei de Cotas foi aplicada na
instituicdo, ela foi aplicada de acordo com a lei com aquele esquema progressivo
inicialmente, doze meio, vinte e cinco, trinta e sete. Inicialmente ela representou
uma reducdo de pessoas de escola publica e que ja tinha um plano antes que j& foi
descontinuado e que é com a Lei de Cotas a gente retomou os padrdes que de
percentual de pessoas de baixa renda, percentual de pessoas egressas de escola
publica s6 quando a lei chegou no patamar definitivo

Esta constatacdo foi a mesma que chegou Santos, S (2015) como destacado abaixo:

[...] as universidades federais ja& vinham incorporando a ideia de implementar
acles afirmativas para negros, indigenas, portadores de deficiéncia fisica, de
escolas publicas, entre outros, mais ainda, se 0 STF ja havia ratificado que o
sistema de cotas raciais era ndo somente legitimo, mas também legal, ou seja,
constitucional, por que aprovar uma lei que, em tese, limitara os sistema de cotas
aos alunos de escolas publicas? (SANTOS, S. 2015, p. 86)

J& Pedro da IES C disse que desconhece algum tipo de politica de democratizacdo de
acesso em sua instituicdo em periodo anterior a Lei de Cotas, mas sim um convénio entre a IES e

algumas instituicdes de ensino especificas.

— (Gestor Pedro) - Olha, eu ndo tenho conhecimento de antes. A gente tinha o
vestibular, a entrada pra todos os cursos é nés ja... normalmente nos ja tivemos
aqui na universidade por muitos anos ndo era bem, era uma selecéo separada do
vestibular mais geral da universidade pra os cursos inclusive o curso que eu fiz,
inclusive se ndo tivesse existido esse programa na década de oitenta e noventa
provavelmente eu ndo teria vindo pra universidade [...] que era um convénio da
nossa universidade com as antigas escolas ... [...] entdo nds tinhamos um
convénio da nossa universidade que aplicava o vestibular, mais um vestibular
isolado especifico...

Ele também entende que a instituicdo do sistema de cotas pelo governo, pois varias
universidades federais ja vinham adotando acdo afirmativa para estudantes negros, deficientes,

indigenas e oriundos de escola publica, foi como um freio nos processos que vinham sendo
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desenvolvidos nas IES. Neste caso entendo que esta determinagdo do governo, apesar de trazer
em seu bojo uma reinvindicagdo antiga dos movimentos negros corrobora o que diz Dye (1972,
p. 2) “politica publica ¢ o que o governo decide ou nao fazer, ou seja, como foi neste caso, de
cima para baixo”.

Com relagdo ao modus operandi da interpretacdo da Lei de Cotas nas IES estudadas,
somente a UFRRJ foi a Unica dentre as IES’s pesquisadas que aplicou logo de inicio o percentual
méaximo (50%) de vagas para os beneficiados pela lei. Em nenhuma delas houve algum tipo de
preparacdo para receber os estudantes cotistas, quer seja com os docentes, discentes ou técnicos

administrativos, como pode ser constatado nas falas dos gestores que segue:

— (Gestor Jodo) - [...] isso foi antes deu entrar como prd-reitor né foi dois mil eu
entrei como pré-reitor em dois mil e quatorze, é a primeira aplicacéo foi dois mil
e treze, entdo é eu ndo sei exatos os detalhes de como que tava correndo a
discussdo na época mais 0 pessoal sabia que na realidade ia reduzir a proporgao
de estudantes com caracteristicas de vulnerabilidade social e econdmica entdo
ndo fazia tanto sentido fazer uma mobilizacéo de carater diferente para preparar
pra uma maior presenca de pessoas em condi¢do socioecondmica vulneravel ndo
teriam a menor presenca

—Entrevistador (Ricardo): E em funcéo dessa caracteristica foi tudo naturalmente
acontecendo, ndo houve necessidade de preparagéo

— Entrevistada (Carla) - Ndo, eu acho assim ninguém nunca pensou nisso sabe.
Ninguém nunca pensou ah agora eu vou receber um aluno cotista, essa palavra
ndo se fala aqui

— Entrevistador (Ricardo): Entdo em funcdo disso houve vocé percebeu alguma
alguma medida, alguma politica da universidade pra envolver os professores
nessa discussao?

— Entrevistado (Pedro): N&o, naquele momento ndo. Era que tipo assim, o
pensamento era as pessoas que ja estdo aqui eleitas é que estdo nao foi feito
nenhum por exemplo, um nivel de audiéncias publicas.

Em todas estas instituicbes os cotistas eram e sdo ignorados quanto as suas possiveis
deficiéncias académicas, ndo havendo nenhum tipo de acompanhamento especifico. Com o
objetivo de viabilizar a igualdade de oportunidades entre os estudantes, o plano nacional de
assisténcia estudantil (PNAES) apoia a contribui para a permanéncia com sucesso de estudantes
de baixa renda matriculados em cursos de graduagdo presencial das IFES’s, prevendo a oferta de
assisténcia nas seguintes modalidades: Moradia estudantil, alimentacdo, transporte, salde,

incluséo digital, cultura, esporte, creche e apoio pedagogico.
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Em todas as IES’s os gestores informaram que o perfil dos estudantes vem mudando ao
longo do tempo, eles estdo mais criticos, com um nivel de informac&o cada vez maior, muito por
influéncia das redes sociais e pela facilidade e rapidez de difusdo de informac@es. Esse dado pode
ser comprovado pelo nimero de denuncias sobre fraude, ou “burla académica” no sistema de
cotas para acesso a universidade, o que justifica cada vez mais a necessidade do funcionamento
das comissbes de avaliacdo presencial para validacio da Autodeclaracio Etnico-racial, mais
conhecida com comissdes de heteroidentificacdo. Em consonancia com esta percepcdo a fala de
um dos gestores em afirmar que ndo houve repercussdes no corpo discente em funcdo do
processo de interpretacdo da Lei de Cotas. Joao da IES declarou-se surpreso com a repercussao
junto aos discentes, pois ndo houve nenhuma manifestacdo contundente por parte dos alunos,

muito pelo fato dos docentes mais antigos se colocarem a favor das cotas.

— Entrevistado (Jo&o): sim, sim. O corpo discente eu fiquei favoravelmente
surpreendido tanto que eu esperava é assim dada a... dada o debate publico que
acontecia la em dois mil e treze, dois mil e quatorze, esperava que tivesse uma
divisdo que tivesse gente manifestando é assim é... contundentemente contra as
cotas e isso ndo aconteceu. E... 0 que aparece publicamente, o que aparece como
majoritario é uma defesa das cotas assim todos os professores antigos sdo
unanimes em colocar a questdo das cotas como importante etc

No tocante ao acompanhamento dos egressos todos foram unanimes em declarar que suas
instituicGes ndo cumprem o que é preconizado pelo Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo
Superior - SINAES/2004, qual seja, como proposto pela Comissdo Nacional de Avaliacdo da
Educagéo Superior (CONAES) acompanhar os egressos mensurando e avaliando os resultados da
atividades desenvolvidas pela instituicdo no que concerne aos seus objetivos principais: ensino,
pesquisa e extensdo. As justificativas pelo ndo acompanhamento dos egressos passam pela falta
de material humano para realizar este acompanhamento, deficiéncia e/ou falta de um sistema
operacional que faca este gerenciamento, desinteresse por parte dos egressos. Entendo que mais
preocupante do que estas justificativas, estd o fato das IES’s ainda ndo terem criado mecanismos
que fidelizem estes egressos, facilitando assim o seu acompanhamento. E interessante destacar
que Carla da IES B informou, que apesar de dificuldade do contato com 0s egressos em sua
instituicdo é mais comum tratarem os egressos por ex-alunos, pois para eles a utilizacdo do termo

egresso cria a ideia de quando o curso acaba, acaba-se também o vinculo com a universidade.
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— Entrevstado (Jodo): é... 0 nosso trabalho com egressos é o minimo sistematico
do que a gente gostaria. E... a gente procura é no momento que os estudantes
estdo se formando é... sinalizar pra eles a importancia deles manterem o vinculo
com a instituicdo entdo é... ai eles podem se inscrever um cadastro de egressos e
continuar recebendo comunicados da instituicdo etc

— Entrevistador (Ricardo):uhum

— Entrevstado (Jodo): uma parcela efetivamente é que mantém esse time é
voluntario

Entrevistador (Ricardo):uhum

— Entrevistado (Jodo): entdo na realidade a gente acaba perdendo contato com
uma boa parcela dos estudantes é...ai nosso cadastro hoje de estudantes egressos
isso a gente j& tem a muito tempo t4 ndo é de hoje ndo entdo a gente deve ter um
cadastro talvez de oitenta, noventa mil egressos, mais é assim desde gente
formada na década de sessenta setenta até os formandos de hoje. Assim, a
proporc¢do das pessoas que a gente mantém contato huma turma especifica ndo é
tdo grande, tem esse numero grande porque acumulou ao longo de décadas

— Entrevistado (Pedro):entdo a gente tem aqui sim, nds temos na...

aqui na PROGRAD nos temos uma secéo ali pedagdgica que é coordenada muito
pela Aurea que a gente ta fazendo ndo temos ainda concluido inclusive 0 nosso
reitor tem apontado que a gente precisa ter é um espelho muito bem nitido dessa
questdo da evasdo, da diplomacdo né e existe tem que ser um trabalho em
conjunto também com o planejamento da universidade pra gente ter esses
nameros é... mais reais na universidade e temos estudos mais que ainda estdo em
andamento

— Entrevistada (Carla): nessa gestdo atual né e uma das coisas que nés, até eu
mesmo acabei de conversar com um grupo de alunos do curso de engenharia civil
e falei pra eles olha vocés podem ajudar muito eles né, os alunos podem ajudar
muito a gente a fazer esse intercAmbio com 0s egressos porque... € por incrivel
que pareca quando a Angela fala assim, a universidade tem caminhos dificeis de
alcancar o egresso e a gente fala a republica € muito forte, a repdblica consegue
trazer o egresso

— Entrevistada (Carla):entdo pelo menos aqui na instituicdo os alunos eles tém
uma for¢a muito grande. Os ex alunos tem uma for¢a enorme entdo nds néo
chamamos de egressos, nds chamamos de ex alunos

Por fim, houve unanimidade em afirmar que com a ado¢do do Sistema de Selecédo
Unificada - SISU"*ocorreu uma elevacdo no percentual de estudantes evadidos nos primeiros

periodos.

— Entrevistada (Carla):é a realidade que nés estamos sentindo na instituigdo é
igual a todo lugar, nés temos hoje em funcdo do SISU um nimero muito alto de
alunos se evadindo né em fun¢do da possibilidade de escolha deles pra outros
lugares, de curso pra curso, isso é real né

™ E um sistema informatizado, gerenciado pelo Ministério da Educacdo (MEC), pelo qual instituicSes publicas de
educacao superior oferecem vagas a candidatos participantes do Exame Nacional do Ensino Médio (Enem).
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Continuando nas analises, no grupo de coordenadores, que pelo seu contato direto e
diuturno com os estudantes remete a uma maior convivéncia e conhecimento dos mesmos.
Quando perguntados quanto ao nivel de conhecimento sobre a Lei de Cotas Maria da IES A
informou ter pouco conhecimento da lei e que ndo estava na instituicdo em 2012, mesmo assim
nunca foi informada ou orientada pela instituicdo sobre a lei. Manoel da IES ja era docente do
curso de Turismo em 2012, mas no momento ndo estava na coordenacdo do curso e também
conhece pouco da legislacdo, atribuindo a pro-reitoria de graduagédo a incumbéncia de conhecé-la.
Ele ainda afirma que a instituicdo ndo ofereceu nenhuma informacdo ou preparacdo sobre a Lei
de Cotas e que a partir do momento desta entrevista iria buscar mais informagdes a respeito.
Ana, da IES C, conhece bem a lei, estava instituicdo no momento de sua implantacdo atuando
somente com docente, além de ter o diferencial de ser a unica entrevistada dos gestores que se

declarou preta.

— Entrevistador (Ricardo): E vocé conhece essa Lei 12.711, essa que

trata das questdes das cotas?

— Entrevistada (Maria):muito pouco pra ser bem sincera, muito pouco.

Nunca parei pra poder ler a lei, acompanho algumas discussdes, mas ndo conheco
nada em profundidade.

— Entrevistado (Manoel):eu ndo conhego assim de manuseé-la
costumeiramente até porque no caso da universidade esse seria do ponto de vista
legal uma incumbéncia das pré-reitorias de graduacao.

— Entrevistada (Ana): bem, é... a Lei de Cotas surge acho que mais como uma

compensatoria né no meu entendimento né. E... diante dos dados estatisticos a
gente tem né concretamente a certeza do nimero de negros né, pessoas de outras
etnias né que tem dificuldade de acesso a universidade né, de maior qualificacdo
profissional. Apesar existe uma discussdo com ensino de uma pesquisa da UERJ
que fala assim que a pobreza era é negra. Eu tenho alguns amigos que acham que
ndo que a pobreza ndo é s negra, é branca né, mais que mesmo hoje a gente tem
uma grande percentual de pobres brancos né, consideréavel, a gente sabe do ponto
de vista da qualificacdo profissional né é... que 0s negros estdo muito aquém
assim do acesso a universidade. SO um instantinho, pode desligar s6 um
pouquinho? PAUSA. E ai na verdade eu acho que isso atende a uma realidade
que ta dentro de dados estatisticos né de que € um percentual até por mais que
possa falar que hoje tem negro com maior ascendéncia econdmica, a gente sabe
que pra recuperar né o nimero de percentual de negros né com formagédo dentro
do mercado de trabalho mais qualificado existe um processo de aceleragdo né,
entendo que isso a aceleracdo pode diminuir cada vez mais 0 nimero de negros
dentro né da universidade pra que ele tenha melhor qualificacdo e consiga ter um
percentual mais (incompreensivel) no mercado de trabalho em cargos mais
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qualificados, entéo entendo isso como um processo de é que a primeira vez de
discussdo sobre essas cotas ainda ndo aprovadas, eu trabalhava numa
universidade em Petropolis tinha uma juiza que dava aula nessa universidade e
essa juiza é de Petropolis, loura bem ariana e eu nunca esqueco quando ela falou,
depois que ela falou isso pra mim nem nem precisei ficar pesquisando o que
seriam as cotas. Ela falou que era uma obrigacdo do Estado né essa juiza ariana,
é... defender as cotas, oficializar as cotas porque assim a escravidao ela instituida
por lei né, ela é oficializada ndo era ah eu ndo gosto de negro vou ser escravizada
entdo deveria oficializar uma lei que de alguma forma né beneficiasse o negro na
sua inclusdo social, entdo ela é uma defensora porque a escraviddo foi instituida
por lei e deveria agora ter alguma né tipo de lei também que beneficiasse né o
negro dentro duma compensagdo desse processo histérico que ele teve né e...
entdo eu acho que a cota ele tem um processo de sele¢do de insercdo, cada vez
maior nimero de negros na universidade como a graduacdo e em outros niveis
para que tenha maior né. E isso que eu entendo um pouco da Lei de Cotas né.

No que concerne ao acompanhamento dos egressos, que deveria ser uma constante nas
funcdes da coordenacdo de curso, tendo em vista que é este setor, que em conjunto com o
colegiado do curso, toma a iniciativa de proceder as mudancas necessarias no PPC visando
sempre a melhor formacao profissional de seus egressos, a ligacdo com o0s preceitos estabelecidos
pela IES e principalmente a conexdo com o momento politico, social, financeiro, tecnologico e
cultural da sociedade onde o curso esta inserido. Maria da IES A informou que em sua instituicao
ela desconhece qualquer sistema de acompanhamento de egresso, mas hd uma pesquisa de
avaliacdo de satisfacdo e percepcdo dos estudantes sobre o curso. Apesar disto, ha ex-alunos que
continuam com vinculo ao curso e participam de diferentes atividades junto com o corpo

discente, entre elas seminarios, palestras sobre inser¢do no mercado de trabalho.

— Entrevistada (Maria):entdo deveriamos ter né pra poder principalmente saber
quando depois da formacdo o que que eles vdo no mercado de trabalho, mais a
gente ndo tem isso ainda. A gente faz um, faz pesquisas acompanhando a
percepgdo dos alunos durante o curso.

— Entrevistador (Ricardo):hum t4

— Entrevistada (Maria):entdo a gente tem essas pesquisas de avalia¢do, avaliacdo
de satisfacdo, como é que os alunos tdo achando percebendo o curso, mais a gente
ndo tem ainda nenhuma pesquisa sobre o que que foi feito deles depois que eles
ingressaram no mercado de trabalho.

— Entrevistador (Ricardo):uhum.
— Entrevistada (Maria):a gente sabe, ndo existe uma pesquisa formal, mas a

gente sabe tem muitas informac8es porque chegam essas informagdes né, muitos
alunos ainda continuam parceiros aqui, todo ano a gente faz uma semana nacional
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é... a semana eu t6 confundindo com (incompreensivel), toda todo o ano a gente
faz uma semana de turismo aqui no (...) e nessa semana de turismo a gente
sempre convida ex alunos pra poder falar sobre a insercdo deles no mercado de
trabalho entdo sempre vem ex alunos pra poder contar os relatos né entdo assim, a
gente sabe tem que tem aluno hoje com atuacdo profissional até no exterior né,
inclusive como professores, como docentes no exterior.

O mesmo acontece na instituicdo do Manoel, gestor da IES B, onde o acompanhamento
de egressos é falho. Foi informado que havia um projeto de extensdo desenvolvido por um
professor que se aposentou e que tinha como foco trazer quinzenalmente um ex-aluno para uma

palestra sobre inser¢do no mercado de trabalho.

— Entrevistada (Manoel):tem, indiretamente sim, porque eu digo indiretamente?
N&o é uma coisa assim, hoje mesmo falamos disso. Nés tivemos uma reunido
debatendo isso porque como nds estamos num momento agora de definir é...
projeto pedagdgico, matriz curricular, a gente t4 se munindo de varios todos os
elementos possiveis e como nds percebemos que ha uma preocupa¢do muito
grande em torno do é de desisténcia, de alunos que que querem migrar pra outros
cursos entdo a gente sente a necessidade de trazer elementos que fortalecam a
permanéncia e a e que atrai alunos para o turismo porque isso é importante. A
gente existe porque o aluno existe sendo a gente ndo taria aqui.

Ana, da IES C, ndo foi muito clara em sua resposta, mas informou que ha um projeto
liderado por uma docente do curso que estd mapeando a situacdo dos egressos do curso, visando

subsidiar o curso de informacdes para reformulacdo do PPC.

— Entrevistada (Ana):olha agora... € por causa de uma pesquisa da professora
[,..] né que com os alunos a gente t4 fazendo um perfil de egressos né mais néo é
assim, é um projeto da coordenagdo sim mais a professora [...] esta auxiliando e
dando informagdes inda mais agora que a gente ta fazendo revendo o PPC pra dar
informacdo pra custa do PPC né por causa de uma pesquisa dela.

Vamos encontrar em Bourdieu (2015) que as dificuldades em acessar 0 mercado de
trabalho apds o término do curso superior, as vezes acontece em consequéncia de uma

desconexdo do PPC com a sociedade, ...

(...) e na medida em que a definicdo da identidade social tende a ser feita,

de forma cada vez mais completa, pela instituicdo escolar; e mais total, na média
em que uma parte cada vez maior de postos no mercado de trabalho esta
reservada, por direito, e ocupada, de fato, pelos detentores, cada vez mais
numerosos, de um diploma ( 0 que explicita que fracasso escolar seja vivido,
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cada vez mais acentuadamente, como uma catéstrofe, até nos meios populares).
Assim, a instituicdo escolar tende a ser considerada cada vez mais, tanto pelas
familias quanto pelos préprios alunos, como engodo, fonte de uma imensa
decepcdo coletiva: essa espécie de terra prometida, ao horizonte, que recua na
medida em que se avancga em sua direcdo. (BOURDIEU, 2015, p. 248)

Outro fator importante para que a atencdo a ser dispensada aos egressos seja urgente, é
que a Lei de 13.409/2016 que modificou a lei 12.711/2012 traz em seu texto que a mesma seré
avaliada ao final de 10 anos de sua promulgacdo, assim em 2026 ela sera revista e para tal é
primordial que as IES’s facam o seu papel de acompanhar os egressos, pois sem eles ndo ha
como avaliar a eficacia ou ndo desta politica publica de acdo afirmativa. Um dos pontos mais
fortes e importantes no processo de conslidacdo de uma politica publica é o momento da
avaliacdo desta, que pode se dar em diferentes viesses, mas no caso da politica de cotas entendo
qgue o melhor caminho para a avaliacdo desta politica publica seja a combinacdo dos diferentes
tipos de avaliagdo, como apresentado por Brancaleon et all (2015 p.6): avaliacdo de esfor¢os, de
desempenho, de processos, de eficiéncia, de adequacdo de desempenho e por fim avaliagdo
politica.

Cabe ressaltar que os NEAB’s ¢ NEABI’s espalhados pelas cinco regides do pais e com
atuacao em varias IFES’s, podem desempenhar um papel importante auxiliando e estreitando o
relacionamento dos egressos com a universidade, ajudando assim o processo de avaliagdo desta
politica publica. Neste sentido foi perguntado aos coordenadores sobre seu conhecimento da
existéncia e atuacdo dos nucleos em suas instituicdes e dois deles responderam desconhecer a
existéncia destes nucleos de estudos, sendo que somente um(a) tem conhecimento e que vez por

outra atua como docente em cursos oferecidos pelo nucleo.

— Entrevistada (Manoel): mais diretamente ndo. Diretamente ndo. A gente as
vezes quando a gente t& em uma reunido ou outra, eu participo de varios
conselhos e tal, sempre se toca em alguma coisa, mais pra vocé ter ideia eu nuca
tinha escutado antes de vocé falar, eu td sendo sincero né

Entendendo que o perfil étnico-racial de um docente pode influenciar a sua pratica
pedagdgica, pois seus valores pessoais construidos a partir de sua experiéncia de vida, sdo
indissociaveis desta pratica. Em duas das instituicdes os respondentes informaram ndo ter

nenhum docente especifico do curso que seja preto(a), ja na terceira a informagéo foi positiva. E
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interessante verificar que nas mesmas duas IES que ndo tém docentes pretos, os respondentes
declararam desconhecer a existéncia de um Nucleo de Estudos Afro-brasileiros na instituicéo e
mais uma vez a unica que tem docentes pretos manifestou conhecimento do Nucleo de Estudos

Afro-brasileiros em sua instituigéo.

— Entrevistador (Ricardo):vocés ndo tém nenhum professor negro?

— Entrevistada (Maria):no turismo néo. A gente ta dentro do departamento de
geografia né, eu ndo conheco todos os professores da geografia, ndo sei se na
geografia tem, mais no turismo ndo. N&o tem e entdo assim é... isso me chamou
aten¢do porque tava bem escancarado né, cadé o professor negro entdo vocé via
gue tinha, mais é os alunos de turismo de modo geral eles ndo sdo porque meu
marido é professor do curso de sociologia, a sociologia é tensdo, é a questdo
racial e a questdo é... da liberdade de escolha, de né

— Entrevistada (Manoel):é que se declarem... td6 tentando lembrar
(incompreensivel). N&o, ndo que eu me eu digo ndo porque eu td tentando
lembrar aqui, mais ndo. N&o declaradamente, mas...

A despeito de que os dois colegiados que ndo tém docentes pretos tenham envolvimento
com as questdes étnico-raciais, isto ndo é fator impeditivos para que em seus PPC’s esta
discussdo néo seja contemplada.

Cabe destacar, que com o intuito de melhor qualificar a visdo das instituicbes sobre o
tema, apresento a fala de um/a gestor/a que no periodo da entrevista tinha deixado a funcéo havia
pouco tempo e que viveu todo o processo de consolidacdo da Lei de Cotas em sua instituicdo.
Este discurso ndo inviabiliza o exposto pelo/a pro-reitor/a que foi entrevistado, mas sim traz uma
visdo diferente do momento.

Perguntado(a) sobre a importancia da politica de acdo afirmativa e especificamente sobre
a Lei Federal 12.711/2012 respondeu ser um bom instrumento de inclusdo social e que possibilita
a uma parcela da populacdo acesso a instituicGes de ensino superior publicas, mas que ndo deve
ficar soO nisto. Neste ponto ha a concordancia com os tedricos abordados nesta tese, a exemplo do
que defende Gomes, N. (2005) quando diz que as politicas de acdo afirmativa ndo devem se
restringir a iniciativa publica, mas também a privada.

Estando na instituicdo desde 2008 participou como gestor(a) da recepgdo aos primeiros
beneficiados desta PAA em 2013.
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No tocante a politicas de acesso em periodo anterior & Lei de Cotas, informou que a
instituicdo ja praticava a concessdo de boénus para estudantes que tivessem cursado o0 ensino
médio em escola pablica, mas que mesmo assim ndo houve por parte da instituicdo nenhuma
preparacdo com os docentes, discentes e técnicos para o recebimento destes estudantes cotistas.
Foi destacado o empenho dos técnicos no exercicio de suas fungdes, bem como a atuacdo de
alguns professores/as ligados/as a grupos de pesquisas sobre a tematica, o que possibilitou ao
gestor participar de féruns de discussdo sobre a tematica e implementar a oferta de disciplinas
obrigatdrias na Licenciatura sobre Cultura Africana e Afro-brasileira, apesar disto entende que a
discussdo avangou pouco na universidade, muito por falta de “pernas” por parte da gestdo da
instituicdo. Neste momento aproveitou para informar que foi criada uma comissdo para
acompanhamento dos cotistas, que apesar de criada pouco atuou.

Perguntado sobre se a universidade tinha algum projeto ou atividade voltada para o
acompanhamento dos/as Egressos/as, como preconiza o SINAES, foi respondido que esta foi
uma das metas ndo atingida. Uma das justificativas para o ndo atingimento desta meta foi o
problema que a instituicdo tem com a estrutura tecnologica que ¢ deficitaria. Esta resposta pode
sinalizar que a instituicdo além de ndo cumprir a determinacdo do SINAES, também nao esta
cumprindo o seu processo de avaliacdo exigido na avaliagdo do acompanhamento dos egressos
nos relatorios da Comissédo Propria de Avaliacdo - CPA

Sobre a disponibilidade de verba para atendimento especifico aos estudantes cotistas,
informou que a universidade ndo destacou nada especifico para este segmento, até mesmo em
funcdo do contingenciamento de verbas que comegou em 2013.

Sobre a questdo de a instituicdo constituir a sua comissé@o de hetroidentificacdo, informou
ndo ter opinido formada, mas citou que em sua gestdo houve um processo movido por uma aluna
da graduacgdo pelo fato dos seus colegas questionarem por ela ter entrado na universidade por
intermédio das cotas e seu fendtipo ndo justificar o direito a aquela PAA.

Por fim informou que estava elaborando material relativo ao ingresso dos beneficiados
pela Lei Federal 12.711/2012 e aproveitou para destacar que mais de sessenta por cento dos

estudantes matriculados/as na institui¢cdo sdo mulheres.

Egressos/estudantes
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Esta etapa da pesquisa deveria ter sido composta pelos nove respondentes divididos entre
egressos e estudantes concluintes das trés instituicGes, mas no dia da entrevista um dos egressos
informou que tinha acessado a universidade antes do ano de 2012. Em funcéo deste fato teve que
ser excluido a bem do rigor académico da pesquisa, que tem seu foco nos afro-brasileiros que
acessaram a universidade por intermédio da Lei Federal 12.711 de 29 de agosto de 2012, ndo
tendo sido substituido em funcéo da escassez de tempo.

No desenvolvimento da pesquisa foram tomados como referéncia trés respondentes de
cada IES, pois entrevistar somente um ndo seria uma amostra representativa do universo de
pesquisa, dois poderiam gerar uma polarizacdo das percepcdes, assim optou-se por trés, além de
ser um meio termo, é um numero que facilita a interpretacdo dos dados, além de possibilitar um
melhor aproveitamento das falas, buscando entender os diferentes pontos de vistas.

E no confronto de informagcdes que se originam em diferentes lugares, por intermédio dos
relatos de sujeitos diversos e diferentes, informantes pontuados por praticas socais e experiéncias
diversas, que se busca tracar um quadro referente a identificacdo de quais foram os desafios
enfrentados pelos cursos de Turismo das universidades em estudo para consolidacdo da lei cotas.

A opc¢do numérica da amostra esta amparada em Fraser e Gondim (2004),

Em pesquisas qualitativas, o fundamental é que a selecdo seja feita de forma que
consiga ampliar a compreensdo do tema e explorar as variadas representacfes
sobre determinado objeto de estudo. O critério mais importante a ser considerado
neste processo de escolha ndo € numérico, j& que a finalidade ndo é apenas
quantificar opiniGes e sim explorar e compreender os diferentes pontos de vista
que se encontram demarcados em um contexto. (FRASER E GONDIM, 2004, p.
17)

De acordo com Fraser e Gondim (2004), algumas das varias vantagens de uma entrevista
referem-se ao fato dela favorecer a capacidade de inter-relacionamento entre o pesquisador e o
entrevistado, permitindo assim, por meio de trocas verbais e ndo verbais, uma maior
compreensdo da opinido de pessoas sobre situagdes sociais e vivéncias pessoais. Outra vantagem
é o fato do entrevistado ter um papel ativo na construcéo da interpretacdo do entrevistador, ja que
é concedido pelo segundo ao primeiro a oportunidade de legitimar a entrevista. No que diz

respeito ao numero de entrevistas necessarias em uma pesquisa, Fraser e Gondim (2004, p. 147)
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defendem que “0 que importa ndo séo quantos foram entrevistados, mas se os entrevistados foram
capazes de trazer conteudos significativos para a compreensao do tema em questao”.

Marconi e Lakatos (1999, p.33) apresentam que “tanto os métodos quanto as técnicas
devem adequar-se ao problema a ser estudado, as hipoteses levantadas e que se queria confirmar,
e ao tipo de informantes com que se vai entrar em contato”.

Da mesma forma que foi feito na analise das entrevistas com o0s gestores, 0 anonimato dos
egressos/estudantes também vai ser respeitado, assim eles tiveram seus nomes verdadeiros
substituidos por pseudénimos.

Este grupo além de participar das entrevistas respondeu também a um questionario que
teve a funcéo de ajudar a conhecer um pouco do perfil dos respondentes. Dentre 0s entrevistados,
de um total de oito, tinham quatro mulheres e quatro homens, respeitando assim uma pluralidade
de olhares.

Tendo em vista 0 problema que esta tese deseja responder, foi perguntado aos estudantes
e Turismélogos sobre as dificuldades para permanecer na universidade as respostas foram muito
diferentes:

Renata da IES B, que se autodelcarou parda, destacou néo ter tido dificuldades para se

manter na universidade em func¢do da ajuda da familia,

— Entrevistada Renata: na verdade ndo porque eu sou daqui e tudo que eu
precisava eu achava muito mais facil porque eu tive muito amigo que ndo era
daqui entdo eu via eles passando mais dificuldade do que eu entdo eu achei que se
eu fosse reclamar eu olhava muito assim, mais eu td reclamando de barriga cheia
porque eu tinha tudo aqui, a “xxx” era na minha cidade, meu pai, minha mae,
tudo que eu precisava era muito mais facil de conseguir do que outras pessoas por
exemplo

Patricia da IES A, autodeclarada preta, informou que a dificuldade estava em ela se ver

em um meio téo diferente do seu de origem

— Entrevistada Fernanda: pra mim foi eu mesma na verdade porque a gente entra
no curso, o curso de turismo na época que eu entrei aqui na UFMG vocé pensa
assim, ah a UFMG ja é muito elitista, meu curso era mais elitista ainda, eu sei que
na época... agora com o SISU eu ndo sei como é que td& mais na época que eu
entrei era vestibular ainda entdo da minha turma assim de trinta pessoas vinte ja
tinha viajado para o exterior, ndo sei quantos eram bilingues ndo sei o que e isso
assusta a gente. Quando a gente vai procurar estagio chega no sexto periodo tinha
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estagio obrigatdrio e eu ndo encontrava tinha 14 pré-requisito que parecia mais
cargo coisa de emprego ai eu olhava e falava assim, eu ndo vou conseguir nada
porque compara quem ta aqui do meu lado quem tava estudando no exterior fez
ndo sei quantos intercambios... tinha uma menina da minha turma que acho que
ela fez trés intercAmbios durante a faculdade

Clara da IES C, que curiosamente informou ser filha de pai e mée brancos, e Regina da
IES B, autodeclaradas pretas, informaram que a maior dificuldade para se manterem na

universidade foi a financeira, como pode ser visto em suas declaracdes,

— Entrevistada Clara: acho que financeiro porque na minha casa s6 meu pai

que trabalha e meu pai ndo tem muita... ndo tem como me ajudar assim pra eu
poder me manter na universidade. O fato de morar perto até me ajudou porque
passei 0s quatro anos da graduagdo indo e voltando a pé

—Entrevistada Regina: bom, primeiro problemas psicolégicos né porque
primeiro que tipo assim é outro mundo, vocé ta junto com outras pessoas de
varios né meios assim entdo sempre tem aquela pessoa ali né que ndo bate com
vocé [risos], ai a gente fica né meio assim entdo o primeiro foi psicoldgico,
depois um pouco de questdo financeira porque é... eu entrei na universidade, mais
eu ndo entrei com bolsa né, eu entrei sé a partir de cota racial mesmo entéo assim,
eu ndo consegui bolsa permanéncia, nada disso entdo é... a Gnica vantagem minha
é que eu moro aqui na cidade entdo assim, facilita um pouco pra mim se eu
morasse em um outro lugar ai ficava mais dificil, mais mesmo assim né é...
dificulta um pouco s6 que ai dentro da universidade mesmo tem varios projetos
de vocé conseguir bolsas entdo eu acabei entrando em um né, o projeto chama
Casa de Hospedes da XXX aqui, ai a gente trabalha 14, eu tenho que cumprir
vinte por semana ai eu cumprindo vinte horas por semana eu ganho uma bolsa, ai
ja facilitou pro meu lado

Marcia da IES A, autodeclarada preta, informou que uma das dificuldades foi o fato da
universidade ser muito eletista e ainda com poucos pretos, como pode ser constatado em sua fala,

— Entrevistada Marcia: sim, sim eu tive no segundo semestre e... quando eu tava
indo pro quarto que foi que mais pesou pra mim porque até entdo igual em falei
pra vocé quando eu entrei na UFMG ainda tava na transicdo entdo eu tive a
Gltima etapa, entdo era a primeira etapa através do ENEM e a segunda era
vestibular entéo é... eu peguei a Ultima fase do vestibular, foi o Gltimo vestibular
em dois mil e treze barra dois, ai eu entrei e tal s6 que quando fui entrar ai todo
mundo entdo tinha pouca participacdo dos negros aqui entdo ainda era mais
elitizado, hoje ja est4 mais misturadinho assim [risos]

Ronaldo e Carlos, ambos da IES C e Miguel da IES B, autodeclarados pardos e preto
respectivamente, diferentes dos demais informaram que seus problemas de permanéncia na
universidade foram em funcédo da idade e pelo fato de terem que conciliar trabalho e estudo,
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— Entrevistado Ronaldo: durante o curso acho que a questdo da minha idade e
essa cobranca do mercado de trabalho referente a minha idade, eu ja tinha trinta e
trés anos, tinham alunos que tinham dezesseis anos na minha turma entéo eu era
na maioria das vezes quando o professor utilizava algum exemplo todos olhavam
pra mim porque era compativel né ao meu conhecimento né [risos], entdo assim
mais eu ndo falo nem sé referente a minha idade mais a cobranca que tinha para
com o mercado de trabalho. Eu tinha que me sustentar, eu morava sozinho né
entdo eu tinha que trabalhar entdo trabalhar e estudar pra mim foi um grande
desafio, eu falava pra todo mundo gente se vocés tem a oportunidade de estarem
em casa e de serem amparados ou por pai ou por mée, estude porque acho que s6
depois que eles vdo entender, ver o peso disso né porque € muito dificil trabalhar
e estudar. Eu ndo tinha tempo, eu saia de casa as sete horas da manha ou antes
disso e as vezes vinha direto pra ca entdo assim eu tinha que firmar toda aquela
tensdo da sala de aula porque eu ndo tinha mais tempo de estudar em casa, chegar
em casa era pra descansar e dormir pro dia seguinte continuar e seguir a mesma
coisa

— Entrevistado Carlos: é eu sou militar né entdo eu ndao tenho um cronograma de
trabalho que as pessoas comuns tem de trabalhar de segunda a sexta, eu trabalho
pro Estado entdo assim é... depende muito da flexibilidade tanto do meu chefe
quanto dos professores neé porque as vezes a gente falta as aulas além do que
deveria falta carga horaria e também as vezes eu dependo de uma liberagdo pra
assistir uma aula especifica, fazer uma prova entdo esses quatros anos dependeu
muito de conversa tanto aqui na universidade quanto no trabalho

— Entrevistado Miguel: é... uma coisa que observei, a primeira coisa que
observei foi que quando a gente entra a cota é um facilitador né, ela te favorece
na média de notas entdo vocé consegue entrar s6 que durante O curso a
competicdo entre os alunos é a mesma pro aluno branco e pro aluno negro entdo
vocé tem que se esforcar e eu que tive uma educacdo precéria de escola publica e
muitos anos sem estudar tive que me esforcar dobrado né além de trabalhar, eu
trabalhava a noite e estudava a tarde né ai eu tinha que estudar de madrugada e de
manhd. Eu acho que a grande dificuldade foi essa de correr atras do prejuizo pra
comegar a dar conta de acompanhar
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CONSIDERACOES FINAIS

Esta tese traz elementos de estudo a partir do lugar de fala das IES’s, aqui representadas
por seus gestores, egressos ex-cotistas e estudantes concluintes sobre como se deu 0 processo de
consolidacdo da Lei de Cotas em suas instituicdes. E no processo de avaliacdo desta politica que
novos caminhos podem ser tracados na busca do efetivo sucesso de sua implantacdo. A alteracéo
temporaria do processo de acesso de pretos e pardos a universidade e a sua permanéncia com
sucesso sdo hoje objetos de estudo de varios pesquisadores. Isso indica a relevancia desta
tematica. A Lei 12.711/2012 tem um carater pedagogico, quando mostra a sociedade que a
situacBes como a da afroconveniéncia esta fraudando ndo sé a politica de cotas, mas uma politica
publica nacional, assim as bancas de heteroidentificagdo cumprem um papel de efetivacdo de
politica publica e ndo atuam como um tribunal racial.

O problema que norteou esta pesquisa foi saber se dentro do contexto das politicas de
acao afirmativa, Lei Federal 12.711/2012, podemos identificar quais foram os desafios
enfrentados pelos cursos de Turismo das Universidades Federal de Minas Gerais (UFMG), de
Ouro Preto (UFOP) e Rural do Rio de Janeiro (UFRRJ) no processo de consolidacdo da Lei de
Cotas?

Para dar respostas ao problema desta pesquisa foram construidas as seguintes questfes de
estudo que fornecem sustentacdo tedrica a esta tese e que estdo intrinsecamente ligadas ao tema,

quais sejam:

a) Quais sdo as relacdes existentes entre Turismo, Educacdo e relacGes étnico-raciais?

b) O que séo politicas publicas de acao afirmativa?

c) Como se da o processo de consolidagéo das politicas publicas?

d) As universidades que integram o recorte amostral desta pesquisa possuem politicas
institucionais efetivas de acompanhamento profissional de seus egressos?

e) Quais sdo as categorias de avaliagdo de politicas publicas séo intervenientes no processo

de avaliagdo da politica publica em tela?
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O processo de investigacdo teve inicio com o levantamento bibliografico importante para
a tematica desta tese acerca dos conceitos de Turismo, formacdo académica na area, acdo
afirmativa, relacbes étnico-raciais e as politicas publicas e seus processos de consolidacgéo.

O fato de ser Turismologo me permitiu transitar pelos diferentes enfogues conceituais que
sdo dados ao desenvolvimento da atividade turistica. A defini¢do de turismo adotado pela OMT
em 1994 e que é a mesma que o Brasil adota oficialmente ¢ o de que “O turismo compreende as
atividades que realizam as pessoas durante suas viagens e estadas em lugares diferentes o seu
entorno habitual, por um periodo consecutivo inferior a um ano, com finalidade de lazer,
negocios ou outros”.

A importancia da conceituagdo do fenémeno turismo reside na necessidade da criacdo de
um marco legal, que atue como referéncia para elaboracdo e analise de dados estatisticos
internacionais.

A complexidade que envolve a atividade turistica compreende um conjunto de inter-
relaces de diferentes fatores que ndo podem ser considerados isoladamente, mas sim dentro de
um sistema dinamico.

N&o custa lembrar que como ja citado nessa tese este sistema € composto por:

e Demanda — conjunto de consumidores de bens e servicos;

e Oferta — conjunto de produtos servicos e organizacdes envolvidas na atividade
turistica;

e Espaco geografico — local onde a demanda e a oferta se encontram e interagem;

e Operadores de mercado. — sdo as empresas e organismos que tém como principal
funcédo propiciar e facilitar a inter-relacdo entre a oferta e a demanda (agentes de
turismo, companhias de transporte, hotéis, organismos publicos de turismo, dentre

outros),

E na conformagdo econdmica deste mercado que as relagBes comerciais acontecem
surgindo assim dois tipos de turismo: o exportativo e o receptivo, sendo que o segundo € 0 mais
importante para qualquer regido onde a atividade se desenvolva, pois é ele que vai gerar emprego

e renda no ndcleo receptor. E essa geracio de emprego e renda que é o principal objetivo



167

econdmico da atividade e consiste na oferta de um produto turistico que é composto pelos
atrativos, bem como pelos servigos turisticos necessarios para usufruir de um atrativo. Estes
servicos tém caracteristicas especificas, quais sejam: intangibilidade, inseparabilidade ou
simultaneidade, variabilidade e perecibilidade.

O resultado da analise dos dados coletados e interpretados a luz do referencial que confere
suporte tedrico a este estudo indicou que € na interacdo entre a demanda e a oferta que acontecem
as relacOes pessoais, que se caracterizam por relacdes de poder. Neste intrincado relacional estao
os residentes do nucleo receptor, os turistas e os profissionais envolvidos na atividade. E neste
momento que as manifestacbes de racismo e/ou discriminagdo racial podem acontecer. Foi
demonstrado que atualmente a balanga comercial do Brasil tem o0 peso maior no turismo
emissivo, o quer dizer, que enviamos mais turistas para fora do que recebemos, o turismo sendo
que o ideal seria termos um peso maior no turismo receptivo, justamente o de ser esta atividade
geradora de emprego e renda nos ndcleos receptores.

Julgo importante ressaltar que enquanto o turismo nascia e crescia na Europa, no Brasil se
desenvolvia um dos piores momentos da nossa historia, o periodo da escravizacdo de negros
trazidos da Africa. A pesquisa demonstrou que ha uma relacio entre diaspora e turismo e ela se
da quando os expatriados viajam para as localidades de seus antepassados e 0 mesmo acontece
quando os residentes nas localidades de origem viajam para onde se deslocaram seus
descendentes.

Considero importante esta abordagem pelo fato de que a partir da Familia Real ao Brasil
teve inicio um processo de internacionaliza¢éo do pais que influenciou o desenvolvimento urbano
brasileiro, principalmente para a cidade do Rio de Janeiro, sede da residéncia da familia Real.

O desenvolvimento da atividade no Brasil exigiu que o setor se profissionalizasse cada
vez mais, fato este que culminou com o surgimento de pesquisadores interessados em estudar o
fendmeno turismo de maneira aprofundada, assim foram criados os primeiros cursos superiores
de Turismo. Trés fatores contribuiram favoravelmente com a criacdo destes cursos: a criagdo da
EMBRATUR, o investimento na melhoria da infraestrutura turistica e a criacdo do fundo de
investimento voltado para a formacao de méo de obra qualificada e a expansdo do ensino superior

privado e a valorizacdo do lazer. Dentre os diversos pesquisadores que se destacam na &rea posso
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citar Mario Carlos Beni (2012), Miguel Bahl (2005), Guilherme Lohmann e Alexandre Panosso
Netto (2012).

Desta feita, a formacao académica compativel com as atividades a serem desenvolvidas
pelos egressos destes cursos deve vir acompanhada de um suporte pedagdgico por parte da
universidade e mais, por um projeto politico de curso inclusivo, que abarque em sua estrutura a
discusséo étnico-racial.

Todos os cursos envolvidos nesta pesquisa tém seus curriculos voltados para as realidades
socioeconémicas da regido onde estdo inseridos, mas nenhum deles contempla especificamente
em sua composicao a discussao étnico-racial. A discussdo deste tema além de ser socialmente
correta, pois visa abranger a diversidade étnica do corpo discente e docente, propicia a abertura
de um espaco para a discussao do processo de consolidacdo da Lei de Cotas no processo de
acesso a universidade.

Ap0s este estudo sobre as questdes relativas ao turismo nesta tese, procurei abordar as
questdes relacionadas a acOes afirmativas no mundo e no Brasil que explicassem a sua
necessidade e dinamica. Este tipo de politica publica tem sido adotada em varios paises como
resposta as demandas da sociedade, que neste sentido se fazem representar pelos movimentos
sociais, visando melhoria na qualidade de vida, na realidade do mercado de trabalho e no acesso a
educacgdo formal. A pesquisa apontou que apesar do conceito ter surgido na india, os Estados
Unidos da América foi o primeiro pais que incorporou o conceito de politicas publicas de agdes
afirmativas as suas praticas sociais. Dentro deste contexto dois nomes se destacaram na luta pelas
acdes afirmativas na india, Bhimrao Ramji Ambedkar e Mahatma Mohandas Ghandi. O primeiro
propds a representacdo diferenciada dos segmentos populacionais designados e considerados
inferiores, tendo sido redator da parte da constituicdo de 1950 que se referia a esse assunto e 0
segundo, membro das castas superiores um dos maiores opositores das a¢des afirmativas.

Os movimentos sociais negros ndo tiveram protagonismo sd no Brasil, nos Estados
Unidos da América também e a histdria referencia alguns responsaveis pela mobilizacdo destes
movimentos: reverendo Marthin Luther King, Al Haij Al-Shabazz (mais conhecido como
Malcom X) e o grupo Panteras Negras).

Conhecer a trajetoria dos movimentos sociais negros no Brasil e estudar a adogdo de

politicas publicas de acdo afirmativa ao redor do mundo me deu subsidios para entender as
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diferentes vertentes de um mesmo assunto visto sob o prisma de diversas realidades sociais e de
pontos de vista de autores de diferentes areas do conhecimento académico.

Os relatos dos diferentes processos de implantacdo e consolidacéo de politicas publicas de
acdo afirmativa adotados em diversos paises, tais como india, EUA, Africa do Sul Malésia,
dentre outros, possibilitaram conhecer suas experiéncias.

Diferentemente da realidade brasileira, nos Estados Unidos da América o preconceito tem
caracteristicas e conceitos diferentes. O preconceito é de raca (Brasil) quando se baseia na
aparéncia, isto é, tem caracteristicas fenotipicas (os tracos fisicos do individuo, a fisionomia, 0s
gestos, 0 sotaque) e de origem (EUA) quando para tal basta a suposi¢cdo de que a pessoa descende
de certo grupo étnico para que sofra as consequéncias do preconceito.

Os conceitos de igualdade e equidade também foram pesquisados e constituem pilares
para a implantacéo de politicas publicas de acdes afirmativas que tiveram os movimentos sociais
negros como protagonistas dessa luta. Cabe pontuar que entendo que a Lei Federal 12.711/2012
foi um avancgo no sentido de aumentar 0 acesso de negros e negras a educacdo de ensino técnico
de nivel médio e superior, mesmo tendo sido modificada pela Lei Federal 13.409/2016. Apesar
disto, considero que houve um retrocesso nas conquistas de politicas racialmente referenciadas de
acesso as IFE’s ja existentes em algumas institui¢oes.

Como qualquer politica publica que vai ser implantada gera criticas no seu ciclo de
desenvolvimento, no caso da Lei de Cotas ndo foi diferente. Vérios argumentos foram
apresentados pelos que eram contra esta Lei, tais como a violag¢do do principio da meritocracia, a
dificuldade de definicdo racial no Brasil, preponderancia das politicas universalistas dentre
outras.

A principal categoria de analise que orientou esta pesquisa foi politica publica em seu
processo de consolidagdo. Estas politicas sdo postas em pratica quando o Estado assume sua
responsabilidade de promover politicas publicas de acdo afirmativas voltadas para grupos
especificos da sociedade.

As politicas de acdo afirmativa, estudadas aqui como politica puablica de caracteristica
social, tiveram um campo fértil para sua implantacao principalmente depois da Conferéncia de
Durban. O marco historico desta politica foi o processo desencadeado no Supremo Tribunal

Federal (STF) a partir de uma Acéo de Descumprimento do Preceito Fundamental 186 (ADPF)



170

impetrada pelo partido politico Democratas (DEM) contra o programa de cotas raciais no
processo seletivo instituido pela Universidade de Brasilia (UNB).

As lutas histdéricas dos movimentos negros brasileiros pela ampliacdo do processo de
acesso ao ensino superior de pretos e pardos em instituicbes federais de ensino sempre pautaram
pelo diferencial racial como fator de selecdo dos beneficiarios das politicas de acdo afirmativa.
Cabe destacar que varias iniciativas Os estudos sobre a tematica das politicas publicas
possibilitou compreender a importancia da policy science como area do conhecimento, de
maneira gque as mesmas sejam elaboradas de acordo com as demandas da sociedade,
especificamente para cada segmento ou grupo de usuario o que foi alcangcado com a promulgacéo
da Lei Federal 12.71/2012.

Tomando o ciclo de politicas publicas Ball (1992) e os estudos de Mainardes (2006) como
referéncia, pude entender como foram adotadas as comissdes de heteroidentificacdo nos
processos seletivos para acesso ao ensino superior nas IFE’s. Elas surgiram na fase de contexto
das estratégias com o intuito de reduzir, sendo acabar com as manifestacdes de afro conveniéncia
que propiciaram as fraudes académicas, quando candidatos ndo no grupo de beneficiarios da Lei
de Cotas tentavam se valer dela se passando por pretos ou pardos.

A pesquisa de campo foi muito facilitada pelo fato deste pesquisador ser professor do
curso de Turismo de uma das IES pesquisada. Todos os gestores foram muito solicitos ao atender
0 convite para participacdo na pesquisa. Por parte dos egressos e estudantes concluintes houve
muita dificuldade em conseguir os entrevistados, tanto que uma das IES inicialmente participante
da pesquisa teve que ser eliminada em fungéo da dificuldade em conseguir participantes.

Ao realizar as entrevistas com os gestores das IES descobri que houve pouco ou quase
nenhum planejamento no contexto da pratica da politica em tela e que os gestores tinham
informacdes e conhecimentos diferentes, mas nao conflitantes, sobre a Lei de Cotas.

Uma das ponderagfes dos entrevistados gestores, com a qual concordo, é que com a
adocdo do SISU os estudantes dispdem de mais opgdes de escolha de instituicdes fazendo com
que haja uma reducdo na op¢do por uma instituicdo especifica. Ademais a realidade social de
cada uma, apesar de serem instituicGes federais, esta muito voltada para o seu entorno regional.
Este fato pode ser comprovado pelas diferentes modalidades de politicas de democratizacdo de

acesso em periodo anterior a Lei de Cotas adotadas por elas.
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Outra constatacdo trazida pela pesquisa estid ligada a total falta de preparacdo da
comunidade académica das instituicGes para receberem os cotistas, bem como também auséncia
da discussao da tematica nos PPC’s dos cursos em tela. A inclusao dessa discussao no PPC tem
muito a ver com nivel de percepcdo sobre a importancia do assunto pelos docentes, como a
presenca de docentes negros na composicao dos colegiados dos cursos é muito pequena pode ser
esta uma das motivagdes para a ndo abordagem desta tematica nos PPC’s.

Tendo em vista 0 que é contemplado na Constituicdo Federal do Brasil em seu Artigo 205
que diz: A educacdo é direito de todos e dever do Estado e da Familia, sera promovida e
incentivada com a colaboracdo da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu
preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o trabalho. Desta feita a
permanéncia com sucesso do estudante cotista na universidade ndo se traduz somente nas
desenvolvidas em sala de aula, mas também nas visitas técnicas, participacdo em congressos,
feiras, seminarios, palestras, atividades extraclasse, participacdo em grupos de pesquisa, iniciagdo
cientifica, dentre outras atividades académicas.

As dificuldades financeiras informadas por alguns egressos e estudantes corroboram a
necessidade de programas de bolsas especificas para os cotistas para que possam fazer frente a
necessidade de participacdo em atividades académicas extraclasse.

Entendo ser importante destacar que, como informado anteriormente, de uma forma geral
foi grande a dificuldade em conseguir egressos e estudantes concluintes que aceitassem participar
da pesquisa. Atribuo esta dificuldade a percepcdo que tive durante as entrevistas, de que 0s
convidados, mesmo os ja formados, ndo queriam assumir a condicdo de terem acessado a
universidade por intermédio da Lei de Cotas.

Sob a dtica dos gestores ndo tem havido nenhum obstaculo no processo de reinterpretacéo
da Lei de Cotas, pois tanto eles como 0s egressos e estudantes entendem que é normal que as
cotas sejam somente para acessar a universidade e que depois todos sdo iguais. Neste sentido
entendo que por ndo participarem de discussdes sobre as questdes raciais e desigualdades sociais
ndo percebam a fragilidade do processo, mesmo com os casos de afroconveniéncia e fraudes no
processo. A despeito disto, as informacGes sobre manifestagdes de preconceito ou racismo foram
pouco pontuadas tanto pelos gestores quanto pelos egressos e estudantes.
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Detectei que existe uma grande lacuna a ser preenchida no processo de consolidacéo da
Lei de Cotas nos cursos pesquisados, e que se aplica aos demais cursos por elas oferecidos, a
inoperancia do processo de acompanhamento de egressos. Apesar das justificativas apresentadas
pelos gestores para esta lacuna, pouco ou quase nada tem sido feito no sentido de melhorar este
processo.

Apesar das diferencas regionais e das caracteristicas da area de atuagdo profissional dos
Turismdlogos, ha muita similitude nos desafios enfrentados pelos cursos de Turismo da UFMG,

UFOP e UFRRJ no contexto das praticas para consolidacdo da Lei de Cotas, a saber:

e Despreparo do corpo docente e discente sobre no tocante a tematica;

e Falta de planejamento para recepc¢do dos ingressantes cotistas;

e Falta de suporte financeiro especifico para os cotistas;

e PPC’s desarticulados com a tematica;

e Instalagdo de comissdes de heteroidentificacdo, que visam coibir os casos de fraude
académica (casos de afroconveniéncia);

e Falta de ferramentas, que fornecam igualmente informacGes minimas, adequadas para

acompanhamento dos egressos.

O ultimo desafio citado se apresenta como condicdo si ne qua non para obtencdo de
informacdes dos egressos, de maneira que estas tragam dados para avaliacdo da eficacia (grau de
alcance dos objetivos e metas) ou ndo desta politica publica e/ou possam subsidiar novos
caminhos a serem percorridos, assim faz-se necessario a exigéncia de procedimentos
minimamente comuns a todas IES’s, desde que estas ndo firam a autonomia das institui¢des.

Esta pesquisa ndo se fecha em si mesma, mas sim abre e indica caminhos outros que
podem ser seguidos para a realizacdo de novas pesquisas. Analisar as diferentes estratégias de
consolidacdo da Lei de Cotas em outras IES, aprofundar o estudo dos deslocamentos causados na
vida profissional e pessoal dos ex-cotistas, avaliar o resultado desta politica publica sob
diferentes primas séo algumas das possibilidades de objetos de pesquisa que se apresentam.

Portanto, a titulo de conclusdo, face ao material bibliografico consultado e a analise do

discurso dos entrevistados, o problema futuro que advira desta lacuna precisa ser resolvido pelo
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poder publico, responsavel que é pela implantacéo da lei. Assim, o ciclo desta politica publica se
fechard de maneira a dar as respostas que a sociedade demandante e principalmente 0s
beneficiarios da Lei de Cotas esperam. A pesquisa ndo se fecha em si mesma, mas em seu fazer
abre indicagOes de caminhos para novas pesquisas. Aprofundar os estudos sobre cotistas egressos,
levantar indicadores de avaliacdo da politica de cotas étnico-raciais, analisar as estratégias de
resisténcia na permanéncia dos estudantes cotistas, analisar a o nivel e as causas de evasdo de cotistas,
0 papel que o movimento estudantil e os coletivos estudantis tém na permanéncia dos cotistas, a
producdo do conhecimento ligada a realidade afro-brasileira, as trajetorias de intelectuais afro-
brasileiras, analisar as cotas étnico-raciais na pds-graduacdo, bem como a reserva de vagas no
mercado de trabalho sdo algumas das demandas que emergem para novas pesquisas. Avancar é

preciso!
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Apéndices

Apéndice 1 - Cronologia do desenvolvimento do turismo no Brasil

Periodo/ano Caracteristicas

1900/1959 Turismo antes da EMBRATUR

1919 Surgimento das primeiras cias. aéreas comerciais (Ex.: KLM, Avianca)

1923 Inauguracéo do Copacabana Palace hotel na cidade do Rio de Janeiro

1927 Criacdo da Varig — primeira Cia. Aérea brasileira

1929 Sobre voo do dirigivel Zeppellin na cidade do Rio de Janeiro

1931 Inauguracdo da estatua do Cristo Redentor na cidade do Rio de Janeiro

1938 Decreto lei 406 — 13/05/1938 - Previa a necessidade de autorizagdo estatal para a exploragéo
da atividade de venda de passagens para viagens aéreas, maritimas ou rodoviarias.

1940 Decreto-Lei 2440 — 23/07/1940 — Tratou das empresas e agéncias de viagens e turismo,

como estabelecimento de assisténcias remuneradas aos viajantes, exigindo-lhes registro
prévio junto a 6rgdos do governo para o pleno funcionamento.

1939 Inicio da 22 Guerra Mundial — paralisagdo mundial da atividade turistica
1942 Surgimento do personagem Zé Carioca da Disney

1947 Brasil lidera aviagdo comercial na América Latina

1950 Inauguracédo do estadio de futebol Maracand na cidade do Rio de Janeiro
1953 Criagdo da Associacdo Brasileira de Agentes de Viagens — ABAV

1959 Surgimento da ponte-aérea Rio — S&o Paulo — VARIG, VASP e Cruzeiro

1960/1969 Criacao de politicas publicas para o desenvolvimento do Turismo

1960 Inauguracdo de Brasilia
1966 A atriz Brigitte Bardot visita a cidade de Blzios
1966 Decreto-Lei 55, de 18/11/1966 cria a Empresa Brasileira de Turismo (EMBRATUR), o

Conselho Nacional de Turismo (CNTUR), além de definir uma politica nacional para o setor.

1970/1979 Consolidagéo da atividade turistica no Brasil

1971 Ministério da Educacdo e Cultura — MEC institui a formacéo profissional em Turismo.
Criag8o do primeiro curso superior de Turismo pela faculdade Anhembi-Morumbi na cidade
de Séo Paulo

1971 Inauguracdo do primeiro hotel de rede internacional no Brasil — Hilton S&o Paulo

1972 Realizagdo da primeira reunido oficial de Turismo em Brasilia

1973 Decreto-Lei 71.791/73 cria as zonas prioritarias para desenvolvimento do Turismo.

VARIG obtém exclusividade para exploragdo de voos internacionais
1976 Primeiro registro de aumento de entrada de turistas em relacdo a saida de turistas brasileiros.

1977 Inauguracdo em 20 de janeiro do Aeroporto Internacional do Rio de Janeiro — Galedo, que




posteriormente foi rebatizado como Anténio Carlos Jobim

1980/1989

1984 Criagdo da primeira central telefonica de informag&o turistica

1986 Regulamentacdo da profissdo de guia de Turismo

1991 Transformacdo da EMBRATUR de empresa publica para autarquia, com a denominacéo de
Instituto Brasileiro de Turismo e vinculada a Secretaria de Desenvolvimento Regional da
Presidéncia da Republica

1992 Criacéo do Ministério da Industria, Comércio e Turismo e da Secretaria Nacional de Turismo
e Servigos. A EMBRATUR é vinculada ao novo Ministério

1994 Criacéo do Programa de Desenvolvimento Turistico (Prodetur).

1995 Criacéo da Camara Setorial de Turismo com o objetivo de discutir as metas para o setor no
periodo de 1995 a 1999. O turismo € incluido no plano de governo pela primeira vez no
Brasil.

1999 Criagdo do Ministério do Esporte e Turismo, com a funcdo de elaborar e executar a Politica
Nacional de Turismo.

2003 Criagdo em 1° de janeiro, do Ministério do Turismo fazendo assim com que o Brasil tenha
pela primeira vez, um ministério voltado exclusivamente para a area

2005 Criag8o da Marca Brasil, simbolo que passa a representar a imagem do turismo brasileiro no
mundo.

2007 Lancamento do Plano Nacional de Turismo (PNT) 2007-2010 com politicas publicas para o
setor, tendo como principios orientadores a reducdo das desigualdades regionais e sociais, a
geracdo e distribuicdo de renda e a geragdo de empregos e divisas para o Pais.

2010/2016 O Brasil na era dos grandes eventos

2010 Inauguragéo da “Casa Brasil 2014” em Johanesburgo para promover o Pais durante a Copa
do Mundo da Africa do Sul

2011 O Brasil sedia grande evento esportivo, os Jogos Mundiais Militares, no Rio de Janeiro

2012 O Rio de Janeiro sedia a Rio+20, Conferéncia das Nag¢des Unidas sobre Desenvolvimento
Sustentavel e em Floriandpolis acontece a Convencdo Anual da International Gay and
Lesbian Tourism Association (IGLTA), considerada um dos maiores eventos do mundo do
turismo LGBT.

2013 O Rio de Janeiro sedia a XXVIII Jornada Mundial da Juventude, entre 23 e 28 de julho

2014 O Brasil sedia a Copa do Mundo de Futebol e atrai 1 milhdo de turistas estrangeiros, de 202
paises.

2016 A cidade do Rio de Janeiro sedia os 31° Jogos Olimpicos da era moderna e as Paralimpiadas,

concomitantemente a Embratur apoia o langamento do guia Turismo Acessivel, do
Ministério do Turismo, que tem versdes em portugués, inglés e espanhol e 35 mil exemplares
da publicacdo.

Elaboracéo propria - Fonte -EMBRATUR 50 anos — Uma trajet6ria do Turismo no Brasil
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Apéndice 2- Atividades permitidas a um Turismologo

Lei Federal 12.591/2012

Complexidade do Mercado Turistico

Planejar, organizar, dirigir, controlar, gerir e
operacionalizar instituicGes e estabelecimentos

ligados ao turismo;

Agenciamento turistico: Agéncia de turismo,
Empresas de representacBes de servigos turisticos
em geral, Agéncias segmentadas por produtos
(Intercambio massa, lazer, corporativo, turismo de

experiéncia, ecoturismo, aventura, etc.)

Coordenar e orientar trabalhos de selecdo e
classificacdo de locais e areas de interesse
turistico, visando ao adequado aproveitamento
dos recursos naturais e culturais, de acordo
com sua nhatureza geogréfica, histdrica,
artistica e cultural, bem como realizar estudos

de viabilidade econémica ou técnica;

Meios de hospedagens: Hotéis, Resorts, Hotéis
Fazenda, Pousadas, Cama e café, Hotel histdrico,
Flats/Apart Hotel, entre outras tipologias ainda ndo
classificadas oficialmente como Hostels, Albergues
da juventude, SPA’s, Ecohotéis, Lodges’, Motéis,
Time shares, Pensdes, Colbnias de férias, Hotel
Residence, Acampamento de férias, Campings,
Hospedagens

de Turismo Rural, Hospedaria,

Estalagens, entre outros

Atuar como responsavel técnico em

empreendimentos que tenham o turismo e o

lazer como seu objetivo social ou estatutario;

Transportes: Cias aéreas, Empresas de Transporte
de passageiros por fretamento de passageiros,
Locadoras de automoveis, Empresa de Transporte

Maritimo ou representante das mesmas;

v Diagnosticar as potencialidades e as | Eventos: empresas organizadoras, Centro de
deficiéncias para o0 desenvolvimento do | Convengdes, Gestdo publica e privada, Centro de
turismo nos Municipios, regides e Estados da | exposi¢Ges e feiras comerciais e industriais, Bureau
Federacéo; de eventos, Espacos de eventos em meios de

hospedagens e centros culturais, Eventos esportivos,
culturais, etc.

\% Formular e implantar progndsticos e | Entretenimento: recreacdo e lazer, Empresas de
proposicbes para o desenvolvimento do | recreacgdo, Centros Culturais, Casas de espetaculos e
turismo nos Municipios, regies e Estados da | shows, Parques de Diversbes (Tematicos,
Federacéo; entretenimento, aquaticos e parques de animais;

VI Criar e implantar roteiros e rotas turisticas; Alimentos e bebidas: Restaurantes, bares,

cervejarias, cafés, padarias, setor de A&B em meios

de hospedagens, Empresas de Eventos, Buffets,

> E um alojamento em 4rea selvagem para quem se aventura a conhecer lugares remotos, como florestas, desertos e

montanhas.




Eventos sociais, servicos de A&B, boates e demais

prestadores de servigos de A&B;

VIl Desenvolver e comercializar novos produtos | Orgdos publicos do setor de turismo: Ministério de
turisticos; Turismo, EMBRATUR, Secretarias Estaduais e
municipais de Turismo, érgdos oficiais de Turismo

Federal, Estadual e Municipal;

VI Analisar estudos relativos a levantamentos | Orgdos publicos ligados indiretamente ao turismo:
socioecondmicos e culturais, na &rea de | Secretarias Estaduais ou Municipais de Cultura,
turismo ou em outras areas que tenham | Planejamento e do Meio Ambiente, Institutos de
influéncia sobre as atividades e servi¢os de | Pesquisa, etc.
turismo;

IX Pesquisar, sistematizar, atualizar e divulgar | Organismos de representacfes diplomaticas:
informagdes sobre a demanda turistica; Consulados ou Embaixadas em atividades ligadas ao

Turismo, Departamento de Turismo de Consulados
e Embaixadas e Conselhos internacionais de
Turismo;

X Coordenar, orientar e elaborar planos e | Empresas de assessoria e consultoria de Turismo:

projetos de marketing turistico; atuar na area de planejamento e organizagdo do
Turismo

XI Identificar, desenvolver e operacionalizar | Empresas de Assessoria e Consultoria de turismo:
formas de divulgacdo dos produtos turisticos | Atuar na area de planejamento e organizacdo do
existentes; Turismo, inventarios de localidades diversas,

elaboracdo de planos, programas e projetos de
Turismo, andlise de estudos de viabilidade para
implantacdo de novos empreendimentos turisticos,
orientacdo para projetos de captacdo de
investimentos para empreendimentos turisticos
novos ou para  manutengdo,  reformas,
modernizac&o;

Xl Formular programas e projetos que viabilizem | ONGs - Organizagbes ndo governamentais,

a permanéncia de turistas nos centros

receptivos;

Organizagbes de informacdo, documentacéo,
estudos e pesquisas em turismo: em centros de
estudos e pesquisas sobre turismo, pesquisando o
setor e divulgando dados especificos do setor, nos

moldes da FIPE, Observatdrios de Turismo;

198



X1

Organizar eventos de ambito publico e

privado, em diferentes escalas e tipologias;

Entidades representativas do setor de turismo:
ABAV, ABBTUR, ABEOC, ABIH, ABLA,
ABREDI, ABRESI, AHT, AMT, BRAZTOA,
SINDETUR - entre outras.

XV

Planejar, organizar, controlar, implantar, gerir
e operacionalizar empresas turisticas de todas
as esferas, em conjunto com outros
profissionais afins, como agéncias de viagens
e turismo, transportadoras e terminais
turisticos, organizadoras de eventos, servigos
de animacdo, parques tematicos, hotelaria e

demais empreendimentos do setor;

Empresas privadas e/ou publicas que embora ndo
exercam atividades diretas ligadas a turismo,
exercam atividades ligadas a area, tais como:
departamentos de viagens, departamentos de lazer,

etc.

XV

Planejar, organizar e aplicar programas de
qualidade dos produtos e empreendimentos
turisticos, conforme normas estabelecidas

pelos 6rgdos competentes;

Parques Nacionais e 4&reas de preservacao:

Planejamento de atividades de turismo, com

recep¢do, informacgdes, inventérios, promogao,

recreacdo, assessoria na abertura de trilhas,
assessoria na visitacdo das &reas, divulgacdo da
area, reservas e acompanhamento de visitas guiadas,

formacéo e treinamento de monitores.

XVI

Emitir laudos e pareceres técnicos referentes a

capacitacio ou ndo de locais e

estabelecimentos voltados ao atendimento do
turismo conforme

receptivo, normas

estabelecidas pelos 6rgdos competentes;

Imprensa especializada: Cadernos especializados de

turismo, periodicos informativos voltados ao

Turismo tais como: Caminhos da Terra, Viagem,

Proxima viagem, Revistas de Bordo e outras.

XVII

Lecionar em estabelecimentos de ensino

técnico ou superior;

Periddicos Académicos, Editoras que publicam ou

traduzem obras de Turismo;

XVIII

Coordenar e orientar levantamentos, estudos e

pesquisas  relativamente a institui¢Ges,
empresas e estabelecimentos privados que

atendam ao setor turistico.

No Magistério, atuar como docentes em salas de
aulas, laboratérios em cursos de graduacdo,
ministrar aulas em cursos livres e cursos técnicos
profissionalizantes, obedecendo a legislacdo de

educacao.
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Elaboracdo do autor — fonte site da ABBTUR — http://www.abbtur.com.br/abbtur/default.asp Acessado em
17/09/2018



http://www.abbtur.com.br/abbtur/default.asp
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Apéndice 3- Questdes norteadoras da pesquisa — Coordenacgao

a)
b)

c)
d)

€)

f)
9)

h)

Obter informacdo sobre a formacéo académica do/a coordenado/a;

Solicitar copia do PPC vigente;

Saber qual é o grau e conhecimento da coordenacéo sobre a Lei 12.711/2012

Saber se o curso tem algum sistema de acompanhamento de egressos

Quais as repercussdes e/ou deslocamentos que a implementacdo dessa Lei provocou no
Curso de Turismo dessa universidade?

Solicitar a indicacdo de egressos para participarem da pesquisa (03 de cada IFE)

Saber se ha ou houve alguma preparacdo dos docentes do curso para receber os estudantes
cotistas

Saber quais foram os desafios enfrentados pela coordenacdo para implementacéo da Lei
de Cotas
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Apéndice 4- Questbes norteadoras da pesquisa - Egressos

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)

i)
)

k)

1)

Fale sobre o porqué da sua escolha pelo curso de Turismo.

\océ reconhece a politica de cotas como acdo afirmativa?

Tem conhecimento da Lei de Cotas?

Quais foram os seus desafios durante o curso para permanecer na universidade?

Vocé sofreu algum tipo de discriminacdo durante o curso pelo fato de ser cotista?

Se sim, comunicou a instituicdo? Porque?

Vocé sofreu algum tipo de discriminacdo durante o curso pelo fato de ser negro/a?

Vocé presenciou ou teve noticias de algum caso de discriminacdo durante o curso pelo
fato da pessoa ser cotista ou negra?

Vocé pretende dar continuidade aos seus estudos em sua area de formacao?

Hoje vocé esta trabalhando na area de Turismo? Se sim, em que area?

Vocé acha que a sua caracteristica étnico-racial pode lhe causar dificuldades no acesso ao
mercado formal de trabalho?

Se sim, porque?

m) Vocé acha que ha racismo no trade turistico?

n)
0)

p)
o))

Vocé acha que ha racismo por parte dos turistas brasileiros/estrangeiros?

Vocé ja sofreu ou conhece alguém quem sofreu racismo, preconceito ou discriminacao no
mercado de trabalho?

Vocé de usufruiu de algum tipo de bolsa durante o curso?

Vocé acha que as PAA’s de acesso ao ensino superior foram o bastante para a sua
insercdo no mercado de trabalho, ou h& a necessidade de outras politicas? Se ndo, dé um
exemplo.

Durante a sua graduacdo houve por parte da instituicdo algum apoio para a insercdo no
mercado formal de trabalho dos estudantes cotistas?

Durante a sua graduacdo houve por parte da instituicdo alguma assisténcia estudantil
especifica para os/as estudantes/s cotistas?

Durante o seu curso houve uma abordagem étnico-racial em alguma de suas matérias?
Vocé conhece algum instrumento da universidade sobre acompanhamento de egressos?

Como vocé avalia o tratamento que a universidade da aos cotistas?
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Apéndice 5- Questionario orientador para entrevista com Egressos dos cursos de Turismo

1. Escolha a faixa etéaria na qual se situava a época da conclusdo do curso:

7.

( ) entre 15 e 20 anos
() entre 21 e 25 anos
() entre 26 e 30 anos
( ) acima de 30 anos

Como vocé se autodeclara quanto a sua caracteristica étnico-racial?

() Preto
( ) Pardo
( ) Branco

Em qual das situacGes abaixo vocé se coloca?
() Pai e mée pretos

( ) Pai e mée brancos

( ) Pai preto e mée branca

( ) Pai branco e mae preta

Escolaridade da mée:
Escolaridade do pai:

Em qual situacdo profissional vocé se encontra no momento?
( ) Estagiério

() Empregado formal em empresa de Turismo

() Empregado formal em empresa fora da area de Turismo
() Empresério na area de Turismo

() Empresario fora da area de Turismo

() Funcionario publico
() Desempregado

Qual era a sua renda mensal no ultimo semestre de graduacdo:

() Salario minimo

( ) Entre 1 e 3 salarios minimos
( ) Entre 3 e 5 salarios minimos
( )Acima de 5 salarios minimos

Houve aumento em sua renda pessoal apds a conclusdo do curso de graduacao?

() Sim
( ) Néo
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Apéndice 6 - Respostas do questionario aplicado aos ex-cotistas e estudantes

1. Escolha a faixa etéria na qual se situava a época da concluséo do curso:

Faixa etaria

H E15a20anos M20a25anos M 25 a30 anos Macima de 30 anos

2. Como vocé se autodeclara quanto a sua caracteristica étnico-racial?

Autdeclaragao de cor

o B N W b U1 O N

preto pardo Branco Amarrelo Indigena
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3. Em qual das situacGes abaixo vocé se coloca?

~L
«

u = Pai e mae pretos
= Pai e mae brancos = Pai preto e mae branca

= Pai branco e mae preta

4. A afroconveniéncia, ja citada nesta tese, se apresenta na analise dos itens 2 e 3 do
questionario, pois um respondente, dos dois que se autodeclararam pardos, informou ter
pai e mae pretos apesar de aos olhos deste pesquisador ndo se adequar as caracteristicas

fenotipicas dos beneficiados pela Lei de Cotas

5. Escolaridade de mée e pai:

Titulo do Grafico

0 II II I

EF comp EM comp ES comp

w

N

[

M Escolaridade md@e M Escolaridade pai
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6. Em qual situacéo profissional vocé se encontra no momento?

Atual situacao profissional

Desempregado [N

Funcionario publico

Empresario fora da area do
Turismo

Empresdrio na drea do Turismo

I
Empregado formal em empresa I
.

fora do Turismo
Empregado formal em empresa
de Turismo

7. Qual era a sua renda mensal no ultimo semestre de graduacao:

H Saldrio minimo
Mentre 1l e 3 SM
mentre3e5SM
H Acima de 55M
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8. Houve aumento em sua renda pessoal ap6s a conclusdo do curso de graduacao?

4,5
3,5
2,5

1,5

[N

0,5

sim
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Apéndice 7- Questdes norteadoras da entrevista com Pro-reitores

Questdes norteadoras da pesquisa — Pro-reitorias

a)

b)
c)

d)

f)
9)

A UFF, UFMG, UFOP e UFRRJ possuiam alguma politica de democratizacao de acesso e
de permanéncia em seus cursos em periodo anterior a Lei 12.711/2012?

Como esta o processo de consolidacao da lei em cada instituicdo?

Como essas universidades se organizaram para receber 0s alunos que as acessam através
dessa Lei?

Quais foram as repercussdes e/ou deslocamentos que o processo de consolidacdo dessa
Lei provocou nas universidades?

Tomando por base 0 SINAES/CONAES/ 2004 como essas universidades cumprem o que
nele esta prescrito, no que diz respeito aos seus egressos?

Como as comissdes permanentes de avaliagdo estdo atuando na instituicdo?

A instituigdo tem algum sistema de acompanhamento de egressos?
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ANexos

Anexo 1- Componentes curriculares UFRRJ

NUCLEO DE FORMACAO BASICA

Disciplinas curriculares obrigatorias - _Carga I—]o_réna
Teorica | Pratica | Total

Geografia aplicada ao Turismo 60 - 60
Tépicos em Historia 60 - 60
Etica e Turismo 60 - 60
Turismo e Patrimonio 60 - 60
Turismo e Meio ambiente 60 - 60
Turismo e Sociedade 60 - 60
Antropologia e Turismo 60 - 60
Métodos e Técnicas de Pesquisa em Turismo 60 i 60
(MTPT)

Psicologia e Turismo 60 - 60
Cartografia e Geoprocessamento 45 15 60

NUCLEO DE FORMAGAO ESPECIFICA

Disciplinas curriculares obrigatorias Carga Horaria
T P Total

Teoria Geral do Turismo (TGT) | 60 - 60
Economia aplicada ao Turismo 60 - 60
Teoria Geral do Turismo (TGT) Il 60 - 60
Empreendimentos Turisticos 60 - 60
Politica Pablica de Turismo (PPT) 60 - 60
Agenciamento e Operacionalizacgdo de 60 i 60
Roteiros

Meios de Hospedagem (MH) 60 - 60
Planejamento e Organizagdo do Turismo 60 i 60
(POT) I

Ecoturismo 60 - 60
Planejamento e Producéo de Eventos | 45 - 45
Planejamento e Organizagdo do Turismo 60 i 60
(POT) Il

Estatistica aplicada ao Turismo 60 - 60
Alimentos e Bebidas (A & B) | 45 15 60
Legislagdo Turistica 60 - 60
Planejamento e Producdo de Eventos I1 45 - 45
Planejamento Urbano 60 - 60
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Gestdo Financeira 60 - 60
Alimentos e Bebidas (A & B) Il 45 15 60
Turismo em Areas Rurais 60 - 60
Projetos Turisticos 60 - 60
Transportes Turisticos 60 - 60
Lingua Estrangeira | 60 - 60
Marketing Turistico 60 - 60
Desenvolvimento e Sustentabilidade 60 - 60
Lingua Estrangeira Il 45 - 45
Hospitalidade 45 - 45

NUCLEO DE FORMACAO TEORICO-PRATICA

Carga Horaria
Componentes curriculares obrigatorios | Tedric | Pratic Total
a a
AA Trabalho de Campo - 30 30
AA de Meios de Hospedagem - 30 30
AA de Planejamento e Producéo de Eventos 15 15
| -
Estagio Supervisionado 15 - 15
AA de Planejamento e Producédo de Eventos
I - 15 15
AA de Estagio Supervisionado - 300 300
Seminario de Trabalho de Concluséo de 30 i 30
Curso (TCC)
Trabalho de Campo Integrado (TCI) 30 - 30
AA Trabalho de Campo Integrado (TCI) - 30 30
Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) 30 - 30
AA de TCC - 15 15

Fonte — PPC do curso de Turismo da UFRRJ de 2009



Anexo 2- Componentes curriculares UFOP

Disciplinas obrigatérias da grade do curso de Turismo da UFOP

1° Periodo 2° Periodo 3° Periodo 4° Periodo 5° Periodo 6° Periodo 7° Periodo 8° Periodo

Teoria Geral
do Turismo |

TUR301

sem pré requisito

Geografia Geral
¥

Turismo e
espago mundial

TUR142

sem pré requisito

Percepcdo e
interpretagéo do
patriménio
amblental
urbano

TUR303

sem pré requisito

Historia
da
Cultura

TUR114

sem pré requisito

Teoria
Geral da
Administragdo

PRO400

sem pré requisito

Introdugéo
a
Sociologia

HIS300

sem pré requisito

Metodologia
Cientifica

EDU303

sem pré requisito

Nogoes
de
estatistica

MTM152

. 22 disciplinas do Turismo - TUR
. 5 disciplinas da Engenharia de Producéo - PRO
. 4 disciplinas da Histdria - HIS

Teoria
Geral do
Turismo Il

TUR302

TURS01

Introdugéo
ao estudo
do lazer

EFD310

sem pré requisito

Lingua
Inglesa |
LET114

sem pré requisito

Introdugo
a histéria
econdmica do
Brasil

HIS117

sem pré requisito

Antropologia
Cultural

HIS301

sem pré requisito

Psicologia
Geral

EDU106

sem pré requisito

Calculo
Financeiro

MTM140

Hospitalidade

TUR304

TUR302

Cultura
e
arte barroca

TUR300

sem pré requisito

Organizagéo
de
eventos

TUR306

sem pré requisito

Lazer e
animagao
turistica

EFD311

sem pré requisito

Economia |

PRO241

som pré requisito

Histéria
de
Minas Gerais

HIS236

sem pré requisito

Introdugéo
ao
estudo do
direito

DIR301

. 2 disciplinas da Matematica - MTM

. 2 disciplinas da Direito - DIR

Fonte -DETUR — UFOP — disponivel em

Evolugéo
Urbana

TUR146

sem pré requisito

Pratica
de
eventos

TUR424

TUR306

Museologia

TUR309

sem pré requisito

Economia Il

PRO242

PRO241

Etica

FIL108

sem pré requisito

Turismo
e produgao
do espago

TUR149

som pré requisito

Politicas
publicas
para turismo

TUR404

sem pré requisito

Marketing |

TUR307

som pré requisito

Patriménio
histérico e
cultural

TUR305

sem pré requisito

Geréncia
de recursos
humanos

PRO314

s pré requisite

Planejamento
e

organizagio
do Turismo |

TUR310

TUR302

Projeto
de
pesquisa

TUR154

EDU303

Agénciamento
e elaboragio
de roteiros
turisticos

TUR429

TUR307

Gestéo de
transportes
em turismo

TUR153

sem pré requisito

Administragdo
Financeira

PRO231

sem pré requisito

B : disciplinas de Educagao - EDU

. 2 disciplinas de Educagéo Fisica - EFD
[ 1 disciplina de Letras - LET

. 1 disciplina de Filosofia - FIL

Planejamento
e

organizagéo
do Turismo Il

TUR311

TURS10

Monografia |

TUR312

TUR1S4

Turismo
e meio
ambiente

TUR425

seen pré requisito

Estudo de
viabilidade
de projetos
turisticos

TUR162

sem pré requisito

Monografia Il

TUR313

TUR312

Direito do
consumidor

DIR300

DIR301

http://www.turismo.ufop.br/index.php?option=com_content&view=article&id=102&Itemid=91. Acessado

10/01/2017
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Anexo 3- Componentes curriculares UFMG

Economia
Introducéo ao fendmeno turistico
Geografia geral

Histdria econémica geral e do
Brasil

Introducéo & administracao
Geografia do Brasil

Teoria geral do Turismo
Historia da arte brasileira
Francés

Administragéo e instrumentos
gerenciais

Comunicacéo e cultura
Elementos de cartografia

Planejamento da industria do
Turismo

Planejamento em comunicacao
Teoria do lazer

Fundamentos mercadolégicos do
Turismo

Espanhol para Turismo
Estagio curricular de pesquisa
Estagio supervisionado
Monografia

Planejamento estratégico do
Turismo

Cartografia multimidia
Introducdo ao pensamento classico
Conteudos culturais do lazer

Interpretacdo geo-ambiental
Fonte —

Geografia de Minas Gerais

Geografia e Turismo

Interpretacdo geo-ambiental
Administracdo de agencias e operadoras de
viagem

Administragéo de servigos dé hotelaria
Culinaria e Turismo

Ecoturismo

Produtos turisticos: conceitos e formatagdo
Servicos de restaurante

Tendéncias do turismo contemporaneo

Tdpicos em gerenciamento turistico |
Tdpicos em gerenciamento turistico 1l
Tépicos em planejamento do Turismo |

Tépicos em planejamento do Turismo |1
Turismo cultural
Turismo de convencdes e eventos

Turismo e meio ambiente

Turismo rural

Moderna museologia

Vivéncia profissional complementar
Discussdes tematicas

Geologia como atrativo turistico
Desenvolvimento regional da atividade turistica

Geologia e mineracdo no potencial turistico de
Minas Gerais

Formacdao/atuacéo profissional no lazer

http://www.igc.ufmg.br/index.php?option=com content&view=article&id=131:disciplinas&catid=46:graduacao&Ilte

mid=289#programas-das-disciplinas-do-curso-de-turismo. Acessado em 10/01/2017



http://www.igc.ufmg.br/index.php?option=com_content&view=article&id=131:disciplinas&catid=46:graduacao&Itemid=289#programas-das-disciplinas-do-curso-de-turismo
http://www.igc.ufmg.br/index.php?option=com_content&view=article&id=131:disciplinas&catid=46:graduacao&Itemid=289#programas-das-disciplinas-do-curso-de-turismo

212

Anexo 4 - Termo de consentimento livre e esclarecido (TCLE)
p) p) N ol I I
"PUED VU
A 2 "= -
UFRR]J Programa de Pds-Graduacdo em Educacdo, Contextos Contemporaneos e Demandas Populares

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)
Prezado/a participante,

Vocé estd sendo convidado/a a participar da pesquisa ”,

desenvolvida por , discente do Programa de Po6s-Graduagdo em

Educacdo, Contextos Contemporaneos e Demandas Populares da UFRRJ - Universidade Federal
Rural do Rio de Janeiro - , sob orientacdo do Professor Dr. Ahyas Siss (UFRRJ). O objetivo
central do estudo é: (Objetivo Geral da pesquisa) . A atividade investigativa

tem seu foco voltado para

Especificamente, essa pesquisa pretende (transcrever os objetivos especificos da pesquisa)

O convite para sua participacdo neste estudo se deve ao fato de vocé _(motivo da escolha do

entrevistado) Sua participagdo € voluntéria, isto é, ela ndo é obrigatoria, e vocé tem plena

autonomia para decidir se deseja ou nao participar, bem como retirar sua participacao a qualquer
momento. Vocé ndo serd penalizado/a de nenhuma maneira caso decida ndo consentir sua

participacdo, ou desistir da mesma. Contudo, ela € muito importante para execucdo da pesquisa.

Da Confidencialidade e Privacidade de Informacdes
Serdo garantidas a confidencialidade e a privacidade das informacGes por vocé prestadas.
Qualquer dado que possa identifica-lo/a sera omitido na divulgagéo dos resultados da pesquisa e

o material sera armazenado em local seguro. A qualquer momento, durante a pesquisa, ou
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posteriormente, vocé podera solicitar da(o) pesquisadora(o)r informacGes sobre sua participagdo
e/ou sobre a pesquisa, 0 que poderé ser feito atraves dos meios de contato explicitados neste

Termo.

Do detalhamento da pesquisa
A sua participagdo consistira em responder perguntas de um roteiro de entrevista semiestruturada
ao pesquisador do projeto. Vocé tera sua entrevista gravada. O tempo de duracdo da entrevista é

de aproximadamente duas horas.

Da guarda dos dados e material coletados na pesquisa
As entrevistas serdo transcritas e armazenadas, em arquivos digitais, mas somente terdo acesso as
mesmas o(a) pesquisador(a) e seu orientador. Ao final da pesquisa, todo material sera mantido

em arquivo, por pelo menos 5 anos.

Dos beneficios diretos e/ou indiretos aos/as participantes da pesquisa
O beneficio (direto ou indireto) relacionado com a sua colaboracdo nesta pesquisa é o de

contribuir  com a produgdo de conhecimentos cientificos voltados para -

Da previsao de riscos ou desconfortos

Toda pesquisa possui riscos potenciais. Maiores ou menores, de acordo com o objeto de pesquisa,
seus objetivos e a metodologia escolhida. Durante a entrevista semiestruturada deste estudo ha o
risco de constrangimento ou observacéo, de expor vivéncias de preconceito e discriminacao racial

gue podem gerar abalos emocionais.

Da divulgacéo dos resultados da pesquisa
Os resultados desta pesquisa serdo divulgados em palestras dirigidas ao publico participante,
eventos, cursos, capacitacOes, aulas, entrevistas, relatorios individuais para os/as entrevistados,

artigos cientificos, capitulos de livro e na tese.
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Das observacoes finais

Este termo é redigido em duas vias (ndo sendo fornecida copia ao sujeito, mas sim outra via de
igual teor), sendo uma para o/a participante e outra para o pesquisador. Todas as paginas deverao
ser rubricadas pelo/a participante da pesquisa e pelo pesquisador responsavel, com ambas as
assinaturas apostas na ultima pagina.

As péginas do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido estdo numeradas possibilitando a
integridade das informacdes contidas no documento. Ao final constam informacgdes que
possibilitam o contato com o pesquisador responsavel, como e-mail, telefone e endereco
institucional e também espaco para data, assinaturas do/a participante da pesquisa e do

pesquisador responsavel.

, / /2018

LOCAL E DATA
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CONSENTIMENTO DA PARTICIPACAO DA PESSOA COMO SUJEITO DA

PESQUISA
B, e et e e te e nres , inscrito(a) sob o
RG/CPF/n.° de prontudrio/n.® de matricula ..........cccooeviiiiiiiieiiniieseennn, , abaixo assinado,
concordo em participar do estudo intitulado

13

............................................................................................... ”. Informo ter mais de 18 anos de
idade, e destaco que minha participacdo nesta pesquisa € de carater voluntéario. Fui, ainda,
devidamente informado(a) e esclarecido(a), pelo pesquisador(a)
FESPONSAVEL .o , Sobre a pesquisa, 0s
procedimentos e métodos nela envolvidos, assim como o0s possiveis riscos e beneficios
decorrentes de minha participacdo no estudo. Foi-me garantido que posso retirar meu
consentimento a qualquer momento, sem que isto leve a qualquer penalidade. Declaro, portanto,
que concordo com a minha participagao no projeto de pesquisa acima descrito.

Nova lguagu, ........ A i de oo

Assinatura por extenso do(a) participante

(EXEMPLO): Ricardo Dias da Costa
riccosta@gmail.com (21) 980938545

Em caso de sujeito da pesquisa sem letramento.

Testemunhas em caso de uso da assinatura datiloscépica


mailto:riccosta@gmail.com
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(EXEMPLO): Ricardo Dias da Costa
riccosta@gmail.com (21) 980938545
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Anexo 5 - Tela inicial do Portal do egresso UFRRJ
"m ol O

3 @ © Naoseguro | rlufrrbr/egressos/cadastre-se/ W ‘ :

{® Egressos
jo

H Apps ok Bookmarks @) Nova guia G Google n Caixa Econdmica Fe.. Vahoa! Brasi H Facebook ‘3 UFRR) - Universida.. Wi Tunismo e relagdes.. ‘B Madulo Académico » Outros favoritos

Egressos S

Pesquisa

Cadastre-se

Para efetuar o seu cadastro no Portal Eqresso da UFRRJ, é necessério o preenchimento do formuldrio em cinco passos. Em cada passo vocé poderd informar alguns dados referentes
4 formag&o académica, a sua percepgao sobre as condigdes de oferta do seu curso de graduago e as contribuiges na sua formagao. Solicitamos, ainda, algumas informagdes sobre
seu percurso profissional ou mesmo sobre a continuidade dos seus estudos.

Obrigado por sua contribuicdo para o aprimoramento dos cursos de graduacéo da UFRRJ!
Cadastro
Cadastro Egresso

Passo 1 de 5- Dados Pessoais

0%
Nome Completo
Sexo * A
() Masculino ") Feminino .

Fonte - http://r1.ufrrj.br/egressos/
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Anexo 6 - Portal do egresso UFMG

M Entrada (5) - X ‘ n (1) Faceboo' X ‘ m Onda-Negr: X ‘ D (14)Whats' X | 9 BandR: ¢ X m Egressos X e Facil acessc X | Facil acesse X | Ficllacesso X+ @M
v

&€ 9 C ( # ufmgbr/egressos/ w = ‘ :

i Apps % Bookmarks @ Novaguia G Google n Caixa Econdmica Fe.., Yahoo! Brasil n Facebook (¥ UFRRI-Universida.. wx Turismo e relacdes..  {# Médulo Académico » Outros favoritos

N

pesquisa | institucional | equipe | resultados | contato

EGRESSOS

Pesquisa de acompanhamento dos egressos dos cursos de graduacdo da UFMG

: w2
a i) B @
OB

Fonte - https://www.ufmg.br/egresso



