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RESUMO

ROSA, Claudia Rodrigues. Uso publico em Parques Estaduais do Rio de Janeiro:
perspectivas e desafios para a prestacdo de servicos de apoio a visitacdo. 2017. 128p.
Dissertacdo de Mestrado Profissional em Praticas em Desenvolvimento Sustentavel. Instituto
de Florestas. Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro, RJ, 2017.

A visitacdo em areas protegidas suscita um debate complexo, de forma a compreender e
abranger as diferentes formas de organizacdo, utilizacdo e planejamento destas areas. As
parcerias para a prestacdo de servicos de apoio a visitacdo ocupam um papel de destaque no
planejamento, implantacdo e na gestdo do uso publico das areas protegidas. Neste trabalho
foram estudados os onze parques estaduais do Rio de Janeiro com o objetivo de identificar e
avaliar o atual cenario da prestacao de servicos de apoio a visitagdo, buscando compreender e
analisar as possibilidades de incremento da gestdo do uso publico a partir das parcerias entre
as esferas publica e privada, identificando também as lacunas e entraves para tal. Foram
levantadas informacbes e caracteristicas de todos os parques sobre a quantidade de
prestadores de servico turisticos atuantes e constatada a auséncia de arranjos juridicos e
regulamentacdo dos servicos oferecidos por estes privados. Também foi levantado e analisado
0 potencial de parcerias em quatro parques e realizada uma pesquisa qualitativa com gestores
de cinco parques para identificar os principais desafios, perspectivas e principios que devem
ser norteadores nas relacdes de parceria entre a esfera publica e privada nos parques. Através
destas analises, das informacdes coletadas com gestores, de experiéncias empiricas e analise
bibliogréafica, este trabalho apresenta subsidios e propde um conjunto de principios e diretrizes
para o planejamento e a gestdo de prestacdo de servicos de apoio a visitacdo em parques
estaduais, acreditando que estas parcerias podem funcionar como uma alternativa para
fortalecer a inser¢do socioecondmica dos empreendimentos locais, a geracdo de receitas e 0
incremento da visitacdo em parques estaduais do Rio de Janeiro.

Palavras-chave: Parcerias, Uso Publico, Parques Estaduais, Sustentabilidade Econdmica.



ABSTRACT

ROSA, Claudia Rodrigues. Public use in State Parks of Rio de Janeiro: perspectives and
challenges for providing services to support visitation. 2017. 128p. Dissertation. Master in
Sustainable Development Pratices. Forest Institute. Federal Rural University of Rio de
Janeiro, RJ, 2017.

The visitation in protected areas suggests a complex debate about different views and
management planning of these areas. Partnerships for the provision of visitor support services
have an important function in the planning, implementation and management of public use in
protected areas. In this study, the eleven state parks of Rio de Janeiro were studied in order to
identify and evaluate the current scenario of providing visitor support services, seeking to
understand and analyze the possibilities of increasing public use management through
partnerships between public and private spheres, and identifying the gaps and obstacles
involved. Information about the number of informal tourist service providers was collected
from all parks and it was found the absence of legal procedures and regulation of services
offered by private. The potential of partnerships in four parks has also been surveyed and
analyzed and a qualitative research has been carried out with managers of five parks to
identify the main challenges, perspectives and principles that should guide the public-private
partnerships in the parks. Through these analyzes, the information collected with managers,
empirical experiments and bibliographic analysis, this research presents subsidies and a set of
principles and guidelines for the planning and management of service provision to support the
visitation in state parks, believing that these partnerships can work as an alternative to
strengthen the socioeconomic insertion of local enterprises, the generation of revenues and the
increase of the visitation in state parks of Rio de Janeiro.

Key words: Partnership, Public Use, State Parks, Economic Sustainability.
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INTRODUCAO

A importancia da preservacao dos recursos naturais e da biodiversidade vem tornando-
se cada vez mais urgente no ambito da crise ambiental no cenario mundial. A delimitacdo de
espacos legalmente protegidos vem de encontro a esta realidade como uma das principais
iniciativas para minimizar a destruicdo de areas naturais, recursos hidricos e o desequilibrio
de ecossistemas de fauna e flora inseridos nestas areas demarcadas. Esta é uma estratégia
imprescindivel de protecdo legal de remanescentes florestais, que abrigam a rica
biodiversidade, as interacdes, ecossistemas e dinamicas bioldgicas empreendidas nos diversos
biomas brasileiros.

Além de seu valor ecossisttmico, a natureza é grande fornecedora de servicos
ambientais a sociedade, como agua, manutencdo climatica, neutralizacdo de CO2, farmacos,
bem-estar e lazer. Desta forma, a relacdo entre a sociedade e a natureza possui uma conexao
profunda e indissociavel, seja pelos seus usos necessarios e essenciais a existéncia da vida,
seja pelo uso relacionado aos fatores sociais como bem-estar, recreativos, estéticos, culturais e
espirituais.

As unidades de conservacdo, atualmente, refletem um importante espaco territorial de
integracdo entre sociedade e natureza, materializado através do uso publico e especialmente
pela visitacdo. Os usos desses espacos, através da visitacdo, estdo diretamente ligados a
motivacdo de criacdo dos mesmos e também vem funcionando como um importante
instrumento para preservacdo ambiental, sensibilizacdo, interpretacdo e educacdo ambiental,
além de funcionarem como espacos de lazer e recreacdo fora de ambientes urbanos.

A protecdo destes espacgos, baseada nos principios do desenvolvimento sustentavel,
inclui aspectos sociais e culturais que permeiam o histérico da existéncia dos mesmos, e
especialmente na categoria Parque, as aspectos sociais sdo intrinsecos a sua existéncia, seja
pelo processo cultural construido por comunidades de seu interior e entorno, seja pela
existéncia da atividade turistica, que figura sua caracteristica marcante, a qual aspira
especificidades e cuidados nos processos de planejamento e gestéo.

O uso de areas naturais protegidas, como as unidades de conservacdo, para fins
recreativos, € evidenciado ao longo da historia, no entanto, os niveis atuais de demanda para
visitacdo descortinam uma situacdo passivel de planejamento e atencdo: a grande demanda
por lazer e a reducdo de remanescentes florestais, 0 que evoca novos desafios para a gestéo e
implementacdo de unidades de conservacdo, associado ainda a reducdo de repasse financeiro
destinado as unidades de conservacao.

Apesar de toda a evolucdo empreendida no plano institucional, legal e de politicas
publicas, que resultou indiretamente na multiplicacdo e expansdo das areas protegidas pelo
territorio nacional, sdo inimeros os condicionantes histéricos e indefinigdes que impedem o
seu efetivo funcionamento e interferem em tendéncias futuras (MEDEIROS, IRVING E
GARAY, 2004).

A criagdo normativa de parques nacionais ndo vem sendo acompanhada da previséo
orcamentaria suficiente e de recursos humanos capacitados e em nimero adequado para
desenvolvimento de sua regularizacéo fundiria e a sua efetiva consolidacdo (BRAGA, 2013).
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Diversas sdo as pressdes e ameacas que podem prejudicar a implantacdo efetiva de unidades
de conservagdo no cenario nacional, estadual e municipal, e atualmente o orcamento publico
reduzido vem sendo um dos maiores entraves para a efetividade de implantacdo de unidades
de conservagéo.

H& uma tendéncia internacional de reducdo de repasses publicos para o financiamento
de areas protegidas (MUNOZ; ALAMO, 2012), o que n&o é diferente no Brasil e no Estado
do Rio de Janeiro. A gestdo e o financiamento do uso publico vém sendo alvo de discussdes e
orientagcdes no ambito nacional, especialmente pelo fato do crescente nimero de visitantes em
areas protegidas, que paralelamente aumenta também a demanda por servicos que podem ser
oferecidos e estruturas para visitacdo. Tais estruturas e servicos devem ter como objetivo
proporcionar ao visitante, seguranca e qualidade e satisfacdo na visita, 0 que aumenta a
responsabilidade dos parques em minimizar os impactos associados a visita e em proporcionar
melhorias de estruturas de apoio a visitacdo, diante de um fluxo de visitantes cada vez mais
crescente.

Os parques estaduais do Rio de Janeiro serdo objeto de estudo da presente pesquisa.
Atualmente, em razdo da reducdo de repasse publico ao 6rgao gestor competente e todas as
suas implicacdes, novos caminhos e fontes de financiamento devem ser considerados
buscando o aproveitamento da potencialidade do uso publico, disponibilizacdo de oferta de
servigos de apoio a visitacdo aos visitantes e contrapartidas para sustentabilidade financeira
das unidades de conservacéo estaduais.

Estudos sobre mecanismos de financiamento de &reas protegidas apontam o turismo
como um dos principais instrumentos para assegurar o incremento de recursos financeiros
(RODRIGUES, 2009). Sem a viabilizacdo do uso publico a categoria parque nao atinge um
dos seus principais objetivos de criagdo e implantacdo, e, assim é reduzida significativamente
sua efetividade de gestdo. Segundo Rodrigues (2009), para que 0S parques cumpram com Seus
objetivos de promover a visitagdo, com fins de educacdo e interpretacdo ambiental, recreacao
e turismo na natureza, torna-se necessario estruturar servicos relacionados ao suporte fisico e
logistico para concretizacdo destas atividades.

Os parques estaduais resguardam grande parte dos remanescentes de Mata Atlantica
do Estado do Rio de Janeiro, fornecem importantes servicos ambientais e abrigam grande
beleza cénica e ecossistémica, havendo assim, um alto potencial para ampliacdo da visitacao
de forma sustentavel e mais estruturada aos visitantes.

Existem inimeras atividades e servigos potenciais que poderiam ser usufruidas pelos
visitantes nos parques estaduais do Rio de Janeiro, mas que atualmente, ainda ndo sdo
viabilizadas por motivos diversos, como a existéncia de areas privadas sobrepostas a atrativos
naturais significativos dos parques estaduais, falta de recursos financeiros e recursos humanos
para o desenvolvimento de determinadas atividades.

No entanto, tais desafios ndo diminuem a grande potencialidade existente e as
inimeras oportunidades recreativas que ainda podem ser concebidas, tomando como
pressuposto a grande riqueza de biodiversidade, beleza cénica e abrangéncia territorial dos
parques estaduais no Estado do Rio de Janeiro, possibilitando a ampliacédo e diversificacdo de
atividades em contato com a natureza e valorizagdo dos parques.

15



Neste sentido, diante das lacunas e oportunidades voltadas a prestacdo de servigos de
apoio a visitagdo em parques estaduais, o presente estudo visa identificar o atual cenario da
gestdo do uso publico na esfera estadual do Rio de Janeiro no que diz respeito a prestacéo de
servicos de apoio & visitacdo e ir4 propor um conjunto de diretrizes e principios para o
planejamento e a gestdo de parcerias para prestacdo de servigos de apoio a visitacdo em
parques estaduais.

Para atender aos objetivos da pesquisa, no capitulo 1 serd apresentado o processo
historico de criacdo de espacgos protegidos, as relacdes entre a sociedade e a natureza, seus
usos ao longo da histéria da sociedade, sob a perspectiva do uso publico e finalidade
recreativa que marcaram todo o processo de relacdo entre sociedade e natureza. Tal panorama
historico reflete diretamente nos processos de construgdo de politicas publicas para protecdo
de espacos protegidos e normativas para uso publico, até os dias de hoje.

No capitulo 2, serdo apresentados e discutidos os principais desafios na implantacao
de unidades de conservacdo. A importante estratégia de criacdo de areas protegidas como
medida de protecdo legal dos recursos naturais atualmente é fragilizada pela falta de recursos
financeiros e diversos obstaculos para a consolidacdo de um sistema amplo, em pleno
funcionamento e com efetividade de gestdo em todo territdrio brasileiro.

Serdo apresentadas também, alternativas para o financiamento de areas protegidas a
partir de recursos ndo orcamentarios, e neste sentido, a propria gestdo da visitacdo figura uma
das possibilidades para tal finalidade. Desta forma, serdo apresentados arranjos institucionais
que buscam normatizar a exploracdo comercial e a geracao de recursos a partir do turismo em
espacos protegidos, que sdo areas de bem publico e uso comum, elucidando assim, suas
caracteristicas e aplicacBes para prestacdo de servigos de apoio a visitacdo em unidades de
conservacao.

No Capitulo 3 ser& apresentada a area de estudo, tida no presente trabalho, como a
arena onde as discussbes e desdobramentos da pesquisa se desenvolveram, que é o sistema
estadual de parques estaduais do Rio de Janeiro, atualmente gerido pelo Instituto Estadual do
Ambiente do Rio de Janeiro (INEA). No total sdo onze parques estaduais: Parque Estadual
dos Trés Picos (PETP), Parque Estadual Serra da Tiririca (PESET), Parque Estadual da Pedra
Branca (PEPB), Parque Estadual do Desengano (PED), Parque Estadual da llha Grande
(PEIG), Parque Estadual Cunhambebe (PEC), Parque Estadual da Serra da Concordia
(PESC), Parque Estadual da Costa do Sol (PECS), Parque Estadual da Pedra Selada (PEPS),
Parque Estadual do Mendanha (PEM) e Parque Estadual da Lagoa do Agu (PELAG).

O INEA vem investindo em acdes significativas voltadas a gestdo do uso publico em
parques, regulamentado por seu Decreto 42.483 de 27 de maio de 2010, o qual dispde as
diretrizes para 0 uso pubico em parques estaduais do Rio de Janeiro. Serd observado também
algumas fragilidades e oportunidades existentes no sistema estadual de parques do Rio de
Janeiro.

No capitulo 4 serdo apresentadas analises e discussdes de dados sobre o atual cenéario
da gestdo do uso publico dos parques estaduais do Rio de Janeiro, que permeiam
especificamente a tematica da pesquisa. Os dados apresentados tém por objetivo compreender
a dindmica e as caracteristicas da gestdo do uso publico a cerca das potencialidades e dos
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desafios para prestacdo de servicos de apoio a visitacdo em parques estaduais, como também,
fornecer subsidios ao desenvolvimento do produto do presente trabalho e configurar a
composicdo da proposta estabelecida, apresentando os insumos utilizados no processo de
construgdo do mesmo.

Neste sentido, como resultado e produto da pesquisa serdo apresentados “principios e
diretrizes para prestacdo de servigos de apoio a visitacdo em parques estaduais do Rio de
Janeiro”, cujo objetivo & propor pressupostos considerados essenciais, oriundos dos resultados
analisados, para o planejamento e a estabelecimento de parcerias com a iniciativa privada para
a oferta de servicos de apoio a visitacdo nos parques estaduais do Rio de Janeiro.

Dessa forma, espera-se com o desenvolvimento da pesquisa, que sejam gerados
resultados Uteis as instancias pablicas, privadas e académicas, no desejo de que as parcerias
possam funcionar como uma forma de promover a aproximagdo entre sociedade e 0s
ambientes naturais, favorecendo a visitagcdo como um mecanismo de desenvolvimento local e
regional, em bases sustentaveis.

PRECEDENTES DA PESQUISA

A escolha do tema e area de estudo é fruto da minha atuacdo profissional como
consultora em gestdo do uso publico do Instituto Estadual do Ambiente (INEA), na Diretoria
de Biodiversidade e Areas Protegidas (DIBAP). Entre novembro de 2012 a abril de 2014
atuei como subcoordenadora do projeto “Fortalecimento e implantacio da gestdo do uso
publico para o incremento da visitagio nos parques estaduais do Rio de Janeiro™. E, no
periodo de setembro de 2015 até dezembro de 2016, atuei como coordenadora geral do
projeto “Consolidacao da Gestdo do Uso Publico nas Unidades de Conservacao Estaduais do
Estado do Rio de Janeiro™. Ambos projetos foram viabilizados com recursos da Camara de
Compensacdo Ambiental do Estado do Rio de Janeiro e executados, por meio de processo
licitatorio, pelo Instituto Terra de Preservacdo Ambiental (ITPA), possuindo cada um a
duracdo de 15 meses®.

Os referidos projetos de uso puablico visaram o planejamento estratégico, a
estruturacdo e o fortalecimento de a¢des voltadas a da gestdo do uso publico em unidades de
conservacao estaduais, tendo como principais agdes executivas as unidades de conservagédo
contempladas: planejamento e manejo de trilhas, fomento e implantacdo do voluntariado
ambiental, implantacdo do programa de guias e condutores de visitantes, atendimento ao
publico, acdes diversas de estimulo da visitacdo de forma sustentavel, como eventos,
encontros cientificos, caminhas ecoldgicas, atividades de interpretacdo e educagdo ambiental,
relacionamento com o trade turistico do entorno das unidades de conservacdo, apoio a
conselhos consultivos e estruturagdo de camaras técnicas de uso publico, diagnosticos,

'FUNBIO. Termo de Referéncia 20120301103620126. Disponivel em: <http://www.funbio.org.br/wp-
content/uploads/2012/06/TdR-n%C2%BA-20120301103620126.pdf>. Acesso em marco de 2016.

2 FUNBIO. Termo de Referéncia 20140926174937177. Disponivel em: <http://www.funbio.org.br/wp-
content/uploads/2014/10/TDR_20140926174937177.pdf >. Acesso em marco de 2016.

* Ambos projetos possufram a duragao de 12 meses mas receberam contrato aditivo de 3 meses.
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monitoramento da visitacdo em atrativos e trilhas, acdes de ordenamento turistico etc. Durante
0 periodo dos projetos, as unidades de conservacao receberam coordenadores de campo para
execucdo direta das acOes supracitadas, dentro de objetivos e metas a serem cumpridas,
supervisionados pela equipe de coordenacgéo geral do projeto da qual participei. Estes projetos
de uso publico e outros existentes na DIBAP dentro desta tematica sdo gerenciados pela
Geréncia de Visitacdo, Negocios e Sustentabilidade.

Ressalta-se que parte dos dados que foram utilizados na pesquisa foram levantados
durante os dois projetos de uso publico, em cumprimento aos respectivos termos de
referéncia, e utilizados no presente trabalho com devida autorizacdo. Tais dados formam uma
base para planejamento e gestdo do uso publico no INEA e estdo sob gerenciamento da
Geréncia de Visitacdo, Negocios e Sustentabilidade (DIBAP/INEA).

Dessa forma, a presente pesquisa pdde colaborar com analise e cruzamento de
informacBes para a finalidade da pesquisa. Almeja-se a partir de tal perspectiva, que 0s
resultados e objetivos sejam alcancados e se construa uma ferramenta interessante, funcional e
aplicavel para gestdo do uso publico em parques estaduais do Rio de Janeiro.
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METODOLOGIA

A metodologia da pesquisa foi formada por etapas processuais visando configurar e
abranger a diversidade de fatores e informagdes relacionadas ao tema, associados aos olhares
e experiéncias vivenciadas no INEA. Cabe ressaltar que os dados coletados para pesquisa
possuem distintas naturezas e dessa forma, foram utilizadas diferentes metodologias aplicadas
as suas especificidades.

A fim de analisar o atual cenério referente a prestacéo de servigos de apoio a visitacao
por particulares em parques estaduais do Rio de Janeiro e as possibilidades relacionadas aos
arranjos institucionais para viabilizar estes servicos, foram realizadas pesquisas e analises
bibliogréficas referentes ao direito administrativo, gestdo da visitacdo e gestdo de unidades de
conservacao para a consolidacdo de um arcabouco tedrico robusto e que embase tal discussao.

Além disso, buscou-se na bibliografica internacional, um arcabouco ja consolidado em
agéncias internacionais, como UNDP (Programa das Nagdes Unidas para o
Desenvolvimento), World Bank Group e IUCN (Unido Internacional para Conservacdo da
Natureza) por meio de manuais e guias para gestores, diretrizes e pesquisas sobre concessoes
de turismo em parques nacionais, com exemplos e estudos de caso de sistemas de gestdo de
areas protegidas dos Estados Unidos e paises da Africa. Além disso, foram utilizados
instrumentos ja consagrados e direcionados as especificidades das unidades de conservacédo
brasileiras, a partir de estudos promovidos pelo ICMBIO, MMA, INEA, FUNBIO, entre
outros.

A partir de uma analise da bibliografia nacional e internacional sobre os principais
aspectos que devem permear a prestacdo de servicos em areas protegidas e da pesquisa
realizada com gestores de parques estaduais, sera apresentada uma proposta de principios e
diretrizes para a prestacdo de servicos de apoio a visitacdo em parques estaduais.

Dessa forma, os seguintes estudos auxiliaram a constru¢do da proposta: a) a recente
publicacgdo desenvolvida pelo Banco Mundial “Uma introducdo as concessfes no turismo: 14
Caracteristicas de programas de sucesso®” (World Bank Group, 2016); b) 05 melhores praticas
para concessoes de turismo em areas protegidas (WYMAN ET AL, 2011); c) Diretrizes para
visitacdo em Unidades de Conservacdo, (MMA, 2006); d) Principios Aplicaveis a Gestdo dos
Parques Nacionais e a Viabilizagdo do Uso Publico com Participacdo Privada (BRAGA,
2013); e) Aspectos ambientais e socioeconémicos da prestacdo de servicos de apoio a
visitagdo em parques nacionais (RODRIGUES, 2009).

Visando ainda fornecer subsidios para o planejamento e a gestdo da prestacdo de
servigos de apoio ao turismo e apresentar propostas de diretrizes que estejam sintonizadas
com o contexto do estado do Rio de Janeiro, foram utilizadas cinco fontes de dados: (i)
pesquisa de perfil de visitantes dos parques estaduais; (ii) identificacdo de prestadores de
servigos de apoio a visitacdo nos parques estaduais, (iii) levantamento de atividades potenciais
de uso publico para concessfes, (iv) entrevistas com gestores dos parques estaduais e (iv)
percepcOes de pesquisadora participante.

* World Bank Group. An introduction to tourism concessioning: 14 characteristics of successful programs. 2016.
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A identificacdo de perfil de visitantes, a quantificacdo de prestadores de servigos e
levantamento de atividades de uso publico potenciais foram utilizados a partir de uma base
secundaria fornecida pelo Instituto Estadual do Ambiente, conforme sera descrito a seguir. A
utilizacdo destes dados foi permitida através da autorizacdo de pesquisa numero 060/2016
processo E-07-002.12917/2016 (anexo 01) emitida pelo Servico de Planejamento e Pesquisa
da DIBAP/ INEA. Ressalta-se que estes dados ainda ndo foram publicados em meios de
comunicacdo oficiais do INEA, no entanto, podem ser considerados dados publicos.

Devido a diversidade de atores envolvidos direta e indiretamente com o
desenvolvimento do turismo em unidades de conservacdo (UC) e ao prazo limitado para a
pesquisa de campo, optou-se por nado realizar entrevistas com as comunidades do entorno dos
parques e com os prestadores de servi¢os. No entanto, a opinido e a inser¢ao desses atores sao
fundamentais para composi¢do de pesquisas futuras e inclusdo de novas percepcdes na
proposta realizada.

Assim, a compilacdo de todo suporte metodoldgico supracitado foi construido e
adaptado a realidade do sistema estadual de parques do Rio de Janeiro, tracando assim, uma
proposta de diretrizes para a prestacdo de servigos de apoio a visitacdo em parques estaduais
do Rio de Janeiro.

A seguir serd apresentado o detalhamento das etapas metodologicas e fontes de
pesquisa:

a) Pesquisa de Perfil de visitantes

O levantamento de perfil e satisfacdo de visitantes das unidades de conservacdo foi
realizado no ambito do projeto Consolidacdo do Uso Publico do INEA. O questionério foi
desenvolvido pela equipe de coordenacdo do projeto e possui 25 perguntas estruturadas e
semiestruturadas (anexo 02). Para a finalidade estrita da pesquisa, foram selecionadas 05
perguntas deste questionario relacionadas ao tema da pesquisa para uso, a saber: tempo de
permanéncia, atividades realizadas, servigos turisticos utilizados, servicos turisticos que
gostaria de ter utilizado caso fosse disponibilizado, média de gasto da visita e disposicéo a

pagar.

A amostra de perguntas refere-se ao Parque Estadual da Serra da Tiririca, Parque
Estadual dos Trés Picos e Parque Estadual da Pedra Branca, que foram os parques com dados
disponiveis para uso. Estes parques possuem a visitacdo consolidada, com fluxo de visitantes
significativo, tiveram a participago de voluntarios na aplicacao de questionarios.

As pesquisas foram realizadas no periodo de abril a setembro de 2016, pelos
coordenadores de uso publico, auxiliares de coordenacdo de uso publico, guarda-parques e
voluntarios® por meio de entrevistas. Este grupo de pessoas foi capacitado e orientado para
abordagem técnica de entrevistas, as quais foram realizadas em finais de semana, feriados e
dias de semana.

> Alunos do curso de condutores de visitantes que estes 3 parques realizaram.
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Foram realizadas 168 entrevistas no PEPB nos ndcleos Pau da Fome e Vargem
Grande, 252 entrevistas no PESET, no nucleo de Itacoatiara e 58 entrevistas no PETP no
nicleo de Teresopolis. As entrevistas foram realizadas através de amostragem néo
probabilistica por conveniéncia, ou seja, a amostra foi selecionada por estar disponivel no
local e no momento em que a pesquisa estava sendo realizada (MATTAR, 2001). Esta
metodologia foi aplicada devido a falta de conhecimento do total do universo dos visitantes
presentes nos locais da entrevista, sendo aplicado aleatoriamente em trilhas, cachoeiras,
centro de visitantes, mirantes, campings e pontos turisticos das UCs na forma de abordagem
apos a realizacéo da visita.

A tabulacdo de resultados foi feita por frequéncia absoluta, atraves do uso de planilhas
da Microsoft Excel pelos coordenadores de uso publico e analisadas para 0 uso na presente
pesquisa.

b) Identificacdo de Prestadores de Servico

Foram contabilizados os prestadores de servigos de apoio a visitacdo, atuantes nos
parques estaduais de maneira ndo regulamentada, ou seja, pessoas fisica ou juridica que
exercem atividades comerciais de apoio a visitacdo nos parques estaduais por conta propria,
sem anuéncia ou sem autorizacao oficial do 6rgdo gestor.

A coleta de dados destes prestadores foi realizada pelos coordenadores de campo do
Projeto Consolidacdo do Uso Pablico do INEA no periodo de agosto a novembro de 2016 e se
deu por meio de consultas a funcionarios e gestores dos parques, identificacdo de prestadores
durante o monitoramento de atrativos e mapeamento de prestadores ja conhecidos pela equipe
da UC e parceiros dos parques. Os dados foram registrados no banco de dados de uso publico
em Excel da Geréncia de Visitacdo, Negocios e Sustentabilidade do INEA. Reitera-se que a
quantidade identificada traduz o periodo especifico do registro, uma vez que este é um
namero dindmico e que pode oscilar constantemente.

Foram quantificados os prestadores de servi¢os de todos os parques estaduais, com
excecdo do Parque Estadual da Serra da Concdrdia e Parque Estadual da Pedra Selada, onde
nédo foram identificados prestadores de servicos atuantes nestes parques, totalizando assim, 09
parques estaduais no levantamento deste item.

As seguintes caracteristicas foram identificadas nos prestadores®: nome do prestador
(pessoa fisica ou juridica); classificacdo do prestador quanto & natureza juridica (associacdo
civil, associacdo comercial, autbnomo, cooperativa, empresa privada, entidade sem fins
lucrativos, fundagéo, organizacéo civil etc); segmentacdo quanto a area de atuacéo (atividades
recreativas/aventura, servico de transporte, alimentacdo, meios de hospedagem, locacéo,
outras); atividade / servigo executado pelo prestador (caminhada, rapel, canoagem, mergulho,
passeio de barco etc) e a natureza do contrato (autorizagdo, permisséo, concessdo ou situacdo
irregular).

® 0 banco de dados possui mais informagdes, mas estas foram consideradas as mais relevantes para o objetivo da
pesquisa.
21



c) Levantamento de atividades potenciais de uso publico

Foram levantadas atividades potenciais para prestacdo de servicos de apoio a visitacdo
em 04 parques estaduais no &mbito do projeto Consolidacdo do Uso Publico: Parque Estadual
dos Trés Picos, Parque Estadual da Pedra Branca, Parque Estadual da Serra da Tiririca e
Parque Estadual do Desengano. O levantamento destas atividades potenciais de uso publico
foi realizado pelos coordenadores de uso publico durante o més de julho de 2016 e
compilados pela coordenacdo do projeto, com o objetivo de verificar potencialidades para
concessdes considerando os critérios como nivel de atratividade, demanda de visitantes
identificada por aquele servico, diversificagdo de oportunidades recreativas e possibilidades
alternativas de fruicdo de atrativos.

d) Entrevista com gestores

Como fonte priméria, foram realizadas entrevistas com gestores de 05 parques
estaduais. Os parques selecionados foram Parque Estadual da Pedra Branca (PEPB), Parque
Estadual da Serra da Tiririca (PESET), Parque Estadual da Ilha Grande (PEIG), Parque
Estadual dos Trés Picos (PETP), Parque Estadual do Desengano (PED) e Parque Estadual
Cunhambebe (PEC), levando em consideracdo alguns critérios que focassem estritamente na
tematica da pesquisa. Foram selecionados para entrevista 0s parques que possuem todos 0s
critérios abaixo:

- Plano de Manejo publicado;

- Centro de Visitantes ou Sede administrativa aberta ao publico;

- Visitagdo consolidada (realizagdo de eventos e fomento de atividades destinadas aos
visitantes e nimero de visitantes anual);

- Rede de trilhas e atrativos consolidados (trilhas manejadas e sinalizadas)

- Equipe de uso publico disponivel.

Por meio de questionario semiestruturado contendo seis perguntas direcionadas (anexo
03), e tendo como base norteadora a pesquisa ja realizada com gestores de parques nacionais
por Rodrigues (2009), buscou-se com estas entrevistas apresentar olhares e perspectivas sobre
a prestacdo de servigcos de apoio a visitagdo por particulares do ponto de vista da gestdo. As
entrevistas foram realizadas durante os meses de outubro de novembro de 2016, de forma
presencial, devido a facilidade de acesso aos gestores dos parques estaduais. No entanto, o
PEIG o questionario foi enviado por email e o retorno ndo foi recebido.

e) Pesquisa participante

Thiollent (1997) diz que “Toda pesquisa-acdo possui um carater participativo, pelo
fato de promover ampla interacdo entre pesquisadores e membros representativos da situacdo
investigada. Nela existe vontade de agdo planejada sobre os problemas detectados na fase
investigada” (p. 21).

Fals Borda (apud BRANDAO, 1988), estabeleceu alguns principios metodoldgicos da
pesquisa participante comecando com “autenticidade” e “compromisso”. Autenticidade no
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sentido de produzir um conhecimento que parte do saber do seu sujeito-objeto, constituido na
préatica, deve demonstrar com transparéncia e honestidade um compromisso com o saber
construido, contribuindo com os principios especificos da ciéncia sem a necessidade do
disfarce como sujeito de origem da &rea delimitada para o estudo.

A pesquisa participante busca envolver aquele que pesquisa e aquele que é pesquisado
no estudo do problema, conhecendo sua causa, construindo coletivamente as possiveis
solucdes. A pesquisa é feita com o envolvimento do sujeito-objeto. E preciso destacar que a
construcdo das acbes que culminardo com novos conhecimentos tem como parceiro
colaborador daquele que se propde a realizar a pesquisa o proprio objeto a ser estudado.

O caso da pesquisa participante deste estudo se da no contexto de atuacdo profissional
da pesquisadora durante o desenvolvimento do presente trabalho na coordenacdo geral do
projeto Consolidacdo do Uso Pablico do INEA realizado no periodo de outubro de 2015 a
dezembro de 2016, no qual houve uma atuacédo direta e didria com o setor de uso publico do
Instituto Estadual do Ambiente (INEA).
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CAPITULO I - LAZER E TURISMO EM CONTATO COM A NATUREZA

1.1. Os usos da natureza: historico de protecao de espagos protegidos

A existéncia e evolucdo de populacbes humanas estdo intrinsecamente ligadas a
fruicdo da natureza, mudancas na paisagem na natural e podem ser observadas diferentes
interacOes e formas de uso dos bens naturais ao longo da historia.

O uso desenfreado dos recursos naturais, em detrimento do crescimento econdmico,
exploracdo comercial e industrial de matérias-primas (fauna, flora, madeira, etc) marca a
historia da sociedade, especialmente a partir do século XVIII, com o inicio da Revolucdo
Industrial, onde a exploracéo da natureza se intensifica ainda mais.

Segundo Polanyi (2000), o processo de transformacdo da sociedade agricola para
sociedade industrial, a partir da Revolucdo Industrial, além de configurar o periodo mais
intenso de exploracdo dos recursos naturais, também trouxe uma grande transformacdo de
valores sociais e econdmicos da sociedade, agregando uma nova logica mercadoldgica no
sistema econdmico e aos recursos naturais.

As diferentes interacbes e uso dos recursos naturais pelo homem também sdo
observados pela formacdo cultural de populagdes humanas junto a natureza, subsisténcia de
comunidades, pela valorizacdo estética e recreativa do patriménio natural, atividades
religiosas, entre outros. A natureza vem demonstrando que nio € mais tdo “natural” como
parece ser, a biodiversidade seria 0 produto da histéria da interacdo entre o uso humano e o
ambiente (BENSUSAN, 2006).

Surgem assim novas visdes da natureza voltadas ndo somente para a explora¢do ou por
questBes referentes aos interesses econdmicos, mas também relacionadas aos seus valores
estéticos e simbolicos (FONTOURA, 2014). A partir do século XIX, o cenario para
conservacdo da natureza inicia uma perspectiva de transformagédo, no qual alguns foram
fatores determinantes para o processo de valorizacdo e criacdo de espacos protegidos: a
emergéncia do naturalismo (desenvolvimento da ciéncia e estudos da histéria natural), o
romantismo (natureza como paraiso perdido e local sagrado) e procura por areas naturais para
atividades diversas de lazer, em um processo de “fuga” da polui¢ao das cidades em razdo da
Revolucdo Industrial. (MCCORNICK, 1992). Dessa forma, a Revolucédo Industrial trouxe a
intensa exploracdo dos recursos naturais para 0 avango econdmico, mas também provocou um
processo de valorizacdo de ambientes naturais devido a poluigéo das cidades.

As primeiras diretrizes voltadas a conservacdo da vida silvestre foram registradas na
india, no século quarto antes de Cristo, quando todas as formas de uso e atividade extrativista
foram proibidas nas florestas sagradas. Na Russia, a histdria das areas protegidas se relaciona
a criacdo de bosques e florestas sagradas, onde a exploracéo, extracéo e presenca do homem
ndo eram permitidas (DAVEPORT; RAO, 2002).

No entanto, a prote¢do de espacos naturais, em periodos antes de Cristo ou séculos
subsequentes, esteve fortemente associada a questdes religiosas e caca, como Oriente
Proximo, Asia Menor, China e Veneza. Cacar tornou-se o principal uso dessas areas, no qual
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a propria origem da palavra parque vem deste uso: a palavra “parc” do inglés e francés
arcaicos significava uma area cercada de solo, ocupada por animais de caca e protegidos por
ordem ou protecdo do rei, onde invasores ou cacadores ilegais eram severamente punidos
(DAVEPORT: RAO, 2002).

A manipulacdo do ambiente natural, explora¢do sem precedentes, acabou por reduzir e
evidenciar a reducéo dréstica de espécies de fauna e flora pela Europa e Asia principalmente
(MCCORNICK, 1992). Daveport; Rao (2002) afirmam que na histéria de criacdo de pargues,
a sociedade tende a estabelecer sistemas de areas de protegidas somente depois de vivenciar
perdas significativas de espécies ou paisagens, e que o apoio popular de residentes locais
depois que a UC é criada ainda € bastante insipiente.

A compreensdo do ambiente natural que emergiu das pesquisas dos séculos XVIII e
XIX e afetou profundamente a visdo do homem quanto a seu lugar na natureza. O dominio
sobre 0 meio ambiente era visto como essencial para o progresso e para a sobrevivéncia da
raca humana. Mas a visdo biocéntrica emergiu gradualmente, refor¢cando o restabelecimento
da relacdo entre o homem e a natureza e a aceitacdo de uma responsabilidade moral
relacionada a protecdo da natureza. A obra de Darwin forneceu um estimulo importante para
esse ponto de vista; a evolucdo sugeria que o homem era parte integrante de todas as outras
espécies (MCCORNICK, 1992).

Segundo Cobrin (1989 apud DIEGUES, 1996), o romantismo do século XIX teve
grande influéncia na criagdo de areas naturais protegidas, “consideradas como "ilhas" de
grande beleza e valor estético que conduziam o ser humano a meditacdo das maravilhas da
“natureza intocada”” (1996, p.22)

Nos Estados Unidos, a criacdo de espacgos protegidas vai de encontro ao processo de
valorizacdo da natureza. Considerando a grande beleza cénica e preservacdo da natureza
selvagem, em 1864, o Congresso Norte-Americano realizou a doacdo do Yosimite Valley e
Mariposa Grove of Giant Sequoias ao Estado da California para o estabelecimento de uma
reserva publica para uso publico, reflgio e recreacdo, transformado posteriormente em Parque
Nacional de Yosemite em 1890 (LEUZINGER, 2007).

Em 1872 é criado o primeiro parque nacional norte-americano, o Parque Nacional de
Yellowstone, sendo defendido como “parque publico de recreagao, para beneficio e satisfagdo
do povo” (LEUZINGER, 2007), provocando uma tendéncia conservacionista mundial para
criagdo de unidades de conservacdo e evidenciando o estabelecimento de parques com
objetivo de uso e recreacdo para sociedade. Outros paises também acompanharam o processo
de criacdo de areas protegidas, como Canada (1885), Nova Zelandia (1894), Africa do Sul e
Australia (1898) e México (1894), Argentina (1903), Chile (1926) e Brasil (1937).

O ambientalismo americano do final do século XIX influencia diretamente o Brasil
anos mais tarde e ganha forca no final do século. Contudo este movimento acaba dividido em
duas correntes: a primeira, conservacionista, liderada por Gifford Pinchot, que pregava a
exploracdo controlada das florestas de modo racional e sustentavel; e a preservacionista,
liderada por John Muir, que visava preservar as areas virgens de qualquer uso que nao fosse

25



recreativo ou educacional, era contra a referéncia mercantilista da floresta e defendia o
“wilderness”’ (MCCORNICK, 1992).

Esta tendéncia é articulada no Brasil através de tentativas de criacdo de dois parques
nacionais, um na llha do Bananal (TO) e outro em Sete Quedas (PR) pelo engenheiro André
Rebougas em 1876, posicionando-se abertamente contra os desmatamentos e pelo uso de
técnicas modernas no uso da terra para agricultura. A iniciativa ndo se concretizou, todavia,
contribui como respaldo as futuras mobilizacdes e discussGes nos anos seguintes para criagdo
dos primeiros parques brasileiros (DIEGUES, 1996). Anos depois, parques nacionais foram
criados nesses dois locais, respectivamente — o Parque Nacional do Araguaia, em 1959, e o
Parque Nacional de Sete Quedas, em 1961 — embora este Ultimo tenha sido destruido, em
1980, para dar lugar ao lago da barragem da Usina Hidrelétrica de Itaipu (DRUMOND ET
AL, 2010).

O Brasil possui marcos de iniciativas institucionais para protecdo dos recursos naturais
desde o periodo Brasil Colonial. A consolidacdo das aspiracBes conservacionistas ficou
registrada na constitui¢do republicana brasileira, de 1934, onde pela primeira vez a protecdo
da natureza figurava como um principio fundamental (MEDEIROS, 2006). O Cddigo
Florestal, criado através do Decreto n° 23.793 em 1934 foi um importante instrumento, onde
definiu bases para protecédo territorial dos principais biomas brasileiros. Segundo Medeiros
(2006), ele foi o primeiro instrumento de protecédo brasileiro a definir claramente tipologias de
areas a serem especialmente protegidas. Ele declarava de “interesse comum a todos os
habitantes do pais” o conjunto das florestas existentes e demais formas de vegetagdo,
classificando-as em quatro tipologias: protetoras, remanescentes, modelo e de rendimento.

Desta forma, o Codigo Florestal pdde ser utilizado como a base formal para criacdo do
primeiro parque nacional no pais, o Parque Nacional do Itatiaia, em 1937. Fruto da
“emancipacao” de uma estagdo de pesquisas sob responsabilidade do Jardim Boténico do Rio
de Janeiro, conhecida como “Estacdo Biologica de Itatiaia” (BRASIL, 1937).

Posteriormente, mais dois novos Parques Nacionais foram criados: O Parque Nacional
do Iguacu, no Paran4, e o Parque Nacional da Serra dos Orgdos, no Rio de Janeiro, ambos em
1939. Entretanto, a criacao de parques no Brasil cessou nos 20 anos seguintes, sem a criagao a
nenhum outro por este periodo. Somente a partir de 1959 é que ela novamente foi retomada de
maneira mais expressiva nas regides norte, nordeste e centro-oeste do pais (MEDEIROS,
2006).

Em 1965, um novo Codigo Florestal foi sancionado e instituido através da Lei n°
4.771 de 15 de setembro de 1965, mantendo os objetivos e tendéncias do anterior. Mais tarde,
em 1967, surge e a necessidade de criagdo de um novo 6rgdo com atribuicdes especificas para
implementar, gerir e fiscalizar as areas protegidas em expansdo pelo territorio nacional. Foi
criado entdo o Instituto Brasileiro de Desenvolvimento Florestal (IBDF), autarquia federal
vinculada ao Ministerio da Agricultura e instituida pelo Decreto-Lei Federal n°289 de 28 de
fevereiro de 1967 (MEDEIRQOS, 2006).

O conceito de wilderness marcou fortemente a criacdo de areas protegidas nos Estados Unidos, apropriado por
John Muir durante o movimento ambientalista, com a nocdo de natureza selvagem, indomada e sublime.
Wilderness era visto como espaco de contemplagao estética, superacao de limites, lazer e busca de conhecimento
cientifico (FRANCO, 2013).
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Até meados da decada de setenta, o Brasil ndo possuia uma estratégia nacional para
selecionar e planejar as unidades de conservacdo, tanto por meio da legislagdo ou por
declaracdo politica. As unidades de conservacdo, até entdo, justificavam-se pelas suas belezas
cénicas (BRITO, 2000).

No entanto, também na década de 70, a preocupagdo com a natureza entra em
evidéncia e uma nova fase do ambientalismo emerge, sendo mais ativista e politica, com
preocupacdes de catastrofes ambientais® e com a proposta de mudancas nas instituicdes e
valores sobre o uso indiscriminado e avassalador sobre os recursos naturais. O Novo
Ambientalismo ndo foi um fendmeno homogéneo e organizado, “mas um acumulo de
organizacbes e individuos que tinham motivacdes e tendéncias variadas, com objetivos
aproximadamente semelhantes”, era visto como uma transformagao social e impulsionou os
debates e discussdes que precederam a discussao da década de 70 (MC CORNICK, 1992).

A Conferéncia das Nacdes Unidas sobre o Meio Ambiente, realizada em Estocolmo,
em 1972, abrangeu questdes referentes ao desenvolvimento econdémico levando em conta a
protecdo do meio ambiente humano, e foi um reflexo aos avangos da politica ambiental no
Brasil. Além da Conferéncia na década de 70, o documento mais representativo do debate em
ascensdo foi a publicacdo do Relatério de Meadows, um estudo realizado por cientistas a
pedido do Clube de Roma sobre os “limites do crescimento”; propostas de “desenvolvimento
zero”; e a ideia de “ecodesenvolvimento”, apontando a dindmica da expansao humana e os
impactos produzidos sobre os recursos naturais (SCOTTO ET AL, 2009).

Na mesma década, no Brasil, com a nova fase de ambientalismo mundial, o Instituto
Brasileiro de Desenvolvimento Florestal (IBDF) passa a ndo ser mais suficiente. Em 1973, é
instituida a Secretaria Especial do Meio Ambiente (SEMA), a qual passa a dividir com o
IBDF a responsabilidade pela gestdo e fiscalizacdo da politica brasileira para as areas
protegidas.

Os registros dos primeiros documentos de planejamento para um sistema de unidades
de conservacdo sdo observados entre a década de 70 a 80, com a elaboragdo do “Plano de
Sistema de Unidades de Conservagao do Brasil” pelo Instituto Brasileiro de Desenvolvimento
Florestal (IBDF). Comeca-se a incluir também a importancia de aspectos bioldgicos para
criacdo de &reas protegidas, que antes justificavam-se por seus aspectos estéticos e de grande
beleza cénica (LEUZINGER, 2007).

Desde a instituicdo do Novo Codigo Florestal Brasileiro, em 1965, a legislacédo
referente as unidades de conservacdo ndo era alterada. Os artigos 5 e 6 que tratavam dos
parques nacionais foram revogados. Desta forma, surge a necessidade de criacdo de um
regulamento Unico para areas legalmente protegidas (SCHNEIDER; FOLETO, 2009).

Em 1988, o IBDF encomendou & Fundagdo Pro-Natureza (FUNATURA) a reviséo e
atualizacdo deste plano, que foi aprovada pelo Conselho Nacional de Meio Ambiente

® Em 1962, Rachel Carson publicou o livro “Primavera Silenciosa” que trouxe a tona os impactos ambientais e
danos a saude causados pelo uso pesticidas e inseticidas sintéticos, o que despertou globalmente a preocupagao
com a natureza. Houve ainda o advento de testes nucleares realizados por URSS, EUA, Gra-Bretanha e Franca,
causando inimeros devastagGes ambientais e danos a saide humana (MC CORNICK, 1992).

27



(CONAMA) e encaminhada pelo entdo presidente Fernando Collor de Mello ao Congresso
Nacional, em maio de 1992 (SANTILLI, 2005).

Paralelamente, em 1992, a Convencéo da Diversidade Bioldgica é assinada pelo Brasil
durante a 2° Conferéncia das Nagdes Unidas sobre Meio ambiente e Desenvolvimento, no Rio
de Janeiro, pelo Congresso Nacional através do Decreto Legislativo n°. 2, de 1994, e
promulgada pelo Presidente da Republica pelo decreto n°. 2.519/1998, nela fica ratificada que
a criacdo de &reas protegidas é uma estratégia de conservacdo in situ da biodiversidade
(SANTILLI, 2005), o que corrobora a importancia de criacdo de um sistema unificado de
areas protegidas brasileiras.

H& de se considerar outros precedentes no panorama internacional deram forca a
discussdo. Também, em 1992, na Venezuela, é realizado o 1l Congresso Mundial de Parques
promovido pela IUCN (Unido Internacional para a Conservacdo da Natureza) onde € levada
para discussdo a proposta de criacdo de seis categorias de areas protegidas, que atendessem
aos objetivos de: a) investigacdo cientifica; b) protecdo de zonas silvestres; c) preservacdo de
espécies e da diversidade genética; d) manutencdo de servicos ambientais; e) protecdo de
caracteristicas naturais e culturais; f) turismo e recreacdo; g) educacdo; h) utilizacdo
sustentavel dos recursos derivados dos ecossistemas naturais; i) manutencdo de atributos
culturais e tradicionais (ARAUJO, 2007).

Em 1994 sdo definidas as seis categorias de areas protegidas pela IUCN, as quais
prevalecem até o presente momento: | — Reserva Natural Estrita/ Area Silvestre; Il — Parque;
Il — Monumento Natural; IV Santuario de Vida Silvestre; V — Paisagem Terrestre/ Marinha
Protegida; V1 — Area Protegida com Recursos Naturais Manejados.

No Brasil, em 2000, concretiza-se o estabelecimento de sistema unico que definiria
critérios mais objetivos para a criacdo e gestdo de algumas tipologias e categorias de areas
protegidas que antes se encontravam dispersas em diferentes instrumentos legais — o Sistema
Nacional de Unidades de Conservacdo da Natureza, conhecido como SNUC (MEDEIROS,
2006).

ApOs periodo de tramitacdo de aproximadamente oito anos, o projeto de lei foi
aprovado em 2000, com alguns vetos presidenciais (SANTILLI, 2005). A longa tramitagéo
até a aprovacao deste projeto, nas duas casas legislativas e sua sancao final pelo Presidente da
Republica, é permeada de fatos que traduzem claramente as diferentes posicfes existentes
entre 0s movimentos ambientalistas no Brasil, acentuando ainda mais as suas divergéncias
(MEDEIROS, 2006), no qual as duas correntes ambientalistas americanas influenciam
diretamente a configuracéo das duas categorias de manejo propostas para o sistema brasileiro.

Santilli (2005) observa o entendimento das unidades de conservagdo como um sistema
integrado e articulado, “e ndo se considera cada unidade como um fim em si mesmo, ou como
um fragmento isolado, mas como parte de um sistema de ordenamento territorial”. Desta
forma, a criacdo do SNUC é marco legal para a unificacdo, regulamentacdo e monitoramento
acerca da gestao das unidades de conservacéo brasileiras, antes ausentes de um respaldo legal
e clareza de regras e procedimentos para seu manejo.
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1.2.A Criacédo do Sistema Nacional de Unidades de Conservagao

O SNUC foi criado através da Lei 9.985 de 18 de julho de 2000 com o objetivo de
estabelecer critérios e normas para a criacdo, implantacdo e gestdo das unidades de
conservacao no territorio brasileiro, e abrange os direcionamentos ao conjunto das unidades
de conservacao em nivel federal, estadual e municipal.

O conceito de unidade de conservacéo disposto pelo Sistema Nacional de Unidades de
Conservacdo (SNUC) define como espaco territorial e seus recursos ambientais instituidos
legalmente pelo Poder Publico, com caracteristicas naturais relevantes e objetivos de
conservacdo e limites definidos, sob regime especial de administragdo, ao qual se aplicam
garantias adequadas de protecdo (BRASIL, 2000).

Os principais objetivos do SNUC sdo: promover a manutencdo da diversidade
bioldgica e dos recursos genéticos no territério nacional e nas aguas jurisdicionais; proteger as
espécies ameacadas de extincdo no ambito regional e nacional; contribuir para a preservacéo e
a restauracdo da diversidade de ecossistemas naturais; proteger paisagens naturais e pouco
alteradas de notavel beleza cénica; proteger as caracteristicas relevantes de natureza
geoldgica, geomorfoldgica, espeleoldgica, arqueoldgica, paleontoldgica e cultural;
proporcionar meios e incentivos para atividades de pesquisa cientifica, estudos e
monitoramento ambiental; valorizar econdmica e socialmente a diversidade bioldgica;
proteger 0S recursos naturais necessarios a subsisténcia de populacdes tradicionais,
respeitando e valorizando seu conhecimento e sua cultura e promovendo-as social e
economicamente; e favorecer condi¢cdes e promover a educacao e interpretacdo ambiental, a
recreagcdo em contato com a natureza e o turismo ecoldgico (BRASIL, 2000).

Seu Art. 7° traz a divisdo em dois grupos de unidades de conservacdo: as unidades de
protecdo integral e as unidades de uso sustentavel. Dispostas da seguinte forma, conforme
quadro 01:

UNIDADES DE ~CONSERVAQAO DE UNIDADES DE CONSERVAQAO DE USO
PROTECAO INTEGRAL SUSTENTAVEL

Objetivo bésico: preservar a natureza, sendo | Objetivo bésico: compatibilizar a conservacdo da
admitido apenas o uso indireto dos seus|natureza com o uso sustentavel de parcela de seus

recursos naturais. recursos naturais.

Terras publicas ou privadas.
Area extensa, com certo grau
Area publica. Preservacdo de de ocupagdo humana e
ecossistemas  naturais  de utilizacdo econdmica.
Parque grande relevancia ecoldgica e| Area de Protecdo | Atributos abiGticos, bidticos,
Nacional beleza cénica. Permitidas Ambiental estéticos ou culturais. Busca-
atividades de  pesquisa, se proteger a diversidade
educacionais e turismo. bioldgica, disciplinar o
processo de ocupagdo e

assegurar a sustentabilidade.
Estacéo Area publica. Preservacio da| Area de Relevante | Terras plblicas ou privadas.
Ecoldgica | natureza. Permitidas apenas Interesse Em geral, sdo pequenas areas,
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pesquisas cientificas

Ecoldgico

com pouca ou nenhuma
ocupagdo humana, mas com
caracteristicas naturais
extraordinarias ou  com
espécies vegetais ou animais

raras. Regulacdo do uso
admissivel ~ dessas  é&reas,
compativel com a
conservagao da natureza.
< - x Terra Ublica.  Cobertura
Area publica. Preservacdo da P L
; N florestal de especies
natureza, sem interferéncia redominantemente  nativas
Reserva humana. Permitidas apenas a P e ) '
Bioldgica recuperacdo de ecossistemas| Floresta Nacional Uso multiplo su_stentavel O!OS
~ : recursos florestais e pesquisa
alterados e acbes de manejo e .
cientifica com énfase na
para recuperar e preservar o ~ )
e exploragdo  sustentavel de
equilibrio natural. .
florestas nativas.
Terras publicas, com
concessédo de uso  as
populagdes extrativistas
Areas publicas ou tradicionais. Protecdo do meio
Monumento particulares. Preservacdo de Reserva de vida e da cultura dessas
Natural sitios naturais raros, Extrativista populagoes, além da
singulares ou de grande agricultura de subsisténcia e
beleza cénica. da criacdo de animais de
pequeno porte, assegurando-
se 0 uso sustentavel desses
recursos naturais.
Areas publicas ou Area publica. E voltada para
particulares.  Protecdo  de estudos  técnico-cientificos
Reflgio da |ambientes naturais para a sobre  manejo econbmico
. ’ S ~ Reserva de Fauna , .
Vida Silvestre |existéncia ou reproducdo de sustentavel da fauna nativa ou
espécies da flora local e da migratoria,  inclusive  de
fauna residente ou migratoria. espécies aquaticas
Area publica, abriga

Reserva de
Desenvolvimento
Sustentavel

populagdes tradicionais, cuja
existéncia e cujo modo de
vida baseiam-se em sistemas
sustentaveis de exploracdo de
recursos naturais,
desenvolvidos ao longo de
geracbes e adaptados as
condi¢des ecoldgicas locais.

Reserva Particular
do Patriménio
Natural

Terras privadas, gravadas com
perpetuidade, com o objetivo
de conservar a diversidade
biolégica. Sdo permitidas
atividades de  pesquisa,
educacionais e turismo.

Quadro 01: Disposicao das categorias de unidade de conservacdo do SNUC. Fonte: Gorini, 2006. Adaptado pelo

autor.
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Identifica-se que a divisdo destes dois grupos de categorias de manejo € o reflexo de
discussOes e divisdo de ideias entre 0S movimentos preservacionista e conservacionista que
estruturaram sua composi¢do, no qual a categoria uso sustentavel foi influenciada pelo
conservacionismo, e a categoria protecao integral pelo movimento preservacionista. O SNUC
proporcionou definicbes claras para as diferentes categorias de manejo, anteriormente
definidas pelo Cddigo Florestal® de 1965 e leis de criacdo ocorridas ao longo do periodo de
1965 a 1996, dispersas em diferentes instrumentos legais de criacao.

O SNUC teve claramente, uma inspiracdo socioambiental, que prevaleceu, em grande
parte, sobre conceitos defendidos pelo preservacionismo classico ou tradicional (SANTILLI,
2005). Segundo a autora, hd uma interface entre biodiversidade e sociodiversidade, permeada
pelo multiculturalismo e pela plurietnicidade. As caracteristicas socioambientais das areas
protegidas brasileiras foram, de certa forma, consideradas na base conceitual do SNUC, como
€ 0 caso das Reservas Extrativistas e Reservas de Desenvolvimento Sustentavel.

O estabelecimento do SNUC em 2000, e a criacdo do 6rgdo gestor de unidades de
conservacdo em nivel federal, o Instituto Chico Mendes de Conservacdo da Biodiversidade
(ICMBIO), em agosto de 2007, ocorreram apds a criagdo de grande parte dos Parques
Nacionais brasileiros e com isso, vale observar as consonancias entre a realidade ja existente
de unidades de conservagdo criadas antes de 2000 e a criacdo de novas UCs a partir do marco
legal.

O atendimento dos objetivos de conservacdao da biodiversidade em unidades de
conservacao inclui a conservagdo a partir do uso publico (em variadas formas: lazer, educacgéo
ambiental, pesquisa cientifica, entre outros) destas areas, entendendo que esta é uma premissa
indissociavel para manutencdo destes espacos. As unidades de conservacdo ndo devem ser
protegidas da sociedade e sim, para a sociedade, enquanto patriménio natural brasileiro, no
qual a sociedade esteja em constante interacdo e pertencimento.

1.3. Uso publico em unidades de conservacdo: conectando pessoas ao patrimoénio
natural brasileiro

Com o fim da Segunda Guerra Mundial, a economia inicia um processo de
reestruturagdo em todo o mundo. O desenvolvimento tecnoldgico e da industrializacéo, aliado
ao aumento do poder de compra e do tempo livre, em razéo da reducédo da jornada de trabalho,
foram fatores que permitiram o lazer como possibilidade de uso do tempo livre na sociedade.

A relacdo do homem em estar em contato com o ambiente natural surge com a
motivagdo da busca pelo equilibrio psicofisico em contato com ambientais naturais durante
seu tempo de lazer, como forma de regaste e distanciamento da vida urbana. O que tomou

9 Lei 4771/1965 (Novo Codigo Florestal) — Abordagem das tipologias Parque Nacional, Floresta Nacional, Area
de Preservacdo Permanente e Reserva Legal.

10| e 5197/1967 de Protecio aos animais — Abordagem da tipologia Reserva Bioldgica; Lei 6902/1981- criacdo
das EstagBes Ecoldgicas e das Areas de Protecdo Ambiental; Decreto 89336/ 1984 - criacdo das ARIEs e
Reservas Ecolégicas; Lei 1922/1996 - criagdo das RPPNSs.
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forca principalmente a partir do século XIX, quando o crescimento das cidades passou a
representar um dos estimulos para a populacdo urbana frequentar o espaco rural e o0s
ambientes naturais em busca de lazer, esporte, aprendizado, entre outras motivacées (MMA,
2006).

Somente apds a revolugdo industrial comecaram a surgir movimentos mais
abrangentes de protecdo de areas naturais com a finalidade de uso publico. Esse fato deveu-se,
possivelmente, ao crescente nimero de pessoas em rotinas de trabalho fabris que
demandavam por espacos para recreacao ao ar livre (MILANO, 2000).

A procura por ambientais naturais como forma de lazer é observada ao longo da
histéria mundial, através da relacdo intrinseca entre homem e natureza, com a busca pelo
“intocado” e pela natureza selvagem Diegues (1996).

No entanto, sob a 6tica contemporanea, o “mito moderno da natureza intocada” se
“liquefaz” e progressivamente abre espaco para um novo olhar dirigido a natureza em seu
componente humano e social, diante de questbes éticas, expressas na equacao entre protecdo
da natureza e inclusdo social (IRVING; MATOS, 2006). Observa-se atraves da visitacdo de
espacos naturais protegidos uma perspectiva social de integracao entre 0 homem e a natureza,
que revela-se cada dia mais latente e concretizada nos dias atuais.

Conforme observado, a histéria do movimento ambientalista correlaciona-se ao uso e
integracdo de pessoas com a natureza. O uso publico em ambientes naturais esta intimamente
ligado aos processos historicos de apropriacdo da natureza e esta fortemente associado aos
objetivos de criacdo de espacgos protegidos ao longo da histéria.

Na criacdo do Parque Nacional de Yellowstone, o fator uso publico e recreagdo
marcou fortemente sua justificativa de criagdo. A propria expressao “parque” surgiu em 1832,
cunhada pelo explorador norte-americado George Catlin, que defendeu a criacdo do Parque
Nacional de Yellowstone, como “parque da nagdo, contendo homens e animais, todos na
selvageria e frescor de sua beleza natural” (RAO, 2002 apud LEUZINGER, 2007).

Na Australia, a partir da década de 1860 os governos comegaram a reservar areas
costeiras e margens de lagos e rios para o lazer publico. Em 1866 uma reserva foi criada em
Jenolam Caves, em New South Wales. Em 1879 o governo de New South Wales criou o
Royal National Park, ao sul de Sydney, mais voltado ao lazer publico que a preservacao das
areas virgens (MC CORNICK, 1992).

Em 1864, no decreto de transferéncia do Vale Yosemite e o0 Mariposa Grove de Big
Trees para o estado da California, ficou condicionado que "os espagos serdo mantidos para
utilizacdo, lazer e recreacdo publicos, e deverdo ser mantidos inalienaveis em qualquer
tempo". O que trouxe uma marcante caracteristica de finalidade recreativa para delimitacéo de
areas protegidas, nunca vista na administracdo de terras dos Estados Unidos (MCORNICK,
1992). Surgiu entdo um modelo de parque aberto ao publico e com caracteristicas especiais de
protecao, inclusive com proibi¢éo da presenca de moradores (RODRIGUES, 2009).

A partir do marco da criacdo do Parque Nacional de Yellowstone em 1872, iniciou-se
um forte movimento de criacdo de areas protegidas com a finalidade de uso publico. As

32



conceituacOes e estratégias para a compreensdo da visitacdo em areas protegidas foram sendo
difundidas e destacadas ao longo da histéria de forma a planejar e considerar o uso publico
como motivacdo de criacdo de areas protegidas, gestdo e atendimento aos objetivos de
protecao.

A visitacdo publica também é apresentada na primeira tentativa de definicdo de parque
nacional, em 1933, na primeira Convencdo para a Preservacdo da Flora e Fauna, onde foram
definidas trés caracteristicas bésicas que as areas protegidas deveriam possuir: a) areas
controladas pelo poder publico, b) preservacdo da fauna e flora, objetos de interesse estético,
geoldgico, arqueoldgico e caga proibida, c¢) visitacdo publica (DIEGUES, 1993).

A proposta de padronizagdo de terminologias para unidades de conservacao ocorreu
em 1940, em Washington, na Convencdo para a Protecdo da Flora, da Fauna e das Belezas
Cénicas das Américas, onde foram adotadas quatro categorias de unidades de conservacdo:
Parque Nacional, Reserva Nacional, Monumento Natural e Reserva Restrita de Regides
Virgens (ARAUJO, 2007). A Convencéo definiu como categoria Parque Nacional “as regides
estabelecidas para a protecdo e conservacdo das belezas cénicas naturais, da flora e da fauna
de importancia nacional das quais o publico pode aproveitar-se melhor ao serem postas sob a
superintendéncia oficial” (ARAUJO, 2007, p.38).

Novos debates foram empreendidos na 10° Assembleia da IUCN, em 1969, e nela
foram estabelecidos novos conceitos e propostas para 0s parques nacionais, trazendo a tona a
desapropriacao e proibicdo da ocupacdo humana no interior das areas, além de explicitar a
promocdo da visitacdo com fins de inspiracdo, educativos, culturais e recreativos (ARAUJO,
2007).

Influenciado pelo modelo americano, o Brasil criou 0 seu primeiro Parque Nacional
em lItatiaia, Estado do Rio de Janeiro, em 1937, com o propdésito de desenvolver o interesse
pela pesquisa cientifica e pelo lazer. O seu decreto de criagdo indica a atividade turistica como
um dos objetivos de sua criacdo, onde foi destacado o potencial turistico para usufruto da
populacdo, através do decreto n® 1.713': “considerando que, além das suas qualidades de
carater cientifico, é preciso atender também as de ordem turistica, que se apresentam em
condicdes de fazer do Parque um centro de atracdo para viajantes, assim nacionais como
estrangeiros” (BRASIL, 1937).

Quase 40 anos apo6s a criagdo do primeiro parque brasileiro, o decreto n°® 84.017 de
1979 estabelece as normas que definem e caracterizam os parques nacionais'? e expe o uso
comum da sociedade em sua definigdo: “os Parques Nacionais destinam-se a fins cientificos,
culturais: educativos e recreativos e, criados e administrados pelo Governo Federal e
constituem bens da Unido destinados ao uso comum do povo” (BRASIL, 1979).

A partir da criagdo do SNUC em 2000, a defini¢do de todas as categorias de manejo
foi estabelecida e o uso publico é abordado em diferentes formas de acordo com as normas de
cada categoria de manejo. No artigo 11 desta lei, a categoria Parque é finalmente consolidada
e definida, explicitando como objetivo, a preservacdo de ecossistemas naturais de grande

" O decreto n° 1.713 de 14 de junho de 1937 cria o Parque Nacional do Itatiaia.
2 0 decreto n° 84.017 de 21 de setembro de 1979 aprova o regulamento dos parques nacionais brasileiros.
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relevancia ecoldgica e beleza cénica, com possibilidades de uso a partir de pesquisas
cientificas, educagdo e interpretacdo ambiental, recreacdo em contato com a natureza e
turismo ecoldgico.

Os parques nacionais mostram-se como a Unica categoria de unidades de
conservacao onde o turismo aparece de forma explicita e atividade fim. Assim, pode-se
considera-los como territérios de exceléncia para o desenvolvimento do ecoturismo
(FONTOURA; MENDONCA, 2011). A categoria parque apresenta caracteristicas ideais para
atividade turistica, que € uma das possibilidades de uso publico.

O objetivo principal dos parques é a protecdo da natureza, conforme evidenciado no
SNUC. O uso dos recursos é permitido de forma indireta, sendo vedadas as possibilidades de
coleta, pesca ou extracdo. Assim, o uso publico nos parques se destaca como alternativa de
uso as populacdes do entorno tanto para fins recreativos quanto para a geracdo de renda a
partir da visitacdo (FONTOURA, 2014).

A definicdo atual de uso publico estd associada ao processo de visitacdo das areas
protegidas, podendo se manifestar como atividades educativas, de lazer, esportivas,
recreativas, cientificas e de interpretacdo ambiental, que proporcionam ao visitante a
oportunidade de conhecer, entender e valorizar 0s recursos naturais e culturais existentes
(MMA, 2006 apud VALLEJO, 2013).

O Estado do Rio de Janeiro, através do Decreto 42.483 de 27 de maio de 2012,
estabeleceu diretrizes para o uso publico em parques estaduais administrados pelo INEA,
tendo em vista, sua consolidacdo em diversos parques estaduais do Rio de Janeiro. Conforme
definicdo do capitulo I, artigo 2°:

“Visitagdo com finalidade recreativa, esportiva, turistica, historico-cultural,
pedagbgica, artistica, cientifica e de interpretacdo e conscientizacao
ambiental, que se utiliza dos atrativos dos parques estaduais e da
infraestrutura e equipamentos eventualmente disponibilizados para tal.”
(INEA, 2012)

Diante dos instrumentos que se sobrepuseram ao longo da histéria e evolucdo de
tipologias de areas protegidas, o carater de recreacdo, lazer e turismo sdo observados com
unanimidade como diretrizes de manejo e criacdo da categoria Parque, no ambito federal e
estadual. As possibilidades de uso para visitacdo publica existem no aproveitamento das
particularidades que estas areas protegidas agregam a sua existéncia, que sdo valores
intrinsecos de aspectos sociais, culturais e histéricos que os compde.

Desta forma, uso publico destina-se as diferentes possibilidades de utilizacdo do
espaco em areas protegidas pela sociedade, sendo a materializacdo direta da experiéncia do
visitante com a natureza. E o vinculo que possibilita a integracio do espaco natural com
moradores, visitantes, turistas, educadores e pesquisadores, bem como interiorizacdo deste
pela sociedade, como forma de agregar valor social a unidade de conservacao e cumprir com
a conservacéo da natureza, valorizacdo social e desenvolvimento econdmico de seu entorno.

Segundo Rodrigues (2009), o turismo vem se consolidando como uma atividade capaz
de conciliar a conservagdo da biodiversidade, a sensibilizacdo da sociedade com relagdo as
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questdes ambientais e o desenvolvimento de alternativas econdmicas que beneficiem as
comunidades locais e a propria manutencdo destas areas.

O turismo praticado em é&reas protegidas pode funcionar como uma importante
contribuicdo para a manutencdo dos recursos naturais, valorizacdo dos aspectos cénicos e
ecoldgicos da paisagem e recuperacdo de areas degradadas, ja que permite que o patriménio
natural e cultural seja valorizado pelo visitante, fomentando a sensibilizacdo por atitudes
preservacionistas e sustentiveis como visitante da &rea protegida.

Ele deve ser balizado nos principios da sustentabilidade, como um instrumento que
auxilie na conservacdo e reducdo de impactos ambientais e sociais associados a visitacéo.
Para Ceballos-Lascurain (2001) apud Rodrigues (2009), um dos precursores do ecoturismo no
mundo, o turismo sustentavel tem a capacidade se tornar uma ferramenta factivel para a
conservacao da biodiversidade, ao proporcionar alternativas econdémicas para as comunidades
locais, criar novas receitas para a conservacao da biodiversidade e despertar o apoio do
publico necessario para a protecdo da biodiversidade.

Sob a perspectiva de preservagdo da natureza, o ecoturismo incorpora a questdo da
sustentabilidade, valorizacao do patrimonio natural e cultural, beneficios econdmicos diretos e
indiretos, com forte fator social associado a visita. O ecoturismo espelha diretamente em
novas possibilidades de percepcdo ambiental e fruicdo da visita, sendo uma tipologia de
turismo mais complexa dentro das tipologias de turismo praticadas em ambientes naturais,
uma vez que possui fatores sociais e econdmicos envolvidos em toda sua cadeia produtiva.

O ecoturismo é uma proposta do turismo sustentavel, fundamentado no principio
universal da sustentabilidade, onde se propde um modelo de turismo planejado no sentido de
assegurar sua longevidade, integrando as comunidades locais e buscando a gestdo sustentada
dos recursos naturais e culturais (PIRES, 2002).

Segundo a WWF Brasil (2001), o ecoturismo deve ser visto como um tipo de turismo
responsavel e pode ser descrito como aquele que é realizado em &reas naturais, sendo
controlado e determinado pelas comunidades locais e gerando beneficios, tanto para ela
quanto para as areas relevantes para a conservacéao da biodiversidade.

Percebe-se que os conceitos que envolvem a pratica do ecoturismo abordam de alguma
forma, a conservagdo e manutencdo das caracteristicas naturais, a integracdo da comunidade
local e a possibilidade de agregar alternativas econémicas.

Em 2002, com o intuito de destaca-lo no Ano Internacional do Ecoturismo, a
Organizacdo Mundial de Turismo (OMT) e o Programa de Meio Ambiente das NagOes
Unidas (PNUMA) organizaram a Cupula Mundial de Ecoturismo em Quebec, Canada. O
evento, que contou com 1.169 representantes de 132 diferentes paises, trouxe mais
contribuicdes para este debate ao explicitar que o Ecoturismo tem um papel relevante nas
estratégias de desenvolvimento sustentavel, elencando os papéis e as responsabilidades que
cada setor, pablico ou privado, deve assumir (MTUR, 2010).

Costa (2002 apud MORAES, 2009) menciona que a OMT reafirma a importancia do
ecoturismo em &reas protegidas, em funcdo de suas inUmeras possibilidades, como: geracéo
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de emprego local, diretamente ou indiretamente nos diversos setores vinculados ao turismo;
diversificacdo da economia local, em especial nas zonas rurais nas quais 0 emprego na
agricultura é esporadico; estimulo do aperfeicoamento da infraestrutura basica e turistica, com
consequentes beneficios para a populacdo local; criagdo de instalagBes recreativas a serem
utilizadas pela populacgéo local e por turistas; criacdo de um mecanismo de autofinanciamento
para a manutencdo da UC, servindo de instrumento para a conservagédo do patrimonio natural
e cultural.

Assim, a0 mesmo tempo em que o turismo pode favorecer a apropriacdo das unidades
de conservacdo pela sociedade, possui um importante papel no sentido de dinamizar as
economias locais e incrementar os recursos financeiros para a manutencdo destas areas
(RODRIGUES, 2009). A perspectiva consiste no desenvolvimento do turismo de maneira
responsavel, integrado a diversidade e valorizacdo sociocultural e a conservacdo da
biodiversidade.

Neste sentido, a visitacdo em unidades de conservacdo pode gerar perspectivas
positivas no @mbito do planejamento e gestdo do uso publico nas unidades de conservagdo em
razdo do uso indireto do recurso natural, uma vez que ndo é uma atividade extrativista e
apresenta possibilidades para interpretacdo ambiental e a valorizacdo do ambiente e da
cultura.

Dessa forma, oportunidades recreativas, quando planejadas adequadamente, sé&o um
importante instrumento de conservacdo da natureza, visto que a relacdo homem-natureza
tende a ser fortalecida nesse processo. Ademais, o processo de implantacdo da visitagdo em
unidades de conservacdo deve ser discutido considerando os aspectos ambientais, sociais e
econdmicos para sua efetiva implantacéo.
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CAPITULO Il - DESAFIOS E POSSIBILIDADES PARA GESTAO DE UNIDADES
DE CONSERVACAO E USO PUBLICO

2.1. Desafios para o financiamento e implantacdo do uso publico e SNUC

O processo de implantacdo de unidades de conservacgéo brasileiras vem passando por
obstaculos e desafios que espelham diretamente em sua efetividade de gestdo. Apesar de o
Brasil ter uma posicdo de destaque no cenario mundial, ocupando o quarto lugar em area de
superficie coberta por areas protegidas, a efetiva implementacdo do SNUC enfrenta
problemas, como: regularizacdo fundiaria ndo solucionada, falta de funcionérios,
infraestrutura béasica insuficiente, auséncia de plano de manejo ou desatualizacdo dos mesmos,
entre outros (MEDEIROS ET AL, 2011).

Entende-se que a criacdo de novas unidades de conservacdo nos Gltimos anos vem
sendo uma estratégia de extrema importancia para protecdo do meio ambiente, e havendo
ainda, potencial para criacdo de outras mais em areas naturais ainda ndo protegidas por
legislacdo. Apesar disso, 0 processo de criacdo de novas UCs nos ultimos anos ndo veio
acompanhado de planejamento e recursos necessarios, tampouco, a implantacdo de unidades
de conservacao ja existentes ndo se consolidou da forma necessaria. De acordo com Muanis
(2009), até o ano de 2008, apenas 5,35% de todas as unidades de conservacdo federais
estavam consolidadas.

Neste estudo realizado pelo Fundo Brasileiro para a Biodiversidade (FUNBIO) em
parceira com ICMBIO, Muanis (2009) ressalta 05 fases para implementagdo de unidades de
conservacdo, sdo elas: (i) fase de criacdo — diagnostico socioecondmico e ambiental,
diagnostico da situacdo fundiaria, consulta pablica e instrumentos legais; (ii) fase de pré-
estabelecimento — para UC com decreto de criacdo; (iii) fase de estabelecimento e (iv) fase de
pré-consolidacdo — elaboracdo de plano de manejo, formacdo de conselho (integracdo com
entorno e capacitacdo comunitaria), acdes estratégicas para protecdo e manejo,
operacionalizacdo (infraestrutura e equipamentos) e sinalizacdo; (v) fase de consolidagcdo —
plano de manejo elaborado, atividades do conselho em andamento, operacionaliza¢éo
(infraestrutura e equipamentos), acfes de protecdo e manejo, levantamento fundiario e
demarcacao e pesquisa e monitoramento.

Ainda de acordo com o estudo, para as UCs federais existentes até o ano de 2008
seriam necessarios 700 milhdes de reais para consolidar todas, sem incluir regularizacéo
fundiaria e custo de pessoal. Passando por todas as fases, o investimento medio por UC seria
de R$ 3,3 milhdes para unidades sem visitacdo, aproximadamente, e R$ 5,5 milhdes para
unidades com visitacdo. O estudou observou ainda que o custo de manutencdo (servicos
gerais e de limpeza, vigilancia e manutencdo de veiculos e equipamentos de informatica)
médio para unidades de conservagdo com visitacdo associado & despesas de pessoal*® pode
chegar a R$ 1.231.000,00 anualmente.

3 0 estudo considerou 10 funcionarios para o calculo.
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Os problemas da insuficiéncia de investimentos para unidades de conservacdo séo
agravados ano ap0ds ano, pois novas unidades de conservacdo sdo criadas e incorporadas ao
sistema, mas ndo sdo acompanhadas de repasse orcamentario para esta ampliacdo. Pelo
contrério, de acordo com estudos do Ministério do Meio Ambiente por Medeiros et al (2011),
recursos alocados por hectare federal protegido sofreram uma reducao da ordem de 40% entre
2001 e 2010 paralelo a uma expansao 83,5% em éareas de unidades de conservacdo para o
mesmo periodo, o que &, proporcionalmente, uma reducéo bastante expressiva.

Entre 2010 e 2015 a queda de orcamento destinada ao ICMBIO aumentou ainda mais.
A instituicdo recebeu de orcamento de R$ 294.200.000,00 em 2010 contra R$ 234.500.000,00
em 2015, a reduco significativa, diante de um recurso que ja era baixo, implica em danos a
efetividade de gestdo das unidades de conservacdo. Paralelo a reducdo de valor, no periodo de
2006 a 2015 0 nimero de visitantes aumentou em 320% nos parques nacionais'®, o que
aumenta a demanda por estruturas e pessoal para o atendimento e ordenamento de visitantes.

O entrave para o financiamento de areas protegidas ndo ¢ uma peculiaridade brasileira.
As areas protegidas em regides tropicais de paises em desenvolvimento também fazem parte
dessa realidade. Em muitos paises latino-americanos, asidticos e africanos, onde ha
concentracdo de hotspots de biodiversidade, os orcamentos médios giram em torno de 30% da
quantidade minima de que essas areas necessitam para conserva-las (SPERGEL, 2002 apud
GODOY; LEUZINGER, 2015).

Segundo Godoy e Leuzinger (2015) ha uma problematica latente no cenério brasileiro,
onde boa parte das unidades de conservagdo goza de nenhuma ou de baixa efetividade, ou
seja, as unidades de conservacdo “de papel” vém sendo sistematicamente criadas, embora
existam por lei ou ato normativo, ndo possuem recursos minimos necessarios destinados para
sua implementacdo, criando uma falsa nogéo de protecéo.

Contudo, a criagdo de unidades de conservacgao por meios legais, viabilizada pela Lei
n° 9985/2000, é de suma importancia para protecdo juridica e a busca para sua implantacéo
deve ser perseguida. O Sistema Nacional de Unidade de Conservagdo da Natureza foi uma
importante evolucdo da lei para protecdo da biodiversidade e 0 mesmo deve ser fortalecido.
As unidades de conservacdo brasileiras precisam ser criadas, implantadas e geridas, este € um
fato para efetividade de gestdo das mesmas e a garantia minima para protecdo da
biodiversidade.

As unidades de conservacdo sdo fornecedoras de diversos beneficios ndo materiais
gerados pela natureza e usufruidos pela sociedade, que sdo os servicos ambientais. Os
servigos ambientais que vem tomando forca na discussdo global sdo: a manutengdo e/ou
sequestro de carbono relacionado com a mudanca climatica, 0os servigcos associados a

14 Estaddo. Orcamento de Parques e Reservas sera menor que 2010. Disponivel em: <
http://sustentabilidade.estadao.com.br/noticias/geral,orcamento-de-parques-e-reservas-sera-menor-gue-em-
2010,1554983>. Acesso em 02 de setembro 2016.

15 BRASIL. Nuimero de visitantes em Unidades de Conservagdo cresce 320% em 10 anos. . Disponivel em:
http://www.brasil.gov.br/turismo/2016/02/numero-de-visitantes-em-unidades-de-conservacao-cresce-320-em-10-
anos>. Acesso em 02 de setembro de 2016.
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manutencdo da biodiversidade e os servigos associados a qualidade e quantidade de agua
(VEIGA NETO, 2008).

Segundo Veiga Neto (2008), o estudo da Avaliagdo Ecossistémica do Milénio™
definiu os servigos ecossistémicos em quatro categorias: a) Servi¢cos de provisdo: alimentos,
agua, madeira e fibra; b) Servigos de regulagdo: manutencdo do clima, prevencdo de
enchentes, controle de doencas, ciclagem de lixo e outros dejetos e manutencéo da qualidade
da &gua; c) Servigos culturais: beneficios recreativos, estéticos e espirituais; d) Servicos de
apoio: formacdo de solo, fotossintese e ciclagem de nutrientes.

Corroborando esta questdo, Seehusem e Prem (2011) afirmam que as belezas cénicas,
a partir de paisagens formadas pelas florestas, rios, cachoeiras, montanhas e praias, somadas
as populacdes e culturas, e os servicos culturais, que oferecem inspiracao para a cultura, arte e
para experiéncias espirituais a partir valorizacdo de populacGes tradicionais, como caicaras,
indigenas, quilombolas etc, sdo servigos ambientais que, associados ao turismo, possuem um
significativo e potencial nicho de mercado.

Assim, a valoragdo da biodiversidade é uma tendéncia que reflete algumas questdes,
como a sustentabilidade financeira das areas protegidas, a escassez dos recursos naturais, a
mercantilizacdo da natureza, o livre acesso e a privatizagdo dos recursos naturais de uso
comum, a compensacdo por danos ambientais ou pela utilizacdo de determinados recursos da
biodiversidade, entre outras (RODRIGUES, 2009). Esta nova légica, de valor econémico
atribuido as propriedades estéticas e ecossistémicas de parques nacionais, reflete os servicos e
bens fornecidos a sociedade (RODRIGUES ET AL, 2010).

No entanto, para que o potencial das unidades de conservagdo em prover produtos e
servicos a sociedade brasileira seja plenamente desenvolvido, é necessario dar passos
consistentes visando a efetiva implementacdo destas areas. Segundo Medeiros et al (2011), o
MMA estima que seriam necessarios gastos correntes anuais de R$ 550 milhGes, para o
sistema federal, e de R$ 350 milhGes, para o0 conjunto dos sistemas estaduais, além de cerca
de R$ 600 milhdes para investimentos em infraestrutura e planejamento, no sistema federal, e
R$ 1,2 bilhdo, nos sistemas estaduais. Estes valores foram estimados no estudo considerando
0s investimentos necessarios para alcancar padrdes minimos de gestéo efetiva, tomando como
referéncia sistemas consolidados da mesma ordem de grandeza que o sistema brasileiro -
EUA, Canada, Australia e México.

A consolidacdo de unidades de conservacao € a fase mais onerosa da implementacéo,
uma vez que compreende acOes intensivas com regularizagdo fundiéria, de manejo e de
operacionalizacdo (BRAGA, 2013). A fase de pré-estabelecimento de unidades de
conservacdo também dispbe de dificuldades que poderdo interferir diretamente na gestéo
futura, como: selecdo da tipologia adequada, demarcacdo de limites, zoneamento, atores
sociais e atividades existentes no seu interior e entorno, entre outras. Estas agdes de

'® Millenium Ecosystem Assessment - trabalho realizado entre 2001 e 2005, por solicitagdo das Nagdes Unidas, o
qual contou com a participacdo de pesquisadores de todo 0 mundo, contou com 1.360 especialistas oriundos de
95 paises. O estudo teve como objetivo avaliar os impactos das mudangas que estdo ocorrendo nos ecossistemas
em relacdo ao bem estar das sociedades humanas, definindo os servigos ecossistémicos como os beneficios que
as pessoas e as sociedades humanas obtém dos ecossistemas (VEIGA NETO, 2008).
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planejamento devem ser consideradas para criacdo e implantacdo de UCs, pois podem resultar
em sucessos ou fracassos na gestéo futura, dependendo da forma como s&o executadas.

Os desafios para o processo de implantacdo do SNUC também se encontram na parte
de planejamento de acOes e diretrizes para estas areas. Os planos de manejo funcionam como
documento norteador de agOes, programas e metas a serem desenvolvidas nas unidades de
conservacao, sendo este um item obrigatdrio previsto no SNUC, o qual deve ser elaborado até
cinco anos apos a criagdo da UC e revisado a cada cinco anos.

O plano de manejo € um documento técnico mediante o qual, com fundamento nos
objetivos gerais de uma unidade de conservacdo, se estabelece o seu zoneamento e as normas
que devem presidir o uso da &rea e 0 manejo dos recursos naturais, inclusive a implantacéo
das estruturas fisicas necessarias a gestdo da unidade (BRASIL, 2000).

No entanto, Medeiros e Pereira (2011) destacaram as principais dificuldades no
cumprimento de algumas premissas de planos de manejo no ambito de parques nacionais do
Rio de Janeiro, como: a) elaboracdo no periodo de até cinco anos ap6s a criacdo da UC'" b)
revisdo a cada cinco anos'® c) elaboracédo e publicacdo no periodo maximo de 18 meses™ d)
execucdo do planejamento proposto no plano de manejo anterior; e e) adequacao de toda a
area do parque ao zoneamento ambiental. Associados ao baixo nimero de parques com plano
atualizado foi observado pelos autores que os planos de manejo ainda ndo sdo plenamente
utilizados como instrumento de gestdo dos parques nacionais do Rio de Janeiro.

Também observado por Zeller (2008), na analise de 08 parques nacionais do Brasil®,
0 autor constata que as informacdes dos encartes de diagndstico ndo vem atendendo ao que 0s
técnicos precisariam para idealizar e realizar acGes de conservacdo: os objetivos de manejo e
0 zoneamento tém pouca ou nenhuma aplicacdo préatica; a execucdo dos planos depende de
fatores que muitas vezes sdo fora do alcance interno das UCs, como maior corpo de
funcionarios e verbas para sua aplicacdo, o que ndo estd de acordo com a realidade
operacional e financeira dos parques, havendo assim, pouca aplicabilidade para que acdes e
programas sejam executados pelos técnicos existentes.

Planos de manejo devem propor acgdes concretas exequiveis e programas onde
técnicos, gestores e atores envolvidos, na figura de conselhos e parceiros da UC, estejam
incorporados e espelhem as reais necessidades da UC. As agdes para execugdo de metas e
programas devem trazer subsidios alternativos quando a realidade operacional da unidade de

7 De acordo com Simas (2009), para elaboracéo da primeira versdo do plano de manejo de parques federais, o
PARNA Itatiaia demorou 45 anos (1987), PARNA Serra dos Orgdos 41 anos (1980), PARNA Tijuca 20 anos
(1981),PARNA Serra da Bocaina 31 anos (2002), PARNA Restinga de Jurubatiba 10 anos (2008).

8 PARNAS Tijuca, Itatatiaia e Serra da Bocaina levaram em média 22 anos para revisar planos de manejo ja
existentes (SIMAS, 2009).

19 O plano de manejo do PARNA da Restinga de Jurubatiba demorou 08 anos para ser elaborado, 0 PARNA
Serra dos Orgdos demorou 04 anos para realizar sua primeira revisao (2005-2008), PARNA Tijuca demorou 05
anos para realizar sua primeira revisao (2004 — 2008), (SIMAS, 2009).

2 pARNA Iguacu (RS), Aparados da Serra (RS e SC), Capara6 (MG e ES), Itatiaia (RJ e MG), Serra dos Orgéos
(RJ), Lagoa do Peixe (RS), Grande Sertdo Veredas (BA e MG) e Cavernas de Peruacu (MG).
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conservacdo ndo for suficiente. Instrumentos para financiamento ndo orcamentéario para
execucdo de acdes devem ser previstos e destacados nos planos de manejo.

Dessa forma, mecanismos alternativos para o financiamento da implementacdo das
unidades de conservacdo sdo legitimos e devem ser utilizados em conformidade com as
especificidades da unidade de conservacdo e respeitando seu objetivo principal que é a
protecdo ambiental.

Para Godoy e Leuzinger (2015) fontes alternativas de recursos que ndo integram o
orcamento publico tém sido indicadas para suprir a lacuna financeira e atender a politica de
criagdo e implantacdo de unidades de conservacdo. Além das dotacBes provenientes do
orcamento publico, tém sido utilizadas fontes secundarias de geracdo de receitas para as
unidades de conservacdo, como doac@es originarias de projetos de cooperacdo internacional,
algumas doacGes nacionais e a compensacdo ambiental, previstas no art. 36 do SNUC.

Para as autoras supracitadas, dez fontes financiadoras para implantacdo de unidades de
conservacdo vém sendo mais utilizadas, a saber: visitagdo publica, concessdes florestais,
fundos publicos, cooperacdo internacional, compensacdo ambiental, cobranca pelos servicos
hidricos prestados por unidades de conservacdo, aproveitamento dos recursos genéticos
(bioprospeccdo) e extrativismo, cogestdo (ou gestdo compartilhada de unidades de
conservacao) e ICMS Ecologico.

No que se refere a categoria parque, estratégias para sua consolidacdo devem ser
planejadas considerando as caracteristicas e particularidades desta categoria e a gama de
possibilidades existentes para sua consolidacdo. E o turismo, conforme previsto no SNUC, é
uma delas. Sem a viabilizacdo do uso publico a categoria parque ndo atinge um dos seus
principais objetivos, e assim reduz-se significativamente sua efetividade de gestdo. Para Braga
(2013), o incremento do uso publico em parques nacionais ndo sé possibilita alcancar a
finalidade legal para a qual foram criados, mas também propicia meios para a geracdo de
recursos financeiros.

A visitacdo publica é um dos elementos centrais na gestdo de parques nacionais, a qual
demanda cuidados e planejamento para gestdo, e a0 mesmo tempo, apresenta possibilidades
para apoio a sustentabilidade econémica de parques. A regulacdo juridica de servicos de apoio
a visitacdo executada por particulares € uma fonte possivel para apoio ao financiamento da
gestdo do uso publico em UCs de forma legitima. Para presente pesquisa, serdo abordados
alguns instrumentos possiveis para implantacdo de UC a partir da visitagéo.

2.2. Possibilidades para a sustentabilidade financeira de parques a partir do
incremento do uso publico

O turismo realizado na natureza pode se tornar um importante instrumento para o
crescimento econdémico e geracdo de empregos, especialmente em paises em
desenvolvimento. Mas isso s6 acontece mediante o investimento e alocacéo de recursos para
manutencdo e fortalecimento de estruturas de turismo e de mecanismos que asseguram a

41



protecdo da natureza e de combate a pressdes e ameacas sofridas pelas unidades de
conservacao (SPERGEL, 2002).

A oferta de servigos de apoio a visitacdo pode funcionar como uma importante via de
incremento da arrecadacdo para unidades de conservacdo, onde 0s recursos podem ser
destinados & manutencdo do sistema e ao fortalecimento da protecdo ambiental, como
também, estimula o aumento do nimero de visitantes e a profundidade da experiéncia
recreacional, com atividades em contato com a natureza (BRAGA, 2013).

As atividades em parques nacionais mais comuns de serem desfrutadas em ambientes
naturais sdo as caminhadas em trilhas, contemplacdo de atrativos e banhos de rio e cachoeira,
além de atividades culturais e educacionais. Os servigos de apoio a visitagdo podem agregar a
qualidade da visita, uma vez que ampliam a gama de atividades recreativas a serem
usufruidas, proporcionando também, novas experiéncias de interpretacdo ambiental do
ambiente visitado. Como por exemplo, atividades de aventura, como arvorismo, rafting e
rapel, dentro dos principios de minimo impacto.

Mas ¢é fundamental considerar que o planejamento e a gestdo da visitagdo devem ser
orientados para um publico diverso, com diferentes expectativas e demandas em termos de
infraestrutura e equipamentos. Algumas atividades, como caminhadas em trilhas, podem ser
viabilizadas com o minimo de infraestrutura e equipamentos de apoio ao visitante. Isso
significa considerar também que a visita ndo esta associada necessariamente ao pagamento de
taxas (RODRIGUES, 2009).

Além disso, também podem ser viabilizados insumos que ndo sdo de uso obrigatorio,
mas que dinamizam as possibilidades da experiéncia da visita, em carater opcional para o
visitante. A oferta de servicos de apoio ao visitante pode melhorar a sua experiéncia na visita,
e por consequéncia, aumentar seu tempo de permanéncia nas unidades de conservacao, 0 que
gera um efeito benéfico para conservacdo ambiental. Como exemplo, servicos de alimentos e
bebidas, que podem ser consumidos durante a visita na unidade de conservagdo por pessoas
que ndo levam seu préprio alimento, e servicos de venda de souvenires e produtos locais,
onde o visitante pode levar uma lembranca material como recordacdo da visita usufruida na
unidade de conservacao.

Dessa forma, no ambito da propria atividade turistica, existem diversas possibilidades
de arrecadacéo e circulagdo de recursos financeiros diretos e indiretos, advindos da visitacdo
em parques, conforme quadro 02.

Principais formas de arrecadacao relacionadas ao turismo em parques nacionais

Ingresso Permite 0 acesso a pontos além do portdo de entrada.
Pratica de atividades Cobrado para a manutencdo de programas € servicos
recreativas recreativos.

Pagamento pela utilizacdo de equipamentos e instalagdes
dentro das areas protegidas: estacionamento, torres de
observacao, trilhas de longa distancia, centro de visitantes.

Utilizacdo de infraestrutura
e equipamentos
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Encargos ou prestacdo de servicos pagos pelo concessionario

ConcessOes que fornecem servicos especificos aos visitantes: passeio de
barco, aluguel de equipamentos, loja de souvenires, lanchonete.
Aluguel Encargos de aluguel de imovel da UC ou de equipamentos.

Venda de equipamentos, vestuario e souvenires com identidade

Venda de mercadorias .
visual do parque.

Pagamento pela utilizacdo de camping e abrigos administrados

Acomodacdes
pelo parque.

Para empresas provadas e pessoas fisicas dentro das areas

Licencas e permissdes ; e i
protegidas, como operadoras turisticas, guias, etc.

Incluem doagdes em dinheiro, equipamentos e mesmo

Doagdes voluntarias atividades voluntarias de grupos de "amigos do parque".

Quadro 02. Principais formas de arrecadacdo relacionadas ao turismo em parques nacionais. Fonte: Eagles,
McCool & Haynes (2002), aptadado por Brown (2001), citado por Rodrigues (2009).

E importante destacar que as mudangas culturais e sociais provocaram transformacoes
qualitativas na demanda de consumidores, levando-os a adotar novos estilos de vida e de
viagem, a mudar seus padrbes de consumo, passando a deter uma grande quantidade de
informacdes, estar mais conscientes e exigentes em relacdo aos precos e qualidade dos
produtos e sobre roteiros e programas.

No cenario nacional, o fluxo de visitantes em 4&reas protegidas aumentou
significativamente, o que também aumenta a responsabilidade das unidades de conservacgéo
em oferecer com infraestruturas adequadas e seguras para o receptivo de visitantes, que hoje
sdo cada vez mais exigentes e com publico cada vez mais diversificado.

O crescente nimero de visitantes em parques traduz uma maior demanda de servigcos
que a administracdo destes espagos deve prover, proporcionando ao visitante qualidade na sua
experiéncia com a visita e minimizacdo de impactos associados a ela. O estabelecimento de
infraestrutura de apoio a visitagdo como transporte, hospedagem e alimentagdo na area de
influéncia da UC pode ser estimulado visando elevar a qualidade da visita, possibilidades de
oferta turistica a serem usufruidas, satisfacdo do visitante e desenvolvimento econdmico para
regido da UC.

De 2007 a 2015, o nimero de visitantes cresceu expressivamente em parques federais.
De acordo com o ICMBIO?, em 2007 foram contabilizados 2,9 milhdes de visitantes nos
parques federais e em 2015 foram registrados 7,1 milhdes de visitantes. Um aumento de quase
244%. Em contrapartida, observado em Muanis (2009), apenas 5,35% das UCs federais
consideraram-se consolidadas. Este é um balanco que requer atencdo, deixando claro e
urgente a necessidade de planejamento e gestdo voltada ao atendimento do uso publico.

2 ICMBIO. Dados de visitagdo 2007 - 2015. Disponivel em: <
http://www.icmbio.gov.br/portal/images/stories/o-que-fazemos/Dados_de visita%C3%A7%C3%A30 ICMBIo-
2007-2015.pdf>. Acesso em setembro de 2016.
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Este dado evidencia o aumento expressivo do numero de visitantes e também a grande
responsabilidade do 6rgdo gestor em melhorar estruturas das unidades de conservagdo para 0s
visitantes, como trilhas, sinalizacdo, acessos e estruturas de banheiros, como tambeém dotar
servicos de apoio a visitacdo que possam agregar a visita, como comercializacdo de alimentos,
bebidas, souvenires e visitas guiadas.

Gerenciar 0 aumento do numero de visitantes, minimizar o seu impacto sobre o meio
ambiente e maximizar sua satisfacdo e envolvimento com a conservagéo requer financiamento
e, historicamente, a maior parcela se direciona sobre orgamento publico (MUNOZ; ALAMO,
2012), que ano apds ano vem sendo reduzido.

A deficiéncia paulatina de recursos publicos para a implantacdo de parques nao deve
ser a razdo para nao criar areas protegidas ou nao fomentar a visitacdo. A visitacdo em
parques compreende o atendimento imediato do Art. 11 da Lei 9985/2000, o direito ao lazer e
da sociedade em usufruir da natureza, que sdo direitos fundamentais previstos na Constituicao
Federal (1988)%. A insercdo do meio ambiente como direito fundamental permite maior
amplitude e efetividade na sua protecdo (ROCHA; QUEIROZ, 2011), e tal premissa reflete
diretamente na apropriacdo da natureza pelo turismo como uma medida benéfica para
conservacao.

Um estudo realizado com gestores dos parques nacionais, estaduais e municipais do
Brasil apontou que a maioria dos parques, aproximadamente 67% do total, ndo vem
recebendo or¢camento publico especifico para investimento especifico em atividades de uso
publico, o que pode proporcionar certa deficiéncia na qualidade das estruturas de receptivo
aos visitantes (SEMEIA, 2015a), conforme figura 01.:

5% 1% 3%
100% ~ ® Sim, o parque possul
90% - or¢camento para uso publico de
) forma sistematica e suficiente
70% +—o — I B Sim, o parque possui
or¢camento para uso publico de
60% +—— _— _ _— forma sistematica, porém néo
S0% suficiente
’ Nio, mas recebeu recursos
40% +— _ _— _ para desenvolver tais
300, 74% 65% 67% atividades em 2014
0 +—— I I I
20% +— _— _— S Nio, e ndo recebeu para o
desenvolvimento de tais
10% A ativdades em 2014
0% T T 1
Federal Estadual Total

Figura 01. Percentual sobre o orcamento especifico para atividades de uso publico em unidades de conservacéao
do Brasil. Fonte: Instituto Semeia, 2015a.

22 Artigos 06 e 225 respectivamente.
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A oferta de servigos de apoio a visitacdo pode agregar novas possibilidades de fruicao
dos atrativos naturais, culturais e historicos das unidades de conservagdo, promover a
interpretacdo ambiental do ambiente natural sob diferentes prismas e fortalecer a ideia de
parques como destinos turisticos consolidados. Essa ideia pode ratificar a valorizagdo do
patrimoénio natural e cultural, aquecimento direto e indireto da economia local e regional,
envolvimento da cadeia produtiva no entorno e valorizagdo da identidade local, trazendo os
desdobramentos dos efeitos multiplicadores do turismo.

Cabe ao 6rgéo gestor identificar quais os servicos e atividades se coadunam com cada
unidade de conservacédo, considerando os aspectos bidticos, de localizacdo e de acessibilidade
e o perfil dos potenciais visitantes (BRAGA, 2013).

De acordo Rocktaeschel (2006), os servicos de apoio a visitacdo, que podem ser
oferecidos ao visitante e concedidos a iniciativa privada, s30?*:

I.  Alimentacdo: Bares, cafés, lanchonetes e restaurantes.

Il.  Hospedagem: Camping, abrigos, alojamentos, pousadas e hotéis.

I1l.  Transporte: Vans, teleférico, bondinho, barco, trem, etc.

IV.  Apoio as atividades recreativas e esportivas: Asa-delta, canoagem, ciclismo,
mergulho, rafting, rapel, espeleologia, voo livre, escalada, stand paddle, etc.

V. Venda de produtos e servi¢cos de apoio ligados ao turismo: Loja de souvenires
(camisetas, bonés, casacos, materiais de papelaria, mochilas, produtos de
artesanato da regido, etc), aluguel de equipamentos esportivos, material
fotogréafico, materiais de seguranca, contratacdo de guias e condutores,
passeios, etc.

VI.  Estacionamento;

VII.  Servigos bancérios;
VIIl.  Eventos e exposicoes;
IX.  Cobranca de ingressos para 0 acesso as unidades de conservacao.

A oferta de servicos turisticos prestados por privados podem agregar a efetividade de
gestdo da UC, uma vez que estas atividades comerciais diretas com visitantes, regularmente,
ndo estdo entre as atribuicdes de técnicos e servidores de unidades de conservacdo e sao
incomuns nas bases de concursos existentes em 6rgdos gestores ambientais.

Assim, a transferéncia de certos servigos a terceiros pelo Poder Publico pode
potencializar, de maneira sustentavel, o aproveitamento dos recursos da unidade de
conservacao. Contudo, se por um lado a desoneracéo de 6rgdos gestores frente a prestacdo de
servigos de apoio a visitacdo nas unidades de conservacdo pode significar mais tempo dos
gestores canalizado para a realizacdo de atividades como controle, monitoramento,
fiscalizacéo e protecdo dos recursos naturais, por outro, a gestdo dos contratos de concessao
requer novos conhecimentos e uma dedicagdo significativa por parte da equipe
(RODORIGUES E GODOQY, 2013).

Cabe ressaltar, que esta € uma abordagem de mecanismos alternativos para o
financiamento de atividades inerentes a gestdo de UC, advindos por meio da iniciativa

2% Adaptado pela autora.
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privada. Esta viabilizacdo ainda pode ser fornecida pelo Estado a partir de meios proprios.
Rodrigues (2009) destaca ainda que o Estado pode conceder a prestacao de servigos de apoio
a visitacdo a esfera privada, mas a area do parque nacional continua sendo publica, nédo
havendo a transferéncia de propriedade.

E importante destacar que todo e qualquer tipo de atividade de apoio a visitagio em
unidades de conservacdo deve estar em consonancia com as caracteristicas locais e
conservacao ambiental, que é uma premissa basica. Além disso, a delegacdo de servicos de
apoio a visitacdo precede um planejamento adequado pelo 6rgéo gestor e atores envolvidos na
gestdo da unidade de conservacdo, mapeamento de necessidades e possibilidades e estudos de
viabilidade econémica para a atividade comercial em questdo, dentro de normas, diretrizes e
base juridica.

Determinados servigos exigem um maior investimento em infraestrutura equipamento
e pessoal. Esses itens compdem o estudo de viabilidade econémica que deve preceder a
autorizacdo para exploracdo comercial de determinado servico ou atividade (RODRIGUES,
2009).

Em relacdo a exploracdo comercial de produtos, subprodutos ou servigos obtidos ou
desenvolvidos a partir de unidades de conservacdo, o art. 33 da Lei no 9.985, de 2000, dispde
gue sdo sujeitas a autorizacdo do Orgao gestor e ao pagamento por parte daguele que os
explorar. O pagamento, no entanto, ndo € obrigatério (GODOY; LEUZINGER, 2015). No
Decreto n° 4043 de 22 de agosto de 2002, os art. 26 e 29 dispdem que a autorizacdo para
exploracdo comercial de produto, subproduto ou servigo de unidade de conservagdo deve estar
fundamentada em estudos de viabilidade econémica e investimentos elaborados pelo 6rgéo
executor, ouvido o conselho da unidade e devem estar previstas no Plano de Manejo. O estudo
pode ser desenvolvido por meio de compensagéo ambiental (art. 33).

Ainda segundo o Decreto, art. 25, sdo passiveis de autorizacdo a exploracdo de
produtos, subprodutos ou servicos inerentes as unidades de conservacdo, de acordo com 0s
objetivos de cada categoria de unidade. Sdo considerados produtos, subprodutos ou servicos
“aqueles destinados a dar suporte fisico e logistico a sua administracéo e a implementacao das
atividades de uso comum do publico, tais como visitagdo, recreagdo e turismo;” € também
“exploracdo de recursos florestais e outros recursos naturais em Unidades de Conservacao de
Uso Sustentavel, nos limites estabelecidos em lei”.

Investir em agdes inerentes a visitagdo de parques, além de proporcionar melhoria de
infraestruturas e equipamentos de apoio a visitacdo, pode viabilizar apoio financeiro a gestdo
do uso publico das unidades de conservacgéo.

Estes efeitos benéficos, que podem gerar o retorno financeiro para a unidade de
conservacao, que devem estar dispostos em regime contratual com o concessionario ou via ato
administrativo, dependendo a modalidade de delegacdo. Braga (2013) destaca as
possibilidades de remuneracdo a partir da visitagdo, como a cobranca de ingresso de entrada
no parque e a contraprestacdo do prestador ao Orgao gestor, esta ultima, fornecida pelo
privado em razdo da exclusividade de uso da unidade de conservacdo ou da oferta de
determinado servico turistico especifico em area publica.
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Dessa forma, além do prestador fornecer o servi¢co no parque ao usuario, 0 que ja é
positivo, existe o repasse financeiro designado a unidade de conservagdo ou ao 6rgédo gestor,
que é previsto em contrato entre as partes como encargos pelo uso privativo do espaco
publico. Dependendo da modalidade e das disposi¢fes acordadas entre o 6rgdo gestor e 0
particular, estes podem fornecidas atraves de receitas diretas ou pelo fornecimento de
equipamentos ou execucao de servi¢os necessarios para UC. Ou seja, podem ser providos
beneficios para a sustentabilidade econdmica da UC e ao usuario, em razdo da possibilidade
de uso do servi¢o de apoio a visitagéo.

Como exemplo, o Parque Nacional da Chapada dos Veadeiros, emitiu a Portaria n® 24
de 14 de abril de 2016%*, reconhecendo a atividade de Canionismo no Parque Nacional da
Chapada dos Veadeiros (GO) e estabeleceu normas e procedimentos para o cadastro e
autorizacdo de uso aos prestadores de servicos da atividade de Canionismo no parque. O
retorno financeiro mediante a autorizacdo € o pagamento ao ICMBIO de 10% do valor
cobrado de cada visitante por meio de Guia de Recolhimento da Unido (GRU), conforme art.
15. J4 o Parque Nacional da Serra da Capivara dispde na Portaria n° 08 de 05 de fevereiro de
2014% a autorizacdo de uso para condutores de visitantes do parque, entre as normas e
procedimentos para esta autorizagdo, a proposta de contraprestacdo a UC abrange a conducéo
de grupos em atividades promovidas pelo parque, mutires de limpeza e manutencdo de
trilhas e atividades de educagéo patrimonial (art. 18).

Observa-se assim que o retorno da iniciativa privada a unidade de conservacdo e ao
usudrio pela exploracdo comercial de area publica pode ser mutuamente benéfico, ja que sera
disponibilizado ao visitante determinado servico que pode agregar positivamente na fruicéo
da visita e pode prover beneficios financeiros e ndo financeiros ao 6rgao gestor e a unidade de
conservacao, respectivamente.

A prestacao de servicos por particulares a partir das modalidades concessdo, permissao
e autorizacdo pode viabilizar contraprestacdes benéficas a UC pela concessdo de uso de area
publica e pode incrementar recursos e servicos as UC. Os exemplos do Parque Nacional da
Chapada dos Veadeiros e do Parque Nacional da Serra da Capivara demonstraram esta
contraprestacdo, via arrecadacao financeira e via apoio a gestdo UC.

Rodrigues (2009), ressalta, que:

Ao contribuir para a manutencdo e gestdo dos parques nhacionais, 0S
prestadores de servigos de apoio a visitagdo ‘ganham’ duplamente. Primeiro
porque a ‘marca’ funciona como um verdadeiro ‘ima’ para os turistas que
privilegiam viagens a &reas naturais; segundo porque seu negocio depende
basicamente da qualidade e integridade do parque nacional. Esses
argumentos valem principalmente do ponto de vista da responsabilidade
socioambiental das instituicbes que atuam nos parques nacionais
(RODRIGUES, 2009, p.169).

http://www.icmbio.gov.br/portal/images/storiess DCOM_Portaria_24 de_14 de_abril_de_2016.pdf
% http://www.lex.com.br/legis_25269872_PORTARIA N_8 DE_5 DE_FEVEREIRO_DE_2014.aspx
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Uma vez que os prestadores autorizados passam a ter vinculo juridico via ato ou
contrato administrativo com a unidade de conservagao, pressupde-se que existiram critérios
de qualidade na selecdo dos prestadores e que as formas de monitoramento e fiscalizacdo da
qualidade do servico oferecido foram estabelecidas, devendo ser realizadas pelo 6rgdo gestor.
Neste sentido, o cumprimento das premissas acordadas em contrato pelo 6rgao gestor e pelo
prestador, traduz-se na responsabilidade do 6rgdo em monitorar e fiscalizar as atividades dos
prestadores, e assim sdo ampliadas as garantias minimas de seguranca e qualidade no servico
ou produto oferecido pelo prestador.

2.3. A base juridica para delegacéo de servigos de apoio a visitacdo em parques

As modalidades para prestacdo de servi¢cos de apoio a visitacdo em unidades de
conservacao sdo balizadas pelo advento do Programa Nacional de Desestatizagéo, Lei Federal
n° 9491 de 09 de setembro de 1997 e pela Lei Federal n°® 8987 de 13 de fevereiro de 1995, que
dispde sobre o regime de concessdo e permissao da prestacdo de servicos publicos.

Estas leis surgem no contexto da década 90, precedida pela crise econémica de 1970,
onde foi formulada a concepcdo de desburocratizacdo do Estado e difundida a necessidade de
enxugar a estrutura administrativa a partir da delegacdo de tarefas de carater econémico e da
prestacdo de servicos de atendimento as demandas sociais ao setor privado (TACITO, 1995
apud BRAGA, 2013).

Para Bresser Pereira (1998), alguns processos levaram a reforma do Estado nos anos
90, como a reducdo das funcGes do Estado, através de programas de privatizacdo e
terceirizacdo, e a reducdo do grau de interferéncia do Estado a partir de programas de
desregulacdo, ampliando mecanismos de controle via mercado.

Diversas questdes, muitas delas polémicas, envolvem a discussdo da reforma politica
econdmica dos anos 90, em razdo de medidas adotadas com forte influéncia neoliberal nos
governos de Fernando Collor e Fernando Henrigue, e que modificaram consideravelmente a
estrutura estatal brasileira, especialmente em relacéo a reducéo de atividades fim do Estado e
suas consequéncias na sociedade e economia. A descentralizagdo da prestacdo de servigos
publicos e privatizagdes, como energia, recursos hidricos, eletricidade e telefonia caracterizam
esta reforma econdmica.

Sob influéncia da Lei n° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, que dispde sobre o regime
de concessdo e permissdo da prestacdo de servigos publicos, a prestacdo de servigos em
parque nacionais sdo ancoradas por esta lei, ndo havendo legislacdo especifica desta
regulamentacéo para unidades de conservacao.

Os servigos de apoio a visitacdo ndo sdo considerados propriamente servicos publicos,
no entanto, os principios do servico adequado orientam sua prestacdo em &rea de dominio
publico (RODRIGUES, 2009), sdo eles: regularidade, continuidade, eficiéncia, seguranga,
atualidade, generalidade, cortesia na sua prestagéo e modicidade das tarifas (BRASIL, 1995).
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De acordo com as Diretrizes para Visitagdo em Unidades de Conservacdo do
Ministério do Meio Ambiente (MMA, 2006), a prestacdo de servicos de apoio a visitacdo
deve seguir 0s seguintes principios:

e Generalidade — Atender a todos 0s usudrios, indistintamente;

e Permanéncia — Constancia na prestacdo do servico;

e Eficiéncia — Prestacdo de um servico satisfatorio (quantitativo e qualitativo);
e Modicidade — Preco justo, ao alcance dos usuarios;

e Cortesia— Bom tratamento ao Publico.

Os parques nacionais sdo considerados bens publicos, na dic¢do do art. 98 do Codigo
Civil, tendo em vista a Lei do SNUC dispor que sdo de posse e dominio publico (BRAGA,
2013), e dessa forma, a exploracdo comercial pela iniciativa privada pressupde a aplicacdo de
regulacbes juridicas, balizada pela Lei Federal n° 8.987 de 13 de fevereiro de 1995, que
dispde sobre o regime de concessao e permissao da prestacdo de servicos publicos. Ainda que
0s servigcos de apoio a visitacdo ndo sejam considerados essencialmente servi¢os publicos,
esta lei orienta seu desenvolvimento em areas de dominio publico (RODRIGUES & GODOQY,
2013).

Os bens publicos séo classificados em duas modalidades, a de uso privativo e a de uso
comum, que se diferenciam essencialmente pelo carater de exclusividade (DI PIETRO, 2014).
O uso comum é caracterizado pelo uso da coletividade, sem necessidade de consentimento
expresso por parte da administracdo, sendo no geral gratuito, sendo exercido em igualdade de
condicdes por todos. Podemos caracterizar este como 0 uso dos parques nacionais pelos
visitantes. Ja 0 uso privativo, se exerce com exclusividade sobre a parcela de bem publico,
mediante titulo juridico pela administracdo (DI PIETRO, 2014), dessa forma, a delegacdo de
exploracdo comercial & particulares no interior dos parques nacionais caracteriza-se como uso
privativo (BRAGA, 2013).

A formalizacdo da outorga de uso privativo de parques nacionais para que particulares
desempenhem atividades de apoio a visitacao deve se realizar em conformidade com os titulos
juridicos especificos do direito administrativo (BRAGA, 2013), nos quais 0 6rgao gestor
competente deve selecionar a modalidade aplicavel e realizar o constante acompanhamento e
fiscalizacdo juridica e executiva do servigco. Além disso, € primordial que para as respectivas
delegacdes acontecam, as areas concedidas ao particular devem ser de posse e dominio
publico na unidade de conservacao.

Dessa forma, as conceituacbes mais utilizadas na legislacdo brasileira com tal
finalidade sdo permissdo de uso e concessdo de uso, para designar respectivamente, o ato
unilateral e o contrato, constitutivos do uso privativo de bem puablico. Além da modalidade
autorizacdo que também esta consagrada na legislacdo (DI PIETRO, 2014), conforme serdo
demonstradas a seguir.

Segundo o art. 13 do decreto n® 42.843/2010%, os servicos oferecidos aos visitantes
nos parques estaduais poderdo ser disponibilizados diretamente pelo INEA ou delegados a

% Estabelece diretrizes para o uso plblico nos parques estaduais administrados pelo Instituto Estadual do
Ambiente — INEA e da outras providencias.
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instituicGes publicas, privadas ou organizagdes civis, mediante os instrumentos da concessao,
permissdo ou autorizacdo de uso, observando- se, quando cabivel, o procedimento licitatério e
demais formalidades previstas em lei.

A selecdo da modalidade para prestacdo de servicos de apoio a visitacdo deve
considerar as especificidades das unidades de conservacdo, os tipos de servicos aplicaveis e
identificados como necessarios pela gestdo da UC, visitantes e conselheiros e as
possibilidades geradas a partir da existéncia do servico.

Rodrigues (2009) aponta alguns importantes aspectos que devem ser considerados na
delegacdo de servicos: envergadura econémica do servico e/ou empreendimento, nimero total
de usuarios, arrecadacao bruta estimada do servigo prestado, originalidade do tipo de servico e
a oferta do servi¢o em escala regional.

Também é importante discutir os arranjos institucionais que envolvem a prestacdo de
servigos a partir da participacdo de empreendimentos de micro e pequenos portes, e de base
comunitaria, incorporando critérios socioecondémicos nas propostas (RODRIGUES, 2009). As
comunidades locais podem atuar diretamente como prestador de servigo ao visitante, como
também, podem se beneficiar de empregos gerados a partir de outros concessionarios.

No que tange a base legal estadual, segundo o artigo 14 do decreto estadual n°
42.483/2010: “o desenvolvimento dos servigos e atividades delegados a terceiros mediante
concessao ou permissdo de uso sera efetuado por meio de contrato administrativo, devendo o
INEA estimular a participagdo das comunidades do entorno™.

E ainda, em seu art. 3°, dispde como principio:

A ndo obrigatoriedade da contratacdo dos servicos oferecidos pelos parques
estaduais diretamente ou por meio de seus concessionarios e
permissiondrios, incluindo servi¢cos de condugdo de visitantes, salvo nas
hipoteses em que indispensaveis para a preservagdo de atributos naturais,
historicos ou arqueoldgicos frageis, definidos em regulamento especifico
(art. 3°, Decreto Estadual 42.483/2010).

Tendo como objeto de estudo a esfera estadual do Rio de Janeiro, o presente trabalho
adota a prerrogativa que 0s servigos de apoio a visitacdo a serem desenvolvidos nos parques
estaduais devem ser fornecidos em carater opcional ao visitante, sem restringir o uso de area
ou acesso a determinado atrativo. E as possibilidades de concessdo supracitadas devem
atender a esta premissa.

2.3.1. Autorizagao

Segundo Di Pietro (2014, p.81), a autorizacdo de uso é o ato administrativo unilateral
e discricionario pelo qual a administracdo faculta ao particular o desempenho de atividade
material ou pratica de ato que, sem esse consentimento, seriam legalmente proibidos.
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A natureza de ato unilateral significa que é realizada com manifestacdo de vontade da
administracdo, é precario, porque pode ser revogado a qualquer momento pelo poder publico,
e discricionario, porque seu consentimento se da pela apreciacdo de aspectos referentes a
oportunidade e conveniéncia, podendo ser delegado a pessoa fisica ou pessoa juridica.

Segundo Di Pietro (2014), a precariedade desta modalidade denota multiplos sentidos,
ja que pode significar instabilidade, transitoriedade, revogabilidade, inexisténcia de prazo,
estando fortemente associado a falta de estabilidade ou pouca duragdo, com sentido de
passageiro ou transitério. O ponto central € que pode ser revogavel a qualquer tempo e a
instabilidade de prazo fixo da outorga.

A autorizacdo é pertinente nos seguintes cendrios: (i) desempenho de atividade que
ndo seriam possiveis sem o0 consentimento da administracdo, por existir norma legal
proibitiva, (ii) exploracdo de servico publico, e (iii) uso de bem publico por particular (DI
PIETRO, 2014).

Ainda segundo a autora, sua utilizacdo ndo confere vistas a utilidade publica, mas no
interesse privado do prestador, que podera utilizar-se do bem para a finalidade que recebeu a
outorga. A autorizacdo de uso privativo possui as seguintes caracteristicas: (i) possui maior
precariedade do que a permissdo e a concessdo de uso, (ii) é outorgada em geral, em carater
transitdrio, (iii) confere menores poderes e garantias as usuario, (iv) dispensa licitacdo (exceto
na hipotese de outros possiveis interessados, a exigir competicéo) e (v) ndo cria para 0 usuario
um dever de utilizacdo, mas sim de simples faculdade.

Sendo a autorizacdo de uso, 0 instrumento mais precario que precede um
procedimento simplificado, o titulo da autorizacdo de uso deve ser manejado pelo 6rgédo
gestor, nos parques nacionais, para as atividades que sejam de cunho transitorio ou que
exijam, do particular, baixo nivel de investimento ou dispéndio de parcos recursos para sua
realizacdo (BRAGA, 2013).

Assim, a autorizacgdo se diferencia da permissao e concessdo, especialmente pelo seu
titulo precério, segundo Meirelles (2009 apud DI PIETRO, 2014), a autorizacdo transcende 0
interesse do particular e na permissdo o interesse publico, se ndo houver interesse para a
comunidade, tdo somente para o particular, o uso especial ndo deve ser concedido e nem
permitido, e sim autorizado, em carater precario.

Um exemplo de autorizacdo de uso delegada em parques nacionais € o servigco de
guias e condutores de visitantes, e algumas atividades recreativas e de aventura, a titulo
precario. O ICMBIO através da Portaria n°® 116 de 19 de novembro estabeleceu
procedimentos para o cadastramento e autorizac¢do de condutores no Parque Nacional da Serra
dos Orgdos e também, como ja mencionado, a Portaria n° 24 de 14 de abril de 2016%,
estabelecendo normas e procedimentos para o cadastro e autorizacdo de uso aos prestadores
de servicos da atividade de Canionismo no Parque Nacional da Chapada dos Veadeiros.

"http://www.icmbio.gov.br/portal/images/storiess DCOM_Portaria_24 de_14 de_abril_de_2016.pdf
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2.3.2. Permissao

Segundo Di Pietro (2014, p.94), “a permisséo, em sentido amplo, tanto a permisséo de
servico publico quanto a permissdo de uso, € definida como ato administrativo unilateral,
discricionério e precario gratuito ou oneroso, pelo qual a administracdo publica faculta ao
particular a execucdo de servigo publico ou a utilizagéo privativa de bem publico”.

A permissao também pode ser dividida em duas classificacBes: a permissédo de servico
publico e a permissdo de uso privativo. Assim, como as demais modalidades, a tipologia
compativel com a delegacdo de servicos de apoio a visitacdo em parques nacionais é a
permissao de uso privativo. Di Pietro (2014, p.96) define como “ato administrativo unilateral,
discricionério e precario, gratuito ou remunerado, pelo qual a administracdo publica faculta ao
particular a utilizagdo privativa de bem publico”. A permissdo pode ser delegada a pessoa
fisica ou juridica.

Para Mello (2007, apud DI PIETRO, 2014), a permissdo ndo confunde com a
concessdo de uso, devido ao seu titulo precério, sem que envolva qualquer direito do
particular contra a administracdo publica. A concessao é outorgada em prazo estabelecido e
da maior estabilidade ao concessionario, pois em caso de rescisdo contratual, ela faz jus a
compensacdo pecuniaria por prejuizos comprovados (DI PIETRO, 2014), além disso, a
concessdo € um contrato administrativo bilateral, enquanto a permissdo € um ato
administrativo unilateral, mas ambas exigem prévia licitacdo, e na concessdo € obrigatdrio
que seja feita na modalidade concorréncia ou leildio (ROCKTAESCHEL, 2006).

A permissdo de uso € um meio termo entre a informal autorizacdo e a contratual
concessdo, pois nao € tdo precaria e nem com o nivel estabilidade (MEIRELLES, 2009 APUD
DI PIETRO). A permissdo ndo admite a substituicdo do permissionario, nem possibilita que o
servico seja repassado a terceiros sem prévio consentimento do permitente
(ROCKTAESCHEL, 2006).

Segundo Rocktaeschel (2006), a precariedade e a revogabilidade unilateral do contrato
pelo poder publico marcam a permisséo, no entanto, em carater excepcional, a Lei 8987/95,
art. 40, a dispde que a permissdo de servico publico sera formalizada mediante contrato de
adesdo, que observard os termos desta Lei, das demais normas pertinentes e do edital de
licitacdo, inclusive quanto & precariedade e a revogabilidade unilateral do contrato pelo poder
concedente.

Um exemplo de permissao de uso de servicos de apoio a visitacdo deu-se no Parque
Nacional da Chapada dos Veadeiros, no qual o ICMBIO realizou uma licitacdo® para
Permissdo de Uso Remunerada para exploracdo do servico de lanchonete no Centro de
Visitantes do Parque Nacional da Chapada dos Veadeiros para o fim exclusivo de
fornecimento de produtos alimenticios aos usuarios do Parque, em condicdes estabelecidas
em edital.

*® http://www.icmbio.gov.br/portal/images/stories/Carta_Convite_n%C2%BA_01.2015__PNCV.pdf
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A permissdo de uso destinada a visitacdo em unidades de conservacao requer o uso de
instalagdes fisicas ou equipamentos, no entanto, casa 0 servigo necessite a execucdo de obra
publica, somente pode ser objeto de concessdo e ndo de permisséo (art 2 da Lei n © 8987/95).

2.3.3.Concessao

Segundo Di Pietro (2014), as modalidades de concessdo se dividem em cinco: (i)
concessdo de servico publico, (ii) concessdo de obra publica, (iii) concessdo de patrocinada
(uma das modalidades da parceria publico-privada), (iv) concessdo administrativa (também
uma modalidade da parceria publico-privada) e (v) a concessao de uso de bem publico.

A concessdo de uso € a tipologia que se aplica ao uso privativo de bem puablico em
parques nacionais. Segundo Rocktaeschel (2006), a concessdo de uso é 0 contrato
administrativo pelo qual o poder publico atribui a utilizagdo exclusiva de um bem de ser
dominio a particular, para que se explore segundo sua destinacdo especifica. Pode ser
remunerado ou gratuito e prevalece o interesse publico. O art. 2 da Lei 8.987/1995 define
concessdes como servicos pelos quais o poder concedente, mediante licitacdo, delega a sua
prestacdo a pessoa juridica ou consorcio de empresas que demonstrem capacidade para seu
desempenho, por sua conta e risco e por prazo determinado.

Além da concessdo de uso, existem as tipologias concessdo administrativa e concessao
patrocinada, que sdo modalidades de parceria publico-privada previstas na Lei n°® 11.079 de
30 de dezembro de 2004. A primeira é um contrato de prestacdo de servicos onde a
Administracdo Publica seja a usuéria direta ou indireta, pode envolver execugdo de obra ou
fornecimento e instalacdo de bens, e a segunda modalidade € caracterizada por um contrato de
prestacdo de servicos onde a Administracdo Pablica seja a usuéria direta ou indireta, pode
envolver execucdo de obra ou fornecimento e instalacdo de bens (PEIXOTO, 2016). De
acordo com a Lei n°® 11.079/2004, as parcerias publico-privadas sdo regidas por contratos
com valor superior a 20 milhdes de reais e com periodo de contratacdo superior a 5 anos.

Segundo Braga (2013), a concessdo de uso & o instrumento revestido de natureza
contratual, com fixagdo de prazo de vigéncia, que regulamentam a atividade a ser
desenvolvida pelo particular. Destina-se a formalizacdo das relagdes que dependem de uma
maior estabilidade e que tendem a se desenvolver em prazo mais prolongado. Volta-se,
portanto, a atividades de utilidade publica mais complexas, cuja execucdo imponha maior
onerosidade ao particular.

Braga (2013) ressalta que a concessao de uso ndo se molda no conceito de concessédo
de exploracdo, pois nesta modalidade ndo héa transferéncia da gestdo do bem publico por conta
e risco do particular, tendo em vista que o parque nacional permanece sob a gestdo da esfera
publica, ao qual compete a regulacdo do uso e o exercicio do poder de policia, em face dos
concessionarios e dos visitantes. Esta se aplicaria a concessdo patrocinada, que é uma das
modalidades de parceria publico-privada, prevista na Lei n® 11.079/04.

Quando a concessdo implica na utilizacdo de bem de uso comum do povo, a outorga
SO € possivel para fins de interesse publico (DI PIETRO, 2014).
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Na concessdo de uso é obrigatdria a licitacdo, nas modalidades concorréncia ou leildo
(ROCKTAESCHEL, 2006). No julgamento da licitacdo serd considerado um dos seguintes
critérios (Redacdo dada pela Lei n° 9.648, de 1998 e Lei n 8987, art. 15):

I. O menor valor da tarifa do servico publico a ser prestado;
Il. A maior oferta, nos casos de pagamento ao poder concedente pela outorga da
CoNncesséo;
I1l. A combinacdo, dois a dois, dos critérios referidos nos incisos I, 11 e VII;
IV.  Melhor proposta técnica, com preco fixado no edital;
V.  Melhor proposta em razdo da combinagdo dos critérios de menor valor da tarifa do
servico publico a ser prestado com o de melhor técnica
VI.  Melhor proposta em razdo da combinacdo dos critérios de maior oferta pela outorga da
concessdao com o de melhor técnica; ou
VII.  Melhor oferta de pagamento pela outorga apos qualificacdo de propostas técnicas.

Um exemplo de concessdao na esfera federal € o Complexo Paineiras no Parque
Nacional da Tijuca, no Rio de Janeiro. O consorcio vencedor da licitacdo é composto pelas
empresas Beltour (atual permissionaria do servico de vans no parque), Esfeco (arrendataria do
Trem do Corcovado) e Cataratas S.A. (concessionaria que opera servicos semelhantes no
Parque Nacional do lIguacu). O grupo vai explorar o controle de acesso ao Corcovado,
transporte rodoviario, estacionamento de veiculos, alimentagdo, lojas de conveniéncia, centro
de visitacdo e eventos.?® O consércio ird investir R$ 40 milhdes e ficara com a receita de
17,5% da arrecadacao de ingressos e a duracao do contrato € de 20 anos.

Ressalta-se que para unidades de conservacdo do estado do Rio de Janeiro ndo ha
nenhum tipo de contrato administrativo com parcerias privadas nas modalidades de permissao
e concessdo. No entanto, observa-se o primeiro movimento feito nesta direcdo que consiste
em um projeto piloto de Parceira Publico Privada no Parque Estadual da Ilha Grande.

O projeto denominado “Projeto de Modelagem Estadual de Concessdes e Parcerias
Publico Privadas (PPP) em Unidades de Conservacdo — Piloto no Parque Estadual da llha
Grande” estd sendo desenvolvido em parceria com o Instituto Semeia, organizacdo néo
governamental que atua na articulacdo entre os setores publico e privado para desenvolver e
aplicar modelos de gestdo inovadores em areas de preservacdo ambiental. O estudo buscar
avaliar a possibilidade para a implantacdo de uma parceria publico-privada (PPP) que visa
atrair recursos privados a serem convertidos em conservagédo da biodiversidade e dos valores
histérico-culturais.*

PICMBIO. Concesso de servicos do Complexo das Paineiras revitliza parque da Tiuca Disponivel em <
http://www.icmbio.gov.br/portal/ultimas-noticias/20-geral/2568-concessao-do-complexo-das-paineiras-
revitaliza-parque-da-tijuca>. Acesso em novembro de 2016.

%0 Governo do Estado. Parceira llha Grande. Disponivel em: < http://www.ilhagrandeparatodos.rj.gov.br/sobre-o-
projeto/>. Acesso em 05 de dezembro de 2016.
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6

Fixa as politicas poblicas

A primeira etapa do projeto, que séo os estudos preliminares para o desenvolvimento
do projeto de modelagem®., foi realizada por 04 tipos de consultoria: Consultoria em Servicos
Juridicos, no qual o escritorio Manesco, Ramires, Perez, Azevedo Marques Sociedade de
Advogado foi o vencedor da licitacdo *, consultoria em Servicos Econdmico e Integrador, no
qual a empresa Radar PPP Ltda — ME foi a vencedora 3, consultoria em Servicos Técnico
Operacional, no qual a empresa PLANTUC — Socioambiental Ltda — EPP foi a vencedora® e
Servicos de Comunicacéo e Engajamento de Stakeholders®, no qual a Casa Cause Agéncia de
Informacé&o Ltda foi a vencedora.

A proposta econdmica desenvolvida na etapa de estudos preliminares se da da seguinte
forma, conforme figura 02:

—— RECEITAS B [aa]
Cobranca de Atividades Uso de
QC')F}T-RATQ f, 20 entrada turisticas imagem
- s . A\ 4
Ko Saneiro PARCEIRO
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Implantagdo de
Infraestrutura

Melhoria na qualidade
dos servicos para
o entorno

Estabelece as obrigagdes do parceiro
Acompanha os indicadores de desempenho
Fiscaliza a execucdo das obrigacdes
Lidera a implementagdo do projeio

> OBRIGACOES

Figura 2: Fluxo do funcionamento do Projeto PPP Ilha Grande. Fonte: INEA.

*! Governo do Estado. Parceira Ilha Grande. Disponivel em: < http://www.ilhagrandeparatodos.rj.gov.br/etapas-
do-projeto/>. Acesso em 05 de dezembro de 2016.

FUNBIO. Compras e contratacdes. Termo de Referéncia 04/2015. Disponivel em:<
http://www.funbio.org.br/chamada-para-manifestacao-de-interesse-de-empresas-para-elaboracao-de-modelagem-
de-parceria-publico-privada-ppp-no-pargue-estadual-da-ilha-grande-no-ambito-dos-servicos-juridicos/>. Acesso
em 05 de dezembro de 2016.

*  FUNBIO. Compras e contrataces. Termo de Referéncia 02/2015. Disponivel em:<
http://www.funbio.org.br/chamada-para-manifestacao-de-interesse-de-empresas-para-elaboracao-de-modelagem-
de-parceria-publico-privada-ppp-no-pargque-estadual-da-ilha-grande-no-ambito-dos-servicos-economico-e-
integrador/>. Acesso em 05 de dezembro de 2016.

% FUNBIO. Compras e contratacdes. Termo de Referéncia 01/2015. Disponivel em:<
http://www.funbio.org.br/chamada-para-manifestacao-de-interesse-de-empresas-para-elaboracao-de-modelagem-
de-parceria-publico-privada-ppp-no-pargue-estadual-da-ilha-grande-no-ambito-dos-servicos-tecnico-
operacional/>. Acesso em 05 de dezembro de 2016.

® FUNBIO. Compras e contratacdes. Termo de Referéncia 03/2015. Disponivel em:<
http://www.funbio.org.br/chamada-para-manifestacao-de-interesse-de-empresas-para-elaboracao-de-modelagem-
de-parceria-publico-privada-ppp-no-parque-estadual-da-ilha-grande-no-ambito-dos-servicos-de-comunicacao-e-
engajamento/>. Acesso em 05 de dezembro de 2016.
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http://www.funbio.org.br/chamada-para-manifestacao-de-interesse-de-empresas-para-elaboracao-de-modelagem-de-parceria-publico-privada-ppp-no-parque-estadual-da-ilha-grande-no-ambito-dos-servicos-economico-e-integrador/
http://www.funbio.org.br/chamada-para-manifestacao-de-interesse-de-empresas-para-elaboracao-de-modelagem-de-parceria-publico-privada-ppp-no-parque-estadual-da-ilha-grande-no-ambito-dos-servicos-tecnico-operacional/
http://www.funbio.org.br/chamada-para-manifestacao-de-interesse-de-empresas-para-elaboracao-de-modelagem-de-parceria-publico-privada-ppp-no-parque-estadual-da-ilha-grande-no-ambito-dos-servicos-tecnico-operacional/
http://www.funbio.org.br/chamada-para-manifestacao-de-interesse-de-empresas-para-elaboracao-de-modelagem-de-parceria-publico-privada-ppp-no-parque-estadual-da-ilha-grande-no-ambito-dos-servicos-tecnico-operacional/
http://www.funbio.org.br/chamada-para-manifestacao-de-interesse-de-empresas-para-elaboracao-de-modelagem-de-parceria-publico-privada-ppp-no-parque-estadual-da-ilha-grande-no-ambito-dos-servicos-de-comunicacao-e-engajamento/
http://www.funbio.org.br/chamada-para-manifestacao-de-interesse-de-empresas-para-elaboracao-de-modelagem-de-parceria-publico-privada-ppp-no-parque-estadual-da-ilha-grande-no-ambito-dos-servicos-de-comunicacao-e-engajamento/
http://www.funbio.org.br/chamada-para-manifestacao-de-interesse-de-empresas-para-elaboracao-de-modelagem-de-parceria-publico-privada-ppp-no-parque-estadual-da-ilha-grande-no-ambito-dos-servicos-de-comunicacao-e-engajamento/

Apdbs a realizacdo dos estudos preliminares da primeira etapa, a segunda etapa do
projeto sera composta pelo lancamento do Procedimento de Manifestacdo de Interesse (PMI),
que é um convite ao setor privado e a sociedade organizada em geral para realizarem estudos
e sugestdes que irdo subsidiar a consolidacdo final do modelo de parceria.

De acordo com o Observatorio de Parcerias Publico Privadas, o Estado do Rio de
Janeiro, por intermédio do Conselho Gestor do Programa Estadual de Parcerias Publico-
Privadas (PROPAR — CGP) e da Secretaria de Desenvolvimento Econdmico, Energia,
IndUstria e Servigos, publicou em 1° de julho de 2016 o Procedimento de Manifestagdo de
Interesse (PMI) n® 001/2016, relativo ao projeto de parceria puablico-privada (PPP) de llha
Grande.® Nesta etapa do projeto, de publicacdo do PMI, as empresas interessadas devem
apresentar a descricdo do modelo de negdcios pretendido, custos operacionais e investimentos
estimados no cenario de 25 anos, sendo nos primeiros 5 anos, o investimento estimado € de
R$ 67 milhdes.

Ainda de acordo com o site, sdo esperados da concessiondria selecionada: (i)
implementar politicas publicas de preservacdo e conservacdo ambiental da Ilha Grande; (ii)
construir e manter equipamentos e instalacfes para uso do Instituto Estadual do Ambiente -
INEA; (iif) implementar ag0es de melhoria das condigdes de vida dos moradores e de
visitacdo dos turistas da llha Grande; e (iv) explorar atividades econdmicas, compativeis com
as normas sobre as Unidades de Conservacdo, como restaurantes, lojas, servigos turisticos,
cobranca de ingresso do visitante da Ilha, exploracdo do direito de imagem, comercializacdo
de patrocinios e outras atividades.

Apos o recebimento de estudos técnicos do setor privado no &mbito do PMI, a terceira
etapa do projeto serd composta pela consolidacdo dos estudos e audiéncia publica para a
elaboracéo do edital de PPP e inicio de processos licitatorios™.

Cabe ressaltar, que o desenvolvimento do projeto vem acompanhado de conflitos e
repreensdo por parte dos moradores da Ilha Grande e de Angra dos Reis. Diversos
movimentos e manifestacbes contrarias ao projeto foram observados durante seu
desenvolvimento. Em junho de 2016, durante uma audiéncia publica realizada em Angra dos
Reis, com a presenca do Secretario de Estado do Ambiente, apds os inumeros conflitos
anteriores e em funcéo da pressdo popular, o projeto foi suspenso por 100 dias®, apés o
periodo, os estudos foram retomados.

% Observatério de Parcerias Ptblico Privadas. Estado do Rio de Janeiro publica PMI da Ilha Grande. Disponivel
em: < http://www.pppbrasil.com.br/portal/content/estado-do-rio-de-janeiro-publica-pmi-da-ilha-grande >.
Acesso em 05 de dezembro de 2016.

*” Governo do Estado. Parceira llha Grande. Disponivel em: < http://www.ilhagrandeparatodos.rj.gov.br/etapas-
do-projeto/>. Acesso em 05 de dezembro de 2016.

% O Eco. Estado suspende processo para implantacgdo de PPP da Ilha Grande. Disponivel em: <
http://oecoilhagrande.com.br/index.php/2016/06/08/estado-suspende-processo-para-implantacao-de-ppp-da-ilha-
grande/>. Acesso em 05 de dezembro de 2016.
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E importante destacar que ha ainda um gama de mobilizagbes e movimentos contrarios
ao projeto, portanto, é importante a manutencdo do didlogo e transparéncia entre os residentes
da Ilha Grande, que devem ser ouvidos e participados em todos 0s processos deste projeto, e 0
6rgdo gestor.
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CAPITULO Il - AREA DE ESTUDO: PARQUES ESTADUAIS DO RIO DE
JANEIRO

O presente trabalho tem como area de estudo os Parques Estaduais do Rio de Janeiro,
0s quais sdo administrados pelo 6rgdo gestor, Instituto Estadual do Ambiente (INEA).
Existem onze parques estaduais no Rio de Janeiro, sdo eles: Parque Estadual dos Trés Picos
(PETP), Parque Estadual da Serra da Tiririca (PESET), Parque Estadual da Pedra Branca
(PEPB), Parque Estadual do Desengano (PED), Parque Estadual da Ilha Grande (PEIG),
Parque Estadual Cunhambebe (PEC), Parque Estadual da Serra da Concordia (PESC), Parque
Estadual da Costa do Sol (PECS), Parque Estadual da Pedra Selada (PEPS), Parque Estadual
do Mendanha (PEM) e Parque Estadual da Lagoa do Acu (PELAG).

No a@mbito do sistema estadual de unidades de conservacdo do Rio de Janeiro, a
categoria parque foi selecionada em funcdo de ser a tipologia que onde o turismo aparece
explicitamente como objetivo principal previsto em lei (SNUC, 2000) e protagoniza o
planejamento e a gestdo com a finalidade de conservacédo, sendo esta uma categoria ideal para
o desenvolvimento de atividades turisticas, conforme observado na historia.

Os Parques Estaduais compreendem as normas da categoria Parque Nacional, pois sao
suscetiveis a esta variacdo de nomenclatura quando criados pelo Estado. A categoria Parque
estabelecida pela SNUC ¢é representada no Estado do Rio de Janeiro nas esferas municipais,
estaduais e federais, abrangendo o Estado do Rio de Janeiro com aproximadamente 190.000
hectares em parques estaduais®®. A maior cobertura vegetal de parque no estado do Rio de
Janeiro, no ambito federal e estadual, € o Parque Estadual dos Trés Picos, criado em 2002,
com 65.113,04 hectares®.

O Estado do Rio de Janeiro esta inserido no terceiro maior bioma do Brasil — Mata
Atlantica e atualmente possui 30,7% desta cobertura original, cerca de 1,3 milh&o de hectares
de vegetacdo natural *. Assim, é de suma importancia a protecdo dessa area remanescente, a
qual € protegida em sua maior parte por unidades de conservacdo, que cobrem atualmente
uma 4rea aproximada de 1 milhdo de hectares, cerca de 40% da superficie total do estado®?.
Atualmente o INEA administra 36 unidades de conservacdo, de uso sustentavel e protecédo
integral, totalizando uma é&rea de protegdo de 462.541,52 mil hectares em unidades de

* Sendo estes: Trés Picos, Serra da Tiririca, Pedra Branca, Cunhambebe, Ilha Grande, Costa do Sol, Serra da
Concordia, Desengano, Pedra Selada e Lagoa do Acu, Mendanha. Néo foi incluida a area dos parques Chacrinha
e Grajau por estarem em processo de recategorizagdo em razdo de suas caracteristicas de parques urbanos.

40 J& com aumento da area apds ampliacdo em 2009.

' Estudo realizado em 2015 pela SOS Mata Atlantica e Instituto de Pesquisas Espaciais. Disponivel em:
<https://www.sosma.org.br/102355/levantamento-inedito-mata-atlantica-rio/>. Acesso em agosto de 2016.
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conservacao de protecdo integral e de uso sustentavel, ndo incluida a area total em reservas
particulares do patrimdnio natural (INEA, 2016).

O Rio de Janeiro criou seu primeiro parque estadual em 1961, o Parque Estadual da
Chacrinha, sendo uma pequena é&rea protegida no perimetro urbano metropolitano,
caracterizado como um parque urbano para uso comum da populacdo. O parque é localizado
no bairro de Copacabana e possui uma area de 13,3 hectares, que foi formada por terrenos que
pertenciam as faixas de protecdo de instalacGes militares em locais proximos a atual area do
parque. Em 1969, por meio do Decreto n® 2.853, o Governador do antigo Estado da
Guanabara destinou a area para a implantacdo de um Parque Publico. Atualmente o parque
encontra-se sob administragdo da prefeitura municipal.

O Parque Estadual do Desengano foi efetivamente o primeiro parque criado pelo
estado, atraves do Decreto-Lei n® 250 de 13 de abril de 1970, mas a primeira tentativa de
estabelecimento efetivo foi baseada no Decreto n® 14.871 de 20 de outubro de 1970, onde
declarava a area como utilidade plblica para fins de desapropriacdo. E localizado nos
municipios de Santa Maria Madalena, Campos de Goytacazes e Sdo Fidélis.

Todas as unidades de conservacdo estaduais de protecdo integral e uso sustentavel sdo
administradas pelo Instituto Estadual do Ambiente (INEA). O INEA € um 6rgédo do Governo
do Estado do Rio de Janeiro, vinculado a Secretaria Estadual do Meio Ambiente, criado
em 2008, o qual sucedeu a FEEMA (Fundacdo Estadual de Engenharia do Meio Ambiente)
criada em 1975, a SERLA (Superintendéncia Estadual de Rios e Lagoas) criada em 1975 e
o IEF (Instituto Estadual de Florestas) criado em 1986. Em 12 de janeiro de 2009, os trés
o6rgdos foram oficialmente extintos e o INEA assumiu definitivamente suas atribuicdes.

Ao todo sdo 11 parques estaduais, em diferentes niveis de implantacdo efetiva ou em
andamento, conforme observado no quadro 03:

Quadro 03. Informaces sobre os parques estaduais do Rio de Janeiro

Plano de Area
Manejo | (hectares)

Parques Estaduais

do Rio de Janeiro Municipios Legislacdo

Santa Maria Madalena,

Parque Estadual do Decreto Estadual n°250 de

Desengano | CAMPOS de Goytacazes e 13/04/1970 Sim 22.400
Sdo Fidelis
Parque Estadual da . Decreto Estadual n°15.273 .
llha Grande Angra dos Rels de 26/05/1971 Sim | 12052
Parque Estadual da . : Lei Estadual n°2.377 de :
Pedra Branca Rio de Janeiro »3/06/1974 Sim 12.492

*2 Estudo realizado em 2015 pela SOS Mata Atlantica e Instituto de Pesquisas Espaciais. Disponivel em:
<https://www.sosma.org.br/102355/levantamento-inedito-mata-atlantica-rio/>. Acesso em agosto de 2016.
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Parque Estadual da . . . Lei Estadual n°1.901 de .
Serra da Tiririca Niteror e Marica 29/11/1991 Sim 3.493
Parque Estadual Marll(:]r?r?:zz,sggigaro, Decreto Estadual n°® 41.358 sim 38.000
Cunhambebe g j de 13/06/2008 '
Itaguai.
Cabo Frio, Sao Pedro da
Aldeia, Araruama, o Em
Pargzitlzssgdggll da Saquarema, Armacao Decreté)eElsé?g:/ngrllzl 2.929 andamen 9.841
dos Buzios e Arraial do to
Cabo
Decreto Estadual n°32.577
de 30/12/2002
Parque Estadugl o_Ia Barra do Pirai e Valenca Nao 5.952,11
Serra da Concérdia —
Decreto de ampliacédo de
area 45.776/2016
Cachoeira de Macacu, Decrggé‘g/g(l)b?’z‘w de
Parque Estadual dos Nova Friburgo, .
Trés Picos Teresopolis, Silva T Sim 65.113,04
Jardim e Guapimirim Decreto de ampliacéo de
area 41.990/2009
Parque Estadual da Em
g Resende e Itatiaia Decreto n°® 43.640/ 2012 | andamen 8.036
Pedra Selada o
Parque Estadual da S&o Jodo da Barra e x
Lagoa do Act Campos de Goytacazes Decreto 43.522/ 2012 Nao 8.251
Parque Estadual do Rio de Janeiro Decreto n° 44.342/2013 | Ndo | 4.398,10
Mendanha
Area territorial de Parques Estaduais do Rio de Janeiro 190.028,25
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3.1. Financiamento das unidades de conservacao estaduais do Rio de Janeiro

No Estado do Rio de Janeiro, o Instituto Estadual do Ambiente tem investido em agdes
relacionadas a criacdo, implantacdo e manejo das unidades de conservacdo. Especialmente, a
partir de 2012 foram feitos investimentos em planos de manejo, projetos de educagéo
ambiental, regularizacdo fundiaria, infraestruturas, contratacdo de guarda-parques,
implantacdo de Unidades de Policia Ambiental, ordenamento e capacidade de carga turistica e
especificamente, acfes que visam fortalecer o uso publico (LOREZENTTO ET AL, 2013).

Entre os anos de 2012 a 2016 foram implantados diversos projetos voltados a
diretamente ao incremento de acGes para uso publico, que envolveram: a implantagcdo de
sinalizacdo e manejo de trilhas, ordenamento turistico e gestdo do uso publico direta como
atendimento a visitantes, realizacdo de atividades voltadas a visitacdo, fomento a observacao
de aves, contagem de visitantes, capacitacdo de guias e condutores, acBes com trade turistico e
orgdos de fomento, entre outros. Além disso, no mesmo periodo, também foram investidos
recursos voltados a implantacdo de infraestruturas fisicas, com a construcdo sedes
administrativas, centros de visitantes e alojamentos para pesquisadores, além de outras
estruturas de uso publico como pérticos, guarda-corpo, placas de sinalizacdo, pontes etc. Tais
projetos utilizaram recursos de compensacdo ambiental do Estado do Rio de Janeiro, que por
sua vez, € um recurso proveniente de processos de licenciamento ambiental de
empreendimentos.

Os danos causados ao meio ambiente em detrimento da instalacdo de
empreendimentos em determinados locais sé@o apontados em estudos de impactos ambiental
para o licenciamento ambiental e sdo valorados e estabelecidos em conformidade com 0s
Decretos n° 4.340/2002 e n° 6.848/2009*, onde o empreendedor é obrigado a apoiar a
implantacdo e manutencdo de unidade de conservacdo do grupo de Protecdo Integral (Lei
9.985/ 2000, art. 36) em virtude do impacto causado. O empreendimento pode financiar
diretamente projetos com este objetivo ou destinar o recurso estipulado a um fundo como sera
Visto a seguir.

A compensacdo ambiental € um instrumento de politica publica que incorpora o0s
custos sociais e ambientais da degradacdo gerada por empreendimentos considerados de
significativo impacto ambiental em seus custos globais, atraves da obrigatoriedade de apoiar a
implantagdo e manutencdo de unidades de conservagdo®. Esse instrumento possibilita
direcionar recursos de empreendimentos causadores de significativos impactos ambientais as
unidades de conservagéo, buscando de alguma forma compensar a degradagdo da natureza
causada por estes empreendimentos (FUNBIO, 2015).

* Capitulo VII - Compensacdo por significativo impacto ambiental - do Decreto 4342 de 2002 e Decreto n°
6.848 de 14 de maio de 2009 - Altera e acrescenta dispositivos ao Decreto n® 4.340, de 22 de agosto de 2002,
para regulamentar a compensagdo ambiental.

*“ FUNBIO. Perguntas frequentes sobre o Fundo da Mata Atlantica. Disponivel em: <
http://www.funbio.org.br/perguntas-frequentes-sobre-o-fundo-da-mata-atlantica-2/>. Acesso em setembro de
2016.
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A aplicacdo dos recursos de compensacdo ambiental nas unidades de conservacao
deve obedecer a seguinte ordem de prioridade: (i) regularizacdo fundiéria e demarcacao das
terras; (ii) elaboracdo, revisdo ou implantacdo de plano de manejo; (iii) aquisicdo de bens e
servicos necessarios a implantacdo, gestdo, monitoramento e protecdo da unidade,
compreendendo sua area de amortecimento; (iv) desenvolvimento de estudos necessarios a
criacdo de nova unidade de conservacdo; e (v) desenvolvimento de pesquisas necessarias para
0 manejo da unidade de conservacdo e area de amortecimento (Decreto n° 4.340/ 2002, art.
33).

Atualmente a compensacdo ambiental € uma das principais fontes de financiamento
para implantagdo de unidades de conservagdo estaduais utilizada pelo INEA, que se
materializa em projetos voltados a construcdes de infraestrutura basica administrativa e para
gestdo do uso publico, regularizacdo fundiaria, aquisicdo de equipamentos e materiais,
implantacdo de acBes para melhoria da qualidade da visitagdo, contratacdo de planos de
manejo, entre outros.

A Cémara de Compensacdo Ambiental do Estado do Rio de Janeiro (CCA/RJ) é um
orgdo colegiado cuja principal atribuicdo € definir a aplicacdo dos recursos oriundos da
compensacdo ambiental devida por empreendimentos de significativo impacto ambiental
decorrentes dos processos de licenciamento estadual®.

Diversas s3o as instancias*® que podem se beneficiar do recurso da CCA, no ambito
municipal, estadual e federal, com o uso estrito voltado a unidades de conservagdo de
protecdo integral. Neste sentido, os projetos que tenham seus objetivos em conformidade com
a finalidade da compensacdo ambiental sdo submetidos a CCA e aprovados por seus
conselheiros em carater deliberativo através de votacdo. A CCA é presidida pela Secretaria de
Estado do Ambiente (SEA) e conta com 14 conselheiros, incluindo o presidente, que é o
Secretario de Estado do Ambiente (RJ), um representante da SEA, cinco integrantes do
Instituto Estadual do Ambiente (INEA) e um representante, respectivamente, para a Rede de
ONGs da Mata Atlantica, Federacdo das Industrias do Rio de Janeiro, Universidade Federal
do Rio de Janeiro, Associacdo Estadual de Municipios do Rio de Janeiro, Associacdo
Comercial do Rio de Janeiro, Associacio Brasileira da Indistria de Hotéis e Sebrae®’.

A CCA é fruto do Fundo da Mata Atlantica do Rio de Janeiro (FMA), que é o
mecanismo operacional e financeiro de conservagdo da biodiversidade do estado do Rio de
Janeiro destinado a execucao de todos os projetos com verbas ndo or¢camentarias voltadas para
as unidades de conservacdo do estado do Rio de Janeiro, das quais a compensacdo ambiental
faz parte (ILHA; ALBUQUERQUE, 2012). O Fundo da Mata Atlantica do Rio de Janeiro

* Camara de Compensagdo Ambiental. Disponivel em: < http://www.rj.gov.br/web/sea/exibeconteudo?article-
id=230788 >. Acesso em maio de 2016.

¢ Orgdo ambiental gestor do ambito federal, estadual e municipal, ONGs, prefeituras, academia, terceiro setor,
entre outros, que proponham projetos que estejam em conformidade com os objetivos da compensacéo
ambiental.

4 INEA. Camara de Compensagao Ambiental. Disponivel em: <
http://www.rj.gov.br/web/sea/exibeConteudo?article-id=302869>. Acesso em novembro de 2016.
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estd em andamento desde 2010 e foi regulamentado pela Lei Estadual n® 6.572, de 31
de outubro de 2013.

O Fundo da Mata Atlantica (FMA) foi criado através de um convénio celebrado entre
0 Estado do Rio de Janeiro, por intermédio da Secretaria de Estado do Ambiente, e o
FUNBIO, com a interveniéncia do Instituto Estadual do Ambiente*®. O FMA visa assegurar a
eficiéncia, agilidade e transparéncia na aplicacdo dos recursos direcionados a criacao,
implantacdo, gestdo, monitoramento e protecdo das unidades de conservacdo criadas pelo
poder publico, em especial os provenientes da Compensa¢cdo Ambiental de empreendimento
de significativo impacto.

O Fundo Brasileiro para Biodiversidade (FUNBIO) administra as licitacdes e
contratos, e desde setembro de 2016, um novo acordo de cooperagdo foi firmado entre o
FUNBIO, a Secretaria do Estado do Ambiente (SEA) do Rio de Janeiro e o Bradesco, sendo o
FUNBIO o gestor operacional e o Bradesco o gestor financeiro do FMA. O novo acordo
prevé, além de recursos oriundos de compensacdes ambientais, doacBes, Termos de
Ajustamento de Conduta (TACs), do seu proprio fundo fiduciario, de obrigacdo de
restauracéo florestal e de outras fontes *°. Desde a sua criagdo em 2010, o FMA/RJ ja apoiou
48 unidades de conservacdo estaduais, municipais e federais no Rio de Janeiro: 13 de Uso
Sustentavel e 35 de Protecdo Integral, totalizando uma area de cerca de 490 mil hectares. O
valor total alocado em projetos, no periodo de mar¢o de 2010 a dezembro de 2015, foi de
cerca de R$ 154 milhdes, dos quais cerca de R$ 98 milhdes ja foram executados *°.

“ FUNBIO. Perguntas frequentes sobre o Fundo da Mata Atlantica. Disponivel em: <
http://www.funbio.org.br/perguntas-frequentes-sobre-o-fundo-da-mata-atlantica-2/>. Acesso em setembro de
2016.

* FUNBIO. Noticias. Disponivel em: < http://www.funbio.org.br/nova-fase-do-fmarj-entra-em-vigor-e-tem-o-
funbio-como-gestor-operacional-ate-2021/> Acesso em novembro de 2016.

%0 FUNBIO. Fundo da Mata Atlantica. Disponivel em: < http://www.funbio.org.br/fma/>. Acesso em novembro
de 2016.

63


http://alerjln1.alerj.rj.gov.br/CONTLEI.NSF/c8aa0900025feef6032564ec0060dfff/8de374a0e01bad2583257c1a0060b529?OpenDocument
http://www.funbio.org.br/perguntas-frequentes-sobre-o-fundo-da-mata-atlantica-2/
http://www.funbio.org.br/nova-fase-do-fmarj-entra-em-vigor-e-tem-o-funbio-como-gestor-operacional-ate-2021/
http://www.funbio.org.br/nova-fase-do-fmarj-entra-em-vigor-e-tem-o-funbio-como-gestor-operacional-ate-2021/
http://www.funbio.org.br/fma/

O fluxo operacional se da da seguinte forma, conforme figura 03:

Empreendedor Orgdo Licenciador CCA Gestor FMA Beneficidrios

(INEA, ICMBio e municipios)

|
|
|
|
Pede licencga prévia .
|
|

Elaboram projetos

Especifica valor da
compensagdo

Assina
TCCA

Solicitam bens e

servicos
Apoia detalhamento

do projeto
Opta por
Aprova Define destinagao
condicionantes do

licenciamento

o

Avalia, seleciona e
adquire/contrata
Executar
diretamente

Informa Gestor FMA
sobre projetos

Recebem e aprovam
aprovados

Contrato Bilateral

Adere ao FMA

Presta contas

Informa érgdo
licenciador

Figura 03. Fluxo operacional da Camara de Compensagdo Ambiental. Fonte: Funbio.

Outro mecanismo utilizado, também oriundo do FMA, é Instrumento Financeiro
Fiduciario, onde o gestor de cada unidade de conservagdo dispde de um cartdo corporativo
para despesas cotidianas da UC de forma descentralizada (ILHA; ALBUQUERQUE, 2012),
como compra de materiais de escritorio, ferramentas, conserto de veiculos, alimentagdo para
reunides, etc. E uma modalidade de apoio que disponibiliza cartdo pré-pago, personalizado e
recarregavel para as unidades de conservagédo estaduais, no valor médio de R$ 3.000,00 por
més (FUNBIO, 2013), o que gera independéncia e agilidade no pagamento de insumos
inerentes a rotina das UCs.

A partir das pesquisas feitas junto a instituicdo e da observacéo participante, ndo foi
possivel identificar o orcamento publico anual destinado a implantacdo de unidades de
conservacao, no entanto, observa-se que a maior parte de investimentos com esta finalidade e
para gestdo do uso publico, vem sendo utilizado a partir da compensacdo ambiental.
Atualmente no INEA o orcamento publico para unidades de conservacdo destina-se
especialmente & folha de pagamento de servidores e técnicos comissionados lotados no
escritorio central e gestores de UC e o pagamento de despesas fixas como agua, eletricidade e
internet nas unidades de conservacao.

Despesas para aquisicdo de bens materiais ou que exijam a compra de servigos ou
produtos, quase em sua totalidade, sdo provenientes do Fundo da Mata Atlantica, que podem
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ser desde as despesas cotidianas das UCs até obras, aquisicdes, placas de sinalizacdo, guarda-
parques, materiais gréficos, regularizacdo fundiéria, entre outros, que normalmente s&o
provenientes de projetos de compensacdo ambiental.

Apesar da falta de informacdo a cerca do orcamento publico especifico as UCs,
observa-se que o INEA recorre ao uso desta fonte para complementar e financiar aplicactes
de projetos voltados a implantacdo de UCs de maneira mais agil e descentralizada. Dessa
forma, supde-se que caso ndo houvesse 0 uso do recuso do Fundo da Mata Atléntica, as
unidades de conservacdo estariam em um baixo nivel de implementacdo, uma vez que 0
orcamento publico ndo teria capilaridade para alcancar a grande demanda necessaria, que em
parte ja foi realizada e outras ainda necessitam de investimentos.

3.2. Gestao do uso publico na esfera estadual: cenarios atuais e desafios futuros

As possibilidades de desenvolvimento socioecondmico nos parques estaduais do Rio
de Janeiro seguem uma tendéncia de expectativa de investimentos no turismo, para 0 aumento
a demanda de visitantes, gerar receitas para os parques e renda para as populacdes do entorno
(IRVING et al 2007).

A aposta nos efeitos benéficos da visitacdo em parques é fragilizada em funcdo de
problemas cronicos, como a falta de regularizacdo fundiaria e a caréncia de pessoal e de
recursos financeiros (MEDEIRQOS, IRVING, GARAY, 2006). Tal premissa apontada nao é
diferente no ambito dos parques estaduais do Rio de Janeiro, sendo estes fatores primordiais
para uma positiva efetividade de gestdo em UCs.

O Instituto Estadual do Ambiente vem investindo em diversos projetos voltados a
implantacdo das unidades de conservacdo e que permeiam uso publico, como obras para
construcdo de porticos, sinalizacdo, centro de visitantes, guaritas, manejo de trilhas etc,
advindos de projetos aprovados na Camara de Compensacdo Ambiental. E, desde 2012, vem
realizando projetos que visaram o planejamento e desenvolvimento do uso publico nos
parques estaduais, sendo dois deles, com acdes diretas a estruturacdo e execucdo de acOes
estratégicas para gestdo do uso publico.

Até o ano de 2012, o quadro de guarda-parques era composto por 60 bombeiros
cedidos, distribuidos pelo sistema estadual de unidades de conservacdo, 0 que representava
um numero reduzido em relagdo a quantidade de unidades de conservagdo existentes. Além
disso, a maior parte dos parques nao tinha equipes e técnicos suficientes destinados
especificamente a gestdo do uso publico.

Em um diagnostico de uso publico realizado em 2013 (INEA, 2013), observa-se que
na pesquisa realizada com 09 gestores de parques estaduais, 04 gestores informaram que a UC
ndo possuia guarda-parques atuando com uso publico e 05 informaram que A UC ndo possuia
guarda-parques especificos atuando com uso publico (todos os guarda-parques atuavam em
todas as areas necessarias da gestdo da UC). A partir de 2012, ingressaram ao INEA 220
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guarda-parques  civis através de concurso plblico temporéario®™, aumentando
significativamente o quadro de 60 para 280 guarda-parques.

De 09 gestores de parques estaduais entrevistados, até 2012, 01 apontou ter a presenca
de técnico contratado destinado especificamente ao uso publico, 03 apontaram a presenca de
coordenador ou técnico com funcbes compartilhadas e 05 apontaram a auséncia de pessoal
técnico responsavel pelo uso publico (INEA, 2013).

De novembro de 2012 a margo de 2014, o INEA investiu R$ 5.496.500,00 em um
projeto de fortalecimento do uso publico em 12 unidades de conservacao de protecao integral
do Estado: 8 parques estaduais, 1 reserva ecoldgica, 2 reservas bioldgicas e 1 estacdo
ecologica, essas Ultimas o fomento ao uso publico se deu no viés voltado a educacdo e
interpretacdo ambiental. O supracitado projeto denominado “Fortalecimento e Implantacdo da
Gestdo do Uso Publico para o Incremento da Visitacdo nos Parques Estaduais do Rio de
Janeiro" executou acgbes voltadas ao incremento da visitagdo, acOes de planejamento
estratégico, levantamento e producdo do conhecimento e operacionalizacdo de procedimentos
em campo. Foi contratada uma equipe de 33 pessoas, sendo 25 sediadas nas 12 unidades de
conservacao e 09 no escritorio central.

Neste periodo foram realizadas as seguintes acdes nas unidades de conservagdo
inerentes ao projeto: educagdo ambiental e interpretacdo com instituicdes de ensino, onde 152
instituicGes de ensino e 6.286 alunos visitaram as unidades de conservagdo estaduais e 88
escolas e 8.755 foram visitados pelas equipes de uso publico com palestras e acdes de
educacdo ambiental nas escolas; organizacdo de eventos, foram 252 eventos realizados para
visitantes e comunidade do entorno, com a participacdo de 38.031 pessoas; mapeamento de
trilhas, onde 465 km de trilhas foram diagnosticados e mapeados; 667 prestadores de servicos
de apoio a visitacdo informais e terceirizados identificados; 1.739 questionérios de perfil de
visitantes aplicados; elaboracdo de 12 manuais de procedimentos em gestdo do uso publico;
elaboracdo de minutas marcos regulatérios de uso do espaco e imagem, voluntariado e direito
ao risco; construcao do planejamento estratégico do uso publico; capacitacdo de equipes, entre
outras acdes (INEA, 2013).

Isso mostra a importancia estratégica das agdes e de como o uso adequado dos dados
se torna um aliado na gestdo das areas protegidas. Para tanto, € fundamental que os gestores
conhecam o perfil dos visitantes, acompanhem o fluxo de visitacdo, entendam as tendéncias e
se antecipem aos possiveis problemas ou oportunidades dentro dos parques. Uma UC com
informagdes de qualidade, gestores atentos e uma equipe treinada ird potencializar os
objetivos de conservacao e visitacdo, evitando possiveis degradacdes e elevando a qualidade
da experiéncia da visitagdo, em um processo valoroso em todos os lados.

. ILHA, A. http://www.oeco.org.br/colunas/colunistas-convidados/28862-os-verdadeiros-guardioes-das-
florestas/
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Conforme figura 04, o nimero estimado de visitantes em 2013 foi:

Estimativa de visitantes 2013 ©
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Figura 04. Estimativa de visitantes dos parques estaduais (2013). Fonte: INEA, 2013.

Em outubro de 2015, um novo projeto voltado ao fortalecimento do uso publico em
parques estaduais foi iniciado, denominado “Consolida¢do da Gestdo do Uso Publico em
Unidades de Conservacdo Estaduais do Estado do Rio de Janeiro” com o orcamento de R$
2.935.890,51 voltados a acBes de consolidacdo de a¢bes executivas de uso publico em parques
estaduais, com duracdo de 12 meses. O mesmo recebeu um aditivo de R$ 710.458,51 para
realizacdo de mais 03 meses de contrato, encerrado em dezembro de 2016.

As unidades de conservacao contempladas pelo projeto sdo: Parque Estadual dos Trés
Picos (PETP), Parque Estadual Serra da Tiririca (PESET), Parque Estadual Pedra Branca
(PEPB), Parque Estadual Desengano (PED), Parque Estadual llha Grande (PEIG), Parque
Estadual Cunhambebe (PEC), Parque Estadual Serra da Concérdia (PESC), Parque Estadual
Costa do Sol (PECS), Parque Estadual Pedra Selada (PEPS), Parque Estadual Mendanha
(PEM) Parque Estadual da Lagoa do Acu (PELAG) e Reserva Ecolégica Estadual da Juatinga
(REEJ).

As principais acGes do projeto até outubro de 2016 para as 12 unidades de conservacéo
foram: instalacdo de 09 contadores automaticos de visitantes; realizacdo de 05 cursos de
condutores de visitantes com 130 condutores capacitados e credenciados; 140 km de trilhas
manejadas e sinalizadas; aproximadamente 200 eventos realizados; elaboracdo de materiais
gréaficos - folders de guia de observacdo de aves e mapas turisticos; manual do programa de
voluntariado e implantacdo de projetos-piloto; desenvolvimento de banco de dados online —
maodulo de uso publico, entre outras agoes.

Baseado na contagem de visitantes pelo contador automatico (instalados em algumas
trilhas), associado a outros mecanismos de contagem, como livros de visita, estimativas por
contador manual, eventos, atividades de uso publico e monitoramento de atrativos, o INEA
estimou a visita¢do durante o ano de 2016 nas unidades de conservacéo, conforme figura 05:
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Estimativa de Visitantes - 2016
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Figura 05. Estimativa de visitantes dos parques estaduais (2016). Fonte: INEA.

Os investimentos realizados com recursos de compensacdo ambiental alavancaram
positivamente processos na gestdo de UCs e viabilizaram insumos que dificilmente seriam
adquiridos se ndo fosse por meio de recursos compensatérios. No entanto, cabe ressaltar que
este sistema também possui suas fragilidades como a descontinuidade de processos, que sdo
interrompidos com término dos projetos e a dependéncia com os recursos da CCA para 0
desenvolvimento de acBes mais expressivas, jd que esta é a principal fonte para o
investimento necessario na implantacdo de UCs.

Ademais, outro aspecto importante no que concerne aos recursos financeiros da
Camara de Compensacdo Ambiental deve ser considerado. Ndo podemos perder de vista que
a fonte original desses recursos advém de um impacto ambiental, portanto, um cenario de
volumosos recursos da CCA néo é passivel de orgulho e de “incentivo”, apesar de benéfico
para investimentos em acOes de conservacdo. O grande volume de recurso existente pressupde
que impactos ambientais foram causados para o licenciamento de empreendimentos, tendo
como base o principio do poluidor-pagador. Ou seja, a ampliagdo de recursos advinda desta
fonte é altamente impactante em sua origem, o que reforca ainda mais a necessidade de
compensar tais danos com projetos voltados a conservacao.

Neste cenario, a visitagdo revela-se ndo apenas como uma possibilidade de promover a
sensibilizagdo ambiental e oportunidades recreativas em areas naturais a sociedade, como
também uma alternativa possivel geragdo de receitas para as unidades de conservacdo e para
cadeia produtiva do entorno. Dessa forma, do ponto de vista da origem do recurso, as receitas
advindas da visitacdo podem ser consideradas “mais limpas” em comparagdo a receita de
compensacdo ambiental a qual existe por consequéncia de grandes impactos ambientais
causados.

O INEA ainda ndo vem utilizando fontes alternativas para a sustentabilidade
financeira de unidades de conservacao, limitando-se ao uso do repasse publico, que vem
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sendo reduzido ano apos ano, especialmente em 2016, e recursos de compensacao ambiental,
que atualmente é uma fonte de uso significativo.

Hoje, ndo sdo utilizados mecanismos de delegacédo de servicos de apoio turistico como
fonte de financiamento e de investimentos na gestdo da visitacdo. Os instrumentos juridicos
utilizados hoje sdo precarios e sem padronizacdo. Cabe ressaltar também que atualmente néo
séo cobrados ingressos ou taxas de visitagdo para entrada em parques estaduais, portanto ndo
hd geracdo de receitas diretas advindas da visitacdo, o que é previsto no Decreto n°
4.2483/2010.

Além de ser uma alternativa para a composicao de fontes de receita, 0s servicos de
apoio a visitacdo sdo de essencial valor a melhoria da qualidade da visita em parques e
atualmente este € um grande desafio da gestdo do uso publico em parques nacionais, estaduais
e municipais.

3.2.1. Situacdo fundiaria

O baixo indice de areas de dominio publico em unidades de conservacdo no Brasil é
um problema significativo para gestéo efetiva destas areas, e nas UCs do Estado do Rio de
Janeiro o cenario ndo é diferente (INEA, 2013).

E possivel afirmar que uma das razbes que levam a inexisténcia de regulacdes
juridicas aplicadas na prestacdo de servigos de apoio a visitagdo por privados € a grande
guantidade de éareas privadas ou ndo regulamentadas como dominio estadual para
desenvolvimento destes servicos, uma vez que esta € uma condicdo essencial. Ndo basta o
dominio ser publico, o Estado tem que ter a posse também.

Alguns dos principais atrativos e trilhas dos parques estaduais, hoje, ndo possuem a
situacdo fundiaria regular, o que impde limites e restricbes quanto ao planejamento de
atividades e gestdo efetiva das areas, como intervencdes, necessidades identificadas pela
gestdo e execucdo de acBes com envolvimento da iniciativa privada, em detrimento da area
ser de propriedade particular.

Possuir o dominio publico da area onde se encontra uma trilha ou atrativo em uma
unidade de conservagdo corresponde a uma condigdo ideal para alcancar a eficacia e gestdo
plena nesta area. No entanto, muitos atrativos e areas prioritarias para preservacao e trilhas
das UC estaduais estdo ainda localizados em propriedades particulares (INEA, 2013).

E comum que a situacio fundiéria transcenda um conflito grande entre a gestdo da UC
e 0s proprietarios, fazendo com que em muitos casos, haja uma dificuldade no uso adequado
destinado aos visitantes das UC nestes espacos. No caso das trilhas, a proibicdo ou um
desacordo entre gestdo e proprietario pode acarretar no impedimento de passagem dos
visitantes em determinados trechos ou mesmo em todo o caminho até o local desejado e
algumas vezes, a Unica solucdo € a mudanca de tracado de trilhas. O ideal é a mediagdo de
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conflitos através de acordos, enquanto a situacdo fundiaria ndo seja regularizada, respeitando-
se a legislacdo vigente e o plano de manejo da UC (INEA, 2013).

Geluda et al (sem data), destaca dois tipos de situacdes referentes a terras privadas em
unidades de conservacao: uma sdo os proprietarios privados com documentacdo legalizada e
outra sdo pessoas ou comunidades que tém a posse, mas ndo possuem titulos de propriedade.
No primeiro caso, a regularizacdo fundiaria se d& basicamente pela aquisicdo dos imoveis.
Porém, tal solucdo tem esbarrado na insuficiéncia de recursos financeiros, resultando em um
grande passivo para o0 6rgdo gestor federal, e em divergéncias sobre o valor da terra e das
benfeitorias.

Os autores identificam também o problema “dupla afetagdo” que esbarra na
regularizacdo fundiaria, em que sdo observados a sobreposicdo entre unidades de conservagdo
com outras terras publicas, como terras indigenas, assentamentos de reforma agraria ou terras
quilombolas. A solucdo para essa questdo passa essencialmente pela harmonizacdo das
politicas governamentais e entendimentos entre 0s Orgaos responsaveis por sua execucao
(GELUDA ET AL, sem data).

Em estudo realizado pelo Instituto Semeia, demonstra que cerca de 82% dos parques
estaduais do Rio de Janeiro possuem menos de 25% da area de uso publico regularizada, 9%
entre 25% a 50% da area do Parque e 9% com 100% de &area de uso publico regularizada
(SEMEIA, 2015b), conforme figura 06.

100%
90% 52% 47% 82%
80% Menos de 25% da area onde
70% — — pode ocorrer o uso publico
0, S —
60% Entre 25% e 50% da drea onde
50% pode ocorrer o uso publico
40% 12%
B Mais de 50% da area onde
30% pode ocorrer o uso publico
20%
10% W 100% da area ondepode
0 ocorrer 0 uso publico
0% T
TOTAL Federal INEA

Figura 06. Situacdo fundiéria dos parques estaduais do Rio de Janeiro. Fonte: Instituto
Semeia, 2015b.

Ratificando tal informacédo, as trilhas dos parques estaduais, que sdo geralmente
localizadas em areas de uso publico, também denotam uma situacdo fundiaria delicada, na
qual uma mesma trilha pode se enquadrar em mais de uma, ou em todas as situagoes
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fundiarias (exemplo: uma trilha pode iniciar em uma area particular fora da UC, e depois
encontrar-se em area regularizada da UC), onde sua maioria encontra-se em areas particulares
(INEA, 2013), conforme figura 07:
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Sem informagdo

Area particular fora da UC
@ Area publica ou regularizada da UC
@ Area particular dentro da UC
@ TOTAL TRILHAS UC

Figura 07. Situacdo fundiéria das trilhas diagnosticadas em cada unidade de conservagao.
Fonte: INEA, 2013.

Entre 117 trilhas diagnosticadas em parques estaduais em 2013, 54 trilhas ndo
possuem trechos em area de dominio publico (INEA, 2013), conforme figura 08.

PESET 1

PEC 2

PESC 2

PEPB 4
PED 9

PETP 15
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Figura 08. Trilhas sem nenhum trecho de dominio pablico nas unidades de conservagdo
estaduais. Fonte: INEA, 2013.
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O dominio publico da area é uma premissa béasica para concessdo, permissdo e
autorizacdo de servicos turisticos em &reas de unidades de conservacdo. Dessa forma ha uma
incompatibilidade que permeia a concretizacdo de parcerias privadas na exploracdo de
atividades e servicos turisticos. Os principais pontos observados na pesquisa participante
foram:

o Muitas areas onde a visitagdo é desenvolvida sdo &reas privadas e necessitam de
regularizacdo fundiéria;

o A solucdo para questdo fundiaria é complexa uma vez que demanda um recurso
financeiro significativo para desapropriacéo, além dos conflitos sociais.

o Existem conflitos em que o dono da terra ndo aceita a desapropriacdo ou ainda
terras ditas privadas mas sem documentacdo legal, o que gera conflitos entre o érgédo
gestor e 0s atores sociais.

o Hé& conhecimento insuficiente sobre os donos de terras ou o dono da terra, muitas
vezes ndo é localizado.

o O Servico de Regularizacdo Fundiaria (SERF) junto a Geréncia de Visitacdo,
Negocios e Sustentabilidade (GEVIS) estdo realizando o levantamento de areas
prioritarias para desapropriacdo, sendo estas, primordialmente areas de uso publico mais
utilizadas nos parques.

o Hé& conhecimento insuficiente sobre conflito existente entre os donos de terra e 0s
prestadores de servicos informais que atuam nas areas privadas de determinada UC.

o Existem conflitos e desacordos entre alguns proprietarios de terras que nao
aceitam a visitacdo em suas areas, no entanto, ndo ha como realizar este impedimento de
acesso.

Neste sentido, observa-se que regularizacdo fundiaria em parques estaduais ¢ um
grande desafio para o 6rgdo gestor estadual, como também para boa parte de unidades de
conservacao do Brasil. A regularizacdo de areas onde ha uso publico e visitacdo torna-se
ainda mais urgente, havendo uma dualidade de conflitos inerentes a essa questdo: ndo é
adequado ter fluxo de visitantes em uma &rea privada sem a anuéncia do proprietario, no
entanto, a visitagdo em parques é uma condicdo béasica da categoria parque, no qual a
sociedade tem o direito de usufrui-la. Cabe ao 6rgdo gestor propor solucdes temporarias e
mediar tais conflitos e incompatibilidades com proprietarios de terras até que a situagdo
fundiaria se solucione, e realizar a manutencdo e monitoramente das areas de uso publico para
seguranga do visitante, independentemente de sua situacdo fundiaria.
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CAPITULO IV - RESULTADOS E DISCUSSAO

Visando identificar o atual cenario da dindmica da prestacdo de servigos de apoio a
visitacdo em parques do estado do Rio de Janeiro, foram levantados dados a cerca da gestdo
do uso publico dos parques estaduais que tivessem interface com a tematica central da
pesquisa. O recorte de dados se desenvolveu em linhas tematicas que permeassem o0 objetivo
da pesquisa e pudessem fornecer subsidios para delineamento do cenério atual dos parques
estaduais e as potencialidades para a prestacao de servicos.

Foram utilizados dados secundarios fornecidos pelo Instituto Estadual do Ambiente,
através da autorizacdo de pesquisa numero 060/2016 (anexo 01), os quais foram levantados e
desenvolvidos durante a execucdo dos projetos de gestdo do uso publico do INEA,
anteriormente citados (2012-2014 e 2015-2016), onde a presente pesquisadora participou
diretamente da construcdo dos referidos dados, como também, utilizados dados de fonte
primaria, no qual foram realizadas entrevistas com uma amostra de gestores dos parques
estaduais, visando compreender a percepcdo dos mesmos a cerca da tematica da participacao
privada na viabilizacdo de servicos turisticos em parques.

Visando alcancar o citado objetivo foi utilizado o seguinte recorte para andlise de
dados: (i) pesquisa de perfil de visitantes dos parques estaduais; (ii) levantamento de
prestadores de servicos de apoio a visitacdo nos parques estaduais, (iii) levantamento de
potencialidades para prestacao de servi¢os de apoio a visitacdo e (iv) entrevistas com gestores
dos parques estaduais. As percep¢des de pesquisadora participante estdo presentes nas
analises e apresentacdo de informacfes que fazem parte da rotina de trabalho no INEA, na
coordenacao de uso publico de UCs estaduais.

Além disso, foram analisados estudos ja consagrados na literatura nacional e
internacional como base ao delineamento de diretrizes para prestacdo de servi¢os de apoio a
visitacdo, como:

l. Diretrizes para visitagdo em Unidades de Conservagdo, Ministério do
Meio Ambiente (2006);
. Principios Aplicaveis a Gestdo dos Parques Nacionais e a Viabilizagdo
do Uso Publico com Participacao Privada, Braga (2013);
II. 14 Caracteristicas Principais de Programas de Concessdo de Sucesso —
Banco Mundial / An Introduction to Tourism Concessioning: 14 Characteristics of
Successful Programs. World Bank Group, 2016.

V. Concessdes em Turismo em Areas Protegidas: um guia para gestores -
UNDP / Tourism Concessions in Protected Areas: Guidelines for managers. UNDP,
2014.

V. 05 Principais Melhores Praticas para Concessdes Turisticas em Areas

Protegidas/ Best Practices for Tourism Concessions in Protected Areas: A Review of
the Field. Estudo realizado com 22 paises, onde foram identificados 05 componentes
essenciais as adocdo de concessbes e definidos 25 indicadores de monitoramento.
Wyman, M., Barborak, J., Inamdar, N. e Steind, T. (2011).
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Assim, a analise dos dados bibliograficos, secundarios e primarios levantados
proporcionou o delineamento de resultados, percepgdes e propostas para alcance da finalidade
da pesquisa, apresentando o cenario atual e propostas futuras.

4.1. Perfil de Visitantes dos Parques Estaduais do Rio de Janeiro

O levantamento do perfil e satisfacdo de visitantes nas unidades de conservacao gera
resultados de grande importancia para o planejamento e ordenamento da visitacdo em areas
protegidas, visto que é possivel obter a visdo do visitante em relacdo as diferentes
possibilidades de usos e atividades, bem como sua opinido sobre as estruturas e servigos
existentes. A partir da interpretacdo destas informacdes, é possivel gerar ferramentas e
estratégias que contribuam significativamente para o planejamento de estruturas de apoio aos
visitantes, acdes de manejo e monitoramento, como também, a identificacdo de expectativas,
percepcdes e servicos potenciais relacionados ao uso publico.

Compreendendo melhor seu perfil, anseios e outras caracteristicas particulares, 0s
gestores podem elaborar estratégias de manejo mais precisas e corretas, que sirvam para
tornar mais satisfatoria a experiéncia turistica (NIEFER, 2002).

Os dados utilizados s&o referentes ao perfil de visitantes do PEPB, PESET e PETP, e
conforme citado na metodologia, para a finalidade estrita dos objetivos do presente trabalho,
foram selecionadas 05 perguntas do levantamento realizado pelo INEA, a saber: tempo de
permanéncia (figura 09), servicos turisticos utilizados (figura 11), servicos turisticos que
gostaria de ter utilizado caso fosse disponibilizado (figura 12), média de gasto da visita (figura
10) e disposicdo a pagar (figura 13).

As respectivas perguntas foram selecionadas por entendermos que sdo questdes que
permeiam a tematica especifica do presente trabalho, possibilitando delinear o recorte sobre a
percepcdo do visitante e caracteristicas da visita que podem vir a se relacionar ou interferir
nas possibilidades de uso de servicos de apoio a visitacdo nos parques. No entanto ressalta-se
que desenho do perfil como um todo, dos visitantes dos parques estaduais, como perfil
socioecondémico, motivacao, entre outros, € de suma importancia para uma compreensdo mais
robusta e precisa a cerca das percepcles e caracteristicas dos usuarios, como também, uma
importante estratégia para efetividade e éxito de estratégias para a gestdo da visitacao.

Os dados foram levantados pelos coordenadores de uso publico dos parques estaduais,
guarda-parques e voluntarios, durante o periodo de abril de 2016 a setembro de 2016 e
realizadas no ambito projeto de uso publico INEA. Foram realizados 168 questionarios no
Parque Estadual da Pedra Branca, 252 questionarios no Parque Estadual da Serra da Tiririca e
58 questionarios no Parque Estadual dos Trés Picos.
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4.2.1. Analise do Perfil de Visitantes

a) Tempo de permanéncia
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Figura 09. Tempo de permanéncia do perfil de visitantes.

b) Média de gasto na visita

100% Média de gasto na visita

80%
60% 51,72%
42,63%
40% 32,67%
25,34%
5,34% 21,12% 20,69%
20% 3,79%

2,39% 0,40% 0,80%
0%

R$0
R$0
R$0

R$ 1 aR$ 20,00
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PEPB PESET PETP

Figura 10. Média de gasto da visita do perfil de visitantes
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c) Servicos utilizados na visita

Servicos utilizados na visita

Né&o utilizou 63,64%
Outros
Contratacdo de guia

Compra de souvenir

PETP

Transporte
Hospedagem 13,64%
Ativdades de aventura / esportivas

Alimentagao

Né&o utilizou 68,44%
Outros
Contratacdo de guia

Transporte 10,27%

PESET

Hospedagem
Atividades de aventura / esportivas 6,84%

Alimentagao 10,65%

N&o utilizou 57,61%
Outros
Contratagdo de guia

Compra de souvenir

PEPB

Transporte
Hospedagem

Atividades de aventura / esportivas

Alimentagao 17,39%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Figura 11. Servicos utilizados na visita

E possivel aferir que as informacdes sobre tempo de permanéncia, média de gasto na
visita e servicos utilizados na visita podem ser cruzadas e possuem relagao entre si. O tempo
de permanéncia dos visitantes, em mais de 80% visitantes dos trés parques, é de apenas um
dia. Este dado ¢ ainda mais evidente nos parques inseridos na Regido Metropolitana do Rio de
Janeiro, onde este indice é acima de 96%. Diante do potencial existente e grande quantidade
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de atrativos em cada um dos trés parques, considera-se baixo o percentual de visitantes que
visitam 0s parques por mais de um dia.

A média de gasto da visita para 42,63% a 53,42% dos visitantes foi declarada como
nula, ou seja, 0s visitantes ndo gastaram nada para realizar a visita aos parques. E entre
57,61% a 68,44% declarou ndo ter utilizado servicos para realizagdo da visita, como
transporte, hospedagem e alimentacdo. Dessa forma observa-se certa compatibilidade em néo
gastar nada para realizar a visita e ndo ter usufruido de nenhum servico para realiza-la.

No entanto, em média, metade dos visitantes informou que teve gastos ao realizar a
visita. Nos parques da Pedra Branca e Serra da Tiririca, que sdo localizados na Regido
Metropolitana, a maior parte dos visitantes gastou entre R$ 1,00 a R$ 20,00 e entre R$ 21,00
e R$ 100,00. Ja no Parque Estadual dos Trés Picos, localizado na Regido Serrana, 0s maiores
gastos observados sdo de R$ 21,00 a R$ 100,00 e R$ 101,00 a R$ 300,00. O perfil dos
visitantes do PESET e da PEPB sdo em sua maioria moradores dos bairros do entorno e
adjacéncias aos parques, portanto o visitante € morador do Rio de Janeiro e ndo tem gastos
com pernoite.

No PETP, existe um percentual um pouco maior de visitantes oriundos de outros
municipios do Rio de Janeiro, sendo assim, infere-se que pode haver mais gastos com
transporte, hospedagem e alimentacdo. Observa-se que 13,64% dos visitantes do PETP
gastaram com hospedagem.

Dessa forma, a partir da analise das perguntas de média de gasto na visita e servico
utilizados € possivel observar que houve gastos com a visita, mas que podem nao ter sido
citados pelos visitantes no item de servicos utilizados, ja que o percentual de gastos é maior.
Acredita-se que os visitantes ndo possuem a percepc¢do de que alguns servicos utilizados séo
servicos turisticos ou de apoio a visitagdo, como gastos com transporte e alimentacdo no
entorno.

Outra variavel que deve considerada, além da origem dos visitantes, que interfere nos
gastos e tempo de permanéncia, € que atualmente nenhum parque estadual dispGe de oferta
oficial de servicos de alimentacéo, transporte, hospedagem e souvenir voltado aos visitantes
em seu interior, hoje, a oferta turistica existente é localizada nos centros urbanos proximos
aos parques. Contudo, podemos afirmar que gastos realizados com compra de souvenir ou
alimentacdo podem ser considerados independentes dos fatores citados, ou seja, mesmo o
visitante sendo morador do municipio onde o parque esta inserido, se for de sua vontade, ele
pode adquirir este tipo de produto ou servico, e estes podem ter sido realizados nos centros
urbanos do entorno dos parques.
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d) Servigos que gostaria de utilizar na visita (se disponivel).

Servicos que gostaria de utilizar

Nenhum | 51,72%
Outro T[ 5,17%
Tranporte 1,72%
Hospedagem 6,90%
Contratagéo de guias 6,90%
Compra de souvenir

Atividades aventura / esportivas
Alimenta¢do

PETP

17,24%

Nenhum

Outro

Banheiro

Estacionamento

Transporte

Hospedagem

Contratagdo de guias

Compra de souvenir

Atividades de aventura / esportivas
Alimentacéo

36,62%

7,38%
1,85%
5,23%
9,54%
7,69%
13,54%
13,54%

PESET

Nenhum

Outro

Estacionamento

Transporte

Hospedagem

Contratagdo de guias

Compra de souvenir

Atividades aventura / esportivas
Alimentacéo

29,76%
10,12%

PEPB

19,64%

15,48%
7,14%
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Figura 12. Servigos que gostaria de utilizar

Os visitantes foram perguntados se caso houvesse algum tipo de servico disponivel,
qual gostariam de utilizar ou contratar (figura 12). Apesar de ainda boa parte dos visitantes
apontarem que ndo gostariam de utilizar nada (29,76% a 51,42%), é possivel verificar em
alguns indices que alguns visitantes contratariam ou utilizariam alguns servigos se fossem
disponibilizados.

No caso da PEPB, onde a maior parte dos visitantes ndo utilizou nenhum servico
turistico, € demonstrado no grafico acima alguns itens, que atualmente ndo sdo utilizados, e
gue possuem potencial para uso dos visitantes se fosse disponibilizados. No item contratacédo
de guias, 3,80% utilizou este servico e 19,64% gostaria de ter utilizado. No item atividades
esportivas ou de aventura 5,43% dos visitantes fizeram esta atividade e 15,48% gostaria de
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utilizar se disponivel. Cabe ressaltar, que para o caso de atividades de aventura, as atividades
podem ser realizadas pelo visitante por meios proprios ou contratando um dos prestadores de
servicos externos que atuam no parque, mas que ndo possui vinculo com a UC.

No PESET, os visitantes também demonstraram interesse em contratar servigos de
atividade esportivas ou de aventura e alimentacdo, cerca de 13,54%, como também a
contratacdo de guias, onde atualmente 1,52% contrataram este servico e 9,54% gostaria de
contratar.

No PETP, 1,52% relataram que compraram souvenir, mas é bastante provavel que ndo
foi um produto sobre o parque, jA& que esta oferta ndo existe atualmente, e 17,24%
demonstraram interesse em comprar se fosse disponivel.

Diante do exposto, existem oportunidades em concessdes ou autoriza¢fes de uso, com
aproveitamento em servicos de alimentacdo dentro do parque, venda de souvenires sobre o
parque, como também na contratacdo de guias de turismo e condutores de visitantes.

e) Disposicdo a pagar — Taxa de visitacao

Com base em situacdes hipotéticas (método de valoragdo contingente®?), os visitantes
foram perguntados sobre a disposicdo em pagar uma taxa de visitagdo para ingresso ao
parque. Conforme Rodrigues (2010), a medida em que 0s parques sdo tratados como
“fornecedores” de bens e servigos para a sociedade, a valoracdo da biodiversidade ¢
interpretada como uma das principais etapas para a apropriacdo mercadoldgica destas areas.

52 A valoracéo contingente é um método tradicional para estimar o valor de bens piblicos para os quais ndo
existe mercado, sendo sua utilizacdo bastante consolidada na valoracdo econdmica de bens ambientais e de
ecossistemas. Este método tem como objetivo descobrir quanto as pessoas estdo dispostas a pagar para usufruir
determinado bem, verificado a partir da aplicagdo de questionarios (STAMPE ET AL, 2008).
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Disposicao a pagar
100%

80%

0 0,
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PESET

Figura 13. Disposicédo a pagar dos visitantes

Sobre a disposicdo a pagar (figura 13), nas UCs analisadas observa-se um resultado
relativamente equilibrado e uniforme entre os entrevistados. Em alguns relatos dos
entrevistados, mesmo sendo pessoas que estdo dispostas a pagar, acreditam que se trata de
uma area publica e que os servigos devem continuar sem a cobranga.

Dessa forma, considerando que atualmente ndo existe cobranca de taxa para o ingresso
nas unidades de conservacdo geridas pelo INEA, os resultados expressam uma variagdo de
valoragdo, com respeito a “quanto pagariam” (figura 14), entre R$ 1,00 a R$ 10,00, com
relatos de que o destino final do recurso deve exclusivamente para preservagéo da natureza e
desenvolvimento de estruturas do parque, como demonstra os resultados abaixo.

Valor que pagaria

100%
76,79%
80% 67,86%
60%
4106%  39,74%
40%
19,64% ) 21,43%
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Figura 14. Valores de taxa de visitagdo — Disposi¢ao a pagar
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4.2. Atual cendrio de prestadores de servigos de apoio a visitacdo em parques estaduais

Atualmente ndo existem instrumentos juridicos que regulamentem a prestacdo de
servicos de apoio & visitagdo por particulares nos parques estaduais, no entanto, existem
prestadores de servicos externos que exercem atividades comerciais em seus limites, neste
caso, pessoas fisicas ou pequenas empresas que se deslocam aos parques estaduais para oferta
de servicos turisticos privados em seu interior e que ndo sdo vinculados as UCs por meio de
instrumento normativo.

De acordo com dados levantados pelos coordenadores de uso publico de nove parques
estaduais, no periodo de agosto a novembro de 2016, foram identificados 326 prestadores de
servicos atuantes nos parques, de acordo com as caracteristicas acima. No Parque Estadual da
Serra da Concordia e Parque Estadual da Pedra Selada ndo foram identificados prestadores de
servigos atuantes neste periodo. O nimero de prestadores de servicos por UC pode ser
observado na figura 15:

Quantidade de prestadores de servi¢co nos parques estaduais

TOTAL | 326
PEPB 73
PECS 68
PETP 54
PED 41
PESET 36
PEIG 28
PEC 19
PEM I 5
PELAG | 2

Figura 15. Namero de prestadores de servicos identificados nos parques estaduais

Os dados foram levantados por meio de consultas a funcionarios e gestores dos
parques, identificagcdo de prestadores durante 0 monitoramento de atrativos, mapeamento de
prestadores ja conhecidos pela equipe da UC, parceiros dos parques e por conhecimentos
locais e vivéncia dos coordenadores de uso publico na regido. Os dados foram registrados no
banco de dados de uso publico em Excel da Geréncia de Visitacdo, Negocios e
Sustentabilidade do INEA.

Reitera-se que a quantidade de prestadores de servigos pode a ser maior do que a
apresentada, pois sdo inumeros acessos e atrativos, além do fator limitante para controle e
contabilizacdo precisa do mesmo. Portanto, este nimero é dinamico e tende a oscilar, pois a
todo o momento novos prestadores podem vir a atuar nos parques, como também podem
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deixar de atuar por razdes diversas. Como exemplo, em periodos de alta estacdo mais pessoas
sentem-se atraidas em oferecer servicos e produtos devido ao maior nimero de visitantes
nesses periodos.

Os prestadores de servico identificados atuam de maneira parcialmente informal nos
parques estaduais, ou seja, ndo ha um arranjo institucional, com suporte juridico, aplicado a
estes particulares no que se refere ao uso privativo de bem puablico. Atualmente, os
particulares que atuam nos parques com anuéncia e incentivo do 6rgdo, sdo 0s 182 condutores
de visitantes que participaram de cursos de capacitacdo no ano de 2016, através de iniciativas
promovidas pelo INEA e foram credenciados pelos parques (INEA, 2016). No entanto, ainda
ndo foi estabelecido entre as partes o arranjo juridico que firme o ato administrativo na
modalidade autorizagdo ou permissao.

Ha também um caso especifico no PEIG e no PECS, onde existem cerca de 13
ambulantes com autorizacdo precaria situados na Praia de Lopes Mendes e Dois Rios e que
possuem como apoio as UCs a limpeza das praias onde atuam e 26 ambulantes na mesma
condicdo no PECS.

Outro dado interessante, é que destes 326 prestadores de servicos, 7 fazem parte do
conselho consultivo dos parques, sendo 2 no PED, 4 no PESET e 1 no PECS. O que
demonstra, mesmo que incipiente, uma relacdo participativa entre a gestdo e os prestadores.
Tal fato apresenta a necessidade de uma maior aproximacdo entre o Orgdo gestor e 0s
prestadores de servicos, considerando possiveis parcerias e a gestdo destes servicos de
maneira adequada.

Sobre a classificacdo dos prestadores quanto a natureza juridica, 52 sdo pessoas
juridicas, 259 sdo pessoas fisicas e 14 atuam como associacdo civil, conforme figura 16.

Classificacdo Prestadores

259

52
14

Empresa Privada Autdnomo Associacdo Civil

Figura 16. Classificacdo dos prestadores de servigo dos parques estaduais

Em relacdo a segmentacdo de mercado dos prestadores, as principais sao observadas
da figura 17.

82



Segmentacgéo Prestadores

Atividades recreativas/aventura 266
Alimentagéo 43
Meios de Hospedagem 11
Locacédo 6
Servigos de transporte || 4

Outra 3

0 50 100 150 200 250 300

Figura 17. Segmentacdo dos prestadores de servico.

Em relagdo ao tipo de atividade oferecida, os prestadores sdo das seguintes areas de
atuacdo (figura 18):

Guiagem 250
Ambulante
Camping
Rapel
Barco
Aluguel de equipamento esportivos
Turismo pedagégico
Banana Boat
Escalada
Observagdo de aves
Aluguel de cadeiras e barracas de praia
Ciclismo
Loja de souvenir
Pousada
Turismo nautico
Producéo de alimentos
Transporte
Bar
Restaurante
Canoagem
Abrigo
Aluguel de pranchas
Asa Delta
Esportes de aventura
Locagdo de carro
Parapente
Passeio 4 x 4
Transporte de carro
Transporte de van

11

PRPRPPRPRPRPRPRPRPRPRPRONNW®®®N- GG o

Figura 18. Tipos de atividades oferecidas pelos prestadores de servigo
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H& uma quantidade significativa de prestadores em atividades de conducdo de
visitantes e guiamento, oferecido por agéncias ou guias individuais, e de alimentacéo, que sdo
especialmente oferecidos por prestadores locais nas praias (ambulantes) dos parques da Costa
do Sol e Ilha Grande. Dessa forma, a partir dos dados identificados, observa-se uma
quantidade expressiva de prestadores de servi¢os atuando nos parques estaduais. Corrobora-se
que devido & esta informalidade na relacdo do Estado com o privado, alguns pontos devem ser
considerados.

Né&o ha controle de qualidade por parte do érgdo gestor das UCs em relacdo ao servico
oferecido pela maioria dos prestadores, como também a gestdo dos parques ndo possui plena
ciéncia sobre as dinamicas empreendidas na prestacdo de servicos e sobre a quantidade efetiva
de prestadores atuantes. Em algumas vezes 0s parques desconhecem a atuacdo de alguns
prestadores, tendo conhecimento por terceiros ou ao realizar 0 monitoramento em atrativos.
Este fato se da devido as multiplas entradas de acesso que 0S parques possuem e recursos
humanos reduzidos para realizar o monitoramento em todos os atrativos dos parques, o que €
uma tarefa dificil até mesmo em condices ideais na gestao e aporte operacional.

Apesar da necessidade e dos efeitos benéficos que a prestacdo de servicos de apoio a
visitacdo pode trazer no interior dos parques e aos visitantes, neste caso, devido ao controle
incipiente e inexisténcia de arranjos juridicos firmados, hd menos garantias sobre adoc¢édo e
monitoramento de requisitos de seguranca e qualidade em servicos e produtos oferecidos ao
visitante. H& ainda os impactos ambientais, pontualmente causados por alguns prestadores,
gue muitas vezes sdo identificados depois que as atividades foram oferecidas. Um exemplo
observado neste sentido, sdo impactos ambientais que vem sendo causados na Cachoeira Véu
de Noiva do Parque Estadual Cunhambebe, devido a grande quantidade de operadores de
rapel operando a0 mesmo tempo na cachoeira, especialmente em dias de sol, segundo
informacdes do gestor do parque. Ressalta-se ainda a grande quantidade de pessoas nos
grupos, que ficam ao mesmo tempo em um pequeno espaco do topo da cachoeira, pode
aumentar o risco de acidentes, como também, segundo informacBes do gestor, esses grupos
vém abrindo clareiras, atalhos nas trilhas para acesso mais rapido ao topo e instalando
grampos em locais ndo permitidos. A situacdo se agravou apoés a instalacdo de uma obra de
arte em formato de anel®®, no topo da cachoeira, no qual os visitantes e operadores, vém
amarrando cordas no proprio anel, 0 que aumenta muito os riscos de acidente.

E por ultimo, a falta de regulamentacdo da prestacao de servigos acarreta também um
baixo retorno para o 6rgdo gestor no que diz respeito ao potencial de parcerias para apoiar a
gestdo. Neste cenario, menos de 10% dos prestadores de servigos oferecem apoio aos parques,
como a limpeza de atrativos e trilhas, apoio em eventos e demais atividades de gestdo da area
em gue atuam. Neste sentido, acredita-se que a regulacéo juridica da prestacdo de servigos de
apoio a visitacdo apresenta um potencial ainda maior, podendo promover melhorias na
efetividade de gestdo, como também pontos positivos aos prestadores que envolvem o
ordenamento das atividades, regulamentacdo e divulgacdo dos servicos pelo 6rgdo gestor ao
visitante.

53 WIKIPARQUES. Sexto anel olimpico é inaugurado no Parque Estadual do Cunhambebe. Disponivel em: <
http://www.wikipargues.org/sexto-anel-olimpico-e-inaugurado-no-parque-estadual-do-cunhambebe/>.  Acesso
em novembro de 2016.
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Na inexisténcia de arranjos juridicos firmados, a prestacdo de servicos de apoio a
visitacdo ocorre de maneira livre no interior dos parques, com conhecimento e muitas vezes
didlogo com a gestdo das UCs, havendo potencial para ampliacdo e fortalecimento ainda
maior de parcerias junto a gestdo das UCs.

4.3. Levantamento de atividades potenciais de uso publico para concessoes, permissoes e
autorizacoes

Foram levantadas atividades potenciais para prestacdo de servicos de apoio a visitacao
para 04 parques estaduais no ambito do projeto Consolidacdo do Uso Publico. O
levantamento destas atividades potenciais de uso publico foi realizado pelos coordenadores de
uso publico durante o més de julho de 2016 e compilados pela coordenagédo do projeto, com o
objetivo de verificar potencialidades para concessdes considerando os critérios como nivel de
atratividade, demanda de visitantes identificada por aquele servico, diversificacdo de
oportunidades recreativas e possibilidades alternativas de fruicdo de atrativos.

Ressalta-se que estas informacdes levantadas ndo consideraram a regularizagéo
fundiaria das areas, portanto foram indicadas como propostas de um cendrio desejavel, sem
considerar este fator. Este documento foi submetido a Geréncia de Visitacdo, Negdcios e
Sustentabilidade, que vem usando o documento para fins de planejamento do uso publico e no
planejamento de areas prioritarias para regularizacdo fundiaria em conjunto com Servico de
Regularizacdo Fundiaria (SERF/INEA).

4.3.1. Parque Estadual dos Trés Picos
a) Sede Jequitiba — Cachoeiras de Macacu

Lanchonete na area da sede.

Loja de souvenires.

Arvorismo na area proxima ao Jequitiba
Rapel na ponte proxima a sede

Criacdo de uma feira com produtos locais

b) Subsede Vale da Revolta (em obras)

e Restaurante
e Lanchonete
e Camping

c) Nducleo Trés Picos - Nova Friburgo

e Camping do PETP — Vale dos Deuses
e Centro para recepcao de visitantes
e Parede de escaladas
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e Lanchonete
e Lojade souvenires

4.3.2. Parque Estadual do Desengano
a) Sede — Santa Maria Madalena

e Lanchonete
e Lojade souvenires

b) Morumbeca dos Marreiros — Santa Maria Madalena

e Camping na Estalagem Morumbeca
e Escalada na Cascata

c) Sossego do Imbé — Campos de Goytacazes
e Camping na Fazenda Babilonia

e Lanchonete na Fazenda Babil6nia
e Moutain Bike em trilhas e estradas do Parque

4.3.3. Parque Estadual da Pedra Branca
a) Nucleo Pau da Fome

Atividade de rapel na Pedra do Sono
Hospedagem na trilha da Pedra do Quilombo
Cafeteria/ lanchonete na sede

Loja de souvenires na sede

b) Nudcleo Camorim

e Ponto de apoio para controle de uso publico
e Cafeteria/lanchonete

c) Ndcleo Piraquara

Area de camping

Tirolesa no viaduto desativado

Parede de escalada e Rapel no viaduto desativado
Cafeteria/lanchonete



4.3.4. Parque Estadual da Serra da Tiririca
a) Subsede Itacoatiara

e Lanchonete e banheiros
e Lojade souvenires

b) Enseada do Bananal

e Rapel na Enseada do bananal

c) Caminho Darwin (Travessia Niteroi - Maricd) - Subsede Verdejante (Maricd)
e Centro de Visitantes com interpretacdo ambiental sobre 0 Caminho Darwin

e Lanchonete

e Lojade souvenires

e Espaco para esportes de aventura: arvorismo, tirolesa e parede de escaladas

e Restaurante

e Aluguel de bicicleta e equipamentos

e Estacionamento

e Observacado de aves

d) Mirante de Itaipuacu — Maricé

e Construcdo de infraestrutura para um quiosque com deck com mesas e cadeiras
e Lanchonete

e Parede de escaladas

e Espaco para recepc¢éo e orientagdo de visitantes com loja de souvenir

e) Laguna de Itaipu (Niteroi)

e Camping
e Turismo nautico: aluguel de vela, canoa e stand up paddle.

Assim, pode-se perceber a importancia do conhecimento do perfil do visitante nos
parques, onde é possivel identificar necessidades dos visitantes, direcionar e otimizar as
potencialidades locais, aumentando a qualidade da experiéncia da visitacéo.

Além disso, fica clara a atratividade e potencialidade turistica dos parques citados,
com a exemplificacdo da gama de oportunidades de servicos de apoio a visitagdo potenciais.
Nesse sentido, vale ressaltar que as atividades turisticas fornecem um leque variado de
alternativas, combinagOes e arranjos, envolvendo concessdes, autorizagcdes e permissfes em
diversas combinacdes possiveis, de acordo com a vocacdo local e o tamanho dos
empreendimentos.
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4.4. Entrevista com gestores dos parques estaduais

Durante o periodo de 20 de outubro a 20 de novembro de 2016, 05 gestores dos
parques estaduais foram entrevistados pessoalmente no escritério central do Instituto Estadual
do Ambiente de maneira presencial pela presente pesquisadora, com excecdo do Parque
Estadual da Ilha Grande, em que nédo foi possivel realizar a entrevista presencialmente e nao
foi obtido retorno por email.

Os parques selecionados para entrevista foram Parque Estadual da Pedra Branca
(PEPB), Parque Estadual da Serra da Tiririca (PESET), Parque Estadual dos Trés Picos
(PETP), Parque Estadual do Desengano (PED), Parque Estadual Cunhambebe (PEC) e Parque
Estadual da llha Grande (PEIG). Considerando que hoje o INEA gerencia 11 parques
estaduais, em diferentes niveis de implantacdo, optou-se selecionar parques onde existe certo
nivel de avanco na gestdo do uso publico, o qual é composto por fatores que subsidiam
minimante o gerenciamento e a implantacdo de possiveis concessdes, permissdes e
autorizacOes. Dessa forma, os critérios que culminaram na escolha dos 06 parques estaduais
selecionados foram:

- Plano de Manejo publicado;

- Centro de Visitantes ou Sede administrativa aberta a visitacéo;

- Visitacdo consolidada (realizacao de eventos regulares abertos a sociedade e fomento
de atividades destinadas aos visitantes e nimero de visitantes anual);

- Rede de trilhas e atrativos consolidados (trilhas manejadas e sinalizadas)

- Equipe de uso publico disponivel (mesmo que temporéria);

Quando perguntados se conhecem a base legal para prestacdo de servicos de apoio a
visitacdo em parques, 01 gestor afirmou ndo conhecer e 04 gestores responderam que sim, e
citaram que a base legal que conheciam era: decreto de uso publico, concessdes, licitacdes,
Lei 8666, SNUC e Regulamentacfes da TurisRio. Um gestor ndo soube dizer quais, disse
conhecer pouco.

Observa-se durante as respostas a essa pergunta que o Decreto n° 4.2483/2010,
conhecido pelos gestores como “decreto de uso publico” ¢ a base legal mais conhecida pelos
gestores por ser um instrumento juridico que foi desenvolvido pelo proprio 6rgéo e estabelece
as diretrizes para o uso publico nos parques estaduais, portanto, ¢ de certa forma um “guia” no
planejamento e desenvolvimento das atividades de uso publico nos parques, incluindo a
questdo de prestacdo de servicos turisticos. Ja a base legal disposta na Lei 8.987/1995, que
subsidia efetivamente a prestacdo de servicos por particulares nos parques foi citada por
apenas um gestor.

Partindo do pressuposto de que atualmente a maioria dos prestadores de servigos
turisticos atua de maneira informal nos parques, ou seja, sem um vinculo com o 6rgéo gestor a
partir de ato ou contrato administrativo, quando perguntados sobre como a gestdo do parque
lida com os prestadores, 0s gestores responderam de forma unanime que ndo possuem
problemas nem conflitos, e que possuem uma relagdo neutra.
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As respostas se desdobram nas seguintes especificidades: (1) N&o tem parcerias e nem
problemas, atualmente existem condutores de visitantes que foram capacitados e credenciados
pelo parque e lidam bem com eles; (1) Mantém contato especialmente com prestadores de
escalada e rapel, que atualmente séo os mais organizados. O parque ndo tem atrito com eles e
regulamenta as atividades de rapel e escalada, discutem frequentemente questdes e
orientacdes referentes a esses servicos e sdo 0s prestadores que cobram mais do parque; (1) O
parque promoveu a capacitacdo e credenciamento de uma turma de condutores de visitantes e
isso de alguma forma é uma ligacdo com essas pessoas. Em relacdo aos prestadores de forma
geral apenas faz o levantamento e orienta alguns deles, nada além disso; (1) Dialogos e
convencimento para tentar minimizar os impactos ambientais e a experiéncia com condutores
de visitantes credenciados pelo parque, tem uma boa relacdo; (1) Tenta sempre contato,
aproximacdo e didlogos, convida a participar do conselho e cadmara uso publico do parque, e
apresenta as areas e condicoes.

Cabe ressaltar que o PEC, PED, PESET, PEPB e PETP possuem condutores de
visitantes de visitantes capacitados e credenciados pelos parques® e sdo considerados
prestadores formalizados e aptos a atuarem nas respectivas UCs com a anuéncia do INEA.

Em relacdo a contrapartidas, quando perguntados se o parque recebe atualmente algum
tipo de arrecadacdo ou apoio destes prestadores existentes, 03 gestores responderam que nao e
02 gestores responderam que sim (PEC e PEPB). Na PEPB, o gestor informou que algumas
empresas ajudam em datas comemorativas do parque, em acdes especificas com doacdes de
materiais e os condutores de visitantes credenciados apoiam o parque com atividades de
manejo de trilhas. No PEC, um prestador de atividades de rapel e escalada financiou a compra
de dois livros de cume que serdo instalados no topo de um atrativo do parque (Pedra Chata).

Dessa forma, diante do cenario existente, com uma grande quantidade de prestadores
de servicos informais atuando diretamente nos parques, observa-se que 0s parques deixam de
arrecadar ou ampliar 0 apoio em servicos a atividades que fazem parte da rotina das UCs, que
poderiam ser delegadas aos prestadores como encargos pelo desenvolvimento da atividade
comercial dentro do parque.

Quando perguntados sobre quais servicos de apoio ao turismo devem ser prestados por
terceiros, quais devem estar sob responsabilidade do INEA, e quais podem ser oferecidos por
ambos, as respostas dos gestores desdobraram-se da seguinte forma, conforme quadro 4:

O INEA, com apoio da equipe do ITPA, realizou capacitacdes e credenciamentos de condutores de visitantes
no periodo entre 2013 e 2016. A capacitagdo do curso é realizada pela Resolugao n° 61/2012.
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Quadro 4. Resposta dos gestores sobre a oferta de servi¢os de apoio a visitacdo em parques
estaduais do Rio de Janeiro

Opini&o sobre as possibilidades de oferta de servicos de apoio

a visitacdo em parques estaduais do Rio de Janeiro FUNERD || INES | A ows

a) Alimentacdo: Bares, cafés, lanchonetes e restaurantes. 5 0 0
b) Hospedagem: Camping, abrigos, alojamentos, pousadas e 5 0 3
hotéis.

c) Transporte: Vans, teleférico, bondinho, barco, trem, etc. 4 0 1
d) Apoio as atividades recreativas e esportivas: Asa-delta,

canoagem, ciclismo, mergulho, rafting, rapel, espeleologia, voo 3 0 2

livre, escalada, stand up paddle, etc.

e) Venda de produtos e servicos de apoio ligados ao turismo: Loja
de souvenires (camisetas, bonés, casacos, materiais de papelaria,

mochilas, produtos de artesanato da regido, etc), aluguel de 4 0 1
equipamentos esportivos, material fotografico, materiais de
segurancga, contratagdo de guias e condutores, passeios, etc.

f) Estacionamento.

g) Servico de Guiamento.

h) Gestdo do Centro de Visitantes e exposicoes.

i) Atividades de educacdo ambiental.

j) Disponibilizacdo de materiais graficos sobre o parque.

k) Manejo e manutencéo de trilhas.

I) Receptivo e atendimento de visitantes.

m) Estruturacdo de trilhas interpretativas.

N PR IRPIoololMdIN
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n) Cobranca de ingressos para 0 acesso as unidades de
conservacéo.

Observa-se que nas atividades e servicos de apoio a visitacdo de cunho estritamente
comercial, os gestores consideraram com unanimidade estas ndo devem ser de
responsabilidade essencialmente do INEA. Em sua maior parte foi indicado que devem ser
delegados ao privado ou podem ser executados por ambos, como € o caso de servi¢os de
alimentacdo, hospedagem, transporte, oferta de atividade de aventura e venda de produtos
relacionados ao parque.

Sobre a oferta de servico de guiamento, atualmente existem diversos guias de turismo
gue ja atuam nos parques estaduais, porém sem vinculos com a UC, e também existem
condutores de visitantes que foram capacitados e credenciados pelos parques, conforme
mencionado anteriormente, formado por moradores essencialmente do entorno dos parques,
com baixa renda e afinidade no desenvolvimento desta atividade. Estes condutores tém seus
nomes divulgados nas sedes e centro de visitantes dos parques, onde o visitante pode fazer a
contratacdo do servico em carater opcional. Nesta questdo, dois gestores relataram que esta
deve ser uma atividade que deve ser oferecida pelo privado e trés responderam que podem ser
oferecidos pelo INEA e pelo privado. Nos relatos a cerca da oferta deste servigo por ambos,
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ou seja, também pelo INEA obteve-se a justificativa de que o INEA atualmente tem pessoas
capacitadas, na figura dos guarda-parques, e poderiam exercer tal funcéo, especialmente em
funcdo da sazonalidade.

“Podemos puxar pra nds o gerenciamento deste servigo. Temos pessoas
capacitadas que ja trabalham diariamente, e as vezes a sazonalidade néo
aguenta, ndo permite ter um prestador la o tempo todo. O guarda-parque ta
I&. E o recurso poderia ser dividido para o parque e para o guarda-parque”
(Gestor do PETP).

As atividades que regularmente fazem parte da rotina da gestdo do uso publico em
unidades de conservacdo como gestdo do centro de visitantes, atividades de educacdo
ambiental e disponibilizacdo de materiais graficos sobre o parque, foram indicadas como de
responsabilidade do INEA ou de ambos, nunca apenas do privado. Ja as atividades de manejo
e manutencdo de trilhas, receptivo e atendimento de visitantes e estruturacdo de trilhas
interpretativas tiveram respostas distribuidas entre todas opcBes, com uma resposta indicando
a responsabilidade apenas do privado, uma indicando responsabilidade apenas do INEA e trés
respostas informando a responsabilidade de ambos.

A cobranca de ingresso, hoje inexistente na esfera estadual, teve respostas divididas
entre o INEA e o privado, observa-se durante as respostas que alguns gestores consideram que
0 privado tem mais condi¢cOes de organizar 0 servigco e 0 gerenciamento da bilheteria e que
funcionarios publicos ndo deveriam ser responsaveis por tal cobranca. No entanto, outros
gestores demonstraram a preocupacdo de que, nos casos ja existentes de cobranca em
bilheteria por meio de concessdo, grande parte do recurso vai para Unido e para 0
concessionario, o rendimento da bilheteria ndo volta diretamente para o parque, e dessa forma
consideram que o INEA poderia gerenciar a bilheteria para obtencdo de 100% do rendimento
para o parque.

BRAGA (2013) reforca que um dos desafios € como fazer para que o valor dos
ingressos e 0s recursos oriundos do valor pago ao Estado pelos particulares em razdo da
exploracdo de servigos e instalacdo de estruturas ndo sejam destinados & conta Unica do
tesouro, mas que sejam vinculados, diretamente, ao SNUC e reaplicados na manutengdo do
sistema.

Considerando um cenério futuro, quando perguntados de que forma o recurso
arrecadado com a visitacdo deveria ser utilizado na unidade de conservagdo, em primeiro
lugar a maior incidéncia de respostas se deu em: manutencao de trilhas (3), conservacao da
natureza (1) e outros (1), onde foi indicado pelo gestor que prioritariamente 0S recursos
deveriam ser usados em manutencdo administrativa das sedes, com a obtengdo de internet,
equipamentos, ferramentas, contratacdo de auxiliar de servigos gerais, jardineiros, entre
outros. Especialmente em relacdo a sedes recém-criadas, este &€ um grande desafio vivenciado
pelos gestores para o funcionamento cotidiano das sedes das UCs, que muitas vezes possuem
a estrutura fisica, no entanto com incipiente de manutencdo e estruturacdo de insumos
administrativos e operacionais para seu funcionamento.

Em segundo lugar as incidéncias de respostas se deram em: placas de sinalizacdo (2),
manutencdo de trilhas (1), manutencdo de atividade e equipamento de apoio ao turismo (1) e
regularizagdo fundiaria (1). E em terceiro lugar manutencgéo de atividades e equipamentos de
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apoio ao turismo (2), regularizacdo fundiaria (1), placas de sinalizacdo (1) e atividades de
educacdo ambiental (1).

Neste sentido, observa-se que os itens mais citados na opinido dos gestores sobre
como os recursos advindos da visitacdo devem ser utilizados nos parques estaduais se referem
a melhorias nas préprias estruturas de uso do visitante, que foram a manutencédo de trilhas e
placas de sinalizacdo. Atualmente quem realiza 0 manejo de trilhas s@o os guarda-parques, no
entanto existem alguns entraves que acabam por prejudicar o desenvolvimento ideal desta
atividade, como equipe reduzida para realizacdo desta atividade e problemas de veiculos e
combustivel. No caso de placas de sinalizacdo, o INEA hoje também tem dificuldades na
instalacdo destas importantes estruturas devido a falta de recursos financeiros orcamentarios
para confeccdo. Atualmente as placas fixas do INEA tem como base um manual para
sinalizagdo de trilhas e atrativos> e exigem padronizacdo especifica de material, tamanho e
formato. O orgamento médio para instalacdo destas placas é de R$ 1.550,60 a R$ 3.608,21
(INEA, 2014).

Dessa forma, é compreensivel que os gestores indiqguem a manutencao de trilhas e
placas de sinalizacdo como necessidades prioritarias para investimentos a partir da
arrecadacao com a visitacdo em um cenario futuro. Além disso, essa estruturacdo € essencial e
minima para que os visitantes usufruam de trilhas e atrativos dos parques estaduais.

Visando entender os desafios para a prestacdo de servigos de apoio a visitacdo em
parques estaduais, foi solicitado aos gestores que identificassem livremente 03 pontos, 0s
quais foram analisados e compilados em &reas tematicas, conforme a resposta.

A partir das respostas, foram identificadas 07 categorias tematicas consideradas como
0s maiores desafios para implantacdo de servicos de apoio a visitagdo em parques estaduais,
sdo eles: i) regulacdo juridica/ base legal; ii) falta de parceria do setor privado; iii)
regularizacdo fundiaria; iv) divulgacdo das UCs; v) gerenciamento financeiro; vi) falta de
recursos humanos;e vii) infraestrutura.

A categoria de regulacdo juridica e base legal foi a mais destacada pelos gestores, trés
deles apontaram, em diferentes especificidades, desafios relacionados a esta temética. As
respostas desdobraram-se em: falta de instrumentos juridicos no INEA, legislacdo burocratica,
a qual limita a prestacdo de servicos turisticos nas UCs e base legal que ndo d& autonomia
financeira a UC. Em relacdo ao apontamento sobre falta de instrumentos juridicos no INEA,
de fato, atualmente, o INEA ainda n&o realizou nenhum tipo de licitagdo e, portanto nenhum
contrato administrativo delegado a iniciativa privada para prestacdo de servigos turisticos nos
parques estaduais. Dessa forma, ndo existe nenhum instrumento juridico padronizado voltado
a prestacao de servicos de apoio a visitacdo até o presente momento.

A “legislagdo burocratica” citada pode se relacionar aos processos e etapas que devem
ser seguidas para delegacdo de servicos turisticos a iniciativa privada.

> INEA. Manual para confeccio de placas para unidades de conservacdo. Disponivel em:
<http://www.inea.rj.gov.br/cs/groups/public/documents/document/zwew/mdcy/~edisp/inea0072157.pdf.>
Acesso em setembro de 2016.
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“A legislacdo acaba engessando um pouco essa prestagao, teria que diminuir
um pouco a burocracia para facilitar até mesmo para 0S pequenos
empreendedores e pequenas empresas (Gestor do PESET).”

Para que a exploragdo comercial de determinado servigo ocorra é necessario 0
desenvolvimento de algumas etapas como a elaboracdo de plano de manejo, estudo de
viabilidade econOmica, consulta a membros do conselho consultivo, detalhamento e
especificacdo do sera desenvolvido, elaboracdo de termo de referéncia, edital, e
posteriormente a licitacdo, a elaboracdo dos contratos (RODRIGUES, 2009). E
primordialmente a verificacdo da regularizacdo fundiaria da area em questao, a qual deve ser
100% publica e de posse do Estado, e caso ndo seja, o processo de desapropriacdo e
regularizacdo da area pode demorar anos, e assim inviabilizar o desenvolvimento de
atividades comerciais de apoio ao turismo na area em questdo. Apesar da “burocracia”, que
consequentemente torna o processo longo, Rodrigues (2009) salienta que estas etapas sao
essenciais para 0 bom desempenho das concessdes e podem evitar indisposi¢cdes ou
interpretacdes equivocadas entre 0s gestores e 0s prestadores de servicos.

No entanto, cabe ressaltar que contratos mais vultosos, destinados a grandes
concessionarias, irdo almejar todas estas etapas citadas. Pequenas concessdes, como
permissbes e autorizacBes, também possuem etapas a serem seguidas, mas sSdao mais
adequadas a pequenos negocios uma vez que sdo constituidas por ato administrativo em
carater precario e podem ser destinadas a pessoa fisica.

Outra questdo indicada é sobre a base legal existente ndo dar autonomia financeira a
UC. Um gestor sugere que as unidades de conservacdo estaduais tenham mais liberdade e
autonomia para o desenvolvimento da atividade e geracdo de receitas diretas paras as UCs a
partir do fornecimento de servicos de apoio a visitacdo pelo préprio Estado. E de fato, ndo
existe na legislacdo atual e estrutura operacional do INEA, vias para que o proprio Estado
possa gerenciar e arrecadar de forma direta a partir do desenvolvimento de atividades
comerciais.

A segunda categoria mais apontada pelos gestores, com 3 respostas, foi a de falta de
parceria do setor privado. Dois gestores acreditam que existe pouco interesse da iniciativa
privada e que ha uma baixa oferta de prestadores privados em estabelecer parcerias com 0s
parques estaduais. Alem disso, também foi apontado que ha pouca interacéo e dialogo entre
0s empresarios da cadeia turistica do entorno com as instancias participativas do parque, com
baixo interesse e parcerias.

O cenério relatado por estes 3 gestores, é fortalecido com maior preocupacao para
parques localizados no interior do Estado do Rio de Janeiro, como o caso do Parque Estadual
do Desengano localizado no municipio de Santa Maria Madalena, que estd a 04 horas da
cidade do Rio de Janeiro, e além disso, o parque esta localizado de 01 a 02 horas do centro da
cidade de Santa Maria Madalena e alguns acessos se ddo por estradas de dificil acesso. A
preocupacado do gestor € justificada em razdo da distancia do parque da cidade de Santa Maria
Madalena, que acredita que ha pouca oferta de prestadores privados em estabelecer parceiras
com o parque, além de baixo interesse devido as condi¢cbes e caracteristicas citadas. A
visitacdo € baixa diante do potencial do parque, que guarda uma rica beleza cénica e
ecossistémica.
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Na categoria gerenciamento financeiro, foram identificadas duas respostas dos
gestores relativamente parecidas, em que questionaram que a destinacdo dos recursos a partir
da visitacdo ndo retorna diretamente para UC e sim para a Unido/Estado, havendo um baixo
aproveitamento para a UC, e a ja citada falta de autonomia da UC em desenvolver questfes
financeiras proprias, e assim, os rendimentos serem aplicados diretamente em melhorias para
a UC. Dessa forma, observa-se uma indagacao dos gestores sobre o baixo retorno financeiro
para 0s parques a partir da delegacdo de servigos de apoio a visitagdo ndo ser plenamente
aproveitado para melhorias de estruturas e operacionalizacao das UCs.

A regularizacdo fundiaria foi relatada pelos gestores como um desafio também, sendo
esta uma premissa para a viabilizacdo de parceiras privadas. E atualmente ter a area de
dominio publico com documentacdo adequada é um grande desafio tanto no INEA, como em
diversos parques no Brasil.

A categoria divulgacdo das UCs foi identificada a partir de relatos dos gestores a cerca
do pouco conhecimento da sociedade sobre os parques, havendo a necessidade de mostrar e
divulgar a populacédo o rico patriménio natural e atrativos dos parques estaduais, necessitando
de mais divulgagdo para atrair mais visitantes. Ou seja, 0s gestores acreditam que as UCs
devem ser mais conhecidas e mais divulgadas para que mais pessoas possam visitar 0s
parques.

E factivel que o nimero de visitantes interfera no sucesso do negdcio dos prestadores
de servico, uma vez que isto esta relacionado diretamente a seu lucro. Portanto o baixo
namero de visitantes € uma preocupacao pertinente. Lembrando, que devem ser respeitados 0s
limites de capacidade de carga e os principios para reducdo de impactos causados pela
visitacao.

E, por ultimo, foram identificadas as categorias infraestruturas e recursos humanos. Na
categoria infraestrutura, foi apontada a falta de sinalizacdo e dificuldade de acessos ao parque
como um problema para o estabelecimento de parcerias, como também, a infraestrutura
propria e equipamentos insuficientes. Estes sdo desafios a serem considerados na etapa de
planejamento de parcerias e dependendo da modalidade e tamanho de contrato com a
iniciativa privada tais problemas podem ser sanados.

Na categoria recursos humanos, houve uma resposta, no qual foi relatado que ha
poucos funcionarios no setor de uso publico do parque, fragilizado por ser disposto por meio
de contrato a ser finalizado, e assim, torna-se deficiente a quantidade de funcionarios na UC
para 0 acompanhamento de contratos e demandas que o estabelecimento de concessfes
almejam.

Dessa forma, os desafios para implantagdo de servicos de apoio a visitacdo
identificado pelos gestores sdo considerados pertinentes e justificaveis, visto a realidade
operacional dos parques estaduais, fragilidades existentes e fatores externos, muitas vezes fora
de seu controle ou gerenciamento, que podem interferir nos processos de parcerias com a
iniciativa privada. Cabe ressaltar que os desafios identificados e ameacas que almejam
preocupacdo sdo caracteristicas também de outras realidades e casos existentes em outros
parques brasileiros.
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A Ultima pergunta feita aos gestores teve o objetivo de identificar a percepcdo dos
gestores sobre 0s principios que consideravam importantes na prestacdo de servi¢os de apoio
a visitacdo em parques estaduais. Cada gestor indicou livremente 03 principios considerados
essenciais no estabelecimento de parcerias com a iniciativa privada.

A partir da andlise das respostas, foram identificadas categorias tematicas nas quais,
agrupou-se as respostas que tinham como base o mesmo assunto, havendo, no entanto,
diferengas e especificidades entre elas.

Dessa forma, foram identificadas 07 categorias de respostas, consideradas pelos
gestores como 0s principios mais importantes na prestacdo de servi¢os de apoio a visitacao
em parques, sdo eles: i) interacdo com a sociedade; ii) transparéncia nos contratos; iii)
conservacao ambiental; iv) fortalecimento das UCs; v) qualidade e seguranca ao visitante; vi)
equilibrio financeiro; vii) qualificacdo dos prestadores.

As categorias com maior incidéncia de respostas foram interacdo com a sociedade,
fortalecimento das UCs e qualidade e seguranca ao visitante, dessa forma, observa-se a
prioridade percebida pelos gestores no que se refere a preocupacdo com o visitante e no
fortalecimento das unidades de conservacdo e entorno.

Sobre interacdo com a sociedade, foi apontada a importancia de se criar um
sentimento de pertencimento da sociedade com as UCs, despertar o interesse dos visitantes
em conhecer as UCs, mostrar para o entorno e sociedade de forma geral que o parque é um
bem publico e de uso de todos objetivando aproximar as pessoas da natureza.

Neste sentido, observa-se na fala dos gestores o desejo e a preocupacdo em fortalecer a
relacdo da sociedade com as unidades de conservacao a partir da visitacdo, que é vista como
uma oportunidade em aproximar cidadaos da natureza, proporcionando os efeitos beneficios
como sensibilizacdo, educacdo ambiental e conservacdo. Os gestores apontaram que este é um
principio essencial na prestacdo de servigos de apoio a visitacdo em parques, gque este é
objetivo fim que deve ser perseguido e atingido, independente das relacbes comerciais e
parcerias com a esfera privada.

Na categoria fortalecimento das UCs, conforme indicado pelos gestores, as respostas
demonstraram que mesmo com a prestacdo de servigos por terceiros, a imagem institucional
das UCs, bem como seus objetivos de criacdo e existéncia, devem ser fortalecidos. Relataram
que € necessario difundir e valorizar as unidades de conservacédo, sua importancia para uso da
sociedade e a importancia dos servicos ambientais que fornecem. Neste sentido, as principais
respostas foram: mostrar ao publico a importancia das UCs, principalmente pelos servigos
ambientais que fornecem, ndo apenas pela beleza cénica; fortalecer a imagem dos parques e
ndo focar apenas na concessdo, o poder publico também tem que fomentar e divulgar a
visitacdo, ndo apenas o privado; e geracdo de emprego e renda para comunidades do entorno,
corroborando que esta € uma forma de fortalecimento das UCs.

A tematica qualidade e seguranca do visitante também foi apontada por metade dos

gestores como um importante principio para prestacdo de servicos turisticos em UCs,
ratificando a importancia e preocupacdo com o bem estar, seguranca e satisfacdo com a visita.
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Todas as trés respostas ratificaram que deve ser oferecido ao visitante um servico com
qualidade e seguranca.

O visitante hoje é um potencial agente de mudanca de habitos e comportamentos. O
reflexo das relacbes entre sociedade e natureza possibilita ganhos para conservacao,
viabilizando um dos caminhos para atingir o desenvolvimento sustentavel e conservagdo da
biodiversidade, ja& que sob condi¢bes adequadas, envolvendo a sensibilizacdo e educacdo
ambiental, as unidades de conservacdo podem ser considerados espacos de transformacdo e
cidadania. Menezes (2014) aborda a premissa de “conhecer para preservar” como um
importante pressuposto para transformar usuarios de parques em aliados da conservacéo
ambiental.

A categoria conservacdo ambiental foi indicada como um importante principio, no
qual devem ser adotadas atividades que priorizem o minimo impacto pela atividade
desenvolvimento e fomento a conservacdo ambiental. O turismo é uma atividade que pode
causar impactos ambientais, especialmente se nao for bem planejado respeitando os limites de
capacidade de suporte e a fragilidade dos ecossistemas onde a atividade se desenvolve. E
possivel associar a conservacdo ambiental ao turismo, agregando principios da
sustentabilidade, educacdo ambiental e conservacgao do patrimonio natural.

Em relacdo a gestdo de contratos entre a esfera privada e a esfera publica, também
foram destacados importantes principios. Foi abordada a necessidade de transparéncia nos
contratos, estabelecendo assim uma relacdo harmonica entre as partes. E o equilibrio
financeiro, destacando que deve haver um equilibrio econdmico entre as partes, com
contrapartidas equilibradas, no qual tanto o prestador quanto a UC devem ser beneficiados, e
também, ser elaborado um plano de negdcios adequado. Sobre a qualificacdo dos prestadores,
foi identificado que os prestadores devem ter um knowhow sobre gestdo financeira,
sazonalidade, dinamicas de mercado e marketing.

4.5. Construindo principios e diretrizes para prestacdo de servicos de apoio a
visitacdo

Este item apresenta uma proposta de principios e diretrizes para subsidiar o
planejamento e a gestdo das parcerias para a prestacdo de servigos de apoio a visitagdo. A
proposta reune informacOes e temas considerados relevantes na dindmica de prestacdo de
Servigos.

As entrevistas com o0s gestores dos parques estaduais geraram sete categorias
tematicas de principios que consideraram mais importantes na prestacao de servicos de apoio
a visitacdo, sdo eles:

1) Interacdo com a sociedade;
2) Transparéncia nos contratos;
3) Conservacao ambiental,

4) Fortalecimento das unidades de conservacao;
5) Qualidade e seguranca ao visitante;
6) Equilibrio financeiro;
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7) Qualificacdo dos prestadores.

A pesquisa empirica com os gestores mostrou um resultado interessante, que corrobora
na pratica o que a literatura havia indicado sobre os principais aspectos ambientais e
socioecondmicos da prestacdo de servicos de apoio a visitacdo em areas protegidas. Todas as
respostas dos gestores puderam ser reunidas em sete grupos, que estdo muito relacionados
com o que foi indicado nos diversos estudos disponiveis sobre concessdo em turismo em
parques.

Na literatura académica nacional e internacional foram verificados os principais
aspectos que permeiam concessdes “bem sucedidas” e considerados “melhores praticas” na
prestacdo de servicos turisticos em parques.

Rodrigues e Godoy (2013) apontam 0s aspectos socioeconémicos que permeiam a
discussdo sobre a prestacdo de servicos de apoio a visitacdo em parques nacionais: a) a
remuneracgao pela prestagdo de servicos deve assegurar o equilibrio econdmico-financeiro dos
contratos firmados com particulares; b) a receita obtida com a prestacdo de servicos pode
incrementar 0s recursos para a gestdo dos parques nacionais; c) a gestdo da visitacdo deve
propiciar 0 acesso ao servi¢o adequado (qualidade, precos acessiveis, seguranca, etc.); d) o
efeito multiplicador da prestacdo de servigos de apoio a visitacdo nos parques nacionais pode
dinamizar a economia e favorecer o desenvolvimento socioecondmico local. E o estudo de
viabilidade econdmica permeia esta questao.

Além disso, Rodrigues (2009) aponta que alguns aspectos devem ser considerados no
planejamento e gestdo das modalidades de prestacdo de servicos, a saber: envergadura
econdmica do servico, numero total de visitantes, arrecadacdo bruta estimada do servico
prestado, originalidade do tipo de servigo, numero total de usuarios, oferta em escala regional
e a participacdo das comunidades locais na prestagdo dos servicos, que devem ser a
participacdo viabilizada na incorporacao de critérios e na selecao de propostas.

Neste sentido, a delegacéo de servigos a particulares em parques aspira a incorporacéo
de aspectos ambientais, econdmicos e sociais, que visem a harmonia e equilibrio entre o poder
concedente e o privado, com o objetivo fim que é a satisfacdo do visitante, incremento de
possibilidades de uso publico e oferta de servigos ao visitante, em carater opcional, a
conservacdo ambiental e sustentabilidade financeira, para ambas as partes. Conforme
observado no quadro 05.
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Quadro 05. Principais aspectos ambientais e socioecondémicos da prestacdo de servicos de
apoio a visitacdo nos parques nacionais. Fonte: Rodrigues (2009).

Principais aspectos ambientais e socioeconémicos da prestacdo de servicos de apoio a
visitacdo nos parques nacionais

Aspectos ambientais

Aspectos socioecondmicos

o Monitoramento dos impactos dos
servicos e das atividades realizadas nas
UCs;

o Adocdo de tecnologias de minimo
impactos na cadeia produtiva do turismo.

o Respeito a capacidade de suporte;

o Tratamento e disposicdo adequada
dos residuos provenientes da visitacao;

o Adocao de padrdes de
sustentabilidade ambiental

o Incentivo a adog¢do de condutas
responsaveis por parte dos prestadores de
servigos e dos visitantes

o Politica de precos para 0s visitantes
acessiveis e transparentes;

o Viabilidade econdmica do
empreendimento/servico prestado;

o Incremento de recursos financeiros
para a gestdo da visitacao;
o Manutencdo da
Servigos;

o Envolvimento da populagéo local na
prestacdo de servigos de apoio a visitagdo;

o Geracdo de alternativas de trabalho e
renda

qualidade  dos

Para Braga (2013), o principio da participacdo também deve nortear a instalacdo de
concessdes em parques, desde a concepcdo do projeto, com a realizacdo de estudos de
capacidade de carga, estudos de viabilidade econdmica que contemplem aspectos sociais da
comunidade do entorno ou da populacéo residente e das expectativas dos potenciais visitantes
até sua fase de execucdo. Na fase de execucdo, a participacdo social € fundamental para o
monitoramento e deve ser conferido espaco a junto aos atores sociais envolvidos para
reunides explicativas, consultas pablicas, disponibilizacdo de ouvidoria, dentre outras formas

de transparéncia e participacao.

Para Justen Filho (2006) apud Rodrigues e Godoy (2013),

“As modalidades de delegagdo para a prestacdo de servicos sdo instrumentos
de implementacdo de politicas publicas. Ndo s&o meramente mecanismos
para formalizar a parceria com a iniciativa privada ou como uma

manifestacdo da atividade administrativa contratual

do Estado. Sao

oportunidades para a realizacdo de valores constitucionais fundamentais,
como cidadania, participacdo, equidade (JUSTEN FILHO (2006) APUD
RODRIGUES; GODOY (2013), p.4).”

Na literatura internacional, o Banco Mundial listou “14 Caracteristicas Principais de

Programas de Concessio de Sucesso”™

, sendo eles:

1) Colocar a conservacdo em primeiro lugar e aceitar que algumas areas néo

possuem vocagcdo turistica;

2) Reconhecer o valor do turismo;

*® Traducdo livre da pesquisadora.

98




3) Lutar para que o turismo seja sustentavel;

4) Valorizar a participacdo da comunidade local;

5) Estabelecer a viabilidade de mercado desde o inicio do projeto;

6) Desenvolver a consciéncia de stakeholders e um sélido engajamento;

7) Assegurar gque a concessdo seja apoiada por um quadro de concessoes
fortalecido;

8) Confiar em bons planos de manejo;

9) Selecionar o modelo de concesséo apropriado;

10) Empregar procedimentos claros e transparentes;

11) Ter contratos equilibrados;

12) Gerenciar efetivamente além do negdcio;

13) Gerenciar riscos;

14) Avaliar continuamente o progresso e adaptar.

Wyman et al (2011) realizaram um estudo sobre concessdes em parques em 22 paises
e identificaram 05 componentes essenciais a adogcao de concessdes e definidos 25 indicadores
de monitoramento:

1) Qualificagdo de concessionarios;

2) Responsabilidade juridica;

3) Responsabilidade financeira;

4) Responsabilidade ambiental;

5) Responsabilidade de envolvimento de comunidades locais.

A partir da compilacdo de aspectos sociais, ambientais e econémicos que devem
permear a prestacdo de servicos de apoio a visitacdo em parques observados nos estudos
acima citados, associada os principios listados pelos gestores de forma aberta, observa-se o
cruzamento direto e semelhancas entre a fala dos gestores e a literatura observada. Ou seja, 0s
principios observados na literatura foram observados na pesquisa de campo com 0s gestores
dos parques estaduais.

Dessa forma, considerando os fatores acima e as analises realizadas, foi desenhada
uma proposta de principios e diretrizes considerados essenciais para o planejamento e o
estabelecimento de parcerias com a iniciativa privada para a oferta de servicos de apoio a
visitacdo nos parques estaduais do Rio de Janeiro.

4.6. Proposta de Diretrizes para o planejamento e a gestdo de servicos de apoio a
visitacdo em parques estaduais do Rio de Janeiro

A autorizagédo para exploracdo comercial de atividades em unidades de conservagao
estd prevista no artigo 33 da Lei 9.985, de 18 de julho de 2000, que instituiu o Sistema
Nacional de Unidades de Conservacao e € regulamentado pelo Decreto 4.340 de 22 de agosto
de 2002. Considerando que o0s parques estaduais s@o areas de dominio publico e de uso do
bem comum, para que o Estado possa conceber a terceiros 0 uso com cunho comercial e
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voltado a prestacdo de servicos de apoio a visitacdo, algumas regulamentacdes e premissas
devem ser adotadas utilizando como base legal de uso privativo de bem publico por particular.

Para o enquadramento legal adequado, o direito administrativo traz a normatizacao
necessaria e conceitos que norteiam a aplicabilidade de instrumentos voltados a prestacdo de
servigos de apoio a visitacdo em parques, tendo com base a Lei 8.987 de 13 de fevereiro de
1995. Existe uma gradacdo de regulacfes no que diz respeito a delegacdo de servigos que
venham a ser executados por particulares em matéria de outorga de consentimento ao
particular pela utilizacdo privativa de bem publico, sendo a permisséo e concesséo de servico
publico ou de uso publico (DI PIETRO, 2014).

E valido reforcar que além da legislacdo aplicada & exploracdo comercial de uso ao
privado em area de dominio publico (Lei 8.987/1995), ha outros dispositivos legais que
pressupdem e normatizam tal finalidade, como a Lei Federal n° 8.666 de 21 de junho de 1993
(Lei de Licitagdes), Lei 9.985 de 28 de julho de 2000 (Sistema Nacional de Unidades de
Conservacao da Natureza — SNUC), Decreto Federal n® 4.340 de 22 de agosto de 2002
(Regulamentagdo do SNUC) e o Decreto Estadual n°® 42.483 de 27 de maio de 2010 (Decreto
de Uso Publico em Parques Estaduais do RJ).

No entanto, a prestacdo de servicos de apoio a visitacdo por terceiros requer um
detalhamento especifico, que vai além das orientacGes basicas contidas nos dispositivos
supracitados, as quais perpassam por aspectos sociais, ambientais e econdmicos da unidade de
conservacao e seu entorno, além de dindmicas especificas do fenbmeno do turismo em
espacos naturais, que almejam planejamento e aten¢do redobrados.

Nesse sentido, a partir de pesquisas em documentos j& consagrados no ambito
nacional e internacional acerca da prestacdo de servicos de apoio a visitacdo em areas
protegidas e gestdo do uso publico, bem como pesquisas de opinido levantadas em uma
amostra de gestores e visitantes da esfera estadual do Rio de Janeiro, foram tracados
principios e diretrizes para o planejamento e a gestdo de servicos de apoio a visitagdo em
parques estaduais do Rio de Janeiro, que podem servir como subsidios para nortear a etapa de
planejamento para concessoes, permissdes, e demais parcerias em parques estaduais, quando
esta potencialidade for identificada.

Para composi¢do destas diretrizes foram utilizados como referéncia e inspiragdo os
seguintes documentos:

l. Diretrizes para visitacdo em Unidades de Conservagdo, Ministério do Meio
Ambiente (2006);

Il. Principios Aplicaveis a Gestdo dos Parques Nacionais e a Viabilizagdo do Uso
Publico com Participacédo Privada, Braga (2013);

1. Principais aspectos ambientais e socioecondémicos para prestacdo de servicos de
apoio a visitacdo, Rodrigues (2009).

IV.  Introducdo as Concessdes em Turismo: 14 Caracteristicas de Programas de
Sucesso — Banco Mundial / An Introduction to Tourism Concessioning: 14
Characteristics of Successful Programs. World Bank Group, 2016.

V. Concessdes em Turismo em Areas Protegidas: um guia para gestores - UNDP /
Tourism Concessions in Protected Areas: Guidelines for managers. UNDP, 2014.
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VI.  Melhores Préticas para Concessdes Turisticas em Areas Protegidas: Revisbes de
Campo/ Best Practices for Tourism Concessions in Protected Areas: A Review of
the Field. Estudo realizado com 22 paises, onde foram identificados 05
componentes essenciais as adocdo de concessdes e definidos 25 indicadores de
monitoramento. Wyman, M., Barborak, J., Inamdar, N. e Steind, T. (2011).

Além disso, a partir da analise da opinido de uma amostra de gestores dos parques
estaduais do Rio de Janeiro, sobre quais principios que consideram essenciais para prestacdo
de servicos de apoio a visitagdo em parques estaduais foi possivel agregar a compilacéo de
principais aspectos da literatura analisada, o olhar e percepcdo de atores que vivenciam
cotidianamente as realidades e desafios na gestdo de parques estaduais, delineando assim,
uma proposta adaptada a realidade do sistema estadual do Rio de Janeiro.

O documento se destina a parques estaduais do RJ, em razdo da base da construgdo do
documento ter sido orientada a partir do contexto e das informacdes da esfera estadual do Rio
de Janeiro. No entanto, o documento pode aportar reflexdes interessantes para se pensar a
consolidacéo dos servigos de apoio ao turismo no sistema de unidades de conservagdo como
um todo, em outras esferas de governo e locais.

Todas as formas e mecanismos que venham a fortalecer os processos de gestdo de
areas protegidas e estejam ao alcance dos gestores, devem ser utilizados com o objetivo de
atingir a efetividade de gestdo das unidades de conservacdo, considerando suas
especificidades, caracteristicas fisicas, relaces culturais e sociais e a dindmica da visitagéo.

Conforme destacado anteriormente, o turismo € visto por alguns especialistas e
gestores como uma alternativa financeira vidvel para implantagdo de areas protegidas, a partir
de parceiras com a iniciativa privada para viabilizacdo de servicos de apoio a visitagdo,
possibilitando impulsionar medidas que visem a conservacdo e protecdo dos espacos
protegidos. No entanto, sem um planejamento adequado ou boas praticas locais, as concessdes
de turismo podem levar a impactos ambientais e culturais nas areas protegidas e seu entorno.
(WYMAN ET AL, 2011).

Dessa forma, visando tragar pressupostos minimos que devem fazer parte de qualquer
tipo de parceria e arranjos institucionais entre particulares e as unidades de conservagéo,
desde micro e pequenos prestadores de base comunitaria a grandes empresarios, foram
desenhadas diretrizes e principios para prestacdo de servicos de apoio a visitagdo em parques
estaduais, 0s quais poderdo servir como antecedentes ao planejamento e a incorporacdo das
formas de parcerias com a iniciativa privada na gestdo do uso publico das unidades de
conservacao. Esta é a proposta de um documento orientador ao 6rgdo gestor de unidades de
conservacao estaduais para estabelecimento de parcerias privadas, onde tais diretrizes foram
delineadas buscando atender a qualidade da visita do visitante, promover a sustentabilidade
econdmica e a conservagao ambiental.

Portanto, as diretrizes apresentadas destinam-se:

o Aos gestores, de forma a auxiliar a fase de planejamento das parcerias em
unidades de conservacao;
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o Aos prestadores de servico, na medida em que 0s principios sdo essenciais a
execucdo de qualquer tipo de atividade comercial no espaco publico e devem
nortea-los quanto a prestacdo das atividades;

o Ao meio académico, no sentido de entender as necessidades diversas e
propor alternativas;

o A todos os outros atores sociais (parceiros, conselheiros, comunidades, etc),
envolvidos direta e indiretamente na gestdo da unidade de conservagao, na figura
de “aliados” a0 monitoramento e fiscalizacéo de contratos;

o A sociedade em geral e visitantes, que devem ter conhecimento de seus
direitos e deveres, afinal eles sdo publico alvo de toda a discussdo em tela, e
precisam saber os limites e orientagdes ao “consumo” da visita, considerando a
fragilidade e importancia da sociobiodiversidade abrigada nas areas protegidas.

O conjunto de principios e diretrizes construido para planejamento e a gestdo de
servicgos de apoio a visitacdo em parques estaduais do Rio de Janeiro sao:

1. Promover a conservacao da natureza e a sustentabilidade no turismo

Por que isso é importante?

As unidades de conservacdo sdo criadas com o0s objetivos de preservacdo da
natureza e de promocdo da utilizacdo sustentavel dos bens naturais. Desta forma, qualquer
atividade realizada nestas &reas deve incorporar principios para minimizar e prevenir
impactos danosos a qualidade ambiental local. Este € um principio primordial que traduz o
objetivo de criacdo das unidades de conservacao.

Milhdes de pessoas visitam &reas protegidas anualmente em todo o mundo na
busca de contato com a natureza, lazer e oportunidades recreativas. O turismo deve ser
visto como uma oportunidade de aproximar cidaddos do meio ambiente e uma forma de
sensibilizar as pessoas sobre a importancia da natureza, seu papel da manutencdo da
biodiversidade e principios para a sustentabilidade e educacdo ambiental.

» DIRETRIZES:

v' Observar e respeitar 0s objetivos das categorias de manejo de unidades de
conservacao;

v Observar e respeitar as diretrizes e 0 zoneamento estabelecidos no plano de manejo
das unidades de conservacgéo;

v' Respeitar ecossistemas, zelar pela diversidade bioldgica e evitar a visitagdo em areas
frageis e com espécies ameacadas de extin¢ao;

v’ Adotar diferentes técnicas de manejo e instrumentos de monitoramento da visitacdo
como capacidade de suporte, campanhas de minimo impacto;
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v' Assegurar que os prestadores de servicos tenham o compromisso de promover 0s
objetivos e funcbes das unidades de conservagcdo em suas atividades e produtos
comercializados;

v" Respeitar os limites de capacidade de suporte das areas diretas e de influéncia onde a
prestacdo do servico se desenvolve;

v' Realizar a gestdo ambiental de residuos produzidos a partir das atividades realizadas.

2. Promover e fortalecer a insercdo das comunidades locais e dos empreendimentos
de base comunitaria

Por que isso é importante?

As comunidades locais que vivem no interior ou no entorno de unidades de conservagéo
atuam de maneira decisiva na dinamica de conservacdo dos bens naturais por meio do
valor social agregado a estes espacos em razao dos processos culturais e histdricos ali
estabelecidos.

A participagdo das comunidades locais no desenvolvimento do turismo pode ocorrer de
diversas formas, como os empreendedores diretos, em consdrcio com outros parceiros
ou atuando de forma direta em empreendimentos. Algumas iniciativas relacionadas ao
turismo de base comunitaria, cooperativismo e autogestdo, apontam caminhos
alternativos para fortalecer as capacidades locais no que tange a autonomia, qualificacao
e formalizacdo dos empreendimentos de base local.

Além disso, é de suma importancia a participacao efetiva dos movimentos sociais locais
em espacos de debate e decisdo, como os conselhos consultivos, organizagdo em
associacfes ou ONGs ou outra instituicdo que os represente, tal perspectiva crias vias
para 0 aumento do empoderamento das comunidades locais.

» DIRETRIZES:

v' Buscar instrumentos que fortalecam a prestacdo de servicos liderada por
empreendimentos locais e de base comunitaria;
v' Buscar, prioritariamente, parceiros e possibilidades para delegacdo de servigos de
apoio a visitacdo a privados no entorno das unidades de conservacao;
v" Incorporar mecanismos que estimulem a inclusdo social, como a geracdo de
trabalho qualificado associado ao turismo;
v' Fomentar iniciativas que viabilizem a capacitacdo de empreendimentos
comunitarios, empreendedorismo e qualificacdo técnica;
v" ldentificar e compreender a vocacdo e a oferta de servicos e atividades na
localidade como forma de fortalecer as iniciativas locais;
v' Estipular em contratos com porcentagem minima de contratacdo de pessoas da
comunidade, servi¢os ou seus produtos, quando contratados por outros concessionarios.

v" Solicitar aos parceiros que apresentem um plano de insercdo profissional das
comunidades de entorno, valorizando as habilidades e vocacao locais.
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3. Valorizar a experiéncia do visitante

Por que isso é importante?

O reflexo das relacGes entre o visitante e a natureza possibilita ganhos para conservacéo,
viabilizando um dos caminhos para a adocdo de padrGes de sustentabilidade e a
conservacdo da biodiversidade, jA& que sob condi¢cdes adequadas, envolvendo a
sensibilizacéo e educacdo ambiental, as unidades de conservacdo podem ser consideradas
espacos de transformacao e do exercicio da cidadania para os visitantes.

Os visitantes de éareas naturais sdo potencias agentes de mudanca de habitos e
comportamentos na sociedade e sdo uma das razdes principais para o planejamento
ambiental da gestdo do uso publico em unidades de conservacdo, uma vez gque o turismo é
um processo social relevante e que deve ser estimulado baseado nos principios da
sustentabilidade.

O visitante pode influenciar diretamente em toda a dinamica da cadeia produtiva do
turismo, na conservacdo ambiental, nas relagbes sociais e nos desdobramentos
econdmicos gerados a partir da visitacdo. O visitante hoje € o principal comunicador e
difusor na divulgacdo de parques estaduais, portanto, atingindo sua satisfacdo, ele podera
voltar mais vezes e indicar a visita para mais pessoas. Ele possui expectativas, desejos e
experiéncias que devem ser consideradas no planejamento e gestdo do uso publico em
unidades de conservacao.

» DIRETRIZES:

v' Promover as estruturas de visitacdo considerando as multiplas formas de
organizacdo da visitacdo e perfil de visitantes, tais como visitacdo individual, em
grupos, em familias, diversidade de faixa etaria, segmentacdes e necessidades especiais.
v' Considerar diferentes formas de acesso, de transporte, de renda e de
nacionalidades.

v' Desenvolver estruturas e possibilidades para uma visita segura e com qualidade.

v' Promover o0 bem-estar e criar mecanismos para que 0s objetivos da visita sejam
atendidos.

v' Oferecer oportunidades de interpretacdo ambiental do ambiente visitado,
estimulando a educagdo ambiental e importancia da conservagao.

v' Compreender a demanda dos visitantes a partir de pesquisas de perfil de
visitantes, avaliacdo de estruturas, necessidades, anseios e expectativas.

v' Oferecer o servico adequado, com precos justos e de qualidade, em carater
opcional.

v' Satisfazer as expectativas dos visitantes no que diz respeito a qualidade e
variedade das experiéncias, seguranca e necessidade de conhecimento.
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4. Fortalecer instancias participativas, instrumentos de gestdo e as partes

interessadas da UC

Por que isso é importante?

As parcerias com a iniciativa privada e possibilidades de prestacdo de servigcos de apoio
a visitacdo devem estar previstas no plano de manejo da unidade e demais documentos
de planejamento da UC. O fortalecimento de parcerias deve ser estimulado para além
dos contratos, entendendo que a dindmica da gestdo de um parque possui inimeros
fatores, atores e instancias, que articulados, promovem e apoiam iniciativas para gestdo
das atividades da UC.

E importante que haja um engajamento e envolvimento entre os atores que fazem parte
da rede de influéncias e relacdes com as unidades de conservacdo. Parcerias eficazes
sdo construidas com confianca, entendimento entre diversas partes interessadas e
demais atores. O processo de parceria deve identificar e envolver todos os atores
envolvidos desde seu inicio para compreender 0s anseios, preocupacgdes e expectativas,
trabalhando conjuntamente na garantia do sucesso de um projeto.

» DIRETRIZES:

v' Fortalecer a participacdo junto ao conselho gestor sobre as possibilidades e

necessidades de parcerias;

v" Discutir junto ao conselho as possibilidades e anseios de pessoas locais como

potenciais parceiros;
v' Estipular no plano de manejo questdes envolvendo parcerias e diretrizes
conformidade com as caracteristicas de cada UC;

em

v Envolver e participar o conselho consultivo na fiscalizagdo e acompanhamento de

contratos;

v' Ampliar parcerias para além do prestador e 6rgdo gestor, envolver a comunidade,

associagoes, trade turistico, academia para a formacao de uma rede.
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5. Selecionar o modelo apropriado

Por que isso é importante?

A compreensdo sobre as diferentes modalidades de prestacdo de servicos e de suas
respectivas caracteristicas importa para planejar a gestao da visitacdo num determinado
parque. Devem ser considerados aspectos como: envergadura econémica do servico
e/ou empreendimento, nimero total de usuarios, arrecadacdo bruta estimada do servico
prestado, originalidade do tipo de servico na area, oferta do servigo em escala regional
(RODRIGUES, 2009).

O modelo mais apropriado deve ser selecionado para o contexto da unidade de
conservacdo considerando suas especificidades e caracteristicas, e dependera também
dos objetivos de gestdo dos parques, do nivel de risco e do quadro legal. E essencial o
conhecimento do contexto local e das caracteristicas de oferta e demanda para se definir
o melhor arranjo da parceria.

Os modelos mais usuais sdo concessdes, permissées ou autorizagdes e podem variar de
acordo com o nivel de controle e responsabilidade, transferéncia de risco, participacdo
nos lucros, participacdo comunitaria, etc. Escolher o modelo de parceria apropriado
ajudara a garantir um processo exitoso e ird aumentar os beneficios socioeconémicos
esperados do turismo.

» DIRETRIZES

v" Conhecer as expectativas e necessidades dos visitantes a partir de pesquisas de perfil

de visitantes;
v" Identificar a vocacdo turistica dos parques, a segmentacdo turistica e o fluxo
visitantes ali existente;

de

v" Identificar os anseios e olhares sobre a prestacdo de servicos pela perspectiva dos

atores socais envolvidos e ouvido o conselho da UC;

v' Apresentar as propostas para as instancias pertinentes como conselho gestor e cAmaras

tematicas ou técnicas;
v Incluir a generalidade, permanéncia, eficiéncia, modicidade e cortesia co
caracteristicas de um servigo adequado;

mo

v’ Fortalecer o turismo de base comunitidria a partir de micro e pequenos

empreendedores;
v" Identificar a demanda de prestadores de servigos existente.
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6. Primar pela qualidade do produto concedido

Por que isso é importante?

Qualidade é uma das condicBes essenciais para 0 desempenho da parceria, ja que envolve
diretamente questdes de bem-estar e seguranca oferecida ao visitante. A qualidade
distingue, de forma positiva, um profissional ou uma empresa dos demais e que agregam
valor ao seu trabalho.

O desempenho de uma concessao vai depender, fundamentalmente, do nivel da qualidade
dos seus servigos no sentido de satisfazer a exigéncia do seu publico. E isso somente sera
possivel a partir de um bom nivel de desempenho das pessoas responsaveis por esses
servicos e também pela qualidade na selecdo das concessiondrias, pois envolve, a
satisfacdo das exigéncias e expectativas técnicas de quem presta o servico e das outras
com guem se relaciona.

Além disso, um servico de qualidade atende (ou supera) as expectativas dos visitantes,
fazendo com que este turista retorne aos parques e recomende a outras pessoas.

» DIRETRIZES:

v Assegurar que as parcerias tenham capacidade técnica necessaria para oferta
do servigo ou produto em questéo;

v" Prover a seguran¢a do visitante: seguranga “fisica” em atividades de aventura
(ABNT e ABETA) e seguranca alimentar para servigos de alimentacéo;

v' Promover a satisfacdo do visitante e realizar pesquisas de satisfacdo e
avaliacéo;

v" Promover a adocdo de padrdes éticos e de qualidade compativeis com a
prestacdo de servigos em area publica.
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7. Considerar os fatores associados ao equilibrio econdémico

Por que isso é importante?

A viabilidade econdbmica de um contrato ou parceria requer a observacdo de fatores de
mercado, mas também de aspectos relacionados ao acesso e a diversidade de
oportunidades no ambito da visitacdo de um parque. A rentabilidade e
sustentabilidade de uma concessdo sdo permeadas pelas relacdes de oferta e demanda,
dessa forma, o gerenciamento deve considerar o equilibrio financeiro, a qualidade do
servico oferecido e a satisfacdo do visitante.

E necessario equilibrar prestacdo de servicos com as contrapartidas. Muitas vezes essa
é uma tarefa dificil, mas que deve ser continuamente perseguida. Os lucros com o
servigo prestado devem estar equilibrados com o retorno das concessionarias para o
parque e para a sociedade. Essas contrapartidas podem ser de diversas ordens, como:
encargos diretos, compra de materiais, contratacdo de pessoal para apoiar as
atividades de gestdo, langamento de campanhas, programa de educagdo ambiental etc.

» DIRETRIZES

v" Desenvolver estudos de viabilidade econémica para o prognéstico das relac6es

de oferta e demanda do servico prestado;

v" Desenvolver um plano de negdcios robusto e balizado no tempo do contrato, e

no fluxo de visitantes;

v" Delinear o projeto de concessao de forma que os beneficios econdmicos sejam

equilibrados para a esfera publica e para a esfera privada;
Prospectar os servicos oferecidos com precos acessiveis aos visitantes;

AN

fornecidos aos parques.

Dotar de proporcionalidade o tipo e tamanho da concessdo com 0s encargos
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8. Transparéncia na gestao de contratos e monitoramento de atividades e
servigos prestados

Por que isso é importante?

O monitoramento e a avaliacdo envolvem o aprendizado da experiéncia, a adaptacao as
condicdes em mudanca, a atualizacdo de praticas e até, quando necessario, a
implementacéo de novas praticas.

O monitoramento € essencial para o acompanhamento do desempenho de uma
concessao, dos servicos oferecidos, qualidade prestada, execucdo dos itens previstos
em contrato e até mesmo o0s impactos causados. Em longo prazo, 0 monitoramento
fornece as partes envolvidas na parceria, melhores meios para aprender com
experiéncias passadas, melhorar a prestacdo de servicos, planejar e alocar recursos e
demonstrar resultados as principais partes interessadas.

Um programa de monitoramento e avaliacdo ajuda a responder questdes para verificar
se a concessdo teve sucesso e 0 que pode ser melhorado nas préximas vezes. Boas
concessdes sdo eficazes porque quase sempre modificam ou atualizam suas
abordagens ou sistemas.

» DIRETRIZES:

v" Monitorar o desempenho das parcerias, considerando os efeitos ambientais e
socioecondmicos;

Divulgar amplamente os resultados obtidos com o monitoramento das parcerias;
Acompanhar o desempenho da concessionaria para cumprir suas obrigacdes
contratuais;

Fornecer subsidios para garantias de execucdo do contrato;

Seguir procedimentos e contratos claros para gestdo de empreendimentos, servicos e
oferta de produtos.

AN

AN
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9. Fortalecimento Institucional da UC

Por que isso é importante?

As parcerias para a prestacdo de servicos de apoio a visitacdo podem estimular o
processo de implantacdo de parques e sua divulgacdo nos municipios onde a UC esta
inserida, bem como, para visitantes potenciais no &mbito estadual, nacional e até mesmo
internacional.

E importante fortalecer a imagem do parque como &rea protegida, através de acdes de
divulgacdo e implantacdo fazendo com que o parque e suas fungOes sejam mais
conhecidos pela sociedade.

A divulgacdo de atividades e boas praticas nos parques poderdo remeter uma imagem
favoravel e fortalecida do 6rgdo gestor e esse fortalecimento institucional é importante
para que a sociedade reconheca o seu valor, concordando e estimulando com que novos
investimentos sejam realizados, tanto do setor pulblico quanto do privado, pois
reconhece a sua importancia e os resultados que um sistema organizado de unidades de
conservagao traz para a sociedade.

» DIRETRIZES

v

AN

AN

Fortalecer a gestdo do parque, a imagem, a identidade visual, produtos
comercializados trazem a marca do parque;

Criar vias para a valorizacdo do patriménio natural da UC;

Dispor de aspectos visuais que consolidem a identidade visual da UC;
Internalizar principios e perspectivas referentes a gestdo da UC, entendendo
sua importancia e papel para sociedade;

Compreender que o parceiro privado é parte da gestdo do uso publico da UC;
Valorizar os servigos ambientais fornecidos pela UC e desvincular a questéo
mercadologica a partir do turismo.
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CONSIDERACOES FINAIS

Neste trabalho a visitacdo € considerada um instrumento que pode fortalecer a
implementacao de parques estaduais. Os parques ndo sdo e nao devem mais ser vistos como
espacos fechados sem a presenca de visitantes e sim como um espaco publico integrado com a
sociedade, aberto ao uso publico da populacéo, mas passivel de cuidados e acdes planejadas e
pensadas com vistas ao fortalecimento do turismo sustentdvel e conservacdo da
biodiversidade.

O pertencimento a natureza, estreitamento de lagcos afetivos e sensibilizacdo da
sociedade para protecdo da natureza devem ser estimulados, e atualmente essa relacdo se
materializa principalmente atraveés do uso publico em &reas protegidas, espaco no qual se
concretiza 0 momento de aproximacdo entre a sociedade e natureza e sdo geradas
possibilidades de interpretacdo e educacdao ambiental.

No entanto, observou-se um cenario critico a cerca da reducdo investimentos publicos
para a pasta ambiental, em especial, os destinados a implantacdo de unidades de conservacao.
Ter conhecimento das principais dificuldades para implementacdo e manutencdo do SNUC, e
especificamente dos parques, representa o primeiro passo para poder superd-las (BRAGA,
2013).

Outro cenario que almeja cuidados, identificado durante a pesquisa, € a inexisténcia de
alguns servicgos de apoio a visitacao ofertados pelos parques e que poderiam agregar qualidade
a visita, como alimentacdo, hospedagem, transporte e venda de produtos associados aos
parques. Por outro lado, foi identificada a existéncia de prestadores de servi¢os de apoio a
visitacdo sem vinculo juridico com a gestdo das UCs, atuando nos parques estaduais, em sua
maioria na area de oferta de passeios, guiamento e atividades de aventura.

Observou-se dessa forma, que o Estado do Rio de Janeiro possui lacunas e
oportunidades voltadas a prestacdo de servi¢os de apoio a visitacdo em parques estaduais, as
quais podem ser viabilizadas a partir de parcerias com a iniciativa privada, fazendo uso de
instrumentos juridicos compativeis a esta relacéo.

E importante elucidar que o fomento & aproximagao com a iniciativa privada nio deve
ser estimulado visando estritamente a questdo financeira, as modalidades de delegagédo de
servigos de apoio a visitagdo a terceiros ndo podem ser considerados a “tdbua de salvagdo”
para 0 apoio ao financiamento de parques estaduais, mas sdo consideradas, oportunidades
para oferta de servigos inexistentes e que podem melhorar as atuais estruturas dos parques.

Ressalta-se também, que todas as unidades de conservagdo possuem caracteristicas
proprias e especificidades, portanto ndo ha um modelo genérico e de sucesso garantido que se
apliqgue a todas as categorias, existindo ainda, unidades de conservagdo que ndo sao
compativeis com turismo ou ndo possuem viabilidade para implantacdo de atividades
comerciais turisticas.

Defende-se neste trabalho que as parcerias podem se constituir em uma alternativa
viavel para a promocdo de servicos de apoio a visitacdo com qualidade e em bases
sustentaveis. Contudo, é importante considerar que nem todas as atividades e perfis de

111



visitantes requerem a contratacdo de servi¢os. Ou seja, 0 visitante deve ter o direito de
escolher a contratagdo ou ndo de um determinado servigo, mas reforca-se a importancia da
formacdo de uma estrutura de visitacdo robusta, segura, diversificada, e em consonancia com
0s objetivos de manejo e conservacdo de cada area. Neste sentido, a possibilidade de usufruir
dos atrativos naturais e trilhas dos parques em carater gratuito e da experiéncia gerada pelo
contato com a natureza devem continuar existindo, independente das parcerias privadas
concebidas.

No caso dos parques estaduais do Rio de Janeiro, constatou-se na pesquisa que a
existéncia de diversas atividades comerciais desenvolvidas no interior dos parques, portanto
este ndo ¢ um movimento completamente “novo” para os parques estaduais, pois ja existe
parcialmente e € prestado por particulares de maneira informal. O que ndo existe é a
organizacdo, ordenamento e a regulacdo juridica no uso privado do espaco publico. Ha,
portanto, uma apropriacdo consolidada do espaco publico praticada pelos prestadores de
maneira livre.

No entanto, acredita-se que tais servigos devem existir, e que inclusive, a prestagéo de
servigos feita por particulares do entorno dos parques deve ser estimulada, especialmente
envolvendo a participacdo de empreendedores do entorno e empreendimentos de base
comunitaria. A prestacdo de servicos de apoio a visitacdo realizada por particulares do
entorno dos parques € um cendrio promissor e satisfatorio, uma vez que € induzido o
desenvolvimento local e geracdo de emprego e renda a partir da visitacdo diretamente para 0s
municipios onde os parques estdo inseridos.

O que se propde é que sejam verificados os arranjos institucionais cabiveis para a
regulamentacdo de atividades de apoio a visitacdo em parques estaduais, que configurem a
maneira adequada para este tipo de relacdo. Os desdobramentos de uma relacdo adequada
entre a esfera privada e a esfera publica pode se traduzir em mais seguranca ao visitante,
como: seguranca das atividades de aventura, seguranca de acidentes e seguranca publica, a
qualidade do servico oferecido, seguranca na qualidade de alimentos etc. E, além disso,
devem ser consideradas também a legalidade, a livre concorréncia e a oportunidade igualitaria
de participagdo aos particulares interessados em prestar os servicos. E considerado importante
que as atividades comerciais executadas no espaco publico sejam reguladas e aplicados os
tramites corretos e adequados a esta delegacao.

Esta relacdo adequada permite que o Estado, na figura de gestor de espagos
protegidos, possa estabelecer um controle de qualidade e critérios de seguranga em Servicos
oferecidos aos visitantes, uma vez que esta também € uma responsabilidade do Estado.

Reitera-se que o estabelecimento de parcerias com a iniciativa privada ser satisfatorio,
deve ser cuidadosamente planejado e as etapas processuais seguidas em todas as suas
instancias, garantindo assim, um bom engajamento e transparéncia entre partes, como também
reducdo de riscos e problemas futuros.

Dessa forma, a partir da pesquisa realizada com gestores e andlise de publicacdes
nacionais e internacionais relacionadas ao tema, recomenda-se que: i) sejam observadas as
diretrizes e os documentos de planejamento da UC , ii) seja considerado o posicionamento do
conselho consultivo da UC, partilhadas informacdes, discutidas possibilidades, pros e contras
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e dialogadas as contraprestacdes; iii) que sejam desenvolvidos estudos de viabilidade
econdmica para o desenvolvimento de propostas, iv) que na existéncia de areas privadas em
areas de intensa visitacdo ou potencial turistico identificado, sejam priorizadas para
regularizagdo fundiaria, e Vv) que seja considerado o contexto e a vocacdo dos
empreendimentos locais com o objetivo de fortalecer a insercdo socioeconbmica das
populagdes locais.

Nesse processo de parcerias, € imperativo o fortalecimento da estrutura de regulacéo e
monitoramento do Estado, na figura dos servidores puablicos, para que o Estado tenha total
dominio, capacitacdo e gerenciamento das parcerias estabelecidas, considerando que contratos
bem feitos, geridos e fiscalizados minimizam os riscos e problemas futuros.

Acredita-se que o fortalecimento de negdcios de micro, pequeno e médio porte,
aproveitando especialmente empreendedores do entorno dos parques, é a via mais apropriada
a realidade dos parques estaduais do Rio de Janeiro. Acredita-se que a normatizacdo de
negocios ja existentes e promoc¢do de negdcios futuros, poderia contribuir significativamente
para o desenvolvimento local, geracdo de renda direta a moradores do entorno dos parques,
parcerias mais fortalecidas entre o parque e seu entorno, além de geracdo de contraprestacoes
positivas aos parques, 0 que aumentaria significativamente a efetividade de gestdo e
desenvolvimento de acdes necessarias.

Ademais, considerando a premissa de que as unidades de conservacdo sdo espacos nao
formais para conscientizacdo e educacdo ambiental da sociedade, é importante destacar que o
aumento do namero de visitantes é considerado positivo para conservacdo ambiental quando
dotados principios de sustentabilidade, educacdo ambiental e respeito aos limites de
capacidade de suporte. Aumentar o nimero de visitantes em parques, de maneira ordenada,
distribuida e diversificada, estimula o desenvolvimento de um modelo de turismo pautado por
indicadores de sustentabilidade.

No ambito da discussdo de uso privado de bem publico, diferentemente do espaco
publico no perimetro urbano, as unidades de conservacdo possuem uma caracteristica
diferenciada das demais tipologias de bem publico, uma vez que sdo espagos que abrigam o
patriménio natural brasileiro e a rica diversidade biologica, fornecedora de essenciais servigos
ambientais a sociedade. Além disso, diferencia-se também pela sua garantia juridica, prevista
em lei como um bem de uso comum do povo.

Neste sentido, 0 que se espera das parcerias privadas para prestagdo de servigos de
apoio a visitagdo em parques é a promocao da conservacdo ambiental, reducdo de impactos
promovidos pela visitacdo, aproximacéo de cidaddos e a diversificacdo da oferta de servigos
destinados aos visitantes, com qualidade e seguranca, buscando a participacdo social,
transparéncia entre as partes e equilibrio de contrapartidas. Estes foram considerados no
presente trabalho como medidas essenciais ao estabelecimento destas parcerias.
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ANEXOS

Anexo 01. Autorizacdo de Pesquisa Cientifica

B3

GOVERNO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
SECRETARIA DE ESTADO DO AMBIENTE — SEA
INSTITUTO ESTADUAL DO AMBIENTE - INEA

AUTORIZAGAO DE PESQUISA CIENTIFICA INEA N° 060/2016

AUTORIZACAO PARA PESQUISA CIENTIFICA
EM UNIDADE DE CONSERVACAOQ

O Diretor de Biodiversidade e Areas Protegidas do Instituto Estadual do Ambiente — INEA,
no uso de suas atribui¢cdes legais, considerando a Portaria IEF/RJ/PR n° 227 de 18/12/2007 e
considerando, ainda, o que consta no procedimento administrativo E-07/002.12917/2016,
AUTORIZA a pesquisadora CLAUDIA RODRIGUES ROSA, vinculada a Universidade
Federal Rural do Rio de Janeiro - UFRRJ, e sua equipe, Camila Gongalves de Oliveira
Rodrigues, a obter dados no Parque Estadual da Pedra Branca (PEPB), Parque Estadual dos
Trés Picos (PETP), Parque Estadual da Serra da Tiririca (PESET), Parque Estadual do
Desengano (PED), Parque Estadual da llha Grande (PEIG), Parque Estadual Cunhambebe
(PEC), Parque Estadual da Serra da Concordia (PESC), Parque Estadual da Costa do Sol
(PECS), Parque Estadual da Pedra Selada (PEPS), Parque Estadual do Mendanha (PEM) e
Parque Estadual da Lagoa do Agu (PELAG), com vistas a execugéo do projeto de pesquisa
“‘Implantacdo do uso publico e servigos de apoio a visitagdo em Parques Estaduais do
Rio de Janeiro”, devendo ser observadas as condigdes discriminadas no verso deste
documento e ainda aquelas previstas na Portaria supracitada.

A presente autorizagédo tem validade de 02 (dois) meses a partir da data de sua assinatura.

Rio de Janeiro, J9 de dezembro de 2016.

C "\“

?éulo-Schia\{o
Diretor de Biodiversidade e Areas Protegidas

'nea instituto estadual
l do ambiente

'; GOVERNO DO 2 @ —
Rio de Janeiro 4o Ambiente

PERTO DE VOCE

Avenida Venezuela, 110 — Saude — Rio de Janeiro - RI-CEP: 20081-312 — Tel: 2332-4640
www.inea.gov.br




Condicionantes desta autorizagdo:

1 - Esta Autorizacdo ndo isenta a pesquisadora da necessidade de solicitar outras anuéncias, no
que couber, para a realizacdo das atividades em tela, inclusive a anuéncia de proprietarios para
entrar em dreas particulares, bem como a autorizacdo da Geréncia de Sustentabilidade do Inea
(GES) para a utilizacdo dos dados brutos do Projeto “Consolidagdo da Gestdo do Uso Publico nas
Unidades de Conservagao Estaduais do Estado do Rio de Janeiro”.
2 - A pesquisadora deverd entrar em contato com a administragdo das UCs para agendar as
atividades de campo e conhecer as normas de uso das mesmas, pelos contatos: PEPB -
parqueestadualdapedrabranca@yahoo.com.br e/ou (21) 3347-1786; PETP .
pesquisapetp@gmail.com e/ou (21) 2632-4969; PESET - administrador@parqueserradatiririca.org
ef/ou (21) 2638-4411; PED - pesquisa.ped.inea@gmail.com efou (22) 2561-1378; PEIG -
secretaria.peig@gmail.com e/ou (24) 3361-5540; PEC - pesquisa.pec@gmail.com e/ou (24) 3789-
2965; PESC - pescusopublico@gmail.com e/ou (24) 2471-5250; PECS -
parqueestadualdacostadosol@gmail.com e/ou (22) 2647-3466; PEPS =
parqueestadualdapedraseladarji@gmail.com e/ou (24) 3387-2318; PEM - pem.inea@gmail.com
e/ou (21) 3765-2228; PELAG - pelag.inea@gmail.com e/ou (22) 2747-5316.
3 - A pesquisadora deverd apresentar ao INEA uma cépia impressa e outra digital de cada
relatério semestral da atividade de pesquisa, bem como do relatdrio final, das publicacdes e de
qualquer outro material produzido relativo ao trabalho de pesquisa nas referidas unidades de
conservacdo, conforme disposto na Portaria IEF/RJ/PR 227/2007.
4 — Os relatérios de atividades deverdo ser entregues no formato estabelecido pelo INEA, nio
podendo a entrega do relatério final ultrapassar 03 (trés) meses apds o término da pesquisa, e
devendo o mesmo contemplar, no minimo, os resultados do estudo objeto desta Autorizac3o e,
caso pertinente, sugestdes de manejo e ameagas observadas ao ecossistema.
5 — A pesquisadora devera citar o nome das unidades de conservagdo estudadas nos produtos
decorrentes deste trabalho.
6 - A pesquisadora deverd fazer uma apresentagdo anual sobre sua pesquisa ao Conselho Gestor
das unidades em que estiver trabalhando, enquanto a pesquisa durar.
7 - A pesquisadora deverd dar entrada no pedido de renovagdo da Autorizagdo de pesquisa 30
(trinta) dias antes de seu término, caso necessite dar continuidade &8 mesma.
8 - Fica a pesquisadora comprometida a apresentar a Autorizagdo de Pesquisa acompanhada de
um documento de identificagdo oficial com foto dos membros da equipe presentes, quando
estiver em trabalho de campo dentro das unidades de conservagdo e for solicitado por servidor
do INEA.
9 - Fica a pesquisadora comprometida a executar exclusivamente o que foi previsto no projeto de
pesquisa aprovado pelo INEA, e a comunicar qualquer aiteragdo do projeto antes de sua
execugdo, devidamente justificada, para prévia aprovagéo.
10 - A incbservancia das determinagdes relacionadas, bem como qualquer intervencio n3o
autorizada nas Unidades de Conserva¢do em questdo, implicara na suspensdo total ou parcial da
referida Autorizagdo, e na aplicacdo de sansdes administrativas previstas na Lei 3.467/2000 e na
Lei 9.605/1998. /-
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Anexo 02. Questionario de perfil de visitantes

L]
lnea Instituto estadunl
do ambiente

COMNSOLIDAGCAO DA GESTAO DO USO PUBLICO NAS UNIDADES DE CONSERVACAO

DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PERFIL DO VISITANTE
Perfil socioecondomico
1. Sexo |Gender

( ) Masculino |Man ( ) Feminino | woman
2. ldade |Age

( ) 14 a 17 anos (years) () 18a25anos
()26 a34anos ( )35 ab50anos

() 51aéd4anos
( ) Maior/igual 65 anos

3. Escolaridade |£ducation Level

()1°grau ( ) Superior |undergraduate

( ) 2° grau | High school ( ) PGs graduacao |Post degree
( ) Completo |complete ( ) Incompleto |incomplete

4. Origem (Home)
Cidade |city

Estado |state | Pais 1Country

5. Média salarial mensal individual 14verage income
per month

()0 ()>0az2sm ()3a6SM

()6a95SM ( ) Acima de 9 SM ( ) Nao respondeu

1 salario Minimo = RS 830,00
Informacdes da visita e motivacdo

6. Vocé sabe que esta no Parque Estadual
Cunhambebe? | Do you know you are in a State Pork?
( )Sim jves () Nao N

7. Como soube do Parque? |How did you know about the
Park?

) Indicacao de amigos e parentes |Friends/family

) Internet / Site

) Revistas, guias, folders ou folhetos |magazines

) Placa de sinalizacao 1signpost

) Hao sabe do Parque |Don’t know about the State Park

)} Outro |other:

o~~~ —

8. Quantas vezes vocé ja visitou o parque? |visit
frequency

) 12 vez |First time ( )5 a 10 vezes (times)

) 2 a 4 vezes (times) ( ) Mais de 10 vezes (times)

——

9. Tipo de grupo |xind of group:
( ) Sozinho 14lone ( ) Casal 1couple
( ) Familia | Family ( ) Amigos iFriends

10. Qual foi o meio de transporte utilizado para

chegar? | which is transportation used to go to the Park?
( ) Carro particular |car ()Ape 10n foot
( ) Moto particular |motorcycle () Bicicleta |5ike
( ) Transporte publico |Public transportation

11. Qual € o motivo da sua visita ao Parque?
What ’s is your visit purporse?
( ) Contemplar a paisagem e a natureza |Contemplete
nature and landscape
) Praticar atividades ao ar livre| po outdoor activities
) Lazer com a familia e amigos |Leisure
) Tranquilidade e descanso | Tranquility and rest
) Conhecer a cultura local | know the local culture
) Observar animais ou plantas observe animals or plants
) Fotografar |photograph
) Realizar pesquisas | Reserch
) Trabalho ou negocios |work and business
) Outro 10ther:

S S~~~ o~ o~~~

12. Quanto tempo pretende permanecer no
Parque? |How long do you intend to stay at the Park?

( )Até2h ( )2aéh ( )1dia

( )2ad4ddias ( ) Mais de 5 dias. Quantos_____

13. Quais atividades realizou no Parque? | which

activities have you alreody made?
} Caminhar na trilha |Trail
) Banho de cachoeira |waterfalls
) Observacao em mirante | sefvedere
) Escalada i climbing
) Praticar atividades de Aventura | sports
) Observacao de Aves | Birdwatching
) Travessia |Long trails ( ) Acampar / Camping
) Fazer pic-nic ou churrasco / picnic or barbecue
) Outros |other:

.~ S~ P~~~ —~ o~

14. Qual atrativo ja visitou no Parque (incluindo
outras visitas)? 1what attractions you did already in
visit?

15. Servigos utilizados na visita: |services used
( ) Hospedagem |Lodging ( ) Alimentacdo 1Food

( ) Transporte | Transportation

( ) Compra de souvenir |suy souvenir

( ) Contratacao de guia | Hire tour guide

( ) Atividades esportivas / aventura jadventure
activities

() Nao utilizou nenhum |Nothing has been used

( ) Outro |other:

16. Gostaria de utilizar algum tipo de servico (se
disponivel)? |services interest for use

) Hospedagem (todging) () Alimentacao (food)

) Transporte | Transportation

) Compra de souvenir |Buy souvenir

) Estacionamento | parking

) Contratacdo de guia |Hire tour guide

) Atividades esportivas / aventura |adventure

activities

( ) Henhum iNothing

( ) Outro |other:

17. Média de gasto da visita por pessoa (hotel,
transporte, guia, souvenir, alimentacao, etc):
Average spent on this visit

) RS 0,00 ( )RS 1,00 até RS 20,00

) RS 21,00 até RS 100,00

) RS 101,00 ate RS 300,00

) RS 301,00 até RS 500,00 ( ) Mais de RS 501,00

—— —

P

Avaliacdo do visitante

18. A visita atendeu a sua expectativa? | This visit met
your expectations?

( ) Superou minhas expectativas |Exceeded expectation

( ) Atendeu completamente |Fuily met expectation

( ) Atendeu em parte 1rartly

( ) Nao atendeu |pidn 't meet expectation

Em parte ou em caso negativo, por qué? | if not, why?

19. Vocé voltaria em outra oportunidade?
( )Simves ( )MNao |No. Por qué?

20. O que vocé mais gostou? |what you mostly enjoyed at
visit?
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21. O que n&o gostou e deveria melhorar? | what
you mostly dislike at visit?

22. Vocé tem interesse em participar do Programa
de Voluntariado no Parque?

Are you interested to participate as a volunteer in the Park?

( )Sim jves ( ) Néo e

25. Classifique os seguintes itens, marcando com um X

23. Vocé estaria disposto a pagar taxa de

visitagao?
1 Willingness to pay for entrance ticket
() Sim jves ( ) Nao |no

Por qué? |why?
Quanto?;How much?

24. Quais informacdes que vocé gostaria de saber
sobre o Parque? | what information would like to know
about this park?

) Historia |History ( ) Geografia 1Geography

) Eventos e datas comemorativas |Events

) Leis ambientais | Environmental rules

) Atrativos naturais |Natural attractions

) Cultura local 1culture ( )Fauna ( )Flora
) Outro ( ) Hada |Nothing

——— — —. —~

Item

Péssimo
very bad

Excelente
Excellent

§g

Regular Ruim
Average Bad

Desconhece |not utilized

Nao utilizou/

Divulgacao do local |state Pork publicizing

ACESS0 a0 parque | Access to State Park

Trithas |Trails

Informacoes sobre o local |state Park information

Infraestrutura local infrastructure

Limpeza |cleanness

Sinalizacao isign

Seguranca |Security

Conservacao dos recursos naturais | Preservation

Atrativos | attractions

Servicos contratados* |used services

Servico de hospedagem® iLodging servisse

Servico de alimentos e bebidas® 1Food senvice

*Servicos no entorno da UC iservices on the sourounding area

Sugestdes ou criticas (opcional) | criticisms and suggestions

Responsavel pelo preenchimento:

Nucleo / local:

Data:




Anexo 3. Roteiro de entrevista com gestores dos parques estaduais do rio de janeiro

Os dados seréo utilizados com a finalidade de pesquisa para a dissertacdo de mestrado em
Praticas em Desenvolvimento Sustentavel da UFRRJ da aluna Claudia Rodrigues Rosa.

1. Vocé conhece a base legal para prestacdo de servigos de apoio a visitagdo em

parques?

() Sim. Quais?
( ) Nao

2. Considerando que atualmente existem inumeros prestadores de servicos
informais atuando nos parques estaduais (guias, atividades de aventura, rapel,
operadores de passeios etc). Como o parque lida com os prestadores de servicos

turisticos informais atualmente? Como é a relagdo com estes prestadores?

3. O pargue recebe hoje algum tipo de arrecadacdo ou contraprestacdo (como
doacdes de placas, apoio em agdes etc) dos prestadores de servigos turisticos

atuais?
() Sim. Quais?
( ) Néo

4. Na sua opinido, quais servicos de apoio ao turismo devem ser prestados por
terceiros, quais devem estar sob responsabilidade do INEA, e quais podem ser
oferecidos por ambos? Marque X em uma op¢ao por item.

Item

Privado

INEA

Ambos

a) Alimentacdo: Bares, cafés, lanchonetes e restaurantes.

b) Hospedagem: Camping, abrigos, alojamentos, pousadas e
hotéis.

c) Transporte: Vans, teleférico, bondinho, barco, trem, etc.

d) Apoio as atividades recreativas e esportivas: Asa-delta,
canoagem, ciclismo, mergulho, rafting, rapel, espeleologia,
voo livre, escalada, stand paddle, etc.

e) Venda de produtos e servicos de apoio ligados ao turismo:

Loja de souvenires (camisetas, bonés, casacos, materiais de
papelaria, mochilas, produtos de artesanato da regido, etc),
aluguel de equipamentos esportivos, material fotografico,
materiais de seguranca, contratacdo de guias e condutores,
passeios, etc.

f) Estacionamento;

g) Servico de Guiamento
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h) Gestéo do Centro de Visitantes e exposicdes

1) Atividades de educagdo ambiental

j) Disponibilizagdo de materiais graficos sobre o parque

k) Manejo e manutencéo de trilhas

I) Receptivo e atendimento de visitantes

m) Estruturacéo de trilhas interpretativas

n) Cobranca de ingressos para 0 acesso as unidades de
conservacao.

5. Na sua opinido, de que forma o recurso arrecadado com a visitacdo deveria ser
utilizado? (cenario futuro)

Escolha 3 opg¢des em ordem de prioridade, marcando 1°, 2° ou 3°.

Prioridade Item
a) Manutencdo de trilhas
b) Realizacdo de pesquisas
c) Manutencdo de atividades e equipamentos de apoio ao turismo
d) Conservagao da natureza
e) Fiscalizacao
f)  Combate a incéndios
g) Regularizacdo fundiaria

h) Placas de sinalizacéo

i)

Atividades de educacdo ambiental

)

Outros

6. Na sua opinido, quais sdo os 03 principais desafios para implantacéo de servicos
de apoio a visitagdo em parques?

7. Na sua opinido, quais sdo os 03 principios que considera importante e devem ser
seguidos na prestacao de servicos de apoio a visitacdo em parques?
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