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Ainda que eu falasse as linguas dos homens e s amao
tivesse amor, seria como o metal que soa ou cosincogue
tine.

E ainda que tivesse o dom de profecia, e conhetedes 0s
mistérios e toda a ciéncia, e ainda que tivessa &odé, de
maneira tal que transportasse 0s montes, e nassdivamor,
nada seria.

E ainda que distribuisse toda a minha fortuna paséento dos
pobres, e ainda que entregasse 0 meu corpo panaeiarado,
e nao tivesse amor, nada disso me aproveitaria.

O amor é sofredor, é benigno; o amor ndo € invejosEmor
nao trata com leviandade, ndo se ensoberbece.

N&o se porta com indecéncia, ndo busca 0s seusssis, Nao
se irrita, ndo suspeita mal;

Nao folga com a injustica, mas folga com a verdade;
Tudo sofre, tudo cré, tudo espera, tudo suporta.

O amor nunca falha; mas havendo profecias, seigaikudas;
havendo linguas, cessardo; havendo ciéncia, desapay

Porque, em parte, conhecemos, e em parte profetizam

Mas, quando vier o que é perfeito, entdo o quem @arte sera
aniquilado.

Quando eu era menino, falava como menino, sentimoco
menino, discorria como menino, mas, logo que cheguser
homem, acabei com as coisas de menino.

Porque agora vemos por espelho em enigma, mas entao
veremos face a face; agora conheco em parte, m#@® en
conhecerei como também sou conhecido.

Agora, pois, permanecem a fé, a esperanca e o asies trés,
mas o maior destes é o amor.

1 Corintios 13:1-13
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RESUMO

SBARDELOTTO, Sandra Burin.O fenbmenaullying no Instituto Federal Catarinense
2013. 86f. Dissertacdo (Mestrado em Educacdo Agricola). Instituto de Agronomia,
Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro, Seropédica, RJ. 2013.

Partindo-se da premissa de quieutlying encerra uma forma de violéncia velada presente na
quase totalidade das instituicbes de ensino em todo o globo, buscou-se, nesta pesquisa, naa
apenas constatar a presen¢a do fendbmeno junto ao Instituto Federal Catarinense - Campus
Sombrio, como, também, compreender e analisar o fenbmehallging escolar, realizar

uma intervencdo mediante um trabalho de extensdo através de uma campanha de
conscientizacdo com os alunos da instituicdo. A metodologia deste trabalho foi dividida em
trés etapas: na primeira etapa, buscou-se conhecer a realidade do fenbmeno no Instituto
Federal Catarinense, Campus Sombrio. Nesta etapa, usou-se como ferramenta de coleta de
dados um questionario semiestruturado, aplicado em 90 alunos das turmas de 2° e 3° anos do
Ensino Médio e do Curso Técnico, bem como uma consulta as fichas individuais dos alunos,
—administrada pela Coordenacao Geral de Apoio ao Educando. Na segunda etapa, realizou-se
uma intervencdo com uma campamimiibullying, com desenvolvimento de atividades junto

aos alunos com o propésito de discutir, compreender, pensar nas consequéncias, nos
protagonistas e na importancia de combaté-lo no Instituto. Na terceira etapa, foi feita a
avaliacdo do projeto junto aos participantes com aplicacdo de um questionario aberto. A
pesquisa evidenciou ndo apenas a presenca do bullying no Instituto Federal Catarinense, como
também o bullying vertical ascendente &/berbullying. Estas constatacdes, pejustificam

a realizacao deste trabalho dissertativo e o prosseguimento da campanha de conscientizacao
desenvolvida no Instituto Federal Catarinense, Campus Sombrio. No entanto, conforme
mostram os resultados obtidos, sua eficiéncia futura depende do prosseguimento do programa
por um periodo maior de tempo, bem como mediante a aplicacdo e o desenvolvimento de
novas estratégias de enfrentamento e combabrilaong escolar. Dito de outra maneira, 0
programa requer ajustes: maior amplitude temporal e um envolvimento maior da comunidade
escolar para que sua eficiéncia seja assegurada e seus beneficios sejam desfrutados por todo
os envolvidos no fendbmeno duwllying. Dessa forma, o mesmo podera contribuir para o
aprimoramento pessoal e comportamental dos membros da comunidade escolar, e na
erradicacao do bullying escolar.

Palavras-chave Violéncia; Bullying;, Bullying Escolar.



ABSTRACT

SBARDELOTTO, Sandra B.The phenomenon bullying at the Federal Institute
Catarinense 2013. 86p. Master'sThesis in AgriculturalEducation. Institute of Agronomy,
Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro, Seropédica, RJ. 2011.

Based on the premise that bullying encompasses a veiled form of violence present in almost
all the educational institutions across the globe, we sought in this research not only verify the
presence of the phenomenon by the Federal Institute of Santa Catarina - Campus Sombrio, as,
also, understand and analyze the phenomenon of school bullying, perform an intervention by
an extension work through an awareness campaign with the students of the institution. The
methodology of this study was divided into three stages: the first stage, we sought to know the
reality of the phenomenon at the Federal Institute Catarinanse, Campus Sombrio. At this
stage, it was used as a tool for data collection a semistructured questionnaire, applied in 90
students in the classes of 2nd and 3rd year of High School and Technical Course as well as a
consultation with individual records of students - administered by the General Coordination
Support Educating. In the second stage, held an intervention with an anti-bullying campaign,
with development activities with students in order to discuss, understand, think about the
consequences, the protagonists and the importance of fighting him at the Institute. In the third
stage, was assessed with the project participants with a questionnaire open. The research
showed not only the presence of bullying at the Federal Institute of Santa Catarina, as well as
vertical upwardbullying and cyberbullying. These findings, per si, justify this work and the
pursuit of dissertative awareness campaign developed in Federal Institute of Santa Catarina,
Campus Sombrio. However, as shown by the results, its efficiency depends on the future
continuation of the program for a longer period of time, and by implementing and developing
new coping strategies and combating school bullying. Put another way, the program requires
adjustments: high temporal amplitude and greater involvement of the school community so
that its efficiency is assured and its benefits are enjoyed by all involved in the phenomenon of
bullying. Thus, it may contribute to the behavioral and personal enrichment of the members of
the school community, and the eradication of school bullying.

Keywords: Violence, Bullying, School Bullying.
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1 INTRODUCAO

A violéncia é um fenbmeno antigo e que, como tahngpanha a espécie humana
desde tempos imemoriais. Vista sob esta 6ticagamde violéncia pode ser concebida como
parte da propria condicdo humana, manifestandeesacdrdo com 0s arranjos societarios
onde emerge. Acompanhando a epopeia humana, a riaaoléncia obteve maior
notoriedade apenas no século XIX, momento em gesopaa ser caracterizada como um
fendbmeno social, atraindo para si a curiosidadgerspicacia de estudiosos de varias areas
do conhecimento, como ciéncias sociais, histotiesdfia, geografia, economia, psicologia,
direito e medicina. Neste interim, a violéncia részapou as investidas de proeminentes
pensadores do periodo, nomeadamente, Marx, Hégjetzche (HAYECK, 2009).

Com efeito, a violéncia é hoje um fendmeno cotidigne se encontra arraigado nos
valores e na cultura. Nessa perspectiva, podezsg due a violéncia ganhou uma nuance
rotineira, de modo que nos acostumamos a ela. Bndgrmedida, tal se deve a notoriedade
assumida pela violéncia em jornais impressos edamim midia televisiva. No entanto, nem
sempre a violéncia mostra-se abertamente. H4 essapie ela mantem-se velada, longe até
mesmo dos olhos atentos. Este € o cadmudging.

O bullying € usualmente concebido pelos teéricos como um#&dagas mais veladas
de violéncia. Visto sob este prisma, ndo causanéspa relativa atualidade do tema,
especialmente no que tange a sua notoriedade soo@iltre especialistas. De fato, os
primeiros estudos sobréullying foram realizados apenas na década de 1970, pelo
pesquisador noruegués Dan Olweus (OLWEUS, 1999we@ foi o pioneiro na
identificacdo dos primeiros critérios para detecghio problema de forma especifica,
possibilitando diferencia-lo de outras possiveisrpretacdes, como incidentes e gozacdes ou
relacbes de brincadeiras entre iguais (FANTE, 20B5partir desses estudos pioneiros, 0
vocabulo inglés passou a ser empregado para designanjunto de atitudes agressivas,
intencionais e repetitivas que ocorrem sem motwagddente, adotado por um ou mais
individuos contra outra pessoa, causando dor,nsefio e angustia na vitima. Dessa forma,
insultos, intimidagdes, apelidos cruéis, gozacéessacdes injustas, atuacdo de grupos que
hostilizam, ridicularizam e infernizam a vida detrog, além de danos fisicos, morais e
materiais, encerram algumas das formas de margéstiobullying.

Desta forma, enquanto manifestacdo de violéncidultying faz-se presente em
diferentes contextos. Neste sentido, entre os amdsieonde doullying mais se mostra,
destacam-se bullying escolar, acyberbullyingou bullying digital, o bullying no trabalho, o
bullying homofdobico, obullying militar e o bullying prisional. Isso ndo quer dizer que ndo
existam outras formas deullying. Seja como for, interessa-nos sobremaneitaultying
escolar — uma instanciagcao, como seria de esgeré&nomeno geral daullying.

Interessante notar que, quando abordamos o tewial@iacia escolar, logo nos vem a
mente as formas mais explicitas e grotescas defestagdo do fenémeno: vandalismo,
agressOes fisicas e verbais — tanto contra colegamto dirigidas a profissionais da
educacdo. Porém, ao darmos atencéo a estas foemasl&hcia, em geral, ignoramos — ou
desconhecemos? — uma forma de violéncia veladgr&adicial ao dinamismo escolar
qguanto aquelas: bullying (escolar). Ora, é precisamente por esse carateateioo que o
bullying foi detectado tardiamente. O primeiro passo emcédw ao combate e prevencéo —
isto é, na solugdo do problema — consiste em reoentesta realidade. Pelo contrario, fechar-
se-a os olhos para um problema real, que tantéteassonbiente escolar.

Pois bem, o objetivo fulcral deste estudo dissgdatonsiste precisamente em
analisar e compreender o fendmeno lodlying escolar mediante realizacdo de uma



intervencao junto aos alunos do Instituto Fedeeafnense, Campus Sombrio. Com efeito,
qualquer estudo cuja finalidade principal consisteabordar uma teméatica comdulying,
cujas consequéncias interferem negativamente nmliaomd escolar, tem sua validade
justificada. De fato, conforme vislumbraremos aoglm deste estudo, as consequéncias do
bullying sédo devastadoras ndo apenas para as vitimas @aséay, mas toda a comunidade
escolar, haja vista que 0 mesmo pode estar diratenagnculado ao baixo rendimento escolar
— especialmente das vitimas —, ao absenteismams@@\escolar, a queda da autoestima, ao
desencanto pela escola, a problemas somaticos celqugcos, a ataques furiosos de
atiradores, ao suicidio. Neste interim, o presestado justifica-se ndo apenas por abordar
uma temética atual, mas também por visar a cortszagéo da comunidade escolar acerca
das consequéncias danosadditying, dos prejuizos advindos desta pratica.

A consecucéao deste trabalho exigiu a adogéo denumbadologia de trabalho. Tendo
isto em vista, em sua realizacdo empregou-se odmé&jaalitativo, uma vez que este se
adaptou melhor ao objetivo do estudo. Além do n@tgdalitativo, empregou-se ainda a
pesquisa bibliografica, a pesquisa documental eesqusa exploratoria. O principal
instrumento de pesquisa utilizado neste estudm fquestionario: um questionario aberto,
cuja finalidade consistia em conhecer a realidadéitucional, e outro questionario para
avaliacdo da intervencdo mediante campantibullying desenvolvida no IFC, Campus
Sombrio. A elaboracdo do primeiro questionario,evdestacar, tomou como referencial
informacgBes advindas da propria instituicdo derensmnotivo pelo qual, além daullying,
abordou também oyberbullying haja vista que ambos os fendbmenos foram const&u
suas dependéncias. Seja como for, para a anadkseeflzidos questionarios empregou-se a
técnica de analise de conteudo de Bardin.

Com efeito, tendo em vista uma exposi¢do rigorossiseematica dos resultados
obtidos na realizacdo deste estudo dissertativo -que seria de esperar de um
empreendimento desta natureza —, dividiu-se suas&go nos seguintes partes distintas:
apos a apresentacdo do estudo, fungdo delegadsenta etapa em construcdo, na segunda
parte, apresenta-se 0s objetivos do mesmo.

Na terceira parte, discorre-se acerca do contexsborito de surgimento e
conformacéo da educacéo agricola no Brasil e eawidos Institutos Federais de ensino, com
destaque especial para o Instituto Federal Cata@meé ampus Sombrio. Ainda ao final desta
etapa, procura-se apresentar o IFC, Campus Sontlemeo,como tracar um perfil dos alunos
que a ele acorrem, procurando evidenciar a preseocdendmeno dobullying nas
dependéncias da instituicao.

Feito isto, na quarta parte, direcionam-se os btdsfde atengcdo para a nocédo de
violéncia. Alias, conforme precisou Raymond Willeif2007, p. 407), “[...] se trata de uma
palavra que necessita de definicdo especificaaln®é ndo quisermos cometer uma violéncia
contra ela”. Em seguida, apos definir violénciacede-se a classificagcdo dos principais tipos
de violéncia. Posteriormente, aborda-se a relatiédssincratica entre violéncia e juventude,
prestando atencao especial a violéncia no conesdolar.

Na quinta parte abordar-se-a, inicialmente, osaspeerminoldgicos e historicos em
torno da nocao deullying, especialmente nos tocantes a definicdo e sigdiiclo termo. Em
seguida, da-se prosseguimento com a definicabullging em termos mais amplos, nao
apenas etimolégicos, prestando-se atencdo aosgpnidgas do fendmeno e os papéis
desempenhados pelos sujeitos envolvidos. Por borda-se a nocao deillying escolar.

A sexta parte aborda os principais prograeuagbullying desenvolvidos e aplicados
em escolas brasileiras e também no exterior. ki busca-se apreender as caracteristicas
principais de um progranantibullying ja se pensando na interven¢édo desenvolvida pogo
alunos do Instituto Federal Catarinense, Campush8om



Na sétima parte, procede-se a apresentacao daotmgfiadempregada na realizacao
deste estudo. Desta forma, buscam-se delinear adméipos de pesquisa, instrumentos de
pesquisa e de analise dos resultados, bem comaoosdpnentos seguidos ao longo do
estudo.

Na oitava secdo, realiza-se a exposicdo dos rdesltda intervencdo mediante
campanhaantibullying empreendida junto aos alunos do Instituto Fedematar@ense,
Campus Sombrio.

Por fim, na nona e ultima parte, procede-se a éggomsdas consideracdes finais
acerca dos resultados obtidos no estudo realizadostituto Federal Catarinense, Campus
Sombrio.



2 OBJETIVOS

2.1  Objetivo Geral

Compreender e analisar o fendmeno ldlying escolar mediante intervencéo
realizada no Instituto Federal Catarinense, Carjounsbrio.

2.2  Objetivos Especificos

» Definir o fendbmeno dobullying, bem como apresentar suas caracteristicas
principais, diferentes estirpes, protagonistasnseguéncias.

» Repertoriar alguns programas e estratégias de ¢erabbullying mundial.

e Pesquisar as praticas deillying e cyberbullying comuns aos alunos do IFC
mediante aplicagdo de um questionario de entreststaestruturado.

* Realizar uma intervencédo visando a prevencado e ammdobullying junto aos
alunos do IFC do Campus Sombrio.

» Abordar a relacéo enttrillying e violéncia.

» Levantar literatura com a definicdo do fendmbuatlying.

» Conscientizar os educandos e a comunidade escuakamta) as consequéncias
danosas advindas dallying.

» Avaliar junto aos alunos participantes da pesqusaficacia da intervencgao
aplicada no IFC, Campus Sombrio.



3 A EDUCACAO AGRICOLA E O IFC — CAMPUS SOMBRIO

Para caracterizarmos o Instituto Federal Catarsye@ampus Sombrio, € importante
discorrermos acerca da educacao agricola braséierariacdo dos Institutos Federais, assim
como o processo de desenvolvimento da Educacaodg®em nosso pais, prestando atencéo
especial aos avangos e retrocessos legais.

3.1 A Educacéo Agricola

O ensino profissionalizante no Brasil foi inauguraan nosso pais com Afonso Pena
e a fundacado da Escola de Aprendizes e Artificesr&ndo num estabelecimento pertencente
a Unido, sua finalidade consistia em formar congéstres e operarios em geral (SOBRAL,
2009).

Segundo Sobral (2009), estando diretamente sulzatonas demandas da industria e
ao Comeércio e Contabilidade do Ministério da Adtima, estes estabelecimentos de ensino
visavam sobremaneira o atendimento e formacéao diesvalidos”, isto €, os desfavorecidos
do sistema capitalista excludente. Por conseguimésmo adotando um perfil paternalista e
uma justificativa discriminadora, pode-se afirmare gesta foi uma primeira tentativa de
organizar a educacdao profissional em nosso pais.

Em 1910, o Brasil ainda era um pais cuja princigtvidade produtiva era a
agricultura, de modo que o setor desempenhava pel paportante na economia brasileira.
Em virtude disso, pressionado pela necessidade nigliaa a instrucdo técnica dos
trabalhadores da agricultura e industrias correlataoverno da época viu-se obrigado a criar
guatro categorias de ensino agricola: o EnsinocAt@xiSuperior, o Ensino Agricola Médio,
Aprendizes Agricolas e o Ensino Primario Agric@®BRAL, 2009).

N&o obstante isto, de acordo com dados do MEQGaagesca insurgem alguns grupos
interessados em discutir e pensar a educacaodiragjle, em muitos aspectos, encontrava-
se demasiadamente distante dos padrdes verificaldsuropa (BRASIL, 2009). Um dos
grupos que se destacou nesse cenario foi o “rmalgedagdgico”, cuja preocupacéo central
estava voltada para a centralizacdo dos educasdads centros urbanos, acabando por
marginalizar a educacao no meio rural. Além diesenémeno da migracédo do campo para a
cidade — o éxodo rural — e a consequente incagieida absorcdo da mao de obra nas
cidades, preocupavam 0s representantes da conpandegs quais tornava-se imperativo frear
esse fluxo migratorio.

Em virtude disso, em 1932, foi publicado o “Manitedos Pioneiros”, por meio do
qual deu-se inicio o combate a divisdo entre ensirad e 0 ensino urbano (SOBRAL, 2009).
Na verdade, o objetivo principal do Manifesto cetigiem combater a cultura das politicas
publicas que incentivavam esse dualismo. Entretaeto propdsito malogrou, haja vista que
a preocupacdo governamental estava voltada comr némfase a educacdo técnico-
profissional e o atendimento dos “menos favoreca#osorte”. Isto viria a ser consolidado em
1934, momento em que o0 pais entrava em franca s&pandustrial, atraindo a atencédo dos
legisladores, que passaram a se preocupar maisandustrializacdo e a educagéo urbana.
Neste interim, foram criadas nesta época as Es@@asicas, a0 mesmo tempo em que se
solidificavam as relacdes trabalhistas e sindicaipais (SOBRAL, 2009).

Com efeito, seria necessario aguardar o fim da\Emgas para que, através do
Decreto 9.613, de 20 de Agosto de 1946, fosse armiitado o Ensino Agricola no Brasil,
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vindo a ser regulamentada pela “Lei Organica denén&gricola”. Novas mudancas seriam
implementadas ao final de 15 anos de vigor do Decem a promulgacdo da Lei de
Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (LDB ou NpEntre outras coisas, estruturando o
ensino em trés niveis: Primario, Médio e SupeS&@®BRAL, 2009).

O processo de modernizagdo do pais intensificaddécada de 1950 alcancou a
década de 1960. Neste sentido, a partir de 1964seleontinuidade a modernizacéo do setor
industrial e, conseguintemente, profissional. Ascaésdes presentes nos anos anteriores
mantiveram-se, especialmente em torno da educacda rmacdo de mao de obra.A
preocupacao implicita nesses debates viria a serialegar ao final da década de 1960
quando, afirma Sobral(2009), o Brasil passou potasumudancas em sua producdo, o que
viria obter reflexo na agricultura, na industriageprestacao de servicos.

No que tange a educacao, o advento da Reforma Astrativa dos Ministérios, em
1967, algumas mudancas puderam ser sentidas. Aeipmirdelas refletiu diretamente no
Ensino Agricola que, com a publicagdo do Decrethaean® 200/67, passou a ser absorvido
pelo Ministério da Educacdo. Em virtude disso, Gifm Agricola passaria por mudancas
significativas: as escolas passaram a ser chanumldsscolas-fazenda”, cujo lema seria:
“aprender a fazer e fazer para aprender”. Tal rmst@bjetivava dar condi¢cdes para a
efetividade do ensino/producédo, além de patrocaarivéncia da realidade social e a
econdmica rural.

O Ensino Agricola passou por muitas mudancas estricadas de 1960 e 1970. Em
grande medida, este clima de mudancas constaffieisaras mudancas sofridas por um pais
que desejava alcancar a industrializacdo, mas aeadia ignorar sua producgdo agricola.
Todas estas mudancas, como seria de esperar, gaspala educacdo. A partir de 1970, o
modelo de escola-fazenda sofreu expansdo (SOBRB®)208lo entanto, como consequéncia
da “descontinuidade administrativa” ocorrida noigego acarretou transformacdes negativas
para a educagdo agricola. A atencdo dos gestofdeqalestava voltada a qualificacdo
profissional e criacdo de empregos em todos osesetespecialmente nas cidades.

Tendo isto em vista, argumenta Sobral (2009), asada Lei 5.692/71, busca-se
implantar no pais uma educacdo profissionalizamieall Em seu escopo, tal Lei busca
valorizar o capital humano, defendendo que é pekatingir o desenvolvimento econémico
no pais mediante desenvolvimento de mao de obrhficada. Neste sentido, o ensino
tecnocratico tornaria possivel o desenvolvimentmdmo e econémico. Um reflexo imediato
disso foi 0 aumento do niumero de matriculas nasl&sclécnicas Federais, obrigando a
multiplicacdo do numero de cursos técnicos no geridlo entanto, esta perspectiva nao foi
unanime. Para tedricos do assunto, a modernizag@amtal humano e a modernizacdo da
agricultura seriam capazes de promover o aumenpoadiutividade. Conforme Schultz (1973
apud SOBRAL, 2009), em seu agora clas€icGapital Humanpapenas a modernizacdo da
agricultura seria suficiente para o desenvolvimadosetor e aumento da produtividade.
Logo, outras medidas faziam-se desnecessarias, fmma@aso da Reforma Agréaria. Ao que
tudo indica, esta foi a alternativa implementadpais.

Com efeito, uma avaliacdo mais aprofundada do gericompreendido entre as
décadas de 1960 e 1970 mostra que 0 ambientecpobtiecondmico era propicio a
agricultura, bem como favoravel a que se readotasgmlitica de educacdo agricola
(SOBRAL, 2009). Neste periodo, a famosa “Revolug@ode”, fenbmeno de proporcdes
globais e patrocinado pelo Banco Mundial, incentivis paises em desenvolvimento a
acelerar o crescimento da producdo agricola. Unsafefaamentas usadas seria 0 uso de
insumos na producédo agricola. No entanto, estasftnranacdes repercutiriam nos arranjos do
campo que, com 0 uso massivo de maquinas, acabwagando a diminuicdo do numero de
vagas de trabalho no setor agricola (SOBRAL, 2006)Brasil, o crédito estrangeiro acabou
se concentrando nas regifes sudeste e sul dovpligzando os monopdlios em detrimento
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do pequeno agricultor. Ora, foi precisamente nestgexto politico-econédmico que foram
criadas as Escolas Agrotécnicas Federais, em pétndo atender aos preceitos da
“Revolucéo Verde”.

Outro avanco significativo ocorrido na década de0l®artiu do Decreto n° 72.434, de
09 de Julho de 1973. Atraveés dele foi criada a CRAG Coordenacao Nacional de Ensino
Agricola. Tendo por finalidade prestar assistémé@ica e financeira aos estabelecimentos
especializados no Ensino Agricola mantidos pelo MBC COAGRI revigorou esta
modalidade de ensino. Dito de outro modo, tendciaddo seus trabalhos em 1976, a
COAGRI tornou-se vital para as escolas agricolpsraxionalizando profundas mudancas na
administracdo e na manutencdo das 33 Escolas AagiEederais existentes a época. Entre
outras coisas, a COAGRI foi responsavel pela ampgdiale bibliotecas, quadras de esportes,
laboratorios, salas-ambientes, acervos, implanteiges de educacdo ambiental e supervisao
educacional, possibilitando a consolidacdo do nwdstola-fazenda. Por conseguinte, como
pode-se depreender disso, nesse periodo as esgplaslas ampliaram sua qualificacao
humana, o que encontrou reflexos diretos nos sEdfertados aos usuarios.

N&o obstante tudo isto, é preciso ter em menteaqQ®AGRI e as escolas agricolas
estavam sintonizadas com as prioridades econom@g@sis, bem como o contexto politico
no qual ambas estavam inseridas, a saber: o rexiliter. Neste interim, deve-se atentar para
o fato de que as mudancas ocorridas no setor ddnahconsolidam-se em dois momentos
distintos: no primeiro momento, encontram-se imlsei as politicas educacionais
consolidadas entre 1964 e 1974, assumindo um fornfptopositivo-racional ou
tecnocratico”, em que € delegado aos cientistasicgs e especialistas a formulacdo das
politicas educacionais, onde 0s aspectos técnimslpcem sobre os demais (SOBRAL,
2009). A Reforma Universitaria empreendida em 1®@8Reforma do Ensino de 1° e 2° graus
de 1971 encontram-se ai circunscritas (BRASIL, 2009

Num segundo momento, 0 governo procura demarcaneskante um discurso de
apoio as classes menos favorecidas. Essas mudaggasram, conforme Sobral (2009), num
periodo de crise econbmica e politica no pais,aymina com o esgotamento do regime
militar. Em resposta aos apelos sociais, mudanigasfisativas tomam lugar no pais,
inclusive no que concerne a politica educacionaki, tomando como ponto de partida a
critica a teoria do capital humano, cujo foco @mnfhicdo de médo de obra para atender ao
capital, apesar dos beneficios concedidos, a COAGHREinta em 1986 por meio do Decreto
93.613, de 21 de dezembro daquele ano, passandwsinoEAgricola a estar vinculado a
Secretaria de Ensino do 2° Grau. Ademais, asungi#s de ensino agricola federais passam
a receber, através do Decreto 83.935, de 4 de beietle 1979, a designacdo de Escolas
Agrotécnicas Federais, seguido do nome do munigpde encontra-se instalada (DEMO,
1979; SOBRAL, 2009).

A partir da década de 1980, tem lugar no Brasilazgsso de redemocratizacéo. Este
processo interno n&o passaria ao largo do fendm@mbobalizacdo da economia, bem como
da intensificacdo tecnoldgica dos processos pnoakjtiespecialmente com a robotizacao
tomando lugar na producgéo integrada. Assim, dedacoom Sobral(2009),orientado pelas
metas internacionais fixadas pelo Banco Mundiake® =Ml, em 12 de abril de 1990, a
SENET (Secretaria Nacional de Educacao Tecnologias$a a coordenar o Ensino Agricola
(Lei n°8028). Dessa feita, o estabelecimento de politadiscacionais, normatizacdes e
diretrizes e a prestacdo de assisténcia técnicaggegita passa a ser de incumbéncia das
instituicdes de ensino tecnoldgico. No mesmo apattet da Lei 8029/1990, a SENET passa
a se chamar SEMTEC — Secretaria de Educacdo Médiarmlogica.

Iniciada a década de 1990, sob forte influénciatervencao internacional no campo
educacional, foram instauradas discussfes no antdds Escolas Agrotécnicas Federais e
também do Ensino Superior no pais. Em particulassqu-se a debater a proposicdo de um
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novo projeto de formacgéao profissional, o que cuériamcom a aprovacao, em 1996, da LDB
(SOBRAL, 2009).

A LDB, aprovada pela Lei 9.394/96 e o Decreto Fald2r208/97, instituiu as bases
para a reforma da educacao profissional (BRASIIL220Tomando como alicerce a tese do
Estado Minimo, esperava-se que o0s ideais demaanédlz vigorassem nas reformas
educacionais que seriam operacionalizadas nasuigégs federais de ensino. Nao obstante
isto, o Decreto supracitado operou a cisao entegluwacdo académica e a profissional —
sendo que esta Ultima se prestaria mais aos isesresmpresariais € ndo aos ideais
democraticos (SOBRAL, 2009). Trocando em miudoBeoreto 2.208/97 dividiu o Ensino
Médio do Ensino Politécnico, criando no seio dacagéo brasileira uma nova dualidade,
impedindo a criacdo de um curriculo integrado. BBima instancia, a proposta implementada
acabou servindo mais ao grande capital, tanto fridusomo agricola.

Ao tomar conhecimento das perdas advindas parauaaed@io brasileira com a
implementagéo dessas medidas — especialmente a geeltberdade e autonomia académica
por parte da escola —, através do Decreto 5.1540Apva equipe gestora revoga tais
mudancas e reabre a discusséo em torno da comsttagdm projeto integrado entre ensino
geral e educacéo profissional. Conforme Frigotiay&ita e Ramos (2005, p. 94),

[..] a formacdo integrada entre o ensino geral esdaicagéo
profissional ou técnica (educacao politécnica dueratecnoldgica)
exige que se busquem os alicerces do pensamerggeoducéo da
vida além das praticas de educacdo profissionahs tdorias da
educacao propedéutica que treinam para o vestibAlmbas sao
préticas operacionais e mecanicistas, e ndo deaf@omnhumana no
seu sentido pleno.

7

Dessa forma, a formacao voltada exclusivamente parabalho é repensada. E a
partir de 2006 inicia-se a expansdo das escolasrdisd de educacdo profissional e
tecnoldgica, objetivando uma sintonia com os anmrodutivos sociais e culturais locais.
Em decorréncia disso, ja em 2010, sdo implantagesianadamente 150 escolas federais,
entre técnicas e agrotécnicas. Ademais, atrav&E@&C, um grupo de trabalho formado por
profissionais da rede federal, professores e dasté criado com o proposito de repensar o
Ensino Agricola. Enfim, através de seminarios negjii®, € eleita a proposta de um ensino
integrado, por meio da qual almeja-se instalarais pma educacéao profissional integrada ao
desenvolvimento do local em que a unidade encaetiastalada (SOBRAL, 2009).

Esta dualidade ainda se manifesta nos dominiosndtitiicbes federais de ensino.
Alids, a pratica docente deixa escapar este dualibaja vista que os professores do Ensino
Técnico valorizam mais 0s conhecimentos praticogjuanto os professores do Ensino
Médio, preocupam-se mais em preparar seus alurmas gaestibular ou para o Exame
Nacional do Ensino Médio-ENEM (MORAES, 2011). Neséntido, inexiste entre ambos a
preocupacgdo com a formacao geral, com os conhetws)emabilidades e valores que iréo
nortear a vida do cidaddo. Por conseguinte, tatéezencerre absurdo algum afirmar que este
dualismo constitui uma das caracteristicas maisrgak do Ensino Agricola em todo o pais,
desde a fundacéo da Escola de Aprendizes e Agtifioe Afonso Pena, passando pelas entédo
Escolas Agrotécnicas Federais, até alcancar osddéidsoje com os Institutos Federais de
Educacao Profissional e Tecnologica — ainda quesagtimos encontram-se mais proximos
da sua superacgéo.

Ora, como seria de esperar, o Instituto Feder&dieeacdo, Ciéncia e Tecnologia —
Campus Sombrio, insere-se ndo apenas no esco@odidxtte, como resulta do programa ou
proposta de ampliagcdo da Rede Federal de Edugagsta, em pratica através da Lei 11.892,
de 29 de dezembro de 2008.



3.2 OIFC, Campus Sombrio

A criacdo do Instituto Federal de Educacdo, Ciércidecnologia Catarinense —
Campus Sombrio foi precedida pela instalacao dal&skgrotécnica Federal de Sombrio —
EAFS. De fato, antes da ampliagdo da Rede FederBlddcacéo e a criacdo dos Institutos
Federais, o Campus Sombrio abrigava a antiga Egoglatécnica Federal de Sombrio —
EAFS. Esta oferecia apenas cursos técnicos, naalishdes concomitante e subsequente ao
Ensino Médio, nas areas de Informatica e AgropéguArépoca acorria a unidade alunos da
regido e de outros estados vizinhos, como por ekenopestado do Rio Grande do Sul.
Segundo Moraes (2011, p. 18),

De vocacdo agraria, a EAFS consolidou-se ao lomgoathos, pela
formacdo de técnicos em agropecuaria, também bairtdo para o

fortalecimento da regido em que esta inserida,ddesi relacdo de
parceria com as comunidades locais, tanto na adertarsos técnicos
e basicos, como na disseminacéo da pesquisa esa@atddesta forma,
contribuiu para os arranjos produtivos locais @ madesenvolvimento
da regido como um todo.

Com efeito, criado a partir da Lei n® 11.892, ded2%dezembro de 2008, o Instituto
Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia Cata@nen Campus Sombrio localiza-se,
atualmente, na comunidade de Vila Nova, no mumicife Santa Rosa do &ul
Conjuntamente h& outros 15 municipios, integrami@dvtegido do Extremo Sul de Santa
Catarina (AMESC), cujo centro polarizador é o mipi@de Ararangua (AMESC, 2012).

O municipio de Santa Rosa do Sul conta atualmemte wuna populagédo de 8.241
habitantes e uma &area de 164,48°k@egundo as caracteristicas da Microrregido onde
encontra-se inserido, trata-se de um municipio@neaantemente agricola, cujas principais
atividades produtivas sao: milho, fumo, bananazammandioca e outros cultivos voltados a
agricultura de subsisténcia (AMESC, 2012).

u ks

Figura 1 —Imagem area do IFC Campus Sombrio.
Fonte: IFC, 2012.

1 A designacéo de Campus Sombrio remonta ao pedbtwior & emancipacao, tendo sido conservado @apos
emancipacdo de Santa Rosa do Sul.

9



O Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e TecmmlGgtarinense — Campus Sombrio
disponibiliza em sua grade os cursos de Técnicompeguaria e Técnico em Informatica,
concomitantes ao Ensino Médio, além do Ensino Méetmlar. Com a instalacdo, em 2010,
dos cursos superiores, passou-se a ofertar tambémrsos de Agronomia (na unidade de
Sombrio) e os cursos de Licenciatura em Matematiean6logo em Redes e Tecnologia em
Gestéo de Turismo, totalizando 140 vagas para nestoslantes universitarios.

Uma consulta empreendida junto a Secretaria desRegjiEscolares — mantenedora
de um questionario SIG-Sistema de Informacdes @misn— constatou que o Campus
Sombrio possui atualmente cerca de 470 alunos cuktios no curso Técnico Agricola.
Desse total, 290 sdo residentes nos alojamentogatoato (180 meninos e 110 meninas), e
por isso sdo chamados alunos internos. Os demai®salkao considerados semi-internos,
deslocam-se para casa diariamente. No entanto,ideosmsdo a totalidade dos alunos
matriculados nos cursos ofertados, a instituicadacatualmente com cerca de 1.200 alunos
(IFC, 2012).

3.3 O Perfil dos Educandos e a Presenca dgullying

Os alunos que acorrem ao IFC, Campus Sombrio, eah, gdo oriundos de cidades
catarinenses vizinhas, assim como, de outros estadpecialmente do Rio Grande do Sul.
Entre as cidades com maiores numeros de alunogcutatios, destacam-se as do entorno,
como Praia Grande, Ararangua, Jacinto Machado, J8@® do Sul, Passo de Torres,
Balneario Gaivota, bem como Criciima e Urussangapouco mais distantes. Ja entre as
cidades gauchas, destacam-se as cidades de Toréss,Cachoeiras, Mampituba, Santo
Anténio da Patrulha, Sdo José dos Ausentes e CandloaBul. Seja como for, todos estes
municipios possuem entre si 0 fato de serem predomtemente agricolas. Os principais
produtos cultivados nestes municipios séo: arrathomfeijdo, hortifrutigranjeiros, maca,
fumo e a pecuaria dos Campos de Cima da SerraluBssaadvindos dessas comunidades
nao necessariamente trabalham diretamente conicalaga, mas seus pais dependem, direta
ou indiretamente, desta atividade econdmica foméenarraigada que movimenta 0s outros
setores da economia.

A mesma consulta mostrou que, em sua maioria, wosldo IFC sdo oriundos de
escolas publicas estaduais e/ou municipais (IFAQ2R0Dentre estes, alguns ha que ja
possuem o0 Ensino Médio completo, dirigindo-se aosa@uécnico subsequente. Outros,
porém, optam pelo curso técnico e Médio concometaphte e, normalmente, sdo estes
alunos que necessitam de alojamento na institui@mo que concerne a renakr capita
familiar, a grande maioria declara que sua rendulita esta entre um salario minimo e 1,5
salario minimo (IFC, 2012).

Os alunos do IFC, Campus Sombrio possuem uma ratarafada, especialmente os
alunos residentes, que iniciam suas atividadesaoafé da manha as 7 horas. As atividades
em sala de aula possuem inicio marcado para asa8.® almoco inicia por volta das 11h 30
min. As aulas retomam as 12h 45 min., indo atédrdsh Os alunos semi-internos retornam
todos os dias para suas residéncias, regressandoneote no dia seguinte. Os alunos
residentes, por seu turno, dirigem-se aos alojamsefegmininos ou masculinos, sendo que o
jantar € servido entre as 18h 30min e 19h 15mirermdads, convém destacar que s&o
realizadas ainda atividades extracurriculares pssas alunos, como oficina de violao, volei,
futebol, cinema e outras atividades para os ingequ@ queiram participar. Nos alojamentos
h& espaco para o estudo e servidores que atentiesraksnos durante o periodo noturno, que
encerra as 22h 30min..

Além da rotina preestabelecida, em sua estrutulagdgjica, o Campus conta ainda
com a Coordenacao Geral de Apoio ao Educando (CG3d funcao principal consiste em
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orientar os alunos quanto as normas escolarescedinoentais, bem como atendé-los em
suas necessidades de saude, recreacédo e refootar.edéo obstante isto, mesmo tendo suas
regras e contando em sua estrutura pedagoégica adisspnais da saude e da educacgao, a
Coordenacédo Geral de Apoio ao Educando vé-se fnégmente diante de problemas
relacionados a comportamentos abusivos de alunasgeoientemente registrados nas fichas
individuais dos mesmos. Entre os comportamentogatgss verificados, chamamos atencgao
aqui para os casos especificodbdiying escolar.

O bullying, como veremos no decorrer deste estudo, encereafoma velada de
violéncia, podendo ocorrer nos corredores, nas siaula, nos alojamentos, enfim, dentro e
fora do espaco escolar (FANTE, 2005; CALHAU, 20R€&TO, 2011). Ademais, partindo do
principio de que doullying encerra uma realidade nas escolas (CALHAU, 2008NTHE,
2005), qualquer trabalho que tenha como propodnitestigar este fendémeno, preveni-lo e
combaté-lo tem sua validade assegurada. Ora, coefae enfatizou no inicio, este é
precisamente o objetivo geral deste trabalho, ceamuter e analisar o fen6menoludlying
nos dominios do IFC, Campus Sombrio tendo em w@gteoposicao de uma intervencao de
conscientizacdo. Tendo isto em vista, o publico deste trabalho investigativo sdo os alunos
do curso Técnico em Agropecudria, internos e setarios. Primeiramente, tal se deve ao
fato de que a escola, desde sua fundacédo, apresentauma de suas caracteristicas mais
marcantes o Ensino Agricola. Em segundo lugar,ysaginstituto possibilita aos alunos com
problemas de mobilidade e transporte o regime tgenato e semi-internato, o que acaba por
maximizar as ocorréncias tellyingemseus dominios, tornando os alunos mais susceéivei
violéncia escolar. Deve-se realgcar que a autoratedestudo atua como Técnica
Administrativa em Educacéo junto a instituicdo @esthio de 2005. Desta forma, ndo apenas
0 acesso aos dados apresenta-se como vantagemanmgsn porque a pesquisadora conhece
a realidade sobre a qual atuou, especialmente etagge ao fenébmeno thallying. Alias, o
interesse peldullying e a motivacado para a consecucdo deste empreendimecdntram
como mote uma agressao dessa natureza ocorridizp@sdéncias do IFC, Campus Sombrio,
com um dos educandos, que justamente procurougaipadora para conversar sobre o fato,
bem como a mae dele.

Por fim, cumpre destacar que, apesar da proximidagi& pesquisadora com o objeto
estudado, bem como com o0s sujeitos participantggesquisa, pretende-se aqui empreender
uma investigacdo sistematica, objetiva, buscandoparcialidade acerca do fenbmeno do
bullying. Este é, a rigor, 0 que se espera de um estuth risireza.
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4 SOBRE A VIOLENCIA

Abordar a nocao de violéncia encerra um empreemdor#esafiador. Em parte, tais
dificuldades se devem a amplitude, complexidadembiguidades que acompanham o
conceito. Além dessas, ha ainda duas outras qsegtie tornam dificil o tratamento do
conceito de violéncia. A primeira delas concerneaater historico-cultural dos significados
associados a nocao de violéncia. Significa dizexr gm significados atribuidos a violéncia
mudam de acordo com o contexto historico e sodéaka segunda diz respeito as diferentes
tipagens de violéncia instanciadas em diferentaidesles (violéncia doméstica, juvenil,
contra a mulher, entre outras) (WAISELFISZ, 2004).

A parte as dificuldades elencadas acima, ha coas®rise 0s estudiosos de que existe
um nucleo central em torno da nocdo de violéncia gwincula sobremaneira a violéncia
fisica e moral. Tomando-se como ponto de partitaragcleo central, o propdsito madeste
capitulo consiste precisamente em discorrer sobmecdo de violéncia. Alias, conforme
precisou Raymond Williams (2007, p. 407), “[...] teata de uma palavra que necessita de
definicdo especifica inicial, se ndo quisermos @emema violéncia contra ela”. Neste
interim, primeiramente busca-se definir violénclm seguida, apés ter conceituado
violéncia, procede-se a classificacdo dos prinsippos de violéncia. Posteriormente, aborda-
se a relacao idiossincratica entre violéncia erjtuge, prestando atencao especial a violéncia
no contexto escolar. Por fim, vislumbra-se sumaeisten a possibilidade de prevencéo e
combate a violéncia.

4.1 Conceituando Violéncia

N&o obstante as dificuldades em torno do concestwidléncia, muitas definicoes
podem ser encontradas na literatura. Estas dedisigpresentam similaridades e intersecc¢oes,
uma vez que apresentam em seu escopo 0 que Wais@fio8, p. 145) denominou de
“alguns elementos consensuais”, quais sejam: ndga&mercao ou forca; dano que se produz
em individuo ou grupo social pertencente a deteadarclasse ou categoria social, género ou
etnia.

Vista sob a otica destes elementos, a nocdo déncial pode ser concebida como
parte da propria condicdo humana, manifestandcesacdrdo com arranjos societarios de
onde emergem. Nesta perspectiva, a violéncia aacumapa espécie humana desde os
primérdios da civilizacdo, avancando sobre a |diGlia, Modernidade, até alcancar a
contemporaneidade. N&o obstante isto, tais pratisas vieram a ser discutidas
sistematicamente no século XIX, momento em queolmiia passou a ser caracterizada
como um fendmeno social, despertando curiosidad@reocupacdo do poder publico e
também de estudiosos de varias areas, como Ciéwaais, Historia, Geografia, Economia,
Psicologia, Direito e Medicina, entre outras (HAYEC009)? Como pode-se inferir dessa
afirmacao, a violéncia pode ser vista sob difeseptésmas: filosofico, antropolégico, legal,
psicolégico, entre outros.

Independentemente do ponto de vista que se adatedpéinir violéncia, Michaud
(1989, p. 10) destaca a situacédo em que “[...] umarios atores agem de maneira direta ou
indireta, macica ou esparsa, acusando danos a wwérias pessoas em graus variaveis, seja
em sua integridade fisica, seja em sua integridadeal, em suas posses, ou em suas
participacdes simbdlicas e culturais.”

2 Entre os principais autores que se dedicaram aml@sla violéncia nessa época, cuja abordagemaestav
voltada ao fenbmeno da barbarie, destacam-selmdtos de Marx, Hegel e Nietzsche (HAYECK, 2009).
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Uma analise bastante interessante sobre violérenigpéeendida por Fante (2005), que
a designa como todo ato praticado ou desferido por agente, consciente ou
inconscientemente, capaz de magoar, ferir, corgdranu causar mal e dano ao outro. Na
mesma obra a autora classifica as abordagens aefwkEncia em ativas e reativas.

No escopo das teorias reativas encontra-se a ¢égsmdo a qual o comportamento
violento é aprendido, ou seja, sofre influéncia iemtal. Um dos autores que defendem esta
abordagem é Bandura (1979). De acordo com o aatagressao € aprendida através de um
processo chamado de modelacdo de comportamentta Bs, partindo dos principios
behavioristas, afirma o autor supracitado que dwitluos ndo herdam tendéncias violentas,
mas sdo modelados por trés principios basicostimde, a resposta e o reforco. Nesta
perspectiva, os individuos, especialmente as asrgprendem comportamentos agressivos
ao observarem 0s outros, seja pessoalmente ouést@d@ midia. Seus principios de
aprendizagem social também s&o utilizados na noagéio de comportamentos agressivos,
gue sdo aprendidos através do comportamento dolopaue serd seguido por aquele que o
observa. O interessante nesta abordagem é que sévgdosmplementar, segundo seus
defensores, maneiras de se reduzir a agressaesttavi erapia Comportamental.

No outro extremo do espectro encontram-se o0s dmiemsda tese de que a
agressividade resulta de impulsos internos e iratisapologistas das teorias ativas. Um dos
autores classicos dessa abordagem é o “pai” darfdise, Sigmund Freud. De fato, €@n
mal-estar na civilizaggoFreud (1997) discute o impulso de destruicdoresagvidade do ser
humano, afirmando que o homem so é civilizado poeEMistem regras sociais que devem ser
seguidas para que a vida em sociedade seja pod3ésth forma, a agressividade sofre acao
do recalque e, para Freud (1997), sempre haver&stal acompanhando a humanidade e
gue se intensificara em determinadas épocas enstédmcias sociais, quando, em muitos
casos, essa violéncia € legitimada pela sociedadascostumes, como, por exemplo, atraves
das guerras.

Outro autor que se encontra circunscrito nos darsidias teorias ativas é Lorenz
(2005). Para o autor, “[...] a agressao € nitiddmemn instinto; que faz parte de instintos
superiores, sendo eles a agressividade, a sexdmlidafome e 0 medo. Esses instintos séao
parte da natureza animal e também do homem” (LORENAS5, p. 169). Desta forma, a
violéncia tem relagdo com resquicios primitivoxpkigicos no homem que o preparam para
a luta (no caso primitivo, a luta pela sobrevivanci

Na mesma linha de raciocinio, Cury (2006) defende @s comportamentos
agressivos estdo ligados mais a memoria conscerds reacdes emotivas que ficaram
gravadas nos registros do individuo. Esta teorsalena a crer que as memorias intrauterinas
e as outras acumuladas ao longo da vida sao wsatastrpelo individuo, as leituras
intrapsiquicas inconscientes desse cidadado formaoadaia de ligagcbes (pensamentos)
atreladas ao comportamento agressivo e, portar@cerites ao individuo.

A contenda envolvendo as teorias ativas e rea@maentra resquicios ainda nos dias
atuais. Trata-se, na verdade, de uma antiga opogigéicoloca de um lago internalistas e, de
outro, externalistas — oposicdo esta, vale dizee gncontra lugar também em outros
dominios, como a filosofia, entre as teorias ped@gs, entre outras. Seja como for, parece
gue ambas as abordagens apontam para as posaiv&as da violéncia. Sem querer enfatizar
qualquer uma delas, pode-se afirmar que a violétesagna uma relacdo de forcas sobre
outrem almejando obter alguma vantagem, ou alcanbgativos: lucro, prazer sexual,
dominacéo, enfim, algo que o agressor busque atrdesta relacdo desvantajosa. Ela tece
uma rede sutil na sociedade e em alguns ambiexte®) por exemplo, as escolas. E através
desta rede sutil, de acordo com Nogueira (2007, ppr detras da violéncia muitas outras
causas fazem com que ela se revele. Tanto fatetegusais, quanto conjunturais, como a
miséria, 0 empobrecimento, bem como os fatoresiraigt negados ao cidadao, servem de
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fomento a violéncia. Estes fatores estdo presentesBrasil, um pais com enormes
desigualdades econdmicas e sociais que, historitameode ser visto como classista,
adultocéntrico, machista e racista. Segundo Fale{&D08), trata-se de uma violéncia
cumulativa e excludente.

No entanto, para Abramovay, Andrade e Esteves {2@04oléncia ndo encontra suas
origens apenas na desigualdade social, pobrefra dialseguranca, diversificacdo de armas e
drogas. A violéncia também se encontra nos valres cultura. Para o autor, dissolveram-se
os valores e, portanto, tem-se que resgata-log pom a distribuicdo de renda. Além disso,
a violéncia ganhou uma nuance rotineira e acab@mosos acostumar a ela, nos noticiarios
no dia a dia (FALEIROS, 2008). Igualmente, na ag@o de Vieira (2001), que trata da
relacdo das leis, da criminalidade e da sociedadecismo, a pobreza, o0 ndo acesso a
educacéo e a bens essenciais a dignidade humanforsés que facilitam a percepcao do
outro enquanto ser inferior, desqualificando-o rnmeate, tanto as vistas dos que estdo mais
bem colocados socialmente, como do proprio Estadia-se, na realidade, de uma cultura
de opresséo vigente. E quem oprime, explora, qurércapaz de se reconhecer no outro, é
opressor, configurando-se como vetor de violénaiamedida que gera uma gama de
excluidos, marginalizados, subversivos (FREIRE,7)98

A consideracéo as defini¢cdes e interpretagdes titissuanteriormente evidencia que a
nocdo de violéncia apresenta multiplas faces e amsarConforme se vislumbrou, “[...] a
violéncia é ressignificada segundo tempos e lugamdacdes e percepcdes e ndo se da
somente em atos e praticas materiais” (ABRAMOVAY0@, p. 54). Em virtude disso,
afirma Abramovay et al. (2002, p. 27): “A percepgd@ complexidade da violéncia é
acompanhada pela necessidade de diferenciar steasadi formas que podem ser imputadas
as pessoas, a fim de buscar atender suas causdianesce orientar a busca de solu¢des para
combaté-las”. Neste interim, a seguir, torna-seéem@oceder a uma morfologia da violéncia,
tendo em vista discorrer sobre as principais tipagai formas de violéncia encontradas no
cenario contemporaneo.

4.2  Tipos de Violéncia

Classificar as diferentes formas de violéncia «dasiantes de tudo, em identificar as
inumeras formas pelas quais este fendmeno sociahséesta. Por conseguinte, como seria
de se esperar, existem na literatura diferentssiélzacoes para a violéncia.

Em pesquisa recente para a UNESCO, Abramovay €R@D2, p. 94) apresentou
como formas de manifestacao da violéncia:

(...) primeiramente a intervencdo fisica de umitilio ou grupo
contra a integridade de outro(s) ou de grupo(sanebém contra si
mesmo — abrangendo desde os suicidios, espancar@mtearios
tipos, roubos, assaltos e homicidios até a vicdénmm transito,
disfarcada sob a denominacdo de “acidentes”, além diversas
formas de agressédo sexual. Compreende-se, iguaimtdas as
formas de violéncia verbal, simbolica e institugibn

Em seuEscola que Protege estudo direcionado a violéncia infanto-juvemdtizada
no contexto escolar —, Faleiros e Faleiros (200&ty,am a existéncia de dois tipos
elementares de violéncia: a estrutural e a simédlic

A violéncia estrutural relaciona-se, segundo o®rast supracitados, a questdo da
discriminacdo de classes, a segregacao de crianea®lescentes, entre outras formas de
violéncia como expressao da desigualdade.
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Ainda que sob a designacéao de violéncia dos podesesiidos, este ponto de vista é
compartilhado por Guimaraes (2005), ao afirmar ga&@ estirpe de violéncia se impde
através da burocratizacdo e sistematizacdo doegsos, homogeneizando as expressoes,
beirando ao totalitarismo. Conforme escreve Guisgf@005, p.10), “quanto maior for o
alcance da uniformizacéo, maior brilho tera a vioig”.

Esta perspectiva é endossada por Telles (2006)efmvenciar que a violéncia
estrutural € aquela que ocorre numa sociedade détitac que apesar de ter caracteristicas
fundamentais de liberdade e igualdade, ndo gasaiat#os 0 acesso aos direitos como deveria
ser. Logo, a violéncia estrutural seria aquela faaeparte da estrutura da propria sociedade
capitalista enquanto elemento constitutivo.

Ja no que tange a violéncia simbdlica, um tratameldissico é realizado por Bordieu
(1989). Em sua leitura do fendmeno, afirma o agteg, & medida que os instrumentos de
dominacdo estruturantes de comunicacdo e de comeiti atuam como legitimadores da
dominacéo, possibilitando a dominacdo de uma cls@ses outra, passam a constituir o que
se convenciona chamar de violéncia simbdlica.

Nesta mesma linha de raciocinio, Faleiros e FadR008) explicam que a violéncia
simbdlica significa que uma classe cria mitos eqmeeitos e impde sua cultura dominante
aos dominados, aceitando estas imposi¢cdes comadeirds. Temos como exemplos tipicos
da violéncia simbdlica afirmacbes como: “todo poérpreguicoso”, “0S negros sdo menos
inteligentes que os homens brancos”, “o traballagddrtem menor valor que o intelectual”,
entre outras afirmacdes simbdlicas.

A falta de cuidados por parte das instituicbes @apeadas na protecao configura o
que se denomina de violéncia institucional. Par,igsse tipo de violéncia se manifesta nas
formas fisica, psicolégica e/ou sexual, e ocorrem iestituicbes como escolas, abrigos,
instituicbes de saude e na propria familia. A violé fisica e sexual constitui-se em
agressoes fisicas ao corpo do outro; a violéncieolggica consiste na destruicdo da
autoimagem do outro, também em uma relagdo desipialoder (FERNANDEZ, 2005;
FALEIROS; FALEIROS, 2008).

Ainda com relacdo a violéncia estrutural e simiaglipode-se afirmar que fatores
coadjuvantes trabalham em paralelo na divulgac&adiais de formacdo das mesmas. Neste
sentido, a influéncia dos meios de comunicacdcaamedo com Fante (2008), também se
mostra incisiva nas relacdes pos-modernas.

A este respeito, destaca-se a analise empreendidislgrcuse (1967). Para o autor,
sua andlise da sociedade americana e suas artisnpateinsuflar sua capacidade agressiva
deixa evidente que estas encerram um dos meiosetem¢cdo da esfera econdmica, politica
e social (MARCUSE, 1967). O autor mostra que, mesmaom de normalidade, a TV e as
midias de massa veiculam cenas de violéncia, asatss guerras. A consequéncia disso é
uma “habituacéo psicologica de guerra” (MARCUSER7)9

Este ponto de vista € corroborado por Fernande25(3@35), ao afirmar que “[...] a
televisdo, como formadora de opinido presente ewstos lares, tem o dever moral para com
seus espectadores pois produz informagéo e transmalbres, converte a violéncia ao
cotidiano e mantém um padréao passivo da violéramaocforma de resolver conflitos”. Dessa
forma, a violéncia ndo apenas passa a ocupastatusde normalidade dentro do contexto
social, mas também como ferramenta passivel denggregada por individuos e grupos para
solucionar conflitos e divergéncias. Segundo Per@f00, p. 15), pode-se afirmar que ha
uma linguagem da violéncia que ndo aparece soreent®nflitos, mas também pode levar a
emergéncia de alteridades, denunciando a existéecfarmas culturais diversas, que “[...]
encontram modos de expressao, passiveis de exjiigdegiada pela midia e de assimilacéo
pelo publico, instituindo sentidos e ganhando amEptChega-se mesmo, ainda de acordo
com 0 mesmo autor, a criar expressoes estéticasl@acia que se formam segundo produtos
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culturais na midia (PEREIRA, 2000; HAYECK, 2009).

Ao assumir tais contornos, a violéncia ganha amder amplitude social, afetando
individuos e grupos de todas as classes socia@xasfetarias. Em particular, interessa-nos
neste estudo, a idiossincratica relacdo entrendé@ée juventude tomando corbackground
0 contexto escolar. Frente a isso, ha se¢ao seqliorda-se a questao da violéncia juvenil.

4.3 Juventude e Violéncia

Abordar a questdo da violéncia infanto-juvenil exigue se leve em consideracao
algumas peculiaridades que acompanham a faixa¢®RBRAMOVAY, 2007).

O periodo da juventude é sempre uma fase de sanlmy vezes, o adolescente se
sente desambientado. Neste sentido, escreve Absgm@007, p. 21), “[...] é possivel
compreender a juventude como uma construcdo sogi@tionada também a diferentes
formas de ver o outro, inclusive por esterebtiposomentos histéricos, referéncias
diversificadas e situacOes de classe, género getica

A partir do ponto de vista psicologico, considexasd as etapas do desenvolvimento
humano, pode-se definir a adolescéncia como ovalteentre a infancia e a idade adulta, e €
uma etapa de aprimoramento de suma importancigueoé nela que ocorre com muita
intensidade a agudizacdo da maturidade fisica,itbeagnremocional e social da pessoa, ainda
gue a engrenagem do desenvolvimento se estendadaoa vida.

Outra perspectiva sobre a adolescéncia é sugeodaBpck, Furtado e Teixeira
(2008), concebendo-a com o periodo em que o ingivednsegue abstrair de fatos concretos
para o plano das ideias e entdo é capaz de tralwalheeitos com liberdade, o que é justo e
injusto, valores até entdo percebidos pelo munddtadCada vez mais o0 jovem vai
adquirindo esta capacidade. Socialmente, ele tamleébora uma engrenagem de
interiorizacéo, geralmente uma etapa em que o jdeena-se revoltado e antissocial. Neste
periodo ele isola-se da familia, dos demais adutt@s na sua ambivaléncia real € com a
sociedade e com aquilo que ele deseja mudar qudeskja desligar-se. Por vezes ele se
revolta com esse sistema ja estabelecido, mas ddegaba por reconhecé-lo e adapta-se.
Afetivamente, o jovem vive em conflito, quer liteerse, mas depende dos outros para isSso;
quer ser aceito, por isso procura vestir-se ditereagir diferente. Apds algum tempo adquire
equilibrio e comeca entédo a se estabelecer diangeugho.

Tomando como referencial as caracteristicas apastacima, bem como a fragilidade
compreendida nesta etapa de vida, segundo TelksosC Camara, Barros e Suguihiro
(2006), deve-se considerar que, por detrds do @leseral do adolescente, existe ainda a
questdo econbmica, a questdo social e a caréngmlidieas publicas para amparar estes
jovens em formacdo. Dito de outra maneira, levasel@m conta os desafios e conflitos
vivenciados pelos adolescentes, somados as gussifias e econdmicas, por exemplo, cria-
se as condicdes ideias para a aproximagéao enténeia e juventude. De fato, de acordo com
estudos divulgados pela UNESCO, a violéncia eraigdlidade estdo intimamente ligadas a
vulnerabilidade social experimentada pelos jovermias familias (ABRAMOVAY et al.,
2002; TELLES et al., 2006).

N&o obstante isto, a privagdo de recursos mater&se o unico fator responsavel
pelos atos infracionais de jovens. Deve-se levacenta ainda fatores congregados a baixa
escolaridade, a fragilidade dos vinculos familiae€svioléncia social. A vulnerabilidade cria
uma zona de tenséo e desconfianca, revela Abranei\ay(2002), agravando desta forma os
processos de insercdo social do jovem. Tal pontwista é corroborado por Telles et al.
(2006), ao afirmar que a violéncia que é constitwdd diversas faces é reflexo dos conflitos
sociais e tem sido motivo de preocupacao entrecedistas.

Estes estudos tém mostrado, conforme revelam bslties de Marra (2004) e
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Abramovay et al. (2002), que entre os principaisrés que fomentam a violéncia destacam-
se 0 desemprego e a exclusao social. Neste congexinléncia € praticada ndo apenas com o
intuito de sanar suas caréncias (materiais), nmakém como forma de chamarem a atencao
para si e mostrarem que, mesmo excluidos, fazetm garmesmo contexto social. Conforme

argumenta Hayeck (2009, p. 06),

[...] acredita-se que a ades&o as préaticas dancialode ser uma
busca de reconhecimento e de imposi¢cao socialrpelto, processo
gue torna a relacdo entre pobreza e violéncia ignésel, na medida
em que o medo, em face da violéncia potencialtevafesta presente
em todas as classes sociais.

Mas ha ainda aqueles que insistem em apontar @ ecisnémica como a base da
violéncia junto as transgressoes das leis, drogasnas. Entdo, ao fazer-se uma andlise do
jovem no contexto da violéncia, observa-se quaoptexn e quantos coadjuvantes estao
ligados a este fato (BOCK; FURTADO; TEIXEIRA, 2008or conseguinte, faz-se
necessario abordar esta questao por diversos &ngolaforme salientam Telles et al. (2006):
“Contrapondo-se a visdo de causalidade linear,rgo$o reconhecer que o fendmeno da
violéncia € polimorfo, multifacetado e interrelatad, configurando-se como uma realidade
complexa”.

O contexto social no qual o jovem esta inserideselnos anteriormente, deve ser
considerado ao se refletir sobre a ligagcdo entrenjiwde e violéncia. A negacéo de direitos,
de acesso a cultura, ao lazer, ao esporte operandiferentes grupos sociais reacoes
diferentes e, neste sentido, atuam como poteramtdizs da violéncia justamente em quem
tem menor renda. Talvez essa seja a grande vialénaietida contra os jovens e a populacao
em geral: a negacdo de direitos. Encontra-se na adrFoucault (1979) uma referéncia a
centralizacado do poder e consequente negacao altosliaos demais membros da sociedade
atual. Segundo o autor, o poder continua centddizeas maos de uma minoria da nacao que,
utilizando-se de poderes institucionais e orgamgadnanipulam, persuadem, influenciam,
neutralizam e negam direitos a grande massa dedsat®. Também Marcuse (1967) fala
dessa necessidade de manipulacdo e controle sigtenta sociedade que garantem a
perpetuacédo e funcionamento do aparelho dominadpressor.

Nas grandes metropoles, segundo Abramovay (2002)jowens sdo vitimas da
criminalidade, do abuso sexual, das drogas e, roestexto, os conflitos geralmente séo
resolvidos por disputas e pelo crime. Ha, no eotamtn movimento de interiorizacdo da
violéncia, ou seja, a violéncia rumou também pareidades do interior, conforme demonstra
o estudo desenvolvido por Waiselfisz (2011), quanmgmanha a violéncia entre jovens ja ha
varios anos no Brasil. E ai que o papel das patitigiiblicas, ressalta Abramovay (2002),
onde o papel do Estado deveria fazer a diferemghalhando com o aspecto cultural,
educacional e a distribuicdo de renda, ampliandtaderma a possibilidade do jovem buscar
resolver seus conflitos por uma cultura de paz.\viiimde disso, Waiselfisz (2011) aponta
para a necessidade de se desenvolver politicascagibtlirecionadas a esta faixa da
populacdo, oferecendo oportunidades e expectatieasida a juventude. Seja como for,
argumenta Abramovay et al. (2002), qualquer palitpriblica voltada para diminuir a
violéncia juvenil deve estar ambientada na culloecal e construida também por eles.

No cenario contemporaneo, um dos espacos ondelénei@ tem se mostrado cada
vez mais presente ¢ a escola. E bem verdade qimémcia na escola € um reflexo da
violéncia experimentada na sociedade como um t8a@fpa como for, também a escola,
enquanto instituicdo responsavel pela socializagés individuos, encerra um espaco
promotor e, conseguintemente, marcado pela vi@énci
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43.1 Violéncia na escola

As mesmas dificuldades enfrentadas no tratamentcoshzeito de violéncia séo
confrontadas novamente na consideracdo da violémmigescola especialmente no que
concerne a complexidade e multiplicidade de sigaifos assumidos ao longo da histéria.
Estas caracteristicas ensejaram 0 surgimento desdies abordagens sobre a violéncia na
escola, muitas vezes enfatizando aspectos difsrdatenesma realidade.

Debarbieux (1998 apud ABRAMOVAY, 2002 exempli direciona os holofotes de
sua atencgdo para a existéncia de andlises queaenf@wioléncia praticada por professores
contra alunos, exercida prioritariamente atravésadtigos e puni¢cdes. Ja para Chenais (1981
apud ABRAMOVAY, 2002), a violéncia pode ser conckbia partir de trés concepcdes
distintas, quais sejam: a violéncia fisica (quelt@m inclui a violéncia sexual), a econdmica
(que se refere a danos causados ao patrimOnimpaigaade) e a moral ou simbdlica (que
focaliza a ideia de autoridade). De acordo com Quigd (1999 apud ABRAMOVAY, 2002),

a violéncia na escola inclui violéncia contra bemdividuais e propriedade coletiva, as
violéncias verbais ou morais e as violéncias fsSIQAISELFISZ, 2003). Outros estudos,
escreve Waiselfisz (2003), “[...] focalizam desiasse pela escola e pela aprendizagem,
comportamentos antissociais e os conflitos entrecal denominados dwmillying — espécie

de abuso fisico ou psicolégico contra alguém queénéapaz de se defender”.

Seja como for, no Brasil, as abordagens voltada®léncia na escola apresentam
certa uniformidade. De acordo com Waiselfisz (2@03,9),

Trabalhos como os de Candau, Lucinda e Nascim&@udp e Menezes-

Vasquez, Fukui, Guimardes, Minayoet alii, NascimneSposito especificam
variadas manifestagfes de violéncia na escolapgdem ser conjugadas em
dois grupos de agressoes: as dirigidas ao patrampablico (ao prédio

escolar) e as que tém como alvo as pessoas (alpraisssores, diretores,
funcionarios...).

Mas bem, deixando a parte as dificuldades supraomadas, cumpre destacar aqui
gue nao inscreveremos nossa analise acerca dacieléa escola no escopo de uma dessas
abordagens. Conforme procedeu-se anteriormente retagdo ao conceito de violéncia,
também aqui incursionaremos pelas obras que julgaabordar a tematica de forma a
oferecer uma compreensdo geral deste fendmenocia@spente no que tange a sua
caracterizagao e causas.

4.3.1.1. caracterizacao

A premissa basica presente na maioria dos estugscaracterizar a violéncia na
escola é que ela é, em alguma medida, reflexo dEndgia encontrada na sociedade.
Conforme escreve Macedo (1995 apud MARRA, 2004)p:%5e héa violéncia nas ruas e se a
escola abriu suas portas para todos, a violén@haaentrando na escola”. No entanto, a
escola ndo € apenas uma vitima dessa violénciafggenta a sociedade como um todo, mas
também ela é promotora de violéncia, violéncia egia se manifesta em sua prépria
realidade institucionalizada. Segundo Sousa (200823), ao se referir a violéncia na escola,

[...] é possivel considerar que ela é inerentedd agdagdgica e ndo
acontece somente dentro da instituicdo escolacidoando como
mecanismo de reproducdo das condicbes de dominagdo
subordinacdo de determinadas camadas, grupos eseslaDeste

18



modo, a escola torna-se um local de reproducédorelagbes e da
hierarquia social, como espaco favoravel para demio valores,

padrées de comportamentos e modos de se vestir,esagir, sempre
de acordo com os grupos dominantes, colaboran@ograumento da
desigualdade social.

O mesmo ponto de vista é compartilhado por Spddi®®8), ao empreender um
estudo sobre a violéncia dentro da escola e aingghed do sentido da instituicdo escolar. O
autor acredita que a violéncia que ocorre no espacolar € a mesma que acomete outros
espacos, nao € exclusividade da rua ou da escatag¢ama manifestacdo do universo social
no qual a escola se insere.

Também Debarbieux e Blaya (2002) compactuam comiidom segundo a qual a
violéncia acaba entrando na escola como extensgoalacontece na sociedade. No entanto,
ela acontece também em decorréncia da pressaotme@r@ropria instituicdo escolar. Para os
autores, a manifestacéo da violéncia no contexiolasé maximizada pela mudanca de perfil
por parte dos alunos, mas que, entretanto, ndactonpanhado pela instituicdo educacional
(DEBARBIEUX; BLAYA, 2002).

A violéncia praticada na escola €, portanto, reflda violéncia praticada fora dela e
que, de alguma forma, acaba sendo reproduzidaoddeta; mas ela também produz sua
propria violéncia. A prépria estrutura da instiilocé manifestagdo dessa violéncia. Alias,
conforme escreveu Souza (2008, p. 123), “A escol@akza o individuo de maneira
repressiva/coercitiva, reprimindo determinadas agleie comportamentos, tornando-se
violenta”.

A violéncia institucional escolar possui duas fosrbasicas: a violéncia disciplinar e a
cultural (simbdlica) (SOUZA, 2008). Essas duas fsrde violéncia na escola aparecem nas
diferentes abordagens sobre o tema.

Segundo Viana (2002, p. 120-121), “[...] a violéndisciplinar prepara o individuo
para atuar em qualquer outra instituicdo disciplipatilizando-se] da metodologia de
vigilancia hierarquica, sancdo normatizadora e>dome”. Esses S80 meios necessarios para
manter a ordem, a hierarquia e as regras (SOUZ22)20

A violéncia cultural ou simbdlica, por seu turnayte do pressuposto lapidar segundo

o qual o ser humano constitui-se enquanto tal neiem social. Dito de outra maneira, “[...]
o ser humano ndo se faz sozinho, sem a socialglidad o inclui no mundo da cultura”
(ARAUJO, 2002, p. 19). Partindo desta premissaaldels que o ser humano vive em
sociedade e que a socializacdo encerra o processugio do qual adquire cultura, pode-se
inferir que a violéncia cultural se da numa relagade determinado grupo impde a outro
ideias e valores culturais (SOUZA, 2008). Nestdidenescreve Moreira (2008, p. 301), “[...]
a agressao simbodlica € aquela imposta pela soe&edadhinante e que faz com que o
individuo menos privilegiado, aceite como naturdbéninacao [...]".

Enquanto instituicdo especializada na transmisgggadriménio cultural as novas
geracOes, a violéncia cultural ocorre a medida elag a escola, “[...] exerce a funcdo de
reproduzir ideias e normas sociais favoraveis ssel@ominante, que se apoiam no exercicio
da autoridade, utilizando-se de conteudos, progamaliacbes” (SOUZA, 2008, p. 123).
Este tipo de violéncia se impde mediante gradescalares, programas, livros e textos
adotados, bem como mediante o discurso da buraceacios membros do corpo docente
(VIANA, 2002).

Bordieu (1989) aborda essa questdo quando apomi@isfio de classes que se
estabelece nos chamados “espacos sociais”, quespagos de estilos de vida, com os quais é
possivel manter a ordem segundo 0s objetivos dastesydominantes. Para Bordieu (1989,
p.145), “[...] na luta pela imposicéo da visdo tiegh do mundo, em que a propria ciéncia esta
inevitavelmente envolvida, os agentes detém umrpgeoporcdo do seu capital, quer dizer,
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em proporcdo ao reconhecimento que recebem de wpo’gr Neste contexto, as
manifestacdes de violéncia presenciadas no amleentdar podem ser concebidas, ou como
formas abertas de enfrentamento dos poderes idsstuque neutraliza as diferencas e tenta
levar a submissdo e a adaptacdo; ou como reachesshe resisténcia passiva, que visam
perturbar o instituido sem enfrenta-lo abertameéhi@&a-se de uma dinamica complexa, cheia
de antagonismos, mas que expressa 0 desejo de evivenviver, ainda que conflitual
(GUIMARAES, 2005).

Vista sob este prisma, as ferramentas e metodsl@&ggregadas no ambito escolar
parecem mesmo ensejar e promover a violéncia.adgsgola foi e é projetada com o objetivo
de lidar com a homogeneidade (AQUINO, 1998). Temslo em vista, ela emprega os
mecanismos disciplinares para moldar, igualar,rotart o comportamento dos individuos.
Dito de outra maneira, a escola € idealizada pamatipo de aluno, mas acaba sendo
frequentada por individuos advindos de diferentasextos sociais, com diferentes perfis
psicologicos, com distintos ritmos de aprendizagamire outras coisas.

Esta tese € corroborada por Marra (2004), ao angiamgue o ideal da escola consiste
em atender a um tipo de aluno, o que acaba cordbt@om o fato de que adentram seus
muros individuos provenientes de todas as camantdais A escola, por mais que defenda
este discurso, esta organizada e voltada a assegoiiailegiar em seus dominios a ideologia
das classes dominantes. Por conseguinte, cria-s&ontexto escolar uma massa de
desprivilegiados, violentados, para 0os quais al@st@missa e excludente. Omissa quando
ndo se coloca como veiculo de realizacdo sociadedesdividuos; excludente quando
emprega de meios rudes e sutis de expulsar essassjpara fora de sua area. Conforme
pontuam Bock, Furtado e Teixeira (2008, p. 336),e%¢ola, cuja funcéo € a formacéao de
novas geracdes, pode constituir também um espagbe onuitas vezes a crianga ou
adolescente viveu situacdes de humilhacdo e degiaofle fracasso, que comprometem seu
futuro presente (autoimagem e autoestima) e satofut

4.3.1.2. causas

Para muitos autores, a devida compreensdo do femdrda violéncia, seja no
contexto amplo da sociedade, seja no contextoasalige que se indague sobre as causas
da violéncia (SOUZA, 2008; VIANA, 2002). A este pegto, € comum a afirmacédo de que as
praticas de violéncia presentes na escola encorstiangénese em fatores internos e externos
aquela instituicdo.

No que diz respeito aos externos a escola, ineliteante, depara-se com os fatores
causadores da violéncia em geral. E neste contastocausas socioecondmicas Sao
preponderantes. Conforme argumenta Waiselfisz (40020),

E comum se condicionar, de certa forma, a violénei@scola a um
agravamento da crise e da exclusdo sociais, as g@@isentidas mais
intensamente nas classes baixas que estudam rla estdica. A
propria violéncia da sociedade, o rapido crescimenttempo livre e
a falta de perspectivas de futuro para a maiorgajaens brasileiros
sdo considerados agravantes da violéncia nas sscola

A mesma perspectiva € endossada por Dubet (2003pantar as desigualdades
sociais como fatores determinantes da violénciatenxie no contexto escolar. Para Dubet
(2003), a propria engrenagem escolar constroi gudade e, consequentemente, reflete as
desigualdades sociais estabelecidas no ambitol.sBeiecebe-se, entdo, que a escola nao é
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mais “inocente” no processo e nem neutra quandodep as diferencas sociais dentro dela.
A escola, através de mecanismos sutis, acaba priaigos alunos com melhor capacidade e
estrutura familiar que Ihes apoie, entendendo gdest os alunos tenham uma familia com
capital cultural suficiente para ajudar seus filapao entanto, acaba por segregar agueles que
nao possuem esta estrutura. Neste interim, afiroie(2003), a escola comete um grande
erro ao entender que todos os alunos sao iguasdquse sabe que as condi¢gbes sociais nas
quais estéo inseridos, seus histéricos pessodistrasm diametralmente diferentes.

Dentre as violéncias que se manifestam na esamiag cesultado desta exclusdo, das
desordens e das crises sociais, emergem 0s roabogangues, 0s insultos. Também as
manifestacOes de agressdes contra professorelsamesie uma escola que exclui. As atitudes
de agressdo antecipam sua exclusdo definitiva, esags comportamentos também sao
reflexos das préprias tensdes escolares, revelatlydb03). O problema da exclusdo ensina
que as relacdes da escola e da sociedade se tnaafn e que a escola € agente de uma
exclusdo especifica que transforma a experiéndallmos e abre uma crise na educacgéo, as
vezes até da legitimidade da instituicdo escolartaRto, a escola € resultado de uma
sociedade democréatica que prega a igualdade démslivisluos, mas nao a igualdade de suas
tarefas. A escola reline mais e, atualmente, erthis. Ademais, funciona como o mercado
capitalista, includente e excludente por extensao.

Ha que se considerar ainda os chamados fatoresisde, r0s quais, segundo
Debarbieux e Blaya (2002), contribuem para a vio#ma escola. Eles incluem os ja
mencionados fatores psicoldgicos, tais como a bestana, os fatores familiares, muitas
vezes associado a violéncia doméstica, a influédom pares, a vizinhanca, o fracasso
escolar. Independentemente ou associados, taiedatmnduzem ao desencadeamento da
violéncia. H& ainda que se somar a estes fatopesniincio de um futuro sem perspectivas, o
que induz o jovem ao falso ideario de que existatagem nas relacbes socio-violentas.
Diante deste contexto, Faleiros (2007) afirma q@saola possui, enquanto progenitora das
novas geragoes, um papel fundamental na descofstdacvioléncia interiorizada na crianga
e no adolescente.

No outro extremo do debate em torno das causasotEn®ia no contexto escolar
encontram-se os fatores internos a escola. De @acoodn Waiselfisz (2003, p. 22),
“Considerando os fatores internos que estariamadtie ao surgimento e/ou disseminagao
das violéncias nas escolas, poder-se-ia dizer qiéncia na escola estaria vinculada, por
exemplo, a certas deficiéncias na relagéo profisssoda educagao/alunos/comunidade”. De
fato, varios aspectos podem ser considerados: slguofessores, por exemplo, tém
dificuldades em lidar com alunos originarios de adas sociais diferentes. Isto acaba se
traduzindo em negligéncia, desrespeitos, insukosie outras formas de manifestacdo de
violéncia.

Outro aspecto envolvido refere-se ao distanciameniiee 0s contetdos ministrados e
a realidade de muitos alunos. A escola, afirmamra@utores, parou no tempo, de modo que
os professores passaram a fazer uso da violéncia tmrma de obter a atencdo dos alunos
(NOGUEIRA, 2007). Por conseguinte, precisa Waisel{R003, p. 22), a “[...] violéncia nas
escolas € também considerada como expressao @d&oarh modalidades de agressao vividas
pelos jovens no processo pedagodgico, advindas dalasedisciplinares e castigos praticados
por professores”.

Igualmente controverso e potencializador da viokrE o julgamento escolar. A
escola, escreve Leao (2000, p. 47),

[...] ao instituir um sistema de notas e avaliagf@s concentra um
grande poder nos professores, muitas vezes utlizacho forma de
coacdo sobre os alunos, pode estar contribuinda perducédo e
reproducdo de atos violentos. O “fracasso” nasiag@ds alimenta
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sentimentos de injustica e praticas de auto-afiimaguitas vezes
ancoradas em formas de resisténcia violenta ealront

Outra ordem de fatores internos relacionada aoirsargo da ou disseminacédo da
violéncia no ambito escolar poderiam ser agrupamds a insignia de “deficiéncias mais
gerais da escola” (WAISELFISZ, 2003, p. 23). Podemcitados o descaso “[...Jcom o prédio
escolar, que tem instalagdes precarias e probldmasperlotacdo em salas de aulas e/ou em
corredores ou escadas, dificultando a manutencaasdiplina” (WAISELFISZ, 2003, p. 23).
Some-se a isso a auséncia de bons gestores esjoradis administrativos, insuficientes néao
apenas em quantidade, mas também em termos delaglealprofissional (NOGUEIRA,
2007).

O somatorio desses fatores, internos e exterrassitplita uma compreensdo mais
ampla do fenbmeno da violéncia nos dominios essaldrambém permitem apreender que as
consequéncias da violéncia sao tragicas. Conformena (1998, p.01) “[...] a indisciplina
nossa de cada dia, a turbuléncia ou apatia nagesaos confrontos velados, as ameacas de
diferentes tipos, os muros, as grades, a depredac@&aclusao [...]”, enfim, acabam por
configurar relacdes que impedem a evolucéo didgiessoal e social na escola.

Também para Fante (2005) as consequéncias dacilém escola sdo perturbadoras.
Para a autora, o absenteismo, problemas psicofjgiasencanto pela escola, queda no
rendimento escolar, evasado escolar, queda da &uotagdalta de perspectiva, entre outras
coisas, podem ser apontadas como consequénciasdaslvido fator violénciaullying.
Conforme precisamos anteriormente, essas consegsémabam sendo um somatério das
violéncias vividas pelo aluno e que precisam decdie para trazé-lo de volta, pois 0 mesmo
ja se sente em situacdo de abandono. Neste intem@gem como alternativas viaveis o
combate e a prevencdao a todo tipo de violéncia.

4.4 A Luta Contra a Violéncia

A violéncia, afirmamos anteriormente, possui umevee historica, sendo construida
socialmente (MARRA, 2004). Desta forma, vista comnoduto das sociedades ao longo da
historia, compete-nos a busca por estratégias eleempgdo. Prevencao, ressalte-se, nédo é
sinbnimo de repressdo. Lamentavelmente, no escepmae, a situacdo assume contornos
distintos: ndo se previne, reprime-se. E a obediére disciplina, na maioria das vezes,
confunde-se com repressao.

Encontramos no Brasil uma série de documentossegae buscam legitimar os
direitos das criancas e dos adolescentes. Em ydarticlestaca-se a este respeito o Estatuto da
Crianca e do Adolescente (ECA). Em seu artigo BC@A normatiza que nenhuma crianga ou
adolescente serd objeto de qualquer forma de W@egi@ discriminacdo, exploracao,
violéncia, crueldade e opressédo, punindo na formded qualquer atentado, por acdo ou
omisséao, aos seus direitos fundamentais (BRASIL1R0

Abstraindo deste artigo, temos que todas as ingi#a que possuem a guarda de
criancas e adolescentes sob 0s seus cuidados,xsemag a escola, sdo responsaveis pelas
mesmas, podendo interferir quando ha abuso oucé@olde direitos inclusive entre elas. No
caso especifico doullying, objeto desta investigacédo, a escola € correspehd#®m como
0S pais ou responsaveis pela omissao diante desleasre os jovens, devendo prevenir e
tomar as providéncias cabiveis (FALEIROS; FALEIRQE0)S8).

Tendo isto em vista, muitos projetos e programadepo ser elencados com o
proposito deflagrado de prevencdo no combate &né@. Entre os quais, destacam-se 0s
programas de instrucdo civica, aulas de cidadadiacacdo sanitaria, desenvolvimento de
competéncias sociais e emocionais, relacionamenpwafessor e aluno, inclusédo das familias
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nas relacdes escolares, colaboracdo através deriparcom a comunidade escolar, dentre
outros, todos modelos de acdes preventivas feélsgscola no combate a violéncia e suas
consequéncias.

Alguns dos aspectos supracitados ndo apenas possiag@o direta com a prevencao
da violéncia no contexto escolar, como também dei®avista algumas caréncias presentes
na escola contemporanea. Uma delas, pontua Peddh®87), esta relacionada ao fato de
que a escola cresce, mas a formacédo escolar ndo Baanesma intensidade. Dito de outra
maneira, a escola abraca cada vez mais individmas, ndo consegue acompanhar e
reproduzir em seus dominios 0s avancos experimamntpdr esses individuos. Isto acaba
fazendo com que a realidade escolar se afasteatidade dos individuos que a ela acorrem.
Significa dizer, argumenta Morin (2002), que a &ptéo de uma educacdo fragmentada e
distanciada dos fatores comportamentais e emosigaando mais se sustenta diante da
complexidade do mundo atual, o0 que vem demonstmacassidade de uma evolucéo escolar.
Logo, a prevencéao da violéncia no escopo escolge @esta transformagao no sentido de se
aproximar da realidade social vivenciada por siemidla.

Outro aspecto igualmente importante esta relacmidadrelacdes entre os discentes e
entre esses e 0s docentes. Segundo Moreira (20&8fola cabe repassar a bagagem cultural
produzida pela espécie humana, mas também as mgraggem o convivio humano. Logo,
conclui-se com Berkowitz (1961), as relacfes dedgitas entre professor e aluno e entre
alunos sdo mais importantes que a propria aquisigdcconhecimentos académicos. Para o
autor, “[...] uma atmosfera amistosa, ndo competié de situacdo agradavel que permite a
individualidade e a auto expressdo promove umaagd escolar terapéutica”
(BERKOWITZ, 1961, p.113). Dito de outra maneirgaompetitividade nas escolas aumenta a
agressividade, enquanto que a relacao de intercaenltie professor e aluno ajuda a quebrar
as situacoes de tensédo escolar.

A escola hoje é responsavel por tudo o que adeatra muros, e 0s profissionais que
nela atuam devem estar atentos aos comportameaumtosngolvem agressividade, ou podem
funcionar como ela. Apelidos maldosos, brincaderabaracosas, exclusao, séo intimidacoes
a que a escola deve estar atenta, jA conhecedogaedpode levar um aluno a agressao,
afirma Moreira (2010). Igualmente, alerta Sposli@98), os profissionais da educacédo devem
estar atentos as incivilidades e discriminacdespaote dos alunos, ndo banalizando tais
atitudes. Devem aproveitar o momento pedagogica @aducar os alunos contra as culturas de
violéncia, de modo a orienta-los e protegé-los ctomma de respeito aos seus direitos.

Porém, estudos realizados na Europa demonstramtaad&iniciativas e resisténcia
dos professionais (j& sobrecarregados de taniasigfres) em tentar mudar esta realidade e
em modificar as escolas de maneira que se tornatrosede seguranca e apoio inviolaveis.
No Brasil, a realidade ndo destoa muito, de moaoaguioléncia na escola assume as nuances
apresentadas pela realidade social e cultural @ pafalta de intervencéo dos professores
para evitar o fenbmeno da violéncia realca a atenasflie medo que existe em algumas
escolas (GUIMARAES, 2005).

Para tanto, ha que se reconhecer que os cursosadaagdo que preparam 0S
profissionais da Educacdo devem estar voltadosrmaftio de professores capazes de
promover o diadlogo, a aceitacdo as diferencas,laatwia nas interrelagcbes pessoais e
socioeducacionais. Mudou o contexto social e hgidnos quais estao inseridos os jovens,
mudando seu perfil (MARRA, 2004). Por outro ladogscola, conforme argumentou-se
anteriormente, parece ter mudado pouco. Guardagmas mazelas da segregacéo racial, da
submisséo dos alunos, e ainda deixa vedada aipaco dos mesmos e da sociedade, que
sdo os mais interessados. Também Guimardes (20@&yamue os proprios professores
sentem a defasagem da instituicdo escolar em caggmicom o que consideram “estar la
fora”, além de entenderem que os professores rémgnados saem mal preparados das
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faculdades.

Quanto a outro pilar da educacédo, a familia, Mar¢®010) afirma que existe um
distanciamento da mesma com a escola. Ha uma fragg@® entre a familia, a escola e a
sociedade, e as trés estruturas que deveriam camjuritas por uma educacdo de qualidade,
por valores éticos e morais passados as criangdslescentes, caminham separadas. E neste
momento violéncias como lullying tem um vasto espago para se estabelecer bem como
outras modalidades de violéncia. O caminho de sggerda violéncia no contexto escolar
passa necessariamente por uma reaproximacao amiilef escola e sociedade. Dito de outra
maneira, em todos esses ambientes deve-se erradipgiticas violentas.
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5 BULLYING: VIOLENCIA VELADA

No capitulo precedente discorreu-se sobre a nogadotEncia, com destaque para a
violéncia escolar. Este capitulo, ao abordar tamsaticas, serviu de preambulo para o
presente capitulo, cujo foco central consiste peasente em dissecar as diferentes nuances
do fendbmeno ddbullying, uma das formas mais comuns de violéncia velaalécpdas contra
e entre criancas e adolescentes no ambito esqolanto fora dele, no ambiente de trabalho,
militar, contra homossexuais, dentre outros congexO objetivo deste estudo dissertativo
consiste, vale recordar, em compreender o fendonamdoullying mediante pesquisa
empreendida junto aos alunos do IFC, campus Sombrio de outro modo, ainda que o
bullying ndo encerre um fendmeno estritamente escolar, &sté o dominio que
circunscrevera a presente investigacamyltying escolar.

Antes, porém, de adentrarmos o fendmenbultying escolar propriamente dito, que,
conforme salientou-se acima, encerra o objetivaragedeste estudo, direcionaremos aqui 0
nosso foco de interesse para a nocabulying com o intuito de empreender uma analise
mais genérica do conceito. Logo, ndo se objetivareemder uma disseccdo completa do
conceito débullying, o que, alids, encerra uma tarefa impossivel deeaizada, uma vez que
se trata de uma nocéo ainda em construcéo, conhistdaa relativamente recente, mas com
um longo passado.

Tendo isto em vista, no presente capitulo, abmdaa- inicialmente os aspectos
terminoldgicos e historicos em torno da nocaobdd#ying, sobremaneira nos tocantes a
definicdo e significado do termo. Em seguida, d@sesseguimento com a definicdo de
bullying em termos mais amplos, ndo apenas etimoldgicos.sEguida, aborda-se o0s
protagonistas do fendmeno doullying, com o intuito de compreender o0s papéis
desempenhados pelos sujeitos envolvidos no fendmBwoo fim, procede-se a sua
classificacao, isto €, uma espécie de morfologm diferentes tipos deullying, bem como
uma consideracdo aos critérios usados para isso.

5.1 Bullying: Aspectos Terminoldgicos e Historicos

A palavrabullying encontra suas origens no idioma inglés. Na suaerapntra-se a
palavrabully, comumente traduzida para o portugués como brigé@entdo, tirano; como
verbo, significa tiranizar, oprimir, amedrontartiimdar, maltratar, etc. (NETO, 2011). Néao
obstante isto, a palavitallying ndo apresenta ainda um equivalente em portugeédo por
iIsso mantida para designar, como veremos adiardecomportamentos agressivos e
repetitivos de dominacdo de um individuo ou grupbre outro individuo ou minoria.
Noutras palavras, trata-se de um vernaculo inglgstsaducao para o portugués, empregado
para se referir a todas as formas de atitudessagassintencionais e repetidas e que ocorrem
sem motivacao evidente, adotados por um ou maigidhutbs contra o outro(s), causando dor
e angustia e executadas dentro de uma relacdaidedgpoder (FANTE, 2005).

Interessante notar que a palabrdlying ndo é a Unica empregada para designar tais
comportamentos. Na Noruega e Dinamarca denominke-s®bbing na Suécia e Finlandia
de mobbning; na Franca emprega-se a expressiioélementquotidiéma Italia,prepotenza
ou bullismg harassmemtos Estados Unidos; na Alemantagressionenuntershilerma
Espanha com@acoso y amenaza entre escolarem Portugal, denaus-tratos entre pares
(FANTE 2005).

¥ Em ambos os casos, a origem é o termo inglés Para mais detalhes, ver FANTE 2005.

25



Como se pode depreender do paragrafo acima, grdifa®ldade linguistica
acompanha o termoullying E bem verdade que muito dessa falta de homogmieid
terminoldgica deriva da tardia projecdo social quéendmeno dadbullying assumiu na
contemporaneidade, ganhando maior notoriedade espexialistas, meios de comunicacéo e
sociedade em geral apenas na década de’.1%fa como for, tendo em vista esta
dificuldade, salienta Fante (2005), vérios estuidoam empreendidos com a finalidade de
encontrar uma nomenclatura universal, ja qumildying assumiu propor¢des internacionais,
manifestando em todas as culturas e épocas. Comfesaneve a autora,

Um estudo realizado em 14 paises diferentes tewso cobjetivo
identificar palavras nativas que se assemelhassemonaceito de
bullying. Desse modo, baseado em dados coletados em uim dgup
alunos com 14 anos, identificaram-se 67 palavricionadas aos
comportamentosbullying, sem que nenhuma delas abrangesse o
significado do termo inglés (FANTE, 2005, p. 28).

Em decorréncia dessa dificuldade, no Brasil, cooesmou-se adotar o termmullying
para, em geral, descrever o “[..] subconjunto @enportamentos agressivos, sendo
caracterizado por sua natureza repetitiva e paqiésorio de poder” (FANTE, 2005, p. 28).

Deixando a parte as questdes puramente semantieamiaologicas — as quais serao
retomadas mais adiante —, no que concerne aost@spestoricos, tem-se que 0s primeiros
estudos sistematicos soltimallying tiveram seu lugar, conforme se salientou antegots na
década de 1970, na Suécia (FANTE, 2005). Em segaoidebate avancou para os demais
paises escandinavos, especialmente na Noruega, @noalying atraiu a atencdo e
preocupacado de professores, pais e dos meios danmampdo. Um fato que contribuiu
decisivamente para isso foi o suicidio de trésn¢aa no norte da Noruega, em 1982, vitimas
de bullying. O fato ndo passou despercebido, motivando ospomestudos sistematicos do
fendmeno, tais como os realizados por Dan Olwen&oeprofessor e pesquisador da
Universidade de Bergen.

Com efeito, foi Olweus, segundo Fante (2005, p, d5ksponsavel por desenvolver
“[...] os primeiros critérios para detectar o pebh de forma especifica, permitindo
diferencia-lo de outras possiveis interpretacdesjccincidentes e gozacdes ou relacdes de
brincadeiras entre iguais, proprias do processantgdurecimento do individuo”. Para tanto,
conforme Neto (2011), o professor Olweus investigmguela década mais de 85.000
pessoas, incluindo educadores, pais e estudantedrids periodos e niveis de ensino. Um
dos resultados mais significativos foi a constaiag@ que, a cada sete criangas, uma estava
envolvida com obullying (FANTE, 2005; CALHAU, 2009). Ademais, tal pesquika
fundamental para o desencadeamento de um projémteteencao envolvendo o governo e a
sociedade, numa campanha de ambito nacional, cijeigal caracteristica consistiu em
desenvolver regras claras contrdulying nas escolas, ensejar uma participacao ativa da
parte de pais e professores, aumentar a conseiefitizoara o problenmaullying, no sentido
de eliminar mitos referentes a violéncia escolgtanover apoio e protecdo para as vitimas
(NETO, 2011). A avaliacdo da experiéncia norueguasatrou que os casos tellying
escolarforam reduzidos em 50% (CALHAU, 2009).

Durante a década de 1990 as preocupacbes e, censmgente, as publicacdes
referentes adoullying aumentaram ainda mais. O jornal espartBloPais por exemplo,
publicou uma reportagem mostrando que um a cad&ogaatudantes ingleses do ensino

4 Os primeiros estudos sobre o fenémeno, veremesguirs datam de 1970, época em queullying passou a
despertar o interesse de especialistas na Suécia.
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primario sofreubullying em sua unidade escolar. O jornal divulgou ainda guullying
figurou como a principal causa de suicidio entré &nores investigados (FANTE, 2005).
Neste sentido, muitos programas e campanhas fa@megios com o objetivo de identificar e
reduzir a incidéncia de comportamentos agressigssambientes escolares.

A esta época, tais iniciativas estavam concentratmsEuropa, mas logo se
espalhariam por todo o globo (NETO, 2011). Um daisgs com destacada preocupag¢do com
o fendbmeno dbullying sdo os Estados Unidos. Segundo Fante (2005, p. 46),

O fenbmeno cresce entre o0s alunos das escolascamasi Os indices
de sua incidéncia sdo tdo altos que 0s pesquisadonericanos o
classificam como um conflito global e preveem gee persistir essa
tendéncia, sera grande o numero de jovens quersardo adultos
abusadores e delinquentes.

Atualmente, conforme ja se salientou noutro lugdmillying encerra um fenémeno de
proporcdes globais, estando presente em todascesiades planetarias, independentemente
de suas caracteristicas culturais, sociais e edoaénPortanto, a sociedade brasileira ndo se
encontra imune a ele. Ao contrario, como o fendmeaimma é pouco comentado e,
principalmente, estudado — motivo pelo qual ndcepsa empreender uma comparagcao com
indicadores de outros paises —, o0 fato € que, emosede estudos e tratamento desse
comportamento, o Brasil encontra-se atrasado pelmml5 anos (FANTE, 2005).

5.2  Definindo Bullying

Na secao precedente discorreu-se sobre a defiatg@ologica debullying. A partir
de sua consideracdo chegou-se a definicdo segumuial abullying designa um conjunto de
atitudes agressivas, intencionais e repetitivasapoerem sem motivacao evidente, adotado
por um ou mais individuos contra outra pessoa, aales dor, sofrimento e angustia da
vitima. Noutras palavras:

Bullying: palavra inglesa, adotada em muitos paises pdnairde
desejo consciente e deliberado de maltratar unta passoa e coloca-
la sob tensdo; termo que conceitua 0s comportasegmessivos e
antissociais, utilizado pela literatura psicol6garglo-saxénica nos
estudos sobre o problema da violéncia escolar (FANDO05, p. 27).

A partir desta definicdo preliminar, prossegue 48005, p. 29),

Insultos, intimidacdes, apelidos cruéis, gozacOe® gnagoam
profundamente, acusacdes injustas, atuacdo desggyqugohostilizam,
ridicularizam e infernizam a vida de outros [eydndo-os a excluséo,
além de danos fisicos, morais e materiais, s&o magudas
manifestacdes doullying.

Como se pode depreender das passagens acima, guardefinicdo, doullying
apresenta trés elementos fundamentais, quais se&#ws: repetitivos, comportamentos
danosos e deliberados (intencionais) e assimegripoder entre agressor e vitima (NETO,
2011Y. Tais elementos, ja presentes na definicdo origirptoposta por Olweus (1999), s&o

® Ver também OLWEUS (1999) e CATINI (2004).
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determinantes para que um comportamento agresgacansideradbullying.
Segundo Neto (2011), o primeiro desses elementgseponderante. Conforme

escreve 0 autor,
O bullying s6 ocorre se houver um contexto soai@eoos individuos
estejam envolvidos em relacionamentos duradoum®pcacontece
no ambiente escolar, quando a convivéncia é cofdi&em esse
cendrio, a caracterizacdo dos atos agressivositiepettorna-se
improvavel (NETO, 2011, p. 22)

O mesmo critério aplica-se nos casos em que a fdem@ontato seja virtual, como a
internet ou celulares — o cyberbullying —, devesdaonsiderar que se trata de uma forma de
relacionamento estabelecida em um determinado espagempo e com uma frequéncia
também definida (NETO, 2011).

O outro elemento presente na definicdo apresergaddante (2005) refere-se aos
comportamentos danosos e deliberados, isto éjratrxionais que causam danos as vitimas
do agressor. Assim, laullying deve ser concebido como uma acéo intencional dkeataa o
outro, de vé-lo sofrer, por um periodo continugue advém do seu carater repetitivo. Por
conseguinte, pode-se facilmente constatar ghellging ndo encerra uma agressao eventual
entre pares, uma simples brincadeira, mas umang@éem que ha intencionalidade,
premeditacdo de uma parte em agredir o outro,rgerdé o mais fraco, neste jogo de poder.

De fato, é unanime entre os especialistas a tggmde a qual dullying compreende
um nitido desequilibrio de poder entre agressoritena. Este desiquilibrio de poder
manifesta-se de diferentes formas: fisicamente,emigamente, fragilidade psicolégica. Em
outras palavras, por envolver desiquilibrio de podesse caso a vitima tem dificuldade em
defender-se, por ser fisicamente mais fraca, par esn desvantagem numérica em relacéo
ao agressor, por falta de assertividade ou forcaolpgica frente ao agressor.
Consequentemente, as vitimas tendem a sofrer gulam-se por medo ou vergonha da
exposi¢cdo, emocionalmente abaladas. Igualmenteyitai®as sentem raiva, sentem-se
inseguras e apresentam pensamentos de vingancayiaildio, fobias sociais e inUmeras
outras reacoes.

Os elementos aqui apresentados e discutidos fagepresentes ndo apenas nas
definicbes propostas por Fante (2005) e Olweus Q198penas a titulo de exemplo,
considere-se a definicdo dada por Calhau (2009% gaem obullying € uma espécie de
assédio moral, ato de desprezar, denegrir, vialeatmedir e destruir a estrutura psiquica de
outra pessoa sem motivacdo alguma e de forma trepetdD autor emprega uma metafora
interessante para caracterizar o fendbmeno, qua) aefle um “cerco militar” (CALHAU,
2009). Neste sentido, lmullying seria um tipo de “cerco”, uma guerra psicolégia fisica —
que se desenvolve da mesma forma que uma estrategaerra em que o adversario vai
sendo atacado continua e intencionalmente atéhndemreu morrer.

A presenca universal desses elementos nas defndgzullying sugere tratar-se de
um conceito especifico e muito bem definido, podefatiimente ser distinguido de outras
formas de violéncia ou comportamentos que nadaate/ar combullying (FANTE, 2005).
Ademais, como tal, possibilita também identificamcclareza e distingdo os protagonistas do
fendbmeno, o que empreenderemos na préoxima secao.

® De acordo com Fante (2005) ndo ha muita clareaatquao que se quer dizer com repetitividade. Gmjao
for, salienta a autora, alguns estudiosos enterslrmmecessario pelo menos trés ataques repetidasupa
comportamento seja considerauldlying (FANTE, 2005).

28



5.2.1 Atores envolvidos

O bullying € um fenémeno sistémico, afirmou Neto (2011). Cdalp existe em
detrimento de atitudes individuais e coletivas, lmenmo em virtude do contexto social onde
0S sujeitos encontram-se inseridos. Portanto, todosiembros da comunidade podem ser
apontados como protagonistas, diretos ou indirexsacdes daullying (NETO, 2011).

Seja como for, ainda que todos desempenhem algpet pa fenémeno dbullying, a
maioria dos estudiosos do assunto costuma defendersténcia de cinco papéis distintos
entre os envolvidos no fenbmeno. Sao eles:

* vitima tipica;

* vitima provocadora;

* vitima agressora;

* agressor;

« espectador (FANTE, 2005)

Antes de prosseguirmos em nossa analise dessess,papépre destacar que a
atuacao dos sujeitos dentro desses papéis naocebedena ldgica estrita; ao contrario, ela é
dindmica e circunstancial, conforme pontuou Ne@l (3. Em outras palavras, significa dizer
gue ndo existe uma pessoa que apenas agrida assdestmaé, atue o tempo todo como
agressor; igualmente, ndo pode haver ninguém gae@genas vitima. O mesmo vale para os
demais papéis. Vamos a eles.

5.2.1.1. vitima tipica

A vitima tipica é definida como aquele sujeito geeve de bode expiatorio para um
individuo ou grupo. Noutras palavras, as vitimasaws sédo os individuos que sofrem as
agressoes repetitivas.

De acordo com Fante (2005, p. 71),

A vitima tipica é um individuo (ou grupo de indiua$), geralmente
pouco sociavel, que sofre repetidamente as conseiqgé dos
comportamentos agressivos de outros e que naoedidpdecursos,
status ou habilidades para reagir ou fazer cessar essaguis
prejudiciais.

A autora supramencionada buscou ndo apenas dafiima, como também
empreendeu estudo bastante avancado procuranddr defi perfil. Segundo Fante (2005, p.
72), suas principais caracteristicas sao “[..icdiflades se impor-se ao grupo, tanto fisica
como verbalmente, e tem uma conduta habitual n@iessiga, motivo pelo qual parece
denunciar ao agressor que nao ira revidar se atacqde é ‘presa facil’ para os seus abusos.”

Partindo-se de tais caracteristicas, exemplosictésde vitimas tipicas sdo os novatos
e cadetes no contexto militar; os novos detentosue@ prisdo; os novos funcionarios em
uma empresa; os alunos timidos no contexto es@lantos outros exemplos, em diferentes
contextos (CALHAU, 2009).

"Ver também CALHAU, 2009 e NETO, 2011.
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5.2.1.2. vitima provocadora

A vitima provocadora, conforme sugere o préprio epmefere-se a vitima que
provoca reacfes agressivas com as quais nao shveallequadamente. Segundo Fante
(2005, p. 72), em geral, este tipo de vitima pdde ser hiperativa, inquieta, dispersiva e
ofensora; é, de modo geral, tola, imatura, de oossurritantes, e quase sempre € responsavel
por causar tensdes no ambiente em que se encontra”.

Podem ser destacados como exemplos de vitimasgade@s: o aluno imaturo que
provoca perturbacdo no ambiente de sala sem sgireccan eficiéncia as reacbes dos
colegas; o trabalhador que, insistentemente, peowsccolegas de trabalho, sem saber se
defender das reacdes dos colegas; o novato de tisda pue se nega ao cumprimento das
novas normas, reagindo energicamente a elas; entres exemplos (CALHAU, 2009;
NETO, 2011; FANTE, 2005).

Esta definicdo merece ser repensada, na medideinzea vitima culpada da propria
agresséo.

5.2.1.3. vitima agressora

As vitimas agressoras sao, simplesmente, pessocasngutro momento foram
vitimizadas peldoullying e passaram a atuar como agressoras de outras ESsadHAU,
2009).

Um exemplo classico de vitima agressora € mencmpad Fante (2005, p. 72): “[...]
€ aquele aluno que, tendo passado por situacdesfdmento na escola, tende a buscar
individuos mais frageis que ele para transformaeos bodes expiatérios na tentativa de
transferir os maus-tratos sofridos”. Acontece dtan casos extremos, sao aqueles que se
munem de armas e explosivos e vao até a escolaigra be justica. Matam e ferem o maior
namero possivel de pessoas e dao fim a prépriggagia” (CALHAU, 2009, p. 12).

Outro exemplo tipico de vitima agressora sao ogamgs que, uma tendo passado por
experiéncias deullying quando novatos, passam a reproduzir 0 mesmo coanp&mto com
0S novos integrantes (NETO, 2011).

5.2.1.4. agressor

Trata-se daquele individuo que vitimiza os maisdsa(FANTE, 2005). Noutras
palavras, sdo os individuos que praticam as agressrais ou fisicas contra seus alvos
(CALHAU, 20009).

Com base no perfil tragado por Fante (2005), osagre de ambos 0s sexos, costuma
ser individuo que manifesta pouca empatia e, no dasadolescentes, oriundo de familias
desestruturadas em que praticamente inexistem #etgos. Em geral, o agressor apresenta-
se mais forte que seus companheiros e vitimas,.gSgnte uma necessidade imperiosa de
dominar e subjugar os outros, de se impor medmpt@der e a ameaga e de conseguir aquilo
a que se propde. [...] E mau caréater, impulsividaise facilmente e tem baixa resisténcia as
frustracdes” (FANTE, 2005, p. 73). Em sintese, pegleafirmar que os agressores ou
bulliessdo pessoas que gostam de poder e de controlertiA e tais caracteristicas, ndo
admira que um ou dois alunos agressores sejaentfisi para dominar, por exemplo, uma
sala de aula com 50 alunos (CALHAU, 2009).
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A relacdo dos agressores com seus alvos ou vitiv@ase regido por um meétodo
sistematico, nem mesmo por motivos especiais. Dedaccom Calhau (2009), suas vitimas
sao eleitas. Ou seja, “Elas néo precisam fazer pada serem escolhidas. Os agressores
simplesmente as elegem no meio de um grupo paeansalvos de seus ataques. Essas
agressoOes, entdo, ndo tém um motivo especial, tgend (CALHAU, 2009, p. 09).

O Unico elemento que se mantem inalterado € ol paafi vitima, geralmente
individuos timidos, retraidos, ansiosos, temerasms, dificuldades de defesa, de expresséo e
de relacionamento. Além disso, escreve Calhau (200920), “[...] religido, opcao sexual,
desenvolvimento académico, sotaque, maneira de derse vestir parecem perfilar o retrato
das vitimas”. O mesmo perfil permanece inalterag® ademais contextos em quéduallying
acontece, como o trabalho, a escola, entre outros.

5.2.1.5. espectador

O espectador ou testemunha silenciosa é o indivdagresencia loullying, mas néo
o sofre nem o pratica. Segundo Calhau (2009, p. 10)
Esse grupo maior € formado por pessoas que ao nmegmpo sdo, de
uma certa forma, vitimas e testemunhas dos fatagaAde maioria
nao concorda com as agressfes, mas parece ficaléanio, pois tem
medo que 0s agressores, em caso de saida em dates#dimas, as
“eleja” também para esses ataques.

Outras vezes, os espectadores ndo denunciam as@egeresenciadas sob pena de
serem acusados de “dedo duro”. Isto € muito comarambiente escolar, de trabalho e nas
prisbes, onde os delatores podem sofrer difer¢ipies de represalias. Assim, buscando evita-
las, preferem silenciar (NETO, 2011).

5.3 Classificacao

O bullying é um fenébmeno que pode assumir diferentes roupageamsfica dizer que
o bullying, apesar de possuir elementos que o caracterizdefirem como tal, pode ser
classificado em diferentes categorias.

A classificacdo dadoullying € comumente realizada de acordo com as formas de
agressao e os tipos de danos causados as vitim@asleDoutro modo, existem dois critérios
de classificacdo baseados nas circunstancias emagquéimas sédo agredidas e no tipo de
agressao sofrida. A partir desses critérios temssseguintes tipos drillying:

* bullying verbal: apelidar, falar mal e insultar;

* bullying moral: difamar, disseminar rumores e caluniar;

* bullying sexual: assediar, induzir ou abusar;

* bullyingpsicologico: ignorar, excluir, perseguir, amedronta
aterrorizar, intimidar, dominar, tiranizar, chargagr manipular;

* bullying material: destrocar, estragar, furtar, roubar;

* bullyindfisico: empurrar, socar, chutar, bater; e

* bullying virtual ou cyberbullying divulgar imagens, criar
comunidades, enviar mensagens e e invadir a ptiadej com o
intuito de assediar a vitima ou expd-la a situag@esatorias
(NETO, 2011, p. 23)

8 Ver também a Lei 14.651, de 12 de janeiro de 200%stado de Santa Catarina.
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Conforme Neto (2011), ainda segundo os mesmosicsigode-se distinguir entre o
bullying direto e obullying indireto. O bullying direto refere-se as acfes praticadas
diretamente contra os alvos; jaballying indireto diz respeito as acdes que ndo exigem a
presenca fisica dos alvos para que sejam efetiv@BaEO, 2011). Ainda conforme Neto
(2011, p. 23), “Em um ataque direto, a vitima véea agressor; em um ataque indireto, a
vitima é ferida, mas nem sempre sabe quem culpar”.

Seguindo esta mesma linha de raciocinio, tem-seogbeallying direto pode ser
subdividido em “[...] fisico (bater, chutar, tompertences), verbal (apelidos, insultos),
gestual, sonoro ou relacional (sinais, imitacd@ssssimulados, atitudes preconceituosas,
sexuais ou discriminatorias) etc.” (NETO, 201128-24). Obullying indireto, por seu turno,
compreende “[...] a disseminacdo de historias daesatoras, exclusdo, ameacas, furtos,
danos materiais etc.” (NETO, 2011, p. 24). Comoepsel inferir disso, uma das formas mais
comuns debullying indireto ou social ocorre com a exclusdo de unividdo de um grupo,
de conversas, da participacdo do outro em ativgadkestinhas e outras atitudes de
indiferenca. Mais recentemente, tem chamado a d@bedgs estudiosos ayberbullyingou
bullying digital, também considerado uma formabddlying indireto.

Outra forma de vislumbrar loullying consiste em considera-lo a partir dos diferentes
contextos em que ele ocorre. De fato, conformems@u Fante (2005), bullying possui a
propriedade de ser reconhecido em varios conteRmrsconseguinte, chega-se novamente a
diferentes tipos dévullying, a saber:bullying escolar,cyberbullying ou bullying digital,
bullying no trabalhobullying homofébico pullying militar, bullying prisionaf®.

O bullying prisional, conforme a propria expressao sugerereipeito adullying
praticado nos dominios do sistema prisional, coreaitpnciarias, centros de detencéo
provisoria, albergues, entre outros (NETO, 20110 Especial, este tipo deullying é
praticado com relacdo aos novatos do sistema paisidNeste cenario, como um dos
principais agentes promotores blollying € o proprio Poder Publico, representados ali pelos
policiais e agentes carcerarios, o fendbmeno acentetiscriminadamente, nos corredores,
patio, banheiros coletivos e na prépria cela. @s abtais comuns dbullying praticados
contra os detentos incluem desde sofrimentos fisat@ sofrimentos psicolégicos, mas
também agressdes sexuais e morais (NETO, 2011).

As instituicdes militares constituem ambientes dasts propicios a préatica do
bullying (GOFFMAN, 2012). Segundo Neto (2011, p. 60), “Oiamailitar ainda reproduz
praticas debullying com muita frequéncia, notadamente, contra ‘novatoscrutas,
conscritos, alunos de cursos especiais, cadeties,@riros. Sao praticas muito antigas, talvez
seculares e néo apenas brasileiras”.

Nestes ambientes, uma praticabddlying muito comum € o “trote militar”. Os alvos
principais sao 0s novatos que, ao chegarem emesegakas militares, sdo sujeitados a rituais
violentos como espancamentos, corte de cabeloami@gtos, quedas, entre outros (NETO,
2011).

Outra pratica muito comum e conhecida € o “corrgumonés”, onde os militares
mandam um candidato — geralmente, um novato outeeerpassar por um corredor formado
por duas fileiras; enquanto realiza o percursobec®cos, pontapés e insultos. Ainda que

° Esta distinc&o ja havia sido proposta do Olweusemestudo classico dallying (OLWEUS, 1999; FANTE,
2005).

19 Com efeito, estes ndo sdo os Gnicos contextogpos tlebullying existentes. Além dos aqui mencionados,
podem ser destacados aindbudlying esportivo e doullying religioso. Como nosso objetivo aqui ndo consiste
em elencar a totalidade de contextos ondhiltying ocorre, limitaremos nossa analise aos casos stgutes,
suficientemente ilustrativos.
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violenta, esta pratica € ainda hoje permitida petaprio Poder Judiciario militar (NETO,
2011).

Atualmente, uma modalidade tellying que tem ganhado destaque, inclusive, nos
meios de comunicacao éallying homofobico. Em particular, tal se deve aos atokmios
praticados em muitas cidades no mundo todo. Untdsss mais conhecidos no Brasil foi o
ataque de um grupo &kinheade€m Sao Paulo contra dois homens que passeavamade ma
dadas no cento da cidade. Um dos homens ndo supmstéerimentos e morreu; o outro
conseguiu escapatr.

Uma das causas potenciais lodlying homofobico € uma conduta inaceitavel, mas
frequente, em nosso pais, que consiste em fazdinpés, brincadeiras contra grupos ou
minorias vulneraveis. Alias, conforme discute Ng@011), ha pesquisas, como as
empreendidas pelas Fundac¢des Perseu Abramo e Bosalhurgo Stiftung, que evidenciam
0 preconceito da populacéo brasileira contra hoexasss. Segundo dados obtidos, o que é
alarmante, 99% da populacdo brasileira possui poettm contra os homossexuais. Isto
explica as praticas rotineiras dwrillying homofobico em escolas, clubes, ambiente de
trabalho, entre outros.

O bullying no trabalho é também denominado werkplacebullying mobbingu
assédio moral (NETO, 2011). Ainda segundo o mesutor,a“O bullying no ambiente de
trabalho desequilibra a equacédo de variaveis quendeoexistir para a manutencdao de um
ambiente de trabalho que ndo ‘adoeca’ o trabalhgM&TO, 2011, p. 45). Neste interim, o
bullying no trabalho pode ser definido como qualquer condbitsiva, como gestos, palavras,
comportamentos, atitudes repetidas e sistematidgglds contra a dignidade ou integridade
psiquica ou fisica de um trabalhador ameacandesguego ou desestabilizando o clima de
trabalho (HIRIGOYEN, 2002).

De acordo com Alkimin (2008),dullying no trabalho apresenta as seguintes
caracteristicas: sujeitos (sujeito ativo e sujp#sesivo); conduta, comportamento e atos contra
os direitos de personalidade; reiteracao e sisteagdin; e consciéncia do agente (ALKIMIN,
2008). Outra caracteristica tallying no trabalho refere-se as formas ou sentidos enelgue
ocorre, a saber: horizontal (entre trabalhadoremésmo nivel); vertical ascendente (de um
trabalhador menos graduado para um mais graduadao);vertical descendente (de um
funcionario graduado ou chefe para um funcionarenos graduado) (NETO, 2011). O
bullying vertical ascendente é muito incomum, sendo maistatados o horizontal e o
vertical descendente. Seja como for, esta temreado uma pratica cada vez mais presente
nas empresas, o que tem sido intensificado pelpettnidade do mercado.

O cyberbullyingou bullying digital, segundo Neto (2011, p. 39), “[...] ocoon@m a
utilizacdo de meio eletrdnico como instrumento geessao ndullying’. Para o autor, trata-
se de uma verdadeira “epidemia”, de modo que mpéasoas vém sofrendo com esse tipo de
bullying. Esta pratica € encorajada pela falsa sensacampieidade experimentada pelo
agressor, ja que ele ndo precisa se identificardoupode ser identificado. Ora, para praticar
esse tipo déullying basta abrir uma conta falsaKe no Orkut, MSN, Facebook, Myspace,
entre outros, e passar a difamar suas vitimas.

Uma enquete realizada pela ONG da SaferNet Beslou dados alarmantes:

[...] 46% dos 510 adolescentes e criancas que mdsp@m ao
questionario afirmam que foram vitimas de agress@gsternetao
menos uma vez; 34,8% dizem que foram agredidos dwisluas
vezes. Dos participantes, 31% séo do Estado dé&alo, onde ha o
maior numero de relatos [...] (NETO, 2011, p. 39).

Esta pesquisa evidencia, entre outros achados qulgerbullyingconverteu-se numa pratica
comum, com graves danos psicoldgicos e moraisgsasaas vitimas.
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A ultima modalidade déullying a ser considerada aqui éballying escolar. Por se
tratar de uma modalidade Hallying que envolve criangas e adolescentdsultying escolar
apresenta grande visibilidade social. Também dantpara isso a exposicdo do tema na
midia e no cinema (NETO, 2011). Seja como foryisibilidade é notadamente justificada,
uma vez que se trata de um grave problema queaasswhbiente escolar.

5.4 O Bullying Escolar

O bullying escolar pode ser definido como uma instanciacdertameno ddullying.
Embora acontega no ambiente escolar, ele apresemesmos elementos fundamentais e os
mesmos agentes dbullying. No que concerne aos elementos fundamentais, g&ra
consideradobullying, uma acéo deve conter atos repetitivos, comportemeaedanosos e
deliberados (intencionais) e assimetria de podte egressor e vitima (NETO, 2011). Tais
elementos, conforme salientamos anteriormente, daterminantes para que um
comportamento agressivo seja considetawltying. Ja no que tange aos agentes envolvidos
no bullying, novamente o fen6meno ocorrido no ambiente eseplis@senta simetria com o
fendbmeno geral, sendo eles: a vitima tipica, aneitprovocadora, a vitima agressora, o
agressor e o espectador.

De acordo com Calhau (2009, p. 05hulying escolar encerra:

[...] € um problema, que, em ndo sendo controlgmopicia a
ocorréncia de situacdes problema e a sua postepoducdo no
meio social, de forma que a tolerancia e o resgej@mm abandonados
em detrimento de uma linha de relag&o interpessuld seja aplicada
a exploracao do mais fraco pelo mais forte.

Visto sob esta otica, o problema torna-se ainda my@iante por envolver criancas e
adolescentes e ocorrer no ambiente escolar. Alésodfaz-se necessario equacionar como
consequéncia dbullying escolar o sofrimento nas vitimas, prejudicando saade, e o
comprometimento da qualidade de vida e a aprenglimadps demais alunos envolvidos no
processo, ainda que como espectadores. E 0 queddigecasos extremos dos adolescentes
gue entram na escola com uma arma em punho e gimeantodos os lados, suicidando-se
depois? E inegéavel, portanto, que as consequédciasullying escolar afetam todos os
membros da comunidade escolar. Conforme Calha(20013), “Oambiente escolamo
bullying, perde muito. As situacGes constantes de agredsdmslying dispersam as pessoas
e dividem a sala, pois, as ‘brincadeirinhas’ sdegledas como formas muito diversas pelos
envolvidos™®.

Curiosamente, muitos educadores possuem a concdpcgoe doullying ndo passa
de uma brincadeira entre iguais. Outros alegamrédunermal” da idade. Mesmo pais acabam
concordando com mitos dessa natureza. E bem verdaad®rme pontuou Fante (2005), que
as brincadeiras e tensdes se fazem presentesidiammotescolar. No entanto, escreve referida
autora, ha ainda um tipo de tensdo muito danosactegistica ddullying. Por conseguinte,
torna-se vital desenvolver mecanismos que podsiiliaos educadores diferenciar estes
comportamentos (FANTE, 2005). Ainda segundo F&26], p. 49),

[...] os atos debullying entre os alunos apresentam determinadas
caracteristicas comuns: sdo comportamentos pramuzié forma
repetitiva num periodo prolongado de tempo contmea witima;

1 ver também FANTE, 2005 e NETO, 2011.
34



apresentam uma relagdo de desiquilibrio de podgueodificulta a
defesa da vitima; ocorrem sem motivacbes evidentsdp
comportamentos deliberados e danosos.

A partir dessas caracteristicas, pode-se distirgguir clareza as acoes loi@lying das
brincadeiras convencionais, bem como de agresséaEsooais, surgidas em detrimento de
algo fatil e momentéaneo.

Seja como for, em virtude dos maleficios advindoesbdllying e sua presenca
constante na totalidade das instituicbes de ensspalhadas por todo o planeta, foram
desenvolvidos inUmeras estratégias voltadas ao aemd prevencédo dbullying. Muitas
dessas ferramentas foram desenvolvidas tardianmmnte) € o caso brasileiro, possibilitando
gue o fendmeno se fizesse presente nas instituigbensino trazendo prejuizos incalculaveis
aos seus membros.

No proximo capitulo, abordaremos alguns dos progsaenestratégias desenvolvidas
com o propoésito deflagrado de combater e prevebirlging escolar.

35



6 A PREVENCAO E O COMBATE AO BULLYING ESCOLAR
6.1 Programas Internacionais

Antes de assumir dimensdes planetarias, a prea@opagm obullying passou a
angariar maior destague com os estudos empreemubid®@an Olweus, na Noruega, ainda na
década de 1980 (OLWEUS, 1999). Em seu estudo, Glweastrou que uma a cada sete
criangas norueguesas estava envolvida cobullying (FANTE, 2005; CALHAU, 2009).
Partindo dessa constatacdo, Olweus elaborou umramnag voltado a reducdo dos
comportamentos deullying no contexto escolar — o0 que viria a ser abracatio gmw/erno
daquele pais (OLWEUS, 1999).

Em linhas gerais, sua estratégia assumiu como sthpmlamentais as seguintes
diretrizes: requisitos préevios gerais; medidas palecar na escola; medidas para aplicar em
sala de aula; e um conjunto de medidas individ@@&LHAU, 2009; OLWEUS, 1999).
Dessa forma, o projeto de intervencéo idealizaddddweus estabeleceu regras claras contra
o bullying nas escolas, bem como procurou ensejar a partiopaiva da parte de pais e
professores, aumentar a conscientizacdo para depralbullying, no sentido de eliminar
mitos referentes a violéncia escolar, e promoveicap protecdo para as vitimas (NETO,
2011). Conforme salientou-se anteriormente, a ag@li da experiéncia norueguesa mostrou
gue os casos drillying escolar podem ser reduzidos em 50% (CALHAU, 2009).

O trabalho pioneiro de Olweus inspirou a criaca@adir da década de 1990, de
estratégias semelhantes em seu proprid?paiem outros paises europeus, prestando-se ainda
hoje como referéncia internacional.

Um dos paises que tomou como referencial a estatégueguesa foi a Inglaterra. A
este respeito, entre 1991 e 1993, Peter Smith ecuipe coordenaram um Projeto contra o
bullying, em Sheffield. Participaram do mesmo 16 escolasddeacao priméaria e 7 escolas
de educacdo secundaria, “[...] cujos resultadograsesformaram no material informativo
‘Don’tSuffer in Silence’ (Nao Sofra em SiléncioFANTE, 2005, p. 83). Além deste, outros
programas e projetos vem sendo aplicados na Inglatedais como: The Role
ofPeerSupportAgainstSchd@lllying, coordenado pela professora Helen Cowie; o Chédli
que coloca a disposicdo um telefone par ajudamgag envolvidas conbullying, o
Kidsscape, voltado a producdo de material especiobre bullying, e o Police
ResearchGroup (FANTE, 2005).

Além da Inglaterra, outros paises europeus passarafesenvolver programas e
projetos voltados especificamente ao combate eepg@o aobullying. Dentre estes,
destacam-se aqueles implementados na Espanhatetrglalrlanda, Grécia, Portugal,
Finlandia e Holanda (FANTE, 2005). Dessa formautlying j& havia ganhado projecéo
mundial, vindo a despertar o interesse e atencaauttgidades e estudiosos brasileiros —
ainda que tardiamente.

6.2 Programas Nacionais

O surgimento tardio de iniciativaantibullying no Brasil instaurou um abismo
temporal em relagcdo aos programas surgidos na &ueopos Estados Unidos. De fato,

2. Como exemplo, considere-se o aprimoramento doranegy de Olweus implementado pelo Ministério de
Educacdo da Noruega, em 1996. Intitulado Programaudgués de Prevencdo e Controle do Bullying nas
Escolas, foi desenvolvido pelo College of Stavargfi coordenado por Erling Roland (FANTE, 2005).
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segundo Fante (2005), ndo encerra um absurdo afimeg em termos de estratégias voltadas
ao combate e prevencaoladlying, o Brasil encontra-se atrasado pelo menos 15 anos.

Seja como for, fato € que a preocupacédo cdmllging instalou-se definitivamente na
sociedade brasileira. A época, uma das prioridadgsais era a alta incidéncia de violéncia
(explicita) no escopo escolar. Neste sentido, stexn quaisquer iniciativas especificas
voltadas ao enfrentamento Hallying nas escolas. Neste contexto, destacam-se oshiabal
pioneiros desenvolvidos pela professora Marta @khf seus colaboradores, em 1997, em
quatro escolas publicas de Santa Maria, no Rio d&xato Sul, bem como as pesquisas
empreendidas pelos professores Israel FigueirarlsCheto entre 2000 e 2001 em duas
escolas municipais do Rio de Janeiro (FANTE, 2005).

Outra iniciativa de destaque nesse periodo (2002083) foi o Programa
implementado pela Abrapia. De fato, em parceria eoifetrobras Social, a Abrapia deu
inicio no Rio Janeiro ao Programa de Reducdo do pSdamento Agressivo entre
Estudantes. Seu objetivo principal consistia, sdgurante (2005, p. 89),

[...] diagnosticar as situacdes Hellying entre os alunos de 52 a 82
séries participantes do programa, tracando os dddires de
prevaléncia e identificando os tipos mais comunsgndes-tratos, 0s
locais de maior incidéncia e suas repercussde® solmomunidade
escolar, além de avaliacdo de eficacia dos recudeogprotecédo
utilizados.

Entre os espolios advindos dessa iniciativa, ficonstatado que 40,5% dos alunos
participantes da pesquisa (totalizando 5.875 ajumogontravam-se envolvidos com o
fendmeno ddoullying. Imediatamente, percebeu-se que os indices d#émza dobullying
nas escolas brasileiras eram superiores aos eadostnas escolas europeias.

No entanto, entre as iniciativas mais represerdstidealizadas para combater e
prevenir obullying, destacam-se o Programa Escola que Protege, atlmbpor Faleiros e
Silveira (2008) e mantido pelo MEC, e o Programaudad para a Paz, idealizado e
coordenado pela professora Cleo Fante entre 20004

6.2.1 Programa escola que protege

O programa Escola que Protege, apoiado pela ONbkiste num amalgama de
organizacdes que formam uma rede de protecdo racasae adolescentes, visando garantir
seus direitos constitucionais. Por conseguintéasa deste Programa encontra-se a crenga na
articulacéo entre as diferentes redes sociais oiegéo — formal ou informal — a partir de
objetivos comuns, sejam eles contra a explorac&aabede criangcas e adolescentes, a
protecdo aos meninos e meninas de rua, a exploda@@balho infantil, a violéncia entre
pares owbullying, ou outras formas de violéncia.

Com efeito, uma rede de protecdo a criancas e smvites consiste num conjunto
social formado por 6rgaos do governo e 6rgaos néergamentais (ONGSs), que se articulam
entre si para formar um organismo que garanta sta# da populacdo infanto-juvenil.
Tendo isto em vista, estas redes podem ter abrelagémunicipal, estadual ou federal, e seu
ponto de partida consiste em entender quais sédvet®s das criancas e adolescentes e quais
0s oOrgaos de defesa e de efetivacdo dos mesmasd®ibutro modo, ndo basta postular
direitos para as criancas e adolescentes; adefazise necessario cumpri-los e reavalia-los
com o propdésito de verificar sua eficacia (FALEIRGH.VEIRA, 2008).

Dentre as ferramentas que fazem parte dessa redwmotkdo, destacam-se: 0s
Conselhos de Direitos da Crianga e do Adolescast&€;onselhos Tutelares, os Fundos dos
Direitos da Crianca e do Adolescente, o MinistéPiablico, as Delegacias de Protecao a
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Crianca e a Adolescéncia, entre outras mais. Nememtsegundo Faleiros e Silveira (2008), a
base sobre a qual se assentam os direitos dagsagiaradolescentes no Brasil é o Estatuto da
Crianca e do Adolescente (ECA) (BRASIL, 2011). Nelecontram-se estabelecidos os
objetivos, os instrumentos e 0s organismos paraaranga dos direitos de criancas e
adolescentes. Além disso, dispde quanto ao conaalgilancia e fiscalizacdo dos programas
voltados aos jovens, bem como a exigibilidade espansabilizacdo de quem de direito para
o cumprimento do estabelecido ao publico infant@ful (FALEIROS, SILVEIRA, 2008).

Outra ferramenta da rede de protecdo sao os CossééhDireitos da Crianga e do
Adolescente. Sdo orgaos do poder executivo, déecatdliberativo e de composicao paritaria
— 50% dos membros sédo indicados pelo poder publiB0% sao eleitos pela comunidade
civil —, estando previstos no Art.88, Inciso Il BCA (BRASIL, 2011). Entre as principais
atribuicbes desses Conselhos, destacam-se: elaptamos que indiguem as Politicas
Publicas a serem adotadas na garantia dos refefighi®s; controlar acfes de atendimento a
infancia e juventude; nomear os membros do ConsBlibelar; gerir fundos dos direitos da
crianca e adolescente; instaurar processos adraiiists e disciplinares aos membros dos
Conselhos Tutelares; fazer a inscricdo de progradeagprotecdo e socioeducativos de
entidades governamentais e ndo governamentaisprnza fdos artigos 90 e 91do ECA
(BRASIL, 2011).

Ainda segundo Faleiros e Silveira (2008), os CdmselTutelares sédo 0Orgaos
municipais, de carater publico, estabelecidos nd.B& despesas criadas pelo ECA ficam
sob a responsabilidade das prefeituras municifés.acordo com Art. 139 do ECA, a
responsabilidade de fiscalizar o Conselho Tutedddecao Conselho Municipal dos Direitos,
sob a fiscalizacdo do Ministério Publico. Este @fims nomeia e da posse aos membros do
Conselho Tutelar. Sua fung&o principal consisteassegurar a efetivacdo dos direitos da
crianca e do adolescente. Neste sentido, haversds ¢ suspeita ou confirmacdo de maus
tratos contra criangas e adolescentes, sem prajeinatras providéncias legais por parte do
denunciante, é necessario comunicar ao Conselledaf abnforme previsto nos artigos 13° e
53° do ECA, para que sejam tomadas as medidasetmbRor exemplo, as situacdes de
reiteracdo de faltas injustificadas e de evaséol@s@pds esgotados 0s recursos escolares, e
de elevados niveis de repeténcia devem ser naoliificabrigatoriamente ao Conselho Tutelar
(FALEIROS, SILVEIRA, 2008).

Além dos Conselhos Tutelares, os Fundos dos DiéreitoCrianca e do Adolescente
também formam a rede de organizacdes que visarguaases direitos das criancas e dos
adolescentes. Sob a sigla FDCA, estando definiddsGA e nos planos de acado promovidos
pelos Conselhos de Direitos, sdo 6rgdos de gest@ontole de recursos — tanto 0s
orcamentarios, como os demais recebidos de pamésue dedutiveis do Imposto de Renda —
deliberados para aplicagdo em defesa dos diregssdancas e adolescentes (FALEIROS,
SILVEIRA, 2008).

As varas da infancia e da juventude sdo o6rgdosudifrio responsaveis pela
aplicacdo de medidas judiciais que venham a seessédas a garantia dos direitos das
criancas e adolescentes. Estas ficam sob o comdedaizes e, na maioria das vezes,
possuem uma equipe psicossocial que tem por congietduxiliar nas decisdes dos juizes.
Os Conselhos Tutelares, o Ministério Publico e asa¥ da Infancia e da Juventude atuam em
conjunto nos casos em que isso for necessario (FRRQE, SILVEIRA, 2008).

Além das ferramentas esplanadas acimas, outrasuddgpadem ser mencionadas,
como: as Delegacias de Protecédo a Crianca e a #udoleia, que possui a funcdo de policia
judiciaria, cabendo-lhe a apuracéo de atos ilegamsetidos contra criancas e adolescentes,
atraves de inquérito policial; os Féruns dos Diite Criancas e Adolescentes, que visam a
integracdo entre os trés ambitos da federacdo dmsade@los direitos da crianca e do
adolescente; os Centros de Defesa, ONGs que ataa®efesa infanto-juvenil, na divulgacao
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dos direitos dos jovens e sensibilizacdo da conagieida Defensoria Publica, que apesar de
atender a populacdo em geral, faz parte da rederatecdo; as Secretarias de Governo
Estaduais e Municipais Executoras de Politicas i€afl cujas obrigacbes compreendem
garantir a educacdo, o acesso a saude, assisténcidtura, profissionalizacdo e protecao
especial a criancas e adolescentes (BRASIL, 2011).

Por fim, convém destacar o papel da Escola enquastituicdo voltada ao acesso e
garantia dos direitos da crianca e do adolescBetdato, segundo Faleiros e Silveira (2008),
a escola tem também funcdo de atendimento, ou dejproteger seus alunos, criancas e
adolescentes, quando da violacdo de seus dirités) de oportunizar a esses jovens
condi¢cdes para que tenham desenvolvimento escukamtal, psicologico, sexual, moral e
social. Ora, a escola, por se tratar de uma irggitucujo tempo de permanéncia das criancas
é consideravel, além de encerrar, conforme vislomie anteriormente, um espago onde a
violéncia e doullying fazem-se presentes, deve estar atenta as ferranseipiamencionadas,
uma vez que ela podera, de acordo com 0s casosades visando a garantia dos direitos
das criancas e adolescentes. Alias, o propriootitld estratégia, Programa Escola que
Protege, deixa claro este papel centralizador clalas

6.2.2 Programa educar para a paz

O Programa Educar para a Paz, conforme se preargeuormente, foi idealizado e
coordenado por Fante (2005). Assim, de acordo cauni@a:

A elaboragcdo desse programa — fruto de anos deriéxp@ no

magistério e de exaustivas pesquisas no campo uzagib — tem
como objetivo possibilitar, aos responsaveis pedsedvolvimento
socioeducacional, a conscientizacao e a identdizap fenbmeno por
meio de sua caracterizacéo especifica; o diagoddtidenédmeno por
meio do conhecimento da realidade escolar, obtidlespgnstrumentos
de investigacdo utilizados; e as estratégias psdagpgicas de
intervencdo e prevencdo, de facil aplicabilidadieeas alunos, que
podem ser adaptadas conforme as nhecessidades de esadla

(FANTE, 2005, p. 94).

Os objetivos propostos para o Programa encontrarfilegoficamente, amparados
nos valores humanos da tolerancia e da solidaredai o intuito “[...] de que os alunos nele
envolvidos desenvolvam habilidades para resolves senflitos domeésticos de maneira néo-
violenta” (FANTE, 2005, p. 94). Entre eles, figuram

e que os alunos sejam conscientizados do fendmenouas s
consequéncias, a partir da analise das préopriaseriérpias
vivenciadas no cotidiano, a fim de que percebamisquzs
pensamentos e as emocodes despertadas por eleptrenos motivos
norteadores desse tipo de conduta;

e gue os alunos, por meio da interiorizacdo de valdnemanos,
desenvolvam a capacidade de empatia, a fim de gumelgam as
implicacdes e os sofrimentos gerados por essalgpmmportamento
e desenvolvam habilidades para sua erradicagéo;

* que os alunos se comprometam com o0 bem-comum errsent
agentes de transformacao da violéncia na constded@iona realidade
de paz nas escolas (FANTE, 2005, p. 94-95).

A consolidacdo desses valores e principios depeladesfetivacdo do programa
mediante acfes préticas. Tendo isto em vista, Ka06b, p. 95) apresenta o que denominou
de “esquema psicodinamico do Programa Educar paea’a
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Etapa A — Conhecimento da realidade escolar

Primeiro passo: conscientizacdo e compromisso

* reflexdes sobre as diversas formas de violéncialasc

» escolha da comissao e do coordenador do programa

* escolha do tutor

Segundo passo: investigacao da realidade escolar

* investigacao (observacdes, anotagdes e aplicagéstdementos)
» divulgacéo dos indicadores e confec¢do de maeexicativo
* jornada sobre violéncia e apresentagéo do diagodssicolar
Etapa B — Modificacédo da realidade escolar

Primeiro passo: adocao de estratégias de intergenpéevencao
* estratégias gerais

- medidas de supervisdo e observacgdo: os alundarsos

- servi¢co de denuncia

- encontros semanais para avaliagédo

» estratégias individuais

- redacdo: “Minha vida escolar” e “Minha vida faiauif

- entrevista pessoal e em grupo com vitimas e sgres

* estratégias em sala de aula

- estatuto contra bullying

- desenvolvimento das estratégias

- projetos solidarios

- investigacbes semanais

* estratégias familiares

- encontros de pais e tutores

- orientacdes sobre convivéncia familiar

- grupo de pais solidarios

Segundo passo: novo diagnoéstico da realidade escola

* investigacao da nova realidade escolar

» apresentacao do diagnostico a comunidade educativa

* revisao e manutencdo do programa (FANTE, 200%196).

Como se pode depreender da passagem acima, o rReogra questdo compreende
duas etapas distintas. Na etapa A, intitulada, lféoimento da realidade escolar”, busca-se
prioritariamente angariar informacdes sobre adadk escolar na qual pretende-se implanta-
lo. Neste interim, dois passos sdo fundamentaisepo, deve-se atuar no sentido de
conscientizar e comprometer os diferentes membaosothunidade escolar no tocante ao
fendbmeno ddullying. Conforme escreve Fante (2005, p. 97),

Conhecer a realidade da escola — conscientizac&o assumir 0
compromisso de intervir nos problemas — compromisséo os dois
passos decisivos para comegar a abordar a questéiml@ncia em
uma escola: primeiro, portanto, a conscientizagdiocsegundo, o
COMpPromisso.

Para tanto, o envolvimento de todos os membro®oaucidade escolar é fundamental, uma
vez que todos devem reconhecer seu envolvimentofendmeno dobullying e sua
responsabilidade em modificar esta realidade. Neg&zim, reflexdes sobre as diferentes
formas de manifestacdo da violéncia, a escolhardeaomissédo e de um coordenador para o
programa sao importantes, assim como a escolhendetar.
O segundo passo compreendido pela Etapa A corsisténvestigar a realidade

escolar para a qual o projeto se destina. Para, tanta das ferramentas investigativas mais
empregadas é o questionario. No casdultying ndo € diferente. Segundo Fante (2005, p.
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101), “Na maioria dos paises, onde se realizam uss] sobre o fendmertaullying, o
instrumento de referéncia € o questionario sobullying. Modelo TMR (Training
andMobilityofResearchers)”. Este questionario toroano ponto de partida o questionario
original de Olweus e foi adaptado por varios awosntre 0s quais Ortega, Lera e Smith
(FANTE, 2005). Isto se deve ao fato de as realislaae quais eles se destinam serem
diferentes umas das outras. Dessa forma, faz-sss@io adapta-los. Depois de obtidas as
informacdes, estas devem ser divulgadas a comunidadolar e materiais explicativos
devem ser produzidos. Uma interessante forma d& fago é uma jornada sobre violéncia
(FANTE, 2005; MOREIRA, 2010).

A Etapa B compreende dois passos fundamentaisp sepdmeiro deles a adogdo de
estratégias de intervencao e prevencao. Nestenintguatro niveis distintos de estratégias
devem ser abordados: estratégias gerais, como asedidsupervisdo e observacéo, instalagdo
de um servico de dendncia e encontros semanaisypaliacao; estratégias individuais, como
entrevistas pessoais e grupais, com vitimas e sge=s bem como redacdes sobre a vida
familiar e a vida escolar; estratégias em salautle aomo a criagcdo de um estatuto contra o
bullying e o desenvolvimento de projetos soliddfipestratégias familiares, onde podem ser
promovidos encontros entre pais e tutores, patestrhre convivéncia familiar e a criacao de
um grupo de pais solidarios (FANTE, 2005).

O segundo passo da Etapa B consiste em empreendenouo diagnodstico da
realidade escolar. Segundo Fante (2005, p. 153)¢63A0 desenvolvimento das estratégias
contidas no Programa Educar para a Paz, por intkond@s quais toda a comunidade escolar
tem participagdo, o proximo passo é diagnosti¢eay@s de indicadores, a nova realidade da
escola’”. Com este intuito, os questionarios e dagi@es devem ser empregados novamente
como ferramentas, sobremaneira para que 0 novan@hitgo possa ser apresentado a
comunidade escolar. Por fim, como ultima recomefola€ante (2005) sugere que, de acordo
com os resultados, a comissdo deve considerarloeo@-manté-lo. E destaca: “Nunca €&
demais lembrar que a continuidade do programaimpertancia fundamental, uma vez que
devemos formar todos 0s nossos alunos no espéritolerancia, no respeito as diferencas, na
autoconfianga e na solidariedade se quisermosrocanstin mundo de paz.” (FANTE, 2005,
p. 152-153).

6.3  Outras Estratégias

Os programas apresentados nas sec¢fOes anterioersaen@oderosas ferramentas de
combate e prevencao aallying. Tratam-se, como se pode vislumbrar em sua exgmsig
medidas complexas e que envolvem muitas variaydésn disso, requerem tempo e um
namero consideravel de participantes (profissigngaigra que sua operacionalidade e
eficiéncia sejam asseguradas. Conforme escreve(R@td, p. 63),

Todos os programas entendem as escolas como sstimdanicos e
complexos, e que elas ndo podem ser tratadas deirsnamiforme.
Consequentemente, as estratégias e acfes antigultigvem ser
definidas individualmente, observando suas priokkda suas
caracteristicas ambientais e, principalmente, figéimcias culturais,
sociais e econdmicas exercidas sobre as comunidssietidas.

Significa dizer que nenhuma escola ou programaupaessa resposta pronta para o
problema dabullying. Neste sentido, os programas abordados servemao@is guias ou

13 Fante (2005) apresenta uma lista bastante vagteofios que podem ser implementados em salalde au
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como provedores de diretrizes gerais para a préee@® combate duullying. Boa parte do
seu sucesso advém do emprego de acdes genéricasrdencdo, como o Programa Educar
para a Paz, que se baseia em estratégias consextoigadas a todos os membros da
comunidade escolar (NETO, 2011; FANTE, 2005).

Seja como for, existem ainda medidas, estratégiamtervencdes mais especificas
gue podem igualmente ser implantadas com o indgtecombater e prevenirbullying. Em
alguma medida, estas acdes encontram-se no esosgmabramas apresentados acima. No
entanto, tomadas separadamente, tornam-se deéicacao.

Com efeito, uma das medidastibullyinga ser implementada nas escolas consiste em
estimular nos membros da comunidade escolar, edpetite nos educandos,
comportamentos que tomam por referéncia valoresahasm como a cooperacdo, a
solidariedade, a cidadania e o respeito a morasteNenterim, os “Temas Transversais”
ensejados pelos PCNs encerram um grande trunfogoardrentamento da violéncia e do
bullying no contexto escolar. Em seu escopo, abrangem teomas: ética, meio ambiente,
saude, pluralidade cultural e orientacdo sexualA®IR, 2012). Assim, apenas a titulo de
ilustracdo, no que tange ao tema ética, podembsed@dos os conceitos de justica, 0 senso
de cooperacdao, solidariedade, luta contra as igfisssociais, bem como a moral que rege a
sociedade e as verdades e inverdades que brotam Ael abordar a pluralidade cultural,
pode-se tratar da diversidade da cultura brasileithversidade esta que é vista como um
direito de todos —, instaurando um debate sobi® @edo, classe social e sexo. Além dessas
possibilidades, os PCNs abrem espaco ainda paraaquieel de Estado, cidade ou escola,
sejam escolhidos locais para serem trabalhadossmaperspectiva dos temas transversais.

A abertura trazida pelos PCNs atende a uma carélacatual sociedade brasileira,
qual seja, o debate em torno de valores fundanseatzidadania e a democracia, uma vez que
traduzem dilemas e preocupacfes gerais em nosso pajundo Fante (2005), nossa
sociedade enfrenta uma profunda crise quanto adsresa de tolerancia, justica e
solidariedade, fundamentais na construcao da paal.sBm contrapartida, afirmam Beaudoin
e Taylor (2005), tanto na sociedade em geral, com@scola, a competicdo tem ocupado
lugar de destaque. Neste sentido, ndo se trataapgmas de implementar estratégias que
ensejem os valores supramencionados, mas tambése gaprima o avanco de valores como
a competicao. Logo, qualquer acdo ou interveagdibullyingdeve estimular a observancia a
valores humanos a despeito da competicédo, por dgemp

De fato, ainda segundo Beaudoin e Taylor (200%)}séanecessario que os educadores
atentem para o fato de ensejarem em seus alunompeticdo, instalando um clima de
competicdo em todo o espaco escolar. Para os aut@ngas acdes ilustram bem isso, como
as frases “Quem terminar primeiro podera sair gudies o recreio” e “Quem terminar podera
conversar baixinho”. Note-se que “terminar priméiexwaba sendo o objetivo dos alunos
perante as atividades propostas pelo professor,imgortando sua qualidade ou o modo
como foi concluida. Ora, € precisamente neste dierjue os métodos de competicao
exacerbados vao na contramao dos meétodos que envavsolidariedade, a compaixao, a
justica, etc..

Seja como for, cabe destacar que nem todas asasultalorizam a competicdo nessa
medida. Na verdade, ha culturas que abominam od@talguém se destacar em meio ao
coletivo, seja na escola ou no trabalho. Como el@rngmos a cultura japonesa, que valoriza
a cultura grupal e chega a punir aquele que prosoibeessair-se acima do coletivo. Outro
exemplo bastante ilustrativo é a cultura havaiamae os jovens se sentem humilhados e
constrangidos quando os professores de outrosspasselogiam individualmente na frente
dos outros. Em suma, tratam-se de culturas queizatho a colaboracéo, a solidariedade e a
compaixao entre os pares, mostrando que é podgsalhar estes valores humanos no
contexto escolar no escopo de uma estragagibullying (BEAUDOIN; TAYLOR, 2005).
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Outra medida que visa prevenir e combater o corapmhto ddullying é a punicao.
Trata-se de uma medida bastante controversa natlita e no cotidiano escolar. No entanto,
como pontuou Neto (2001, p. 70), ainda que se dewa-la, em alguns casos “[...] podem ser
medidas que fortalecam a sensacgao de segurancagowstemunhas e alvos”. Um exemplo
bastante ilustrativo a este respeito vem de un@apdblica de Campo Grande, Mato Grosso
do Sul. A fim de reduzir o comportamento agressivs educandos — especialmente o
bullying —, com o aval dos pais, a escola passou a apliragdes aos alunos agressores, tais
com distribuir merenda, lavar a louca, lavar osheaos, limpar o péatio da escola, entre
outras atividades. Curiosamente, as atituddsutiging e de violéncia foram reduzidas em atée
60% (MOREIRA, 2010). Dessa forma, empregou-se acponcomo forma de coibir o
comportamento agressivo, mas sem denegrir o0 aluno.

Este ponto de vista é compartilhado por Fante (R0BBgundo a autora, ndo ha
problema na aplicacdo de punicfes aos alunos. tdatendeve-se observar alguns aspectos,
guais sejam: (i) o aluno deve saber e entenderqupaesta sendo punido, o que ele infringiu,
dentre as normas estabelecidas; (i) o aluno deeeber rapidamente a punicdo, para
entender que, para toda acdo, existe uma consegu@iicé importante que o aluno receba
uma acao educativa, desta forma ele sabera quéasstitudes podem ser substituidas por
boas acdes; (iv) deve ser feita uma aplicacdo stemse, desta forma sempre que ele cometer
0s erros recebera punicéo; e (v) o aluno deve eecbsancdes com orientacdes acerca de
como fazé-las (FANTE, 2005).

Um dos aspectos salientados pela autora refereapicacdo de punicdes solidarias
aos transgressores (FANTE, 2005). Em especial, tggtede punicdo d& ao agressor a
oportunidade de aprender e realizar uma acao yeasiiléem disso, o envolvimento em
projetos solidarios também leva os alunos a repemsaseus proprios problemas, a
desenvolverem responsabilidade social, a ter empmatrabalharem em equipe e entenderem
suas proprias fraguezas. Nos casos mais gravepjagercom trabalhos manuais e artesanais
podem ser utilizadas como meios de reduzir a agigade (FANTE, 2005).

Uma medida bastante ensejada na literatura e qugefaeer parte de qualquer medida
antibullyingrefere-se a conscientizacdo. De fato, conformeesd-ante (2005, p. 91),

Para que se possam desenvolver estratégias deseimtiép e
prevencéo abullyingem uma determinada escola, é necessario que a
comunidade escolar esteja consciente da exist&ci@ndmeno e,
sobretudo, das consequéncias advindas desse tquog®rtamento.

Este mesmo ponto de vista é corroborado por Néibl(2 ao afirmar que uma das
primeiras medidas a serem tomadas em qualquevémigioantibullying é a conscientizacdo
da comunidade escolar quanto a natureza sociakm@nfeno bem como com relacdo as
medidas preventivas que devem ser tomadas. EScrawer:

As instituicdes que desenvolveram programas quendaram a
participacdo dos estudantes, obtiveram resultadas rpositivos
guando comparadas com as que optaram por projetservadores,
gue preservam a estrutura hierarquica e nao plitssibb didlogo e a
troca de percepcles entre os diferentes segmeataomunidade
escolar (NETO, 2011, p. 70).

Ora, como pode-se apreender da passagem acimas@ertdizacdo dos membros dos

diferentes segmentos da comunidade escolar tornatale para o0 sucesso de qualquer
iniciativa volta ao combate e prevencdo laalying. Dito de outra maneira, gestores,
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educadores, educandos, familiares e comunidadeeeah devem reconhecer a presenca do
fendmeno em seu meio e assumir o compromisso dbatéro.

Faz-se oportuno chamar a atencédo para um dessesrgeg: a familia. Esta cumpre
cum um importante papel na atribuicdo de limites seus filhos. Neste sentido, ela encerra
uma grande parceira da escola no intuito de mudeonoportamento, especialmente, do
agressor. Ja vimos que a punicdo, quando devidamaphitada e seguida de conscientizacéo,
pode contribuir com a reducdo dos comportamentEssiyos.

Por outro lado, também os pais podem ser mostrax pnesentes e interessados nas
vidas de seus filhos, seja ele agressor ou vithodem atuar junto com a escola ensinando-
Ihes valores como a solidariedade, a compaixamizaae, a indignacao perante as injusticas,
assim como, mais importante, evitar a qualquerocgsalquer forma de violéncia. O simples
gesto de ouvir o que os filhos tém a dizer podeuserimportante aliado no combate e na
prevencdo ao comportamento ldlying (MOREIRA, 2010; FANTE; 2005; NETO, 2011).
Por isso, deve ser praticado em casa, pelos pastambém nas instituicbes de ensino, onde
estdo ainda mais vulneraveis ao fendmenbudiying.

6.4 Combatendo oBullying no IFC, Campus Sombrio

Os programas e estratégias discutidos apontamapar@sma direcdo: o combate e a
prevencdo aobullying escolar. Além de nos munir com 0S aparatos nedessao
enfrentamento do fenémeno no Instituto Federal ib&tase, Campus Sombrio, mostra-nos
que, qualquer acéo que venha a ser pensada pabateormbullying, deve tomar como ponto
de partida a realidade para a qual ela se destina.

Neste sentido, tomando como referencial o Progathacar para a Paz, idealizado
por Fante (2005), e o modelo concebido por Moréi@10), desenvolveu-se ndo um
programa, mas uma proposta de intervencdo que stensuma campanha voltada as
demandas do Instituto Federal Catarinense, Campui®. Por conseguinte, buscando
adequar a intervencao a realidade experimentadzelzamstituicdo de ensino, dividiu-se a
mesma em trés etapas distintas.

Na primeira etapa, busca-se conhecer a realidagaciada no IFC, Campus Sombrio
no tocante abullying. Para tanto, seguindo as orienta¢des vislumbraaléiteratura, adotou-
se 0 questionario como principal instrumento deteatle dados.

Na segunda etapa, parte-se para a implementagéambdéhos junto aos educandos do
IFC, Campus Sombrio com o intuito de debater e ceenuer o fendmeno dullying, bem
como conscientiza-los sobre as consequéncias daadsedas daquela forma de violéncia.

Por fim, na terceira etapa, realiza-se a avali@gdioampanha junto aos educandos. A
ferramenta empregada para tanto, seguindo novanaeotgentacdo de Fante (2005), é o
questionario.

Antes, porém, de passarmos a exposicdo da inté&weacdos resultados obtidos
mediante seu desenvolvimento junto aos alunos @p ampus Sombrio, faz-se necessario
discorrer brevemente sobre os procedimentos meigidos que orientaram sua aplicagéao.
Este assunto sera abordado no proximo capitulo.
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7 METODO

O método empregado nesta investigacdo é o métodlitatiyo, uma vez que, de
acordo com Marconi e Lakatos (2004, p. 269), esttodo “[...] preocupa-se em analisar e
interpretar aspectos mais profundos, descreverdmalexidade do comportamento humano.
Fornece analise mais detalhada sobre as investigadt@bitos, atitudes, tendéncias de
comportamento etc.”

Ora, considerando-se que, em termos gerais, oiabjptincipal deste estudo é
compreender o fendmeno Hallying e os comportamentos por ele implicados, a aplicdoa
meétodo qualitativo contribui enormemente para acigiizacdo deste proposito por fornecer
as ferramentas tedricas necessérias a sua consecuca

No que concerne aos tipos de pesquisa utilizadosatizacdo deste trabalho, tem-se a
pesquisa bibliografica, a pesquisa documental esgussa exploratoria, além de um trabalho
de intervencéo junto aos participantes.

7.1  Participantes

O universo deste estudo sao os alunos matriculz@®surmas de 1°, 2° e 3° anos do
Ensino Médio e no Curso Técnico concomitante. [Reastes, foi extraida uma amostra de 90
alunos, de ambos 0s sexos, com faixa etaria edtee1D anos, cursando o 2° e 0 3° ano, em
regime de internato e semi-internato, no Institgderal Catarinense, Campus Sombrio, entre
os anos de 2010 e 2012. Os participantes semiogerresidem num raio de
aproximadamente 4 a50 km de distancia da escolatersos podem variar de 20 a150 km
ou mais.

7.2 Instrumentos

Foi elaborado um questionéario, contendo 14 perguatzertas acerca dumullying
(ANEXO A) com a finalidade de averiguar como ostipgrantes percebiam este tipo de
comportamento violento no escopo escolar; se f@atores, vitimas ou expectadores; quais
sentimentos foram despertados frente as atitudelsulling;, suas opiniées sobre o que
gostariam que fosse feito para reduzir a ocorrédoianesmo; dentre outras questfes. O
questionario abrange também ayberbullying uma vez que também este fendmeno
manifestou-se nas dependéncias da instituicdo slaceparticipante. Dessa forma, optou-se
por inclui-lo também no questionario.

Para a realizacdo da intervencao através de campatibullying empregou-se como
instrumentos quatro banners e uma cartilha (ANEXCeBim folder (ANEXO C) com a
finalidade de elucidar o fenbmeno blallying.

Por ultimo, foi aplicado um questionario aberto @RD D), contendo uma questéao
acerca da percepcao sobrbullying, visando avaliar a campanha e comparar os dadoe®co
resultado do questionario inicial.

7.3 Procedimento

A realizacdo da pesquisa junto aos participantedexd®u as seguintes etapas:
» Primeira etapa: Conhecendo a realidade escolar.
Apoés a apresentacao da pesquisa a instituicds acanlémicos que participariam da
pesquisa, empreendeu-se a aplicacdo dos questende forma individual. A participacdo
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dos estudantes foi voluntaria, autorizada pelatingdo e pelos pais/responsaveis (ANEXO
E). Os questionarios foram aplicados nas aulas rtles & Filosofia, sob a supervisdo das
respectivas professoras dessas disciplinas, obsdteeeum roteiro previamente fixado.

Posteriormente, foram averiguadas as fichas dadéaticos participantes junto a
Coordenacédo Geral de Apoio ao Educando (CGAE).ié&sa$ dos alunos das séries que
estavam registradas e catalogadas, inclusive dearteriores, foram importantes para que se
tivesse acesso as atitudes da instituicdo em rekg$ atos de indisciplina praticados pelos
alunos. Nestas fichas estdo registradas todasoa€ncias em relagdo a vida académica dos
alunos, inclusive casos de brigas, discussdesas falativas a comportamentos de grosserias
ou indelicadeza no ambiente escolar, que foramdasnie acordo com as regras acordadas
no CGAE.

» Segunda etapa: Trabalho de intervencao

Primeiramente, houve distribuicdo da cartilhaddbiunto ao Conselho Nacional de
Justica, produzida em 2010, intitulada, “CombateBulying € uma questdo de justica:
aprenda a identificar para prevenir e erradicare essgrivel fendmeno social”. Foi
empreendida a leitura e discussdo das informacéks contidas junto aos alunos. Os
funcionarios da instituicdo também receberam umgiacda cartilha. Esta cartilha visa
responder algumas questdes importantes sobre eémddobullying, tais como o que é,
suas formas, principais problemas decorrentese datrtas outras questdes. A cartilha foi
trabalhada com os alunos em sala de aula, bem disponibilizada em cada setor de
trabalho dentro do IFC- Campus Sombrio, para apgéol dos servidores.

Também foi distribuido e discutido o folder sobr#lying. Em seguida, procedeu-se
a exposicao e discussao dmnnerssobrebullying. O primeiro banner apresentou uma foto
dos alunos do IFC com péster com os dizeres: “Dag@aaoBullying’. No segundo banner o
tema destaque foi: “O siléncio do agredido deixpume o agressor”. Com fotos de jovens
com a boca costurada, apresenta num contrapordegosntes dizeresBULLYING € hora
de falar!”. No terceirobannero tema tratado é:Cyberbullying Uma atitude anénima e
covarde!”. Por fim, no quartbannero tema é: Bullying - conjunto de maus tratos, ameacas
ou outros atos de intimidacédo fisica ou psicologiegorma continuada”. Feita a discussao
sobre os banners, procedeu-se a sua distribuigiocomedores do IFC.

Apo6s a atividade com dsanners realizou-se trabalho em equipe e producédo de
cartazes, teatro e videos. As turmas foram dividata grupos de cinco a seis alunos, e para
cada grupo foi dado um tema, um tipolkdalying. In exempli bullying homofébico bullying
racial, religiosobullying na escola e no trabalho, contra pessoas espddmise a leitura
das cartilhas junto com os alunos para que os nesmessem subsidios para a elaboragéo
dos trabalhos. Feito isto, procedeu-se a confedglo cartazes, dos videos e teatro. Os
cartazes abordando os diferentes tipoduwlling foram montados com desenhos, colagens,
impressdes, pinturas. Assim que foram concluidosyé a exposicdo desses cartazes nos
corredores da escola, a apresentacédo dos videsslarde aula e teatro no centro cultural.
Mediante a exposicéo, levantou-se o tema para bcpldxterno, que ndo estava envolvido
diretamente com o trabalho, mas que passou adfieato a tematica.

* Terceira etapa: avaliacdo da campaaizbullyingdesenvolvida junto aos alunos do
IFC, Campus Sombirio.

Apds a intervencdo com os alunos, pela campaaitébullying procedeu-se a
aplicacdo de um segundo questionario, composto nda anica pergunta, investigando
apreender os efeitos da campanha sbbllging.
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8 RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados aqui apresentados seguem a mesmalogian empregada no
desenvolvimento da intervencao junto ao IFC, Canfasbrio. A apuracdo dos dados foi
realizada mediante a aplicacao da técnica de ardgisontetdo de Bardin (BARDIN, 2009).
Esta técnica de analise consiste no “[...] conjutgdécnicas de analise das comunicacoes.
N&o se trata de um instrumento, mas de um leqapeteechos; ou, com maior rigor, sera um
anico instrumento, mas marcado por grande dispdegide formas e adaptavel a um campo de
aplicacado muito vasto: as comunicacdes” (BARDIND2 (. 25).

8.1  Analise do Questionario

As primeiras informacdes solicitadas no questian§ANEXO A) referiam-se aos
dados sociodemograficos, que apontaram para fa&ea entre 14 e 19 anos, sendo: 42%
(f=38) com idade de 16 anos; 35% (f=31) com 15 a6@%06 (f=6) com 14 anos; 8,9% (f=8)
com 17 anos; 3,3% (f=3) com 18 anos; 3% (f=3) c@andos; e um aluno ndo informou sua
idade.

A questéo 1 indagou sobre o sexo dos educandaereiando que 52% dos alunos
(f=47) eram do sexo masculino e 48% (f=43) do geranino.

A questao 2 perguntou se o participante era intetnsemi-interno. Dentre os alunos
guestionados, constatou-se que 53% (f=48) frequama IFC em regime de internato; 44%
(f=40) em regime de semi-internato e 3% (f=2) résponderam.

A questdo 3 questionou o0 que o aluno entendidpllying ou assédio moral, e se o
mesmo poderia explicar o fenbmeno. Dentre os alpesguisados, 99% (f=89) afirmaram
conhecer a definicdo deullying. Apenas um participante relatou desconhecer oegae
bullying.

A segunda parte da pergunta pedia que os mesmusssem bullying. Os dados
obtidos fazem referéncia a trés categorias distinbdde: 74,1% (f=156) referiram-se a
agressao psicoldgica; 15,9% (f=34) definiraailying como agressao verbal; e 10% (f=21)
agressao fisica. Como se pode depreender diss@ajar percentual de respostas associa 0
bullying a agressao psicoldgica, seguida pelas categonibal\e fisica. Estes dados podem
ser vislumbrados na tabela 1.

Tabela 1: Frequéncias e percentuais das categorias referantentendimento dos alunos
sobrebullying ou assédio moral.

CATEGORIAS Freguéncia Frequéncia
Simples Percentual
Psicoldgica 156 74,1
Verbal 34 15,9
Fisica 21 10,0
TOTAL 211 100,

Na categoria psicoldgica, 12,5% (f=27) dos enttadies associam oullying a
constranger, envergonhar, maltratar, magoar e eferid,8% (f=25) referem-se a agressao
psicolégica, moral, ataque a autoestima e press@éol@gica; 10,9% (f=23) referem-se a
humilhar, insultar, inferiorizar e/ou considerafemor. As demais respostas mencionaram:
incomodar, abusar, assediar, desmoralizar, oprin@primir, atitude de superioridade,
brincadeira sem graca ou mal gosto, rir da impgiteido outro, rir do outro, debochar,
assédio moral, ameacar, amedrontar, ridiculardiggriminar, zoar, julgar, tachar, excluir,
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rejeitar, sofrer preconceito, falta de respeittinfde ética, fazer algo que o outro ndo goste,
fazer as pessoas se sentirem mal, deixar o otgte, tusar pontos fracos do outro, prejudicar,
acarretar problemas graves e consequéncias, flescrupulos, diversdo com a desgraca
alheia, expor ao ridiculo, abusar, assediar, enth®s.

No que tange a categoria agressao verbal, a ardds respostas evidenciou que a
maioria dos alunos, 7% (f=15), entende qumullying corresponde a criticas, agressdes com
palavras e ofensas. As demais respostas fornemeéasionam fazer piadinhas, apelidos,
xingamentos, vaias e falar mal.

Ja no que se refere a categoria agressao fismstatou-se que 8,5% (f=18) associam
o bullying a agresséo fisica praticada contra alguém; as isleraspostas referem-se a
traumatizar, ferir e violéncia.

Os dados levantados demonstram que os alunos @nteedefinicdo dbullying. Tal
como concebido pelos tedricos do assuntmyltying encerra um vernaculo de lingua inglesa,
sem tradugdo para o portugués, empregado parandesigdas as atitudes agressivas,
intencionais e repetidas, executadas dentro derelagho desigual de poder e sem motivacao
evidente, adotados por um ou mais membros da coledmiescolar contra outro membro ou
grupo de membros, causando prejuizos. Neste intpadem ser elencadas coimdlying as
seguintes atitudes: “insultos, intimidacfes, apslidcruéis, gozacdes que magoam
profundamente, acusacodes injustas, atuacdo de sgrgpe hostilizam, ridicularizam e
infernizam a vida de outros alunos levando-os dus#o, além de danos fisicos, morais e
materiais [...]"” (FANTE, 2005, p. 29). Por consedaj os elementos e exemplos de atitudes
citadas pelos alunos correspondem com precisddaddistadas pelos tedricos.

A questdo 4indagou se o aluno sabia o quecyarbullyinge se 0 mesmo poderia
explica-lo. Os resultados mostraram que 59% (f=139 participantes afirmaram que o
cyberbullying consiste ndbullying praticado mediante emprego de programas de iterne
como ofensas ao computador, pcnats sala de bate-papo, MSNiwitter, sites de
relacionamento, redes sociais, Orkut, Facebookaig-entre outros. Para 17% (f=30) dos
alunos pesquisados,buillying é praticado por intermédio de maquinas, meiosotégicos e
eletronicos; e outros 17% (f=30) afirmaram descoahsua definicdo. 4% (f=7) responderam
se tratar ddoullying realizado via telefone/celular; e 3% (f=6) atradésoutros meios de
comunicacdo, como as acdes praticadas atravéduliar csites, sitios, fotos, videos, camera,
telefones, meios de comunicacao, virtual, textas)sagens, jogos e mensagens andnimas.

Tabela 2: Frequéncias e percentuais das categorias referanteformacao solicitada aos
alunos sobre o queagberbullyinge sua explicacao

CATEGORIAS Fre_quéncia Frequéncia
Simples Percentual
Internet 107 59
Meios eletronicos 30 17
N&o sabel 30 17
Telefone 7 4
Meios de comunicacao 6 3
TOTAL 180 100

Assim como em relacdo a definicaoludlying, também no tocante ayberbullying
0s alunos participantes demonstraram conhecerefiragdo. De acordo com Neto (2011), o
cyberbullyingencerra um caso particular Bellying, e como tal utiliza-se de ferramentas
como e-mails, telefones celulares, salas de bate;gaats mensagens instantaneas, sites
difamatérios, postados, individual ou coletivamewtam a finalidade de ofender, difamar, e
causar dano a outrem. Ora, como evidenciam os dademdos, os alunos foram capazes de
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exemplificar com perfeicdo as acbes e agressdepreendidas peloyberbullying Entre as
expressdes empregadas pelos educandos, destacaatiseando” “assédio moral por meios
eletrénicos”, “quando a vitima € atacada pelo cdagmr”, “ofensas que podem ser
anonimas”, “xingamento via internet que atinjam upeasoa”, “humilhacdo que pode rolar
pelo mundo todo”. Tais expressfes mostram queun®slsabem caracterizar com precisédo o
cyberbullying

A questdo 5 interpelou se o aluno ja utilizou mestetronicos para humilhar ou
constranger colegas, quais 0s meios e como procé&dexste respeito, 76% (f=68) dos
entrevistados afirmaram nunca terem praticeglzerbullyingou bullying virtual. Este € um
dado bastante relevante, sobremaneira diante dacéle dos indices deyberbullying
verificados nos ultimos anos.

J& dentre o percentual de alunos que afirmaram péaticado, 65% (f=13) o fez por
meio da internet; 15% (f=3) o fizeram verbalmerge20% (f=6) dos participantes nao
especificaram os meios empregados.

Atabela 3 apresenta estes resultados.

Tabela 3: Frequéncias e percentuais referentes a solicitj@aos alunos sobre os meios
empregados para humilhar ou constranger colegas.

CATEGORIAS Frequéncia Frequéncia
Simples Percentual
Internet 13 65
Outras 6 20
Verbal 3 15
TOTAL 20 100,

Conforme Neto (2011), ayberbullying é geralmente praticado fora do ambiente
escolar. No entanto, dois tercos dos agressoradagstna mesma escola da vitima. Seja
como for, um dos catalizadores dgberbullyingé a sensacdo de impunidade experimentada
pelo agressor, uma vez que 0 mesmo pode se mamiatesro anonimato.

Por outro lado, os efeitos doyberbullying sdo altamente devastadores para suas
vitimas, como se fossem praticadas frente a fri¢E O, 2011). De acordo com os alunos
entrevistados, suas atitudes orbitaram principalenagressoes verbais, palavras ofensivas, de
baixo caldo e atitudes homofébicas.

Uma informacgé&o curiosa fornecida pelos participanédere-se a reacao da vitima. De
acordo com alguns entrevistados, se a vitima sedefe revida o ataque, as ac¢bes de
cyberbullyingséo intensificadas; ao contrario, se a vitimareage as investidas do agressor,
este pode até abandonar o comportamento.

Seja como for, diante do exposto, faz-se mistermpai® e/ou responsaveis, professores
e gestores estejam preparados para lidar com dsi@acé®, que acaba por refletir
negativamente no ambiente de sala de aula (NETL1,)20

A pergunta 6 indagou aos alunos se ja foram cargttas ou humilhados por meios
eletronicos, quais foram 0os meios e como se senttiante do fen6meno. Os resultados
mostram que 28% (f=25) revelaram terem sofadgberbullyinge, o que chama ainda mais a
atencédo, 72% (f=65) dos participantes afirmarammunea sofrerarmyberbullying

Dentre os participantes que foram vitimascdeerbullying conforme mostra a tabela
4, estes apontaram as seguintes ferramentas: 28%00(fOrkut; 23% (f=6) MSN; 23% (f=6)
pela internet; 7% (f=2) o telefone; 7% (f=2) o Tt 4% (f=1) o Formispring; 4% (f=XKjte
de relacionamento; e 4% (f=1) foto.

49



Tabela 4: Frequéncias e percentuais das categorias referante meios eletronicos pelos
quais os educandos sofreragberbullying.

CATEGORIAS Frequéncia Frequéncia
Simples Percentual

Orkut 7 28
MSN 6 >3
Internet 6 3
Telefone 2 -
Twitter 2 T
Sites de relacionamentg 1 4
Formispring 1 )
Foto 1 4
TOTAL 26 100,

Quando indagados sobre como se sentiram em retecagressdes, os alunos que
admitiram terem sido vitimas dgyberbullying responderam: 24% (f=7) sentiram-se mal;
17,1% (f=5) sentiram angustia e humilhacdo; 14%#)(fraiva; 14% (f=4) se sentiram
constrangidos; 10,3% (f=3) afirmaram nao teremidemntada; as demais respostas foram:
sentiu-se triste, reservado, estranho, sentiu-sg bbhateado e excluido. Estes percentuais
podem ser visualizados na tabela 5.

Tabela 5: Frequéncias e percentuais das categorias refsrant sentimentos despertados

pelocyberbullyingnas vitimas entrevistadas.

CATEGORIAS Freguéncia Frequéncia
Simples Percentual

Sentiu-se mal 7 24
Angustia, humilhacéo 5 17,1
Raiva 4 14
Constrangido 4 14
Nade 3 10,3
Chateado 2 7
Excluséo 1 3,4
Reservado 1 3,4
Triste 1 3,4
Bem 1 3.4
TOTAL 29 100,0

Com efeito, de acordo com Fante (2005), as vitisegyberbullying sentem-se
amedrontadas, envergonhadas, com raiva e impoteqtesdo continuam sendo
negligenciadas pelos que estdo proximos. Ademassgm a desenvolver reacdes de
ansiedade, irritagdo, melancolia, tristeza, estregompanhado de outros sintomas. Ora,
como depreende-se do que foi afirmado anteriormetdis sintomas correspondem
precisamente ao que foi mencionado pelos alunosdguandagados sobre o que sentiram
diante das agressdes. Os percentuais referencradsbela acima evidenciam que os
sentimentos mais comuns aos alunos vitimasyterbullyingsdo o mal estar, angustia e
humilhac&o e raiva. Ainda que num percentual mesmoaiva pode atuar como vetor para o
desenvolvimento de comportamentos agressivos.

A questdo 7 perguntou se o aluno ja teve partiéipalireta em atitudes dmillying
como autor, alvo ou testemunha e como isso acantebentre o total dos alunos
participantes da pesquisa, 65% (f=59) afirmararanteparticipado diretamente em atitudes
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de bullying e 35% (f=31), por seu turno, responderam nuncamtdigo participacdo no
fendbmeno.

Quando questionados quanto a maneira como paracipao fendmeno — como autor,
alvo ou testemunha —, os alunos que reconhecerampauicipacado direta nbullying
responderam como segue: 43,4% (f=36) como testem@dh0% (f=29) como alvo e 21,7%
(f=18) como autor.

Os dados na tabela 6 corroboram os dados obtidgesquisas semelhantes. Um dos
aspectos confirmados é o percentual de testemumhes,é superior ao de vitimas e
agressores. Conforme revela Fante (2005), as testexa encerram a maioria dos individuos
relacionados ao fendmeno kollying (FALEIROS, 2008; NETO, 2011).

Tabela 6: Frequéncias e percentuais das categorias referanteformacao solicitada aos
alunos quanto a sua participacdo direta em atitudebullying como autor, alvo ou
testemunha.

CATEGORIAS  |Frequéncia Simples reduencia
Percentual
Testemunha 36 43.4
Alvo 29 34,9
Autor 18 217
TOTAL 83 100,

Entre os alunos que reconheceram sua participag@o agressores, uma das causas
apontadas para o seu comportamento foi sua congigdsada de vitima. Com efeito,
conforme se vislumbrou nos capitulos precedentescondicdo de vitima acaba
desencadeando nos sujeitos atitudes que os cologuersituacdo de agressores. Alguns
alunos afirmaram ainda como motivador adicional sé& comportamento agressivo a
influéncia do grupo. De acordo com eles, nuncadmaypraticaddoullying até participar junto
ao grupo. Um dos casos classicos, citados por slglumos, relaciona-se a chegada dos
calouros. Este comportamento, conforme se vislumbmlongo do estudo, é tipico também
a outros ambientes, como o0 militar e o prision@stds contextos, assim como no escolar, os
novatos sao sujeitados a diferentes tipos de dgresgle caracterizambullying, vindo os
mesmos a repetir o comportamento no futuro (FANZE)5; NETO, 2011). Ademais, na
condicdo de agressores, alguns alunos revelaramdterdo colega em virtude de suas
vestimentas, brincado com sua opc¢éo sexual, beno ¢empuxado as roupas intimas de
colegas (conhecido como “ch& de cueca”), agrestdeas, posto apelidos, entre outros.

Os comportamentos postos anteriormente possuentdeyremmpatibilidade com o
perfil do agressor detalhado nos capitulos prededeisegundo Fante (2005), o autor de
bullying seleciona ou escolhe suas vitimas. Em geral, grefervitimas que demonstrem
algum ponto fraco, com problemas psicoldgicos,d@nj inseguranca ou ansiedade, ou tipos
fisicos que o tornem um alvo facil. Com tal perilagressor sabe que a vitima dificilmente
ird revidar ou mesmo tera alguém para defendédoa Faleiros (2008), isto demonstra a
teoria do poder envolvida rmullying, onde um domina o outro para obter alguma vantagem
de ordem material, sexual ou psicolégica.

Na condicdo de alvo, os alunos participantes afamaer sofrido piadas relacionadas
ao tipo fisico (no caso, ser muito magra, cor d&)pexclusdo social, especialmente no
alojamento, apelidos, provacdes trotes, entre sutfonda de acordo com os alunos
entrevistados, tais agressdes despertaram sendgnetiversos, como raiva, medo,
inseguranca, além do desejo de ndo mais regreges@mob, entre outros. Ora, como afirmou
Fante (2005), os efeitos dwillying atingem a todos os envolvidos no fenbmeno, magasao
vitimas que sofrem as principais consequéncias.

Enquanto testemunhas, os alunos participantesstpiiga revelaram presenciar cenas

51



de bullying onde as agressdes consistiam desde discriminat@mpcdo sexual, pela roupa,
pelo Orkut, humilhagdo mediante amostragem de fatésapelidos inconvenientes, exclusao
de jogos e opressdo. Constituindo maioria entreneslvidos no fenémeno daullying, as
testemunhas podem adotar diferentes atitudes diasteenas de agressao. Em geral, tais se
mantem afastados, permanecendo como observadores.

Outro comportamento bastante comum consiste entipartdobullying ao lado do
agressor, como estratégia para desviar a atencagrdssor para outros alvos. Acontece, no
entanto, que este comportamento maximiza os efé#agressao nos alvos. Por isso, afirma
Fante (2005), seu papel € crucial no combate eepgéw aobullying, devendo haver
programas voltados a incentivar sua participac&a ab fendmeno, no sentido de denunciar
e impedir agressodes a colegas no contexto escolar.

A pergunta 8 questionou o aluno sobre as agressi®svadas sofridas por seus
colegas e pede para descrevé-las.

Tabela 7: Frequéncias e percentuais das categorias refsranteformacdo solicitada aos
alunos sobre quais as agressdes observadas spiidsesus colegas e pede para descrevé-las.

CATEGORIAS  |Frequéncia Simples reduencia
Percentual
Psicologica 135 53,8
Verbal 71 59
Fisica 27 11
Outras 16 6.2
TOTAL 249 100,

Quando indagados sobre a natureza das agress@esdas, as respostas obtidas
revelaram que: 53,8% (f=135) eram agressdes pgicals] 29% (f=71) agressdes verbais;
11% (f=27) agressoes fisicas; e 6,2% (f=16) memram outras formas de agressao.

No tocante as agressodes verbais, dentre os desablbservados, 89% (f=63) referem-
se a apelidos pejorativos; 7% (f=5) a agressOdsaigee 4% (f=3) a criticas.

Dentre as respostas que compdem a categoria desagrpsicologica, 10,4% (f=26)
referem-se a exclusdo de grupo; 9,6% (f=24) a idistacdo sexual, 9,2% (f=23) a
discriminagdo racial (racismo); 7,2% (f=18) a dmwinacdo religiosa;, e o0os demais
participantes mencionaram ainda vaiar, agressodmigecom brigas, mentir, envergonhar,
rebaixar, humilhar, preconceito, ameacar, difamatre outros tipos de discriminacéo.

Quanto as agressoes fisicas, 6% (f=15) mencionagmessdes fisicas contra o0s
colegas; 5% (f=12) citaram pegar ou quebrar peeene 3% (f=8) dos participantes
responderam nao responderam ou mencionaram gquirdeiagressao.

Os dados captados mostram que as agressodes depmidetagica sdo mais comuns e
frequentes no ambiente escolar. Acontece, no entajie estas agressdes, por serem
repetidas, podem causar sérios danos em seus axmgndo tratamento prolongado
(FANTE, 2005).

A pergunta 9 indagou quais foram os locais em qakimo vivenciou as agressoes de
bullying. As respostas dos entrevistados denotaram quéo86:349) das agressdes tiveram
lugar em locais publicos e que 8,1% (f=14) ocorreean locais privados.
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Tabela 8: Frequéncias e percentuais das categorias refsranteformacao solicitada aos

alunos sobre quais foram os locais em que ele siwaras agressdes dallying.

CATEGORIAS  |Frequéncia Simples - cadencia
Percentual
Espaco publico 149 866
Espaco privado 14 8.1
N&o responde 5 3
Lugar nenhum 4 23
TOTAL 172 100

Entre os locais citados como privados figurarar¥6(#9) no alojamento; 2,1% (f=3)
em casa/parentes; 0,7% (f=1) no banheiro; e 0,74 €m grupo de amigos.

Ja entre os locais publicos foram citados: 47%1(f=a escola; 15% (f=23) nas ruas;
7,3% (f=11) em festas; 4% (f=6) em sala de auk%2(f=4) na praia; 2,6% (f=4) em locais
publicos; 2% (f=3) na cidade/comunidade; 2% (f=8)Gmibus e/ou parada; e 2% (f=3) nos
corredores. As demais respostas fornecidas pealassparticipantes mencionam ainda como
locais publicos o transito, computador/internetku®r fora da escola, meios eletronicos,
mercado, em todos os lugares, patio da escolau@ate diversdes, saida da escola, redes
sociais, jogos de futebol, shopping, CTG, nos v@les de aula, entre outros.

Os resultados encontrados mostram que a maioriagilassoes praticadas ocorreu em
locais publicos. Nestes locais, 0 que alcancou mp@ocentual foram as agressdes ocorridas
nas dependéncias da propria instituicdo de ensimodos fatores que contribuem para isso é
o alto percentual de alunos internos, representarals de 50% dos participantes, conforme
constatado na questéo 2, analisada anteriormemted®outro modo, permanecendo a maior
parte do tempo nas dependéncias da escola, ossabst@o mais sujeitos a presenciar 0s
comportamentos daullying. Alias, conforme Marra (2004), a escola ndo é steneitima da
violéncia que esta fora dela; a violéncia que seifesta na escola também apresenta os
matizes préprios da instituicAo onde ela acont®beste interim, as acdes dbillying
presenciadas no escopo da instituicdo participdafeesquisa obedecem a matizes proprios,
de tal sorte que apenas ac¢0des voltadas a estdadapodem servir ao seu enfrentamento.

Ainda na pergunta 9, tendo em vista conhecer mdisndo o tipo de violéncia
praticada nas dependéncias do Instituto Fededdgou-se aos alunos internos as agdes de
bullying presenciadas no alojamento da escola. Os daddasaméepodem ser vislumbrados
na tabela abaixo.

Tabela 9: Frequéncias e percentuais das categorias refsranteformacdo solicitada aos
alunos internos se 0s mesmos ja vivenciaram agdeudllging no alojamento

CATEGORIAS Freguéncia Frequéncia
Simples Percentual
Verbal 34 46
Psicoldgica 20 27
Fisica 11 15
Nunca presencic 9 12
TOTAL 74 100

Conforme se pode depreender dos dados listad@bek 19, no que tange a categoria
verbal, 46% (f=34) dos entrevistados afirmaram geesenciado apelidos, brincadeiras,

piadas, xingamentos, brigas/discussdes, trotasos.hi

A categoria agressodes psicolégicas totalizou 27220(f, com respostas referentes a:
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discriminacdo pelo peso, origem, tamanho, lugarcaga de morte, exclusdo do grupo,
atitudes de deboche/superioridade e constrangimento

Na categoria fisica, 15% (f=11) dos alunos mencemater presenciado atitudes
como chutar, quebrar objetos, agressoes fisicasijiacdes, como o “ch& de cueca”, “pinto”
e “contra-fraudinha”. E, 12% (f=9) afirmaram quenoa haviam presenciado.

Entdo, como se pode perceber, a maioria das ageegséaticadas no alojamento da
instituicdo € de ordem verbal, seguidas por agessgsicoldgicas e acdes fisicas.

A questédo 10 interpelou a reagdo do aluno frentg@ss déullying ou cyberbullying
sofridas. Os dados encontram-se expostos na taibaibeo.

Tabela 10: Frequéncias e percentuais das categorias refsrant@ormacao solicitada aos
alunos quanto a sua reacao frente as acOesligeng ou cyberbullying.

CATEGORIAS  |Frequéncia Simples reduencia
Percentual
N&o revidol 66 62.2
Revidou 31 293
N&o responde 9 8.5
TOTAL 106 100

A este respeito, dentre os alunos que afirmaramsigo alvo debullying ou
cyberbullying 29,3% (f=31) revidaram frente as agressfes. Bwo ¢ado, 62,2% (f=66) dos
entrevistados afirmaram nao ter revidado. Os deamrevistados ndo responderam.

Entre os alunos que néo revidaram diante das &gesofridas, 80% (f=36) dos
entrevistados afirmaram ignora-las. Os demais alumsponderam ndo agir como seu
agressor, aguentar firme, nao ligar, ndo fazer,na@tadar bola e agir naturalmente.

Ja& no que concerne aos alunos que revidaram assagsesofridas, 30% (f=16)
procuraram se afastar do agressor; 13% (f=7) fcatastes ou magoados; 9% (f=5)
procuraram falar com o agressor; 8% (f=4) agredifsmamente o agressor; e 6% (f=3)
afirmaram nao ter achado graca em suas atitudedersis reacdes foram: “mandei tudo si
fude”, “respondi”, “agi da mesma forma”, “pedi afid “traumatizada”, “abalado”,
“depresséao”, “escondi”, “adoeci”, “constrangidolevei pro CGAE”, “chorei muito”.

Com efeito, as reacdes explicitadas pelos alurtoras debullying ou cyberbullying
sdo compativeis com aquelas identificadas por F&@@5). De acordo com a autora, tais
reacdes incluem medo, vergonha, raiva, impoténceemedo continuamente expostas a tais
agressoes e frente & omissdo de quem as presaseiimas passam a desenvolver reacdes
de ansiedade, estresse, irritagdo, melancolia steza. O mesmo ponto de vista é
compartilhado por Marra (2004), apontando como eguéncias e reacoes bollying sdo:
crise de identidade, sentimentos de injustica endidrao, sentimento de impunidade,
isolamento da sociedade, suicidios e doencas. Bleugr modo, as reac¢fes e atitudes dos
alunos vitimas deullying ou cyberbullyingsdo compativeis com aquelas veiculadas na
literatura especializada.

A pergunta 11 indagou o aluno sobre o que ele isepuando testemunhou uma
agresséao deullying praticada contra um colega.

Conforme pode-se depreender da tabela 11, 48,34b)(dos participantes sentiram
alguma emocédo negativa; 18,2% apresentaram indgayel5% (f=14) sentiram alguma
emocao positiva.
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Tabela 11: Frequéncias e percentuais das categorias refsrantgormacao solicitada aos
alunos sobre o que ele sentiu quando testemunhauagnessao deullying sofrida por um
colega.

CATEGORIAS Frequéncia Simples Frequencia
Percentual

Emocéao negativa 45 48,3
Indiferenca 17 18,2
Emocao positiva 14 15
Nunca testemunh 7 8
Outras 6 6,5
N&o responde 4 4
TOTAL 93 100

Os alunos que afirmaram sentir indiferenca dianés @gressdes dbullying
responderam que nao sentiram nada, “indiferenceytfo” e respostas irdnicas. Ja os alunos
que sentiram alguma emocé&o positiva responderashei‘@ngracado”, “felicidade” e “leve”.
Os alunos que apresentaram alguma emocao negftimaram sentirem-se chocados, “dor”,
“triste”, “pena”, “acho ruim”, “édio/raiva/brabo™constrangido”, “perplexo”, “mal”, “nojo” e
“desprezo” pelo ocorrido.

Os sentimentos apresentados pelos alunos que gigsem alguma atitude de
bullying mostraram-se em sua maioria negativas. Este dadabooa os efeitos perniciosos
advindos dobullying e expostos anteriormente. Por outro lado, revelamgatia dos
expectadores ou testemunhas para com as vitimaageessao, possivelmente por se
identificarem com as mesmas.

Ademais, cabe enfatizar ainda as emocdes posér@erimentadas por alguns alunos
diante das acdes dmillying. Ainda que o percentual tenha se apresentado ,baigeente
apenas em 15% dos entrevistados, deve-se abshiaijud estes alunos apresentam perfis
muito semelhantes ao dos agressores, podendo [smesade se deleitar com as acdes de
bullying praticadas contra suas vitimas (FANTE, 2005; NEAWL,1).

A questdo 12 perguntou ao aluno se o0 mesmo ja mmese o bullying ou
cyberbullyingcontra algum professor do IFC Campus Sombrio eocmso aconteceu. De
acordo com os dados levantados, 57% (f=51) dosewstiados afirmaram nunca ter
presenciado praticas drillying ou cyberbullying Ja 34% (f=31) dos alunos afirmaram ter
testemunhado agressdes desse tipo contra profes®ur.(f=7) ndo souberam responder.

Estes dados séo reveladores das dimensdes assymeidasioléncia no contexto
escolar. Tal perspectiva é endossada por Neto JR@blafirmar que a violéncia tem se
disseminado com tal velocidade no mundo que temraiativo de preocupacao e considerada
um problema de saulde publica. Nao menos deve ssidenada a violéncia dirigida contra o
professor. Este tem sido alvo frequente da agridssi® de alunos, desde ataques verbais a
ataques fisicos. Neste contexto, conforme escraltleaQ (2009, p. 26),

[...] alguns alunos colocam apelidos desrespeitesosprofessores,
ficam conversando excessivamente e fazendo banalh@aulas com o
intuito de atrapalhar os trabalhos, espalham fefo@aescola tentando
desestabilizar a situacdo do professor junto codirecdo, somem
com o giz e os pincéis atdbmicos (impedindo quela seja realizada
ou que comece no horéario), jogam giz nos professoraiam o
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professor, tudo arquitetado de forma insistenta papedir que o
trabalho do professor possa ser realiZado.

Alias, conforme evidencia a tabela abaixo, a agmeserbal e a discriminacédo foram
0s elementos mais citados pelos educandos comadatn agressédo ao professor. Para mais
detalhes, veja-se a tabela abaixo.

Tabela 12: Frequéncias e percentuais das categorias refsrantgormacao solicitada aos
alunos sobre se este presenciaram cenasiltyeng ou cyberbullyingcontra algum professor
do IFC, Campus Sombrio e como isso ocorreu.

CATEGORIAS  |Frequéncia Simples reduencia
Percentual
Verbalmente 24 60
Discriminacao 14 35
N&o responde 2 5
TOTAL 40 100

Ora, 60% (f=24) dos alunos que responderam a perqafirmaram ter presenciado
algum tipo de agressédo verbal contra o professmayés de apelidos pejorativos, piadas,
falando mal, difamacdes, discussdes com o professmamentos ao professor, entre outros.

No que se refere a categoria discriminacdo, 35%4{f=dos alunos presenciaram
atitudes de discriminacdo contra o professor, cdamonstracées de superioridade por parte
do aluno, desenhos, aparéncia, op¢ao sexual e&uifaos alojamentos).

Os casos déullying ou cyberbullying praticados contra educadores caracterizam o
gue se convencionou denominartadlying vertical ascendente. De acordo com Fante (2005),
este tipo debullying € praticado por um membro menor da hierarquia datde a um
membro superior. No contexto escolar, o0 caso mamum é o do aluno para com o
professor. Nestes casos, um aluno influente lidermos e afetam o professor, criando
transtornos tantos que o professor sente-se maiedt ocorrido. De acordo com Moreira
(2010, p. 47), este comportamento vem sendo reforpelas atitudes de muitos pais em
relacédo a seus filhos, uma vez que “[...] antigames pais chamavam a atencéo dos filhos
diante dos professores, hoje os pais chamam adatelog professores diante dos filhos”.

A questédo 13 indagou se o aluno participou de agesscontra professor. Os dados
obtidos junto aos participantes mostram que 18%6jf<dos alunos participaram de acdes de
bullying contra algum educador. Por outro lado, a imensanmaai79% (f=71), afirmou
jamais ter participado de agressdes contra eduesd&r 3% (f=3) ndo responderam a
pergunta.

Pode-se elencar inumeros fatores motivadoresdulying praticado pelos alunos
acima referenciados. De acordo com Fante (200%)emoter contribuido decisivamente a
imposicao de regras rigidas, regras impostas eo@dstruidas em conjunto, o ressentimento
dos alunos com relacao aos professores e a igattui

A questao 14 solicitou aos alunos entrevistadosopiugassem sobre alternativas para
combater doullying escolar. Ao serem indagados a este respeito, woefevidencia a tabela
abaixo, trés categorias de respostas sobressadraig-slemais, quais sejam: 47% (f=67)

4 Em artigo divulgado pel&olha de S&o Pauloos professores de escola publica de S0 Pautsrant os
principais alvos de violéncia praticada por alud@ssegundo o Sindicato dos Professores do Endicial@o
Estado de S&o Paulo, 95,9% dos 684 professoresvistéidos em pesquisa sofreram agressdo verbdoe 82
fisica (CALHAU, 2009).
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citaram a conscientizacdo como melhor forma de ebentobullying escolar, listando como
exemplos campanhas e palestras, além do exemplmdn27% (f=39) acreditam que punir,
fazendo alusdo em suas respostas as leis, advastérepressao e justica. Ja 13% (f=19)
acreditam que ndo é possivel combater o fendmeballjong escolar. Para mais detalhes, os
dados estdo dispostos na tabela 13.

Tabela 13: Frequéncias e percentuais das categorias refsrant@ormacao solicitada aos
alunos quanto a sua opinido sobre o que podeisepéra combater o bullying na escola.

CATEGORIAS  |Frequéncia Simples - cadencia
Percentual

Conscientizar 67 47
Punir 39 >7
N&o ha como comba 19 13
Outros 15 10.4
N&o sabel 2 13
Sem resposta 2 13
TOTAL 144 100

Ja no que tange a categoria outros, o que corréspwri0,4% (f=15) das respostas,
entre as sugestbes apresentadas encontram-seogodial pedido de respeito, dar maior
énfase ao assunto, igualdade entre todos, incemsvalunos a contar o que aconteceu, um
conselheiro para ajudar a vitima, permitir bringadesadias, acompanhamento psicolégico,
mudar a forma de reagir, humilhar a quem humilh&zgeoutras.

Seja como for, pode-se inferir a partir dos dadosna que, para os alunos
participantes da pesquisa, a prevencao e/ou comigeigdo encerra a principal estratégia no
combate aobullying escolar. Esta afirmacdo encontra respaldo entwgcaedres e
especialistas em todo o mundo, uma vez que recemhadmportancia de se criar programas
de prevencao e combate ladlying escolar. Segundo Fante (2005, p. 82),

Diversas pesquisas e programas de interveagfibullying vém se

desenvolvendo na Europa e na América do Norte, ndsa
principalmente conscientizar toda a comunidade lascsobre o

fendbmeno e sensibiliza-la sobre a importancia duocaps vitimas,

buscando encaminha-las para tratamentos clinicospraa-las a
dendncia, além de fazer com que se sintam protegida

Ora, como se depreende disso, as sugestdes ammlda educandos entrevistas
coaduna-se perfeitamente com as perspectivas endsspelos especialistas no fenébmeno,
especialmente no que concerne a conscientizagé damformas mais eficazes de combate
aobullying escolar (FANTE, 2005; CALHAU, 2009).

Uma das estratégias empregadas pelo IFC CampusriBootm a finalidade de
prevenir e combater as atitudes agressivas de adenss consiste, conforme se salientou
anteriormente, na aplicacdo de punicdes aos alnfrasores. A partir disso, tendo em vista
aprofundar o conhecimento da realidade experimamadinstituicdo no tocante aallying
escolar, serdo apresentados os dados obtidos rneed@msulta as fichas dos alunos junto a
CGAE.

8.2 Consulta as Fichas dos Alunos Junto a CGAE

As punicdes previstas aos alunos infratores obedeme fixado pelo Regimento
Interno do IFC Campus Sombrio sob incumbéncia dardamacédo Geral de Apoio ao
Educando (IFC, 2012).
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O Regimento Interno nédo foi idealizado com o prdpode prevenir e combater o
bullying escolar. Sua finalidade consiste em assegurarmgeasrgerais de convivéncia. Neste
interim, os alunos que infringem tais regras saodws pela CGAE de acordo com o previsto
no artigo correspondente. Nao obstante isto, conssapropdsito aqui consiste em abstrair
apenas os comportamentoshdalying, empreendeu-se uma varredura nas fichas de wegistr
dos alunos com a finalidade de identifici-las, lsemo as puni¢cfes correspondentes.

A varredura as fichas de registro dos alunos néoufirestrita as turmas que
participaram da pesquisa, abrangendo também asswtenprimeiro ano (IFC, 2012). Diante
disso, obtiveram-se os seguintes resultados:

Quadro 1: Infragcbes e puni¢des da turma do 1° Ano A.

1° Ano A Artigo Punicao

A.P.B Art.7°, inciso Il e XV

A.F.M Art.7°, inciso Il 30 horas de servico
C.C.F Art.7°, inciso Il 30 horas de servi¢o
E.do C.P.R Art.7°, inciso Ill e XV 60 horas dewsgo
P.da R.M Art.7°, inciso Ill e XV 60 horas de sewvi
R.R.F Art.7°, inciso Il

Quadro 2: Infragcbes e puni¢des da turma do 1° Ano B.

1° Ano B Artigo Punicao
F.A.dalL Art.7°, inciso X 40 horas de servico
M.V.D.S Art.7°, inciso Il

Quadro 3: Infracbes e puni¢des da turma do 1° Ano C.

1° Ano C Artigo Punicao
L.de N.J Art.7°, inciso X 35 horas de servi¢o

Quadro 4: Infracbes e puni¢des da turma do 1° Ano D.

1° Ano D Artigo Punicao

AM.S.Bde S Art.8° \inciso Il 60 horas de servi¢o

A.M.S.Bde S Art.7°, inciso Il e X 60 horas deseo

AM.S.Bde S Art.7°, inciso XVI 60 horas de servigo

E.do A.P Art.7°, inciso llI Suspenso por 14 dias do
alojamento

J.F Art.8°, inciso Il Suspenso 14 dias do
alojamento

L.S.B Art.7°, inciso X e IlI | 20 horas de servico

Quadro 5: InfragOes e puni¢des da turma do 1° Ano D1.

1°D1 Artigo Punicao
M.R.B Art.7°, inciso XV 30 horas de servico
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Quadro 6: Infracbes e puni¢des da turma do 2° Ano A.

1S

2° Ano A Artigo Punicao
C.z Art.8°, inciso Il Suspenso 13 dias
e art.8°, inciso Il 60 horas de servico
L.N.S Art.7°,inciso Il 10 horas
Quadro 7: Infracbes e puni¢des da turma do 2° Ano B.
2° Ano B Artigo Punicao
P.F.S.J. Art.7°, inciso X e Art.8°, | 20 horas, suspenso 15 dig
inciso Il
Quadro 8: Infragbes e puni¢des da turma do 2° Ano C.
2° Ano C Artigo Punicao
C.P.P Pintou os calouros no 20 horas
onibus
E.do B.N Art. 7°, inciso I 30 horas
I.do S.S Agrediu colega com lesao suspensao
no queixo
M.de O.P Pintou os calouros no 20 horas de servico
onibus
D.E.S Art.7°, inciso XII 20 horas de servi¢o
G.D.N Art.7°, inciso XII 20 horas de servico
J. l.da Art.7°, inciso XV 10 horas de servico
0. S. Brincando agrediu colega
Quadro 9: Infracbes e puni¢des da turma do 3° Ano A.
3° Ano A Artigo Punicao
AP.C Brincando agrediu colega 15 horas de servigo
no rosto, Art.8°, inciso Il
B.daR.L Jogou agua (brincadeira)| 10 horas de servico
nos colegas alojados
E.P.S Guerra de bexiga d’agua| 60 horas de servico
Cantou hino, Art.7°, inciso
Xl
F.B.S Jogar balde de agua nos| 60 horas de servico
colegas
G.G.B Guerra da bexiga 60 horas de servico
G.F. Brincando agrediu colega 60 horas de servico
nos labios, no alojamento
J.S.B Art.6°, inciso XVI
J.R.Neto Guerra da bexiga 60 horas de servi¢o
M.P.S Guerra da bexiga 60 horas de servico
P.E.B Guerra da bexiga 60 horas de servico
R.S. Guerra da bexiga 60 horas de servico
R.M.W Guerra da bexiga, ameaca60 horas de servico
colegas verbalmente, Art.
6°, inciso XVI
R.B.A Guerra da bexiga 60 horas de servico
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Quadro 10: Infracdes e puni¢cdes da turma do 3° Ano B.

3° Ano B | Artigo Punicéo

C.AS Art.8°, inciso Il e Art 7° Suspenso 10 dias e 30 horas de servi¢o
inciso lll mais 40 horas

D.D.S Art.7°, inciso Il 30 horas de servico

G.da Art.7°, inciso XII 60 horas de servico

S.H

G.V.L Art.7°, inciso XII 75 horas de servico

J.RV Botou agua no perfume da25 horas de servigo
colega

K.T.N Pintou “calouros” 20 horas de servi¢o

L.H.B.S | Pintou “calouros” 20 horas de servi¢o

L.S.S Cantou “hino” 40 horas de servi¢o

T.AF.L | Art.7° inciso VII 75 horas de servi¢o

Quadro 11: Infracdes e puni¢cdes da turma do 3° Ano C.

3° Ano C | Artigo Punicao

A.O.M Colocou perfume na sala para zoar com a psoi@
Matilde

A.B.D Ele e seu colega tentaram atear fogo em dgoist
professor Virgilio

A.LS.F Deu susto no colega em 15/15/2008 e o mgmmsou | 20 horas de
mal e foi atendido pelo pessoal da saude (o calega)| servico

B.R.R Deu susto no colega em 15/15/2008 e o mesisgop | 20 horas de
mal e foi atendido pelo pessoal da saude (o calega)| servico

F.M.da R | Colocou perfume na sala para zoar confagsora 60 horas de
Matilde e participou com colegas de jogar balde de | servico
agua.

G. de S.da Art. 7°inciso I 20 horas de

S Servigo

J.C.de Deu susto no colega em 15/15/2008 e 0 mesmo pass20 horas de

C.R mal e foi atendido pelo pessoal da saude (o calega)| servico

J.de AM | Deu susto no colega em 15/15/2008 e o mg@=®msou | 20 horas de
mal e foi atendido pelo pessoal da saude (o calega)| servico

L.T.T Deu susto no colega em 15/15/2008 e o mesmsqu | 20 horas de
mal e foi atendido pelo pessoal da saude (o calega)| servico

M.D.A Pintou “calouros” 20 horas de

Servico

M.M Deu susto no colega em 15/15/2008 e o mesnsopas| 20 horas de
mal e foi atendido pelo pessoal da saude (o calega)| servico

B.R. Varias aulas conversas e brincadeiras, deboche 20 horas de
displicente, provocativo, ficou esticado, deitado n servico
carteira metendo a boca no professor.

M.N.S Deu susto no colega em 15/15/2008 e o messsop | 20 horas
mal e foi atendido pelo pessoal da saude (o calega) | servigco

Agrediu colega fisicamente, cantou “hino” provooand
seu colega, chamando para brigar;
Piuchado levava faca na bainha.
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27 horas de

Servico
L.de O.M | Urinando em frente a guarita e tentourdtmgo na Perdeu
apostila do prof. Virgilio. alojamento
M.D.A Por ter pintado calouros Nao pegou
horas

M.de M Deu susto no colega em 15/15/2008 e o mgmmsou | 20 horas de
mal e foi atendido pelo pessoal da saude (o calega)| servico
0O.dos S | Jogou balde de agua nos colegas do altiame 60 horas de
servico
R.R.M.M | 2 Deu susto no colega em 15/15/2008 e omogsassoy 20 horas de
mal e foi atendido pelo pessoal da saude (o calega) | servi¢co
R.A.V.C | Agrediu outro colega com socos - Art.69ciso Il e Suspenso 15
Art 8° 11, agrediu Mauricio, agressao fisica. dias

Infringiu Art 7°, inciso lll-agrediu verbalmenteJanilda
(servidora) - “vai dar uma voltinha que tua mugéca
passou’.

Quadro 12: Infracdes e puni¢cdes da turma do 3° Ano D.

3° Ano D Artigo Punicdo

A.M.A Jogar balde de agua nos | 60 horas de servico
outros, fazer brincadeira
com a colega Zuleine (tira
ténis), a mesma
comprometeu-se a nao

-

mais fazer

AAR Jogar balde de agua nos | 60 horas de servico
colegas

A.B.M Jogar balde de agua nos | 60 horas de servico
colegas

B.P. Infringiu Art.7°, inciso XII | 15 horas de seywi

J.D.de D Cantou e pintou os 20horas de servico
calouros dentro do 6nibus

J.Q.da S. Jogar balde de agua nos 60 horas de servico
colegas;

Infringiu Art.7°, inciso I
(fez bilhetes anénimos
sobre ela mesma, como sg
fosse a vitima);

Art.8°, inciso |l

N.K Jogar balde de agua nos
outros.

As informacdes levantadas e expostas acima rektias autores das agressoes, 0S
artigos infringidos e as puni¢des imputadas. Osesodos educandos foram abreviados com
0 intuito de assegurar 0 anonimato dos mesmos.

Ja no que tange aos artigos infringidos pelos ediosa percebe-se que a maioria
oscilou entre os artigos 6°, 7° e 8°. O Art.6%sm& Il e XVI, que mencionam desde ameacas
verbais a colegas até o descumprimento do quadnordeio da escola (IFC, 2012). O Art.7°,
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incisos I, lll, X, Xll, XV, XVI, cita ausentar-sala escola, desrespeitar pessoas, tentar
agressao fisica, fazer uso indevido de recursaowligicos, coagir colegas a praticar ato
contrario a sua vontade, praticar qualquer tipdwaimilhacéo, constrangimento que possam
ofender ou machucar os colegas através de palaurbsos (IFC, 2012). Por fim, o Art.8°,
inciso Il, corresponde a praticar agressao figea,(2012).

Tais artigos, vale salientar, compunham o Regiménterno Disciplinar valido a
época das ocorréncias acima citadas, remanesceraetiga Escola Agrotécnica Federal de
Sombrio (EAFS), tendo sido atualmente substituiéto (Regimento Geral do Instituto
Federal Catarinense. Seja como for, € evidentemylis das acdes por eles mencionadas sao
caracteristicas doullying, bem como apresentam os aspectos que caractenzeracao
como sendo dbullying, quais sejam: agressodes repetidas; desequilibrmoder e auséncia
de causas. Umas das ac¢0es praticadas, e que dastresso, refere-se ao trote pregado contra
os calouros, que vao desde hinos até pintar, melivultar os novatos.

Conforme mostra a andlise das fichas exposta acamaacbes direcionadas aos
novatos sao praticadas com frequéncia pelos aldod&C. Alias, verificou-se inclusive a
realizacdo desta agressdo mais de uma vez por wsmanaluno. Isto é suficiente para
assegurar a repetitividade requerida pelas acobsliiygng. Ademais, pode-se abstrair ainda
gue as agressfes aos novatos sao realizadas anmeige por alunos mais velhos,
especialmente das turmas de 3° Ano. Isto denotaseqdilibrio de poder existente entre
vitimas e agressores, de modo que, por serem ralhigsy mais fortes, praticam as agressodes
contra suas vitimas, mais fracas, sem que estaene\ao ataque. Por fim, pode-se abstrair
ainda a auséncia de causas aparentes para estasdagl apenas estdo seguindo o padrao
estabelecido, tendo sido os agressores vitimaassado.

As agressdes constatadas junto as fichas dos aicadéchamam atencdo ainda
quanto a presenca daullying vertical ascendente. Trata-se, como vimos antegedia
modalidade debullying em que os alvos das agressdes sao individuos quaamente
superiores aos agressores (FANTE, 2005). Algungscasalisados deixam bem claro isso,
como pode-se perceber nos quadros expostos acuaa(@1l1l e Quadro 12). Note-se que as
agressoes foram praticadas ndo apenas contra edgesachas também contra funcionarios da
instituicdo de ensino. A CGAE prontamente acatalemincia por parte dos funcionarios e
aplicou as penas cabiveis.

A analise acima deixa claro que o fenémenobdtlying faz-se presente no IFC,
Campus Sombrio. O fendmeno foi detectado tanto anéeliandlise do questionario de
entrevista quanto pela anélise das fichas indivéddas alunos. Em virtude disso, procedeu-
se a aplicacdo de uma campargmibullying junto aos alunos do IFC de Sombrio. Os
resultados sé&o apresentados na secao seguinte.

8.3CAMPANHA ANTIBULLYING

A construgdo da campanlaatibullying desenvolvida junto aos alunos do IFC de
Sombrio tomou como referencial as orientacbes déegsora Cleo Fante (2005). Em seu
estudo do fendmeno dmullying, Fante apresenta o Programa Educar para a Pazpgéto
anteriormente, no capitulo sobreballying escolar. Tal como concebido pela autora, o
programa compreende duas etapas (A e B): uma wolad conhecimento da realidade
escolar, e outra a modificacdo da mesma (FANTE5R®0este sentido, desenvolvemos uma
intervencdo voltada a conscientizagdo sobrdlying compreendendo trés etapas, ja
apresentadas no inicio deste capitulo. A primdiapaeja foi exposta e analisada na secao
anterior, cuja finalidade consistia em conheceeaidade escolar através da aplicacdo do

questionario de entrevista e da consulta as fidbasducandos. Assim, nesta secao descreve-
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se a segunda etapa da intervencdo, cujo propdsioavmodificacdo da realidade escolar
através de uma campanduaibullying

A campanha desenvolvida junto aos alunos do IFQooeemdeu dois passos distintos:
no primeiro passo, visaram-se oportunizar aos alwamhecer o que é lmllying e seus
aspectos mais importantes, como 0s personagensipaig1 envolvidos no fendmeno
(protagonistas), os diferentes tiposhadlying, entre outras coisas. Para tanto, adotou-se como
ferramenta a distribuicdo da cartilha obtida jusdoConselho Nacional de Justica, intitulada,
“Combater oBullying é uma questéo de justica: aprenda a identifioa peevenir e erradicar
esse terrivel fenébmeno social” (ANEXO B). Usandespaco das aulas de Filosofia e Artes,
empreendeu-se a leitura e discussdo das informagglascontidas junto aos alunos. Os
funcionarios da instituicdo também receberam unmmacda cartilha, visando maximizar a
amplitude da campanha.

O trabalho foi intensificado mediante a distriboigd apreciacdo do folder sobre
bullying (ANEXO C), bem como pela exposi¢éo e discusséddorers sobreullying.

O primeiro banner (Figura 2) apresentou a definigddullying, onde pode-se ler:
“Bullying - conjunto de maus tratos, ameacas ou outros aoftimidacdo fisica ou
psicologica de forma continuada”. No segundo barfRregura 3), o tema abordado foi o
cyberbullying onde podia-se lerCyberbullying Uma atitude anénima e covarde!”

oulpsicologica

Euin

®Assim como no questionario, também na intervencayterbullying foi abrangido, por se tratar de uma
realidade do IFC, Campus Sombrio.
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Figura 3: Foto do segundo banner.

O terceiro banner enfocou a questdo da denuncaydssor. Nele pode-se ler a frase
“O siléncio do agredido deixa impune o agressorbmCfotos de jovens com a boca
costurada, apresenta num contraponto os seguiatgest BULLYING é hora de falar!”.

Figura 4: Foto do terceiro banner.

Por fim, o quarto banner apresentou uma foto dosoal do IFC com os dizeres:
“Diga ndo aoBullying’. Dessa forma, alertou-se os alunos quanto a pcasgobullying em

64



sua instituicdo de ensino, bem como os convocoungaj&-se na luta contra a violéncia
velada.

e AR a0 Bt Diga NAQ 00 Eillyng  Dign NAO oo Bullyng DigaNEO w0 Bulyny  Diga NAO 00 Bullyng  Diga NAO a0 Bullyrng Digga NAO 20 Bullyrg

Figura 5: Foto do quarto banner.

A apresentacdo dos banners seguiu-se sua expasiggia@orredores do IFC de
Sombrio. Dessa forma, a campanha pode alcancatuossaque nao presenciaram sua
apresentacao pela autora do estudo.

No segundo passo, buscou-se realizar trabalhos cgnpee visando a reflexdo e
conscientizagdo quanto ao fendmenobddying. As turmas foram divididas em grupos de
cinco a seis alunos. Para cada grupo foi dado um,tem tipo debullying Por exemplo:
bullying homofébico bullying racial, religiosopullying na escola e no trabalho, entre outros.
Os materiais empregados no primeiro passo (carfitfders, banners) serviram de subsidios
para a elaboracéo dos trabalhos.

As técnicas empregadas pelos educandos para eymtrabalhos de conscientizacéao
da comunidade escolar sobre os perigobudlying escolar foram variadas: algumas equipes
confeccionaram cartazes, outras equipes filmeste®oainda, teatros e teatros de fantoches.

No que se refere aos cartazes, estes foram montamios desenhos, colagens,
impressdes, pinturas, entre outros materiais. Enagse foram concluidos e apresentados a
turma, procedeu-se a exposi¢cdo dos mesmos noslam@seda escola. Mediante a exposic¢éao,
levantou-se o tema para o publico externo, que esliava envolvido diretamente com o
trabalho, mas que passou a ficar atento & tem&tica

16 para mais cartazes confeccionados pelos alunasseeANEXO F.
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Figura 6: Cartaz produzido por alunos do 1° Ano B.

Figura 7: Cartaz confeccionado por alunos do IFC duranenganha.
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Figura 8: Apresentacédo de teatro pelos alunos do IFC.

A metodologia empregada na campanha visou sobréradaeilitar a assimilacao dos
conceitos e, principalmente, a conscientizacdoetdlwandos mediante trabalhos pensados,
desenvolvidos e elaborados pelos mesmos. Confaaneve Fante (2005, p. 91), “Para que e
possam desenvolver estratégias de intervencdovenm@ adullying em uma determinada
escola, é necessario que a comunidade escolaa estgjciente da existéncia do fendémeno e,
sobretudo, das consequéncias advindas desse tippocdamento”. Ainda nesta direcao, o
proprio trabalho de construcdo em equipe convid@aepensar suas atitudes diante dos
colegas, especialmente aquelas que constituamderds agressodes tallying.

8.4 AVALIACAO DA CAMPANHA

A Ultima etapa da intervencédo voltada a consciagfia dos alunos do IFC, Campus
Sombrio consistiu na avaliagdo da campanha alngdesada. Tendo isto em vista, procedeu-
se, conforme j& salientado, a aplicacdo de um sleggmestionario aos educandos.

Composto de uma Unica pergunta, indagou aos akwim® os efeitos da campanha
sobrebullying empreendida junto aos mesmos e por qué. Conforrdadsss levantados, 54%
(f=48) dos alunos participantes reconheceram geanapanha surtiu efeitos positivos no
ambiente escolar, coibindo comportamentos agressiRor outro lado, 46% (f=42) dos
entrevistados afirmaram que a campanha nao trdekesbenéficos no tocante hallying
escolar, ainda que tenha o mérito de debater mi@ssDra, a primeira vista, esta constatacao
sugere que a campanha realizada junto aos educdodib<C Campus de Sombrio obteve
sucesso inquestionavel, uma vez que mais de 50%pddiipantes reconheceram sua
eficacia positiva.

N&o obstante isto, a inferéncia mais gritante gusegue aos dados expostos acima é
gue estes infirmam as expectativas iniciais daypsadora. Dito de outra maneira, esperava-
se que a campanha empreendida obtivesse um impasitovo maior sobre os alunos do IFC
Campus Sombrio. A explicacdo disso pode ser abatrdas respostas fornecidas pelos
proprios educandos a questéo acima.

Em primeiro lugar, o tempo destinado ao desenvawibm da campanha mostrou-se
insuficiente para que seus participantes fossenscgemtizados quanto a importancia do
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combate e prevencao aallying escolar. Um trabalho eficiente de conscientizagioahda
tempo, devendo ser implementadas em longo prazd @YE2011; FANTE, 2005). Por
conseguinte, também a avaliacdo de um programarapanhantibullyingdeve seguir estas
diretrizes gerais. Exemplifica bem isso a atituds @articipantes frente a questao acima,
caracteristicamente abusivas, permeadas por clsaeqialavras de baixo cal&er sj estas
atitudes demonstram imaturidade diante de um t@madntroverso e avassalador quanto o é
o bullying escolar. Alguns alunos mencionaram, inclusive, eessdade de uma maior
conscientizagédo da comunidade escolar, o que, wrigBnse, demandaria mais tempo.

Em segundo lugar, contribuiu para o sucesso relati@ campanha realizada as
limitacbes quanto as ferramentas pedagogicas addiz em seu desenvolvimento, como
palestras realizadas por profissionais especia&ade fato, alguns alunos mencionaram em
suas respostas a necessidade de uso de tal meiaddiste tipo de ferramenta tem sua
validade assegurada na literatura, jA que muitdsress defendem seu emprego (NETO,
2011). Uma sugestdo interessante a este e outspeites é a formacdo de comissdes
multidisciplinares, onde facam parte pedagogosofjos, medicos e outros profissionais
gue possam contribuir com a conscientizacédo sobtdlying escolar (MOREIRA, 2010).

Em terceiro lugar, e talvez o aspecto que maisatesuntribuido para o sucesso
relativo da campanhantibullying faltou o envolvimento de toda a comunidade esauda
campanha. De fato, para a maioria dos especialistasultados ao longo deste estudo, um
dos pontos basilares para o sucesso de qualqu@anamou programantibullying consiste
precisamente em envolver alunos, pais, professergestores, numa palavra de toda a
comunidade escolar (FANTE, 2005; NETO, 2011; MOR&IR010). O programa aplicado
contou com o envolvimento parcial da comunidadeolascisto €, alguns professores e
algumas turmas da instituicdo de ensino. Ditowteoanodo, ndo houve o envolvimento dos
pais e de todos os professores e alunos. Por agngggpara a continuidade da campanha,
este é um ponto fundamental a ser reavaliado ees@sugere é a continuidade da mesma
para um resultado efetivo.

Por fim, ainda que a campanha tenha sido aplicata iinica vez durante o ano de
2011 e nao tenha abrangido a totalidade da conumidacolar, o que nao |he conferiu
unanimidade quanto a sua efetividade, a interveteg@o mérito de instaurar uma discussao
inédita no escopo do IFC, Campus Sombirio.
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9 CONSIDERACOES FINAIS

Ao término deste trabalho dissertativo, cumpreaioda tecer alguns comentarios de
carater apreciativo e avaliativo, com a finalidaldeverificar se os objetivos almejados no
inicio deste empreendimento foram, ou néo, alcas;ad

Um dos objetivos deste estudo consistia em verifg® os alunos conheciam a
definicdo debullying. Em virtude disso, uma das perguntas do questmmfirigido aos
alunos do IFC, Campus Sombrio indagou precisansntess mesmos conheciam a definicdo
de bullying. Curiosamente, dentre os alunos pesquisados, 98%hasmm conhecer a
definicdo debullying. E, de fato, os alunos foram capazes de proverdefiaicado precisa de
bullying, reconhecendo-o como envolvendo agressées deenatfisica, psicologica e verbal.

Outro objetivo deste estudo visou identificar agipas déullying comuns aos alunos
do IFC, Campus Sombrio. Assim, procurou-se idemwtifias praticas déullying que
porventura ocorrem nas dependéncias da instituipgm como entender as relacdes
interpessoais dos educandos, bem como se ha tratarde inferiorizacdo, excluséo,
discriminacdo ou outra forma de agressdo. Tendoeist vista, primeiramente constatou-se
que, dentre o total dos alunos participantes dajyies, 65% afirmaram ter participado
diretamente em atitudes dwillying. Entre os que admitiram participacdo no fenébmeno —
como autor, alvo ou testemunha —, 21,7% afirmar@amma condi¢cdo de autor, 34,9% como
alvo e 43,4% como testemunha. Na condicdo de auttbullying, os alunos apontaram
como principal causa de seu comportamento sua @mgiassada de vitima. J& na condicdo
de alvo, os alunos participantes afirmaram teridmfpiadas relacionadas ao tipo fisico (no
caso, ser muito magra(o), cor da pele, etc.), sfidwsocial, especialmente no alojamento,
apelidos, provacdes trotes, entre outros. Taissages, segundo 0s entrevistados, despertaram
sentimentos diversos, como raiva, medo, inseguraté&a do desejo de ndo mais regressar a
escola, entre outros. Enquanto testemunhas, ogsajparticipantes da pesquisa revelaram
presenciar cenas dmillying onde as agressfes consistiam desde discriminajacopg¢ao
sexual, pela roupa, pelo Orkut, humilhacdo mediam®stragem de fotos, até apelidos
inconvenientes, exclusdo de jogos e opressao.

Um aspecto importante revelado pela pesquisa € micee,apenas dullying esta
presente no IFC, Campus Sombrio, mas também uneg&ardo fendmeno: oyberbullying
Ainda que a imensa maioria dos entrevistados, 78%8), tenha afirmado nunca ter
praticado ocyberbullyingou bullying virtual, 24% reconheceram ter praticado este tipo d
agressao — tendo sido a internet a principal fezrdande agressao. Conforme precisamos
anteriormente, este € um dado bastante relevgmieitvo, sobremaneira diante da elevacéo
dos indices deyberbullyingverificados nos ultimos anos.

O estudo evidenciou ainda as principais reacfesldoss frente as agdes loiglying
ou cyberbullyingsofridas. A este respeito, dentre os alunos quenafam ter sido alvo de
bullying ou cyberbullying 29,3% afirmaram ter revidado frente as agressdasoutro lado,
62,2% dos entrevistados afirmaram nao ter revidadagressdes deillying e cyberbullying
N&o obstante isto, quando indagados sobre o quiaserfrente uma agressao Hellying
praticada contra um colega, os dados obtidos jaasoeducandos mostram que 48,3% dos
participantes sentiram alguma emocao negativa. €a, ®pesar de mais de 60% dos
entrevistados ter afirmado que nao revidaram fragtagressoes, quase 50% deles afirmaram
ter sentido uma emoc¢édo negativa. Ora, estes dadwseboram os efeitos perniciosos
advindos ddullying e expostos anteriormente.
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Além do cyberbullying o estudo constatou ainda a presencabualtying vertical
ascendente no IFC, Campus Sombrio. Sua presengé@hde Sombrio é confirmada por
dados do questionario aplicado junto aos alunosy bemo de dados coletados juntos as
fichas individuais dos mesmos. Segundo dados abtido questionario, 34% dos
entrevistados afirmou ter testemunhado cenalsudlging contra professores, especialmente
verbais, e 18% admitiram ter praticado a¢coeludlying contra educadores.

Com efeito, o estudo aqui apresentado objetivodaaronhecer alguns programas
antibullying implementados no Brasil ou no exterior. Esta@tapupou um importante papel
quanto a elaboracdo de uma intervencao mediantpatrdraantibullying a ser aplicada junto
a instituicdo participante da pesquisa — outro tolgedesta investigacdo. Conforme
evidenciou a avaliagcdo do programa efetuada ab dwmtrabalhos, a campanha mostrou-se
relativamente ineficiente. Os dados coletados kewkns mostram que 54% dos alunos
participantes reconheceram que a campanha suditoefpositivos no ambiente escolar,
coibindo comportamentos agressivos. Entretanto, 46% entrevistados afirmaram que a
campanha néo trouxe efeitos benéficos no tocanbellong escolar. Por conseguinte, ainda
que a intervencao realizada tenha tido o méritded@ter o assunto e, a primeira vista, tenha
obtido sucesso inquestionavel jA& que mais de 50% pdoticipantes reconheceram sua
eficacia positiva, mesmo assim, a inferéncia matsrge que se segue aos dados expostos
acima € que estes infirmam as expectativas inideisesquisadora.

Conforme pontuamos anteriormente, esperava-se quanganha empreendida
obtivesse um impacto positivo maior sobre os alwwdC Campus Sombrio, o que nao foi
0 caso. Entre as justificativas principais do irs30 do empreendimento, figuram os
seguintes argumentos: em primeiro lugar, o tempstirdglo ao desenvolvimento da
campanha mostrou-se insuficiente para que seusipantes fossem conscientizados quanto
a importancia do combate e prevencadallying escolar. Em segundo lugar, as limitacdes
quanto as ferramentas pedagdgicas utilizadas nendelsimento da pesquisa — um
importante elemento seria trabalhar com palestalkizadas por profissionais especializados
na tematica e areas afins (médicos, psicologosagoembs, advogados, entre outros).
Inclusive, alguns alunos mencionaram em suas respas necessidade de uso de tal
metodologia. Em terceiro lugar, a falta de envobsto de toda a comunidade escolar na
campanha. De fato, conforme salientamos anteridengrara a maioria dos especialistas
consultados ao longo deste estudo, um dos pontsitaries para o sucesso de qualquer
campanha ou programantibullying consiste precisamente em envolver alunos, pais,
professores e gestores, numa palavra de toda anatade escolar (FANTE, 2005; NETO,
2011; MOREIRA, 2010). Em quarto lugar, uma intep@m é insuficiente para ter a eficacia
de seu objetivo comprovada. Nossa intencdo é ddmocadade ao trabalho iniciado com os
alunos sobre o combate ao bullying no IFC.

Assim, seja como for, ainda que a campanha terda a&plicada uma Unica vez
durante o ano de 2011, com limitacbes quanto a dukigia e ndo tenha abrangido a
totalidade da comunidade escolar — ndo conseguindoimidade quanto a sua efetividade —,
ela teve 0 mérito de instaurar uma discussdo méuitescopo do IFC, Campus Sombrio,
conclamando os alunos para que debatessem a pétigi@ncom os colegas e refletissem
sobre suas atitudes. Ora, a premissa que guioabaratdo e consecu¢do do programa € a
importancia em ouvir o que os alunos, principargobdndos no fenbmeno, pensam e tem a
dizer sobre dullying. No entanto, inclusive isso foi prejudicado, unez que muitos alunos
nao se mostraram suficientemente a vontade pam sups ideias.

Enfim, os resultados obtidos mostram que sua efi@é futura depende do
prosseguimento da campanha por um periodo maiotem@o, bem como mediante a
aplicacdo e o desenvolvimento de novas estratégianfrentamento e combate kadlying
escolar. Dito de outra maneira, a campanha redqustea: maior amplitude temporal e um
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envolvimento maior da comunidade escolar para gaee$iciéncia seja assegurada e seus
beneficios sejam desfrutados por todos os envawidofendmeno dbullying. Dessa forma,

a mesma podera contribuir para o aprimoramentmpksscomportamental dos membros da
comunidade escolar, e, diminuir drasticamenieltying escolar.

Antes de finalizarmos, cumpre destacar que o presestudo deparou-se com
algumas dificuldades durante sua construcdo. Tacs se prestam de justificativa aos
insucessos, mas apenas como fatores delimitadoesta forma, chamamos a atencéo para as
dificuldades surgidas durante a realizacdo davietedo nas dependéncias do Instituto
Federal Catarinense. Nao raro, nos deparamos covantarios depreciativos sobre o enfoque
do presente trabalho nas ac6edudéying — comentarios estes advindos de membros do corpo
discente, bem como do corpo técnico e colaborad®ess comentarios, a0 h0osso ver, apenas
ilustram a dificuldade encontrada ainda hoje eroutisa probleméatica dbullying no ambito
escolar. Nao obstante esta dificuldade, pode-s dize essencial em torno do conceito de
bullying encontra-se aqui exposto, tornando possivel asgn@lcompreensao do fendmeno no
contexto escolar.

Em suma, faz-se mister tecer elogios a instituigadicipante da pesquisa e aos
professores diretamente envolvidos. Além de, Ineeate, abrir as portas para que este
estudo fosse realizado em suas dependéncias, cCl@pus Sombrio, prestou todo o apoio
necessario a sua consecucao, desde acesso aacetapara encontros com os alunos,
fornecimento de materiais, até o interesse denautstem dar prosseguimento a iniciativa
apresentada e aplicada durante o ano de 2012. és,tadl nosso profundo e perpétuo
agradecimento.
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Anexo A - Questionario de Entrevista

QUESTIONARIO SOBRE BULLYING A SER APLICADO AOS ALNOS DO CURSO
DE TECNICO AGRICOLA IFC- CAMPUS SOMBRIO

Caro aluno

Este questionario tem como objetivo investigaraévicia nas escolas. Sua participacéo sera
muito importante para a realizacdo dessa pesgbesa. garantido sigilo absoluto. Os dados
serdo analisados e divulgados sem que sejam idadaf as pessoas pesquisadas.

Agradeco sua colaboracao!

Idade:

1- SEXO [ ] Masculino[ ] Feminino
2- Aluno(a) interno OU SEMI-INTEINO?......c.ce e e eeeeeeeieieiee e e e e e e e e e e eeeeeaanens
3- O qué vocé entende ser o BULLYING ou assédio fadraderia explicar?

5- Vocé ja utilizou meios eletrbnicos para humilharconstranger colegas? Quais 0s
meios e como foi isso?

6- Vocé ja foi constrangido ou humilhado por meiosgréteécos? Quais 0s meios? E
como vocé se sentiu?

7- Vocé jateve participacdo direta em atitudes dé/lBg como autor, alvo ou
testemunha? Como isso aconteceu?

8- Quais as agressodes que vocé observou? Por exepelolos, agressoes fisicas,
difamacdes, ameacas, pegar e/ou quebrar pertexchsy o (a) colega do grupo,
discriminacéo sexual/racial/religiosa, ou outrpesi? Descreva.
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9.1 — Caso voceé seja aluno INTERNO, o qué& yadwivenciou no alojamento
relacionado ao bullying?

10-Caso voceé tenha sido alvo de Bullying ou Cyberlndjyjual foi a sua reacéo diante
do que aconteceu? (por exemplo: ignorou, se defiehagiu da escola, pediu
ajuda,chegou adoecer, outros...)

colega?

12-Vocé ja presenciou o Bullying ou Cyberbullying aanalgum professor do IFC
Campus Sombrio? Como aconteceu?

14-Dé sua opiniao sobre o que vocé acha que podeigepara combater o Bullying na
escola?
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Anexo B -Cartilha

Sl

7

| [100S OUALLQUS) [9ALLIA} 3SS JRIIPL.LID

8 JNluanauid ered Jeoynuapi e epuaide

SY109S3 SYN VALLSAF - 0102 YHTILLYYD

80



Anexo C -Folder
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Anexo D - Questionario Aberto

UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
INSTITUTO DE AGRONOMIA
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO AGRICOLA

A pergunta abi é um complemento do trabalbo sobre violéncia nes escolas, desenvolvida pela
servidora Sandra Burin Sbardelotto, matricula 1453309, aluna do Cruso de Mestrado do Program de
Pos-graduagio em Educagdo Agricola, da UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE
JANEIRO, matricula 201023150026-2, sob orientagdo da professora Dr'. Silvia Maria Melo
Gongalves.

Agradego sua colaboragdo!

1-Vocé acha que a campanha sobre o bullying na instituigéo surtiu efeito? Por qué?

................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
...............................................................................................................................................................
...............................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
...............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................
...............................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
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Anexo E - Termo de Consentimento

UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEfRO
INSTITUTO DE AGRONOMIA

PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO AGRICOLA

TERMO DE CONSENTIMENTO

Estou disposto a colaborar com a pesquisa sobre violéncia nas escolas, desenvolvida pela servidora
Técnica em Educagio do IFC- Campus Sombrio Sandra Burin Sbardelotto, matricula 1453309,
aluna do curso de Mestrado do Programa de Pés-Graduagio em Educagdo Agricola, da
UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO, Matricula n° 201023150026-2, sob

orientagdo da Prof®. Dr?. Silvia Maria Melo Gongalves.

Autorizo a utilizagdo dos dados obtidos em entrevista, desde que seja resguardada minha
identidade e estou ciente de que os resultados encontrados serfio divulgados para a comunidade

escolar do Instituto Federal Catarinense- Campus Sombrio.

Santa Rosa do Sul , de de 2010.

ASSINATURA
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Anexo F -Cartazes Confeccionados pelos Alunos
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