A RUR4
<& L
S %

K
IWyr3q O

&
&
Q
<<
a
[Va)
%
/4
Y

UFRRJ

UFRRJ

INSTITUTO DE FLORESTAS
POS-GRADUACAO EM PRATICAS EM DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL

CIENCIAS AMBIENTAIS

DISSERTACAO

Empresas e Territdrios: Interacdes para o Bem-estar -
Condic0Oes para que grandes investimentos contribuam para o
desenvolvimento de territorios anfitrides de suas operacdes e para

seus proprios objetivos de negdcio

Priscilla Grimberg

2016



A RUR4
<& L
S %

K
IWyr3q O

&
&
Q
<<
a
[Va)
%
/4
Y

UFRRJ

UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
INSTITUTO DE FLORESTAS
CURSO DE POS-GRADUACAO EM PRATICAS EM
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

EMPRESAS E TERRITORIOS: INTERACOES PARA O BEM-
ESTAR - CONDICOES PARA QUE GRANDES INVESTIMENTOS
CONTRIBUAM PARA O DESENVOLVIMENTO DE TERRITORIOS
ANFITRIOES DE SUAS OPERACOES E PARA SEUS PROPRIOS
OBJETIVOS DE NEGOCIO

Priscilla Grimberg
Sob orientacéo da professora
Valeria Gongalves da Vinha

Dissertagdo submetida como requisito
para obtencdo do grau de Mestre em
Ciéncias, no Curso de Po6s-Graduacéao
em Praticas em Desenvolvimento
Sustentavel.

Rio de Janeiro, RJ.
Janeiro de 2016



333.7
G861e

Grimberg, Priscilla.

Empresas e territorios: interagdes para o bem-estar -
condicdes para que grandes investimentos contribuam para
0 desenvolvimento de territérios anfitribes de suas
operacdes e para seus proprios objetivos de negdcio /
Priscilla Grimberg, 2016.

166 f.

Orientador: Valeria Gongalves da Vinha.

Dissertagdo (mestrado) — Universidade Federal Rural
do Rio de Janeiro, Instituto de Florestas.
Bibliografia: . 135-140.

1. Sustentabilidade — Teses. 2. Comunidades -
Desenvolvimento — Teses. 3. Recursos naturais - Teses. 4.
Empresas multinacionais — Teses. 5. América Latina -
Teses. I. Vinha, Valeria Gongalves da. Il. Universidade
Federal Rural do Rio de Janeiro. Instituto de Florestas. IlI.
Titulo.




UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO

CURSO DE POS-GRADUACAO EM PRATICAS EM DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL

PRISCILLA GRIMBERG

Dissertagfio submetida como requisito parcial para obtengfio do grau de Mestre em

Ciéncias, no Programa de Pés-Graduagdo em Praticas em Desenvolvimento Sustentavel
da UFRRIJ.

DISSERTAGCAO APROVADA EM 28/01/2016

LR Lo

Valéria Goncalves/da Vinha. Prof.* Dr.* UFRJ.
(Orientadora)

Peter Herm ay. Prof. Dr. UFRRJ
(Membro Interno)

= e Lt .
Liandra Peres Caldasso Prof.? Dr.* UFRRJ
(Membro Externo)




DEDICATORIA

Dedico ao Desejo, pai de todas as iniciativas, fagulha inicial que nos move a querer realizar.
Um salve aqueles que dedicam esforcos nessa realizagdo. A todos que concretizam
conscientes da unidade do coletivo que aqui habita. Agir tem a ver com parcela de cada um

na construcao desta historia.

Dedico a Myriam, in memoriam, que me inspirou, agucou minha curiosidade e desejo pelo

estudo e pelo zelo ao proximo desde a primeira vez.



AGRADECIMENTOS

Agradeco inicialmente a minha orientadora, Valeria, por sua acolhida e ajuda. Obrigada por
me suportar nesta jornada.

A Arilson Favareto pela atencdo, paciéncia e valiosos esclarecimentos nesta area ainda tdo
desconhecida para mim: humanidades. Extensivo a Carolina Galvanese e Clarissa Magalhaes,
em sua igual acolhida.

A turma 3 do Mestrado por ter feito desta caminhada a mais divertida, cheia de propdsito e
esperanca! Agradecimento extensivo a secretaria do Programa - Thais e Wallace - e a
coordenacao - Flavia e André.

Ao meu chefe, Ricardo Frosini, por ter me dado suporte desde o inicio e ter sido um
entusiasta em cada nova descoberta, tanto empirica quanto teérica, em mil reflex6es em nosso
campo de trabalho no Leste Fluminense.

Aos membros e colaboradores do projeto do qual faco parte, obrigada pelo apoio,
compreensdo e inputs, além do constante incentivo: Thiago Albuquerque, Ana Paula Costa,
Tati Maio, companheiros dos Foruns Locais da Iniciativa Agenda 21 COMPERJ — Complexo
Petroquimico do Rio de Janeiro, em especial Mauro Paes, Dulce Regina, Cida Resende, Jorge
Wallace Brettas, Lucimar Fernandes, Anne Peixoto e Therezinha Rhuade.

A todos que me acolheram na area de sustentabilidade e/ou vivenciaram comigo a préatica das
interagBes entre grandes investimentos e territorios nos ultimos dez anos, em especial: Leticia
Sampaio, Andre Urani (in memoriam), Marcelo de Andrade, Bianca Scheuermann, Tony
Horta, Liane Freire, Eduardo Martins, Valdir Monteiro, Debora Bronz, Ruth Juberg, Maria
Gabriela Bessa, Pollyana Taranto, Cacau Aleixo, Raquel Linhares, Orlando Lima, Katsuo
Homma, Joao Paulo Altenfelder, Nel Assad, Zé Gui, Bruno Gomes, Ricardo Barros, Teté
Rossi e tantos outros ndo citados . Obrigada! VVocés fizeram parte vital da construcdo do meu
olhar para este estudo.

A Dane Smith, pela valiosa colaboracdo as minhas interrogacdes e por inspirar esperanga
num caminho voluntario, proativo e efetivo entre extrativas e sociedade .

Aquelas que contribuiram com suas opinides e ensinamentos: Liandra Caldasso, Anna Paula
Ballesdent, Ana Carolina Silva e Flaviana Reis. Gratid&o.

Ao meu lado, ombro a ombro: casal Pacheco Barreira, Maria Ignes Albuquerque e Rita de
Cassia Martins e em pensamento: Ronnie Majer, HL Jr., Marcele Zveiter, Dindinha, Claudia
Maria da Costa e Julio Medeiros.

A D. Luiza Silva, anjo caido de ultima hora que fez sua leitura critica e revisdo ortografica.

E finalmente, obrigada as minhas amadas “master”: Duda, Maya e Marcia pelo apoio quase
irrestrito.



RESUMO

GRIMBERG, Priscilla. Empresas e Territorios: Interacées para o Bem-estar - Condi¢des
para que grandes investimentos contribuam para o desenvolvimento de territorios anfitrides
de suas operacdes e para seus proprios objetivos de negdcio. 2016. 166p Dissertacdo
(Mestrado Profissional em Praticas em Desenvolvimento Sustentavel). Instituto de Florestas,
Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, RJ, 2016.

A pressdo sem precedentes sobre 0s recursos minerais nas proximas décadas, aliada & demanda de
energia, ambas motivadas pelo consumo de quase 10 bilhGes de habitantes previstos para 2050,
fard com que a taxa histdrica de investimento mais que dobre para o setor extrativo e de 6leo e
gés, por exemplo. Essas industrias e suas cadeias representam aproximadamente 5 % do PIB
global, sendo que trés delas figuram entre as dez maiores companhias mundiais. Entretanto, mais
da metade de suas reservas conhecidas se encontram em paises ndo integrantes da OECD,
marcados pela desigualdade e baixos indices de desenvolvimento humano. Estas previsdes
intensificam também a ocorréncia de uma relacdo que ndo vem dando certo: a de grandes
investimentos privados com seus territorios de operacdo. Beneficios econdmicos oriundos da
instalacdo de grandes empreendimentos ndo conseguem, na grande maioria das vezes, atingir as
populacdes locais e o enorme fluxo de dinheiro e de operagdes de grande escala industrial
tensionam as instituicdes econdmicas, politicas e sociais dos territérios de tal forma que as
populacBes locais sdo deixadas em pior situacdo apOs a instalacdo desses empreendimentos.
Conflitos sdo o resultado deste cenario e casos emblematicos como da Usina hidrelétrica de Belo
Monte e do Complexo Petroquimico do Rio de Janeiro — COMPERJ - sdo uma constante. O
crescimento dos “riscos ndo técnicos” ¢ recentemente valorado pelo setor privado e evidencia os
impactos para as empresas dessa ma relacdo com a comunidade local. Dentre 0s quais:
duplicagdo, na ultima década, do tempo necessario para a implantacdo de projetos vindouros para
as principais empresas internacionais do petréleo e atrasos no cronograma e / ou excesso de custos
em 50% dos grandes projetos de mineragdo e metais. As empresas investem voluntariamente, mas
esses investimentos ndo sdo garantia de uma boa relacdo e consequente inexisténcia de conflitos.
Nas Ultimas duas décadas, inimeras publicacdes sdo lancadas pelo setor, com discurso comum de
que o sucesso do empreendimento estd diretamente associado ao desenvolvimento exitoso dos
territorios de suas operacdes empresariais. Essas publicacbes tém orientado as politicas
empresariais. Entretanto, a licenca social para operar se mantém como principal risco e desafio
para empreendimentos cujas operagdes possuem maior risco de impactos socioambientais. Por
outro lado, a promocdo do desenvolvimento em si tem sido objeto de diferentes aparatos
explicativos que, sozinhos, ndo foram capazes de explica-lo. Somente em 2012, é disponibilizado
um modelo conceitual que evidencia em que condigdes dindmicas territoriais exitosas podem ser
promovidas. Este estudo procura interrogar as causas para o fracasso da relagdo empresa e
territorio, vinculadas diretamente ao fracasso do desenvolvimento territorial, utilizando-se das
referéncias do setor para estratégias de investimento comunitario em comparagcdo com o modelo
conceitual para promocdo de desenvolvimento exitoso. A hipotese geral é que o principal
bloqueio as relagfes exitosas entre empresas e sociedade e ao proprio desenvolvimento territorial
estd na reproducdo de armadilhas de desigualdade, que as empresas - baseadas em uma
mentalidade utilitarista e enquanto principais motores econdmicos locais - fomentam. Como
consequéncia, promovem a perpetuacdo de situagdes desiguais, de conflitos e insucesso para
ambos envolvidos. As condi¢Bes para transformagdo desse cenario ndo sdo enfatizadas e/ ou
seguidas pelas estratégias que orientam o setor.

Palavras-chave: Sustentabilidade, comunidades- desenvolvimento, recursos naturais, empresas
multinacionais, America Latina.



ABSTRACT

GRIMBERG, Priscilla. Corporations and Territories: Interactions for well-being -
Conditions to allow large investments to contribute for the development of host territories of
their operations and for the own business goals. 2016. 166p Dissertation (Professional Master’s
Degree in Practices in Sustainable Development). Institute of Forests. Rio de Janeiro’s Federal
Rural University, Rio de Janeiro, RJ, 2016.

The without precedents pressure over mineral resources expected for the forthcoming
decades, added to the energy demand, both motivated by the consumption of almost 10 billion
habitants expected for the year 2050, shall make more than double the historic investment rate
of the oil and gas extractive sector, for instance. These industries and their respective chains
represent approximately 5% of the Global GDP and figure in three among the ten largest
world companies; however, more than half of their known reserves are located at non OECD
countries, marked by inequality and low human development indexes. These forecasts also
intensify the occurrence of a relationship that is not been working: the one of large private
investments in territories of their operations. Economic benefits coming from the of large
enterprise’s installation are most of times unable to reach local populations and the enormous
flow of money and operations of large industrial scale tension the territories’ economic,
political and social institutions in such manner that that local populations are left in worse
situation after the enterprise’s installation . Conflicts are the usual result of such scenario and
emblematic cases like the Belo Monte’s Hydroelectric Plant and Rio de Janeiro Petrochemical
Complex — COMPERJ are a constant. The growth of “non-technical risks” is recently valued
by the private sector and evidences the companies’ impacts of your bad relationship with the
local community, among which: duplication of the time needed for the capital project’s
implantation, chronogram delays and cost excess in 50% of large metal mining projects, only
in the last decade. Companies invest voluntarily but these investments are not a guarantee of a
good relationship and consequent inexistency of conflicts. In the past two decades
innumerous publications have been launched by the sector with the common speech that the
companies’ favorable outcome is directly associated to the thriving development of the
businesses operating territories. Such publications have been orienting businesses’ policies,
however, the social license to operate still figuring as the main risk and challenge for
enterprises which operations have greater socio environmental risk. On the other side, the
development promotion itself has been object of different explaining apparatus that alone
have not been able to explain it. Only in 2012 is made available the conceptual model that
evidences in which conditions prosperous territorial dynamics can be promoted. That study
intends to interrogate the causes for the failure of the company-territory relationship, directly
related to the failure of the territorial development, usingthe sector’s references for
community investment strategies in comparison to the conceptual model for the promotion of
successful territorial development. The general hypothesis is that the main blocking for the
successful relationships between companies and society, as well as to the territorial
development itself, remains in the reproduction of inequality traps that companies foment,
based upon a utilitarian mentality and as the main local economic drivers. As a consequence,
they promote the perpetuation of unequal situations, of conflicts and failure for both involved.
The conditions for the transformation of such scenario are not emphasized and / or followed
by the strategies that orient the sector.

Keywords: Sustainability, Communities - Development , Natural resources , Multinationals ,
Latin America.
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PARTE | - CONTEXTO ATUAL E SUAS RAIZES: ARELACAO ENTRE
ECONOMIA, SOCIEDADE E MEIO AMBIENTE.

1. INTRODUCAO

N&o é exagero afirmar que grandes investimentos e o desenvolvimento de seus
territorios anfitriGes definitivamente ndo andam juntos.

Tomando como exemplo as indUstrias extrativas: enquanto suas receitas
alcangaram cifras da ordem U$ 03 trilhdes em 2012, seu beneficio em melhorias
econdmicas e sociais para paises e comunidades onde se hospedaram foi indcuo.
Segundo Porter’, a Nigéria é um exemplo emblematico desta realidade que, a despeito
da presenca da maioria das companhias de 6éleo desde o século 20, figura nos 20%
piores paises no indice de Desenvolvimento Humano (IDH). (HIDALGO, CHILE ;
PETERSON, KYLE ; SMITH, 2014, p. 02)

A regra mais comum dessa relagdo corporacdo/territério é que os beneficios
econbmicos oriundos da instalacdo de grandes empreendimentos privados ndo
conseguem, na grande maioria das vezes, atingir as populagdes locais e o enorme fluxo
de dinheiro e operacGes de grande escala industrial tensionam as instituices
econdmicas, politicas e sociais dos territérios de tal forma que as populacGes locais sdo
deixadas em pior situacdo ap0ds a instalacdo dos empreendimentos. (ZANDVLIET &
ANDERSON, 2009)

O numero global de incidentes relacionados a conflitos comunitarios com as
empresas aumenta (Ver figura 1). Para Porter (2014, p.1), esses incidentes acontecem
como “resultado das preocupacOes sociais relativas a questbes socioambientais
elementares” que decorrem do contexto acima, como a falta de oportunidades decentes
de trabalho, 0 acesso a infraestrutura minima de salde, entre outras. Essas preocupacdes
se transformam em protestos, rompimentos e greves, impactando diretamente 0s
resultados do negdcio.

Societal Impact

HDI rankings — top-10 mineral and Number of global incidents of
fuel-dependent countries mining-related community conflict
Country HDI Ranking 100
1. Angola 146 80
2. lrag N/A
3. Algeria 84 60
4. Brunei 37
5. Libya 53 40 -
6. Equatorial Guinea 117 20
7. Sudan 154
8. Nigeria 142 0 . .
9. Azerbaijan 67 NSILEBge - W
OO0 000000000
10. Chad 163 [V IV I oV I oV I o VI o I oV B SV I oV I o I oY

Figura 1: Impactos da interacdo empresas e territorios-sede

Fonte: (PORTER, 2014)

! Professor da Harvard Business School, com interesse nas areas de Administragio e Economia e autor de diversos
livros sobre estratégias de competitividade
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Os dados acima sinalizam que os territorios-alvo de grandes investimentos
privados e os demais atores envolvidos ndo conseguiram converter sua dotacdo em
recursos naturais em prosperidade e estdo em péssimo estado de bem-estar, como
veremos em mais detalhes no item “Contexto territorial”.

As industrias extrativas e de Oleo e gas - cujas cadeias de suprimento
representam aproximadamente 5 % do PIB global, figuram trés vezes entre as dez
maiores companhias mundiais (HIDALGO, CHILE ; PETERSON, KYLE ; SMITH,
2014) e tém experimentado impactos negativos ambientais (de um vazamento, por
exemplo) — podem gerar igualmente impactos sociais negativos na saude ou na
subsisténcia comunitaria. As reacdes locais a esses impactos podem rapidamente se
escalar de queixas a protestos e bloqueios, aumentando os riscos de seguranca da
empresa, podendo levar a impactos mais graves, COmo processos ou mortes. Segundo
John Ruggie*, professor da Harvard School, e uma das parceiras do estudo “Costs of
Company-Community Conflict in the Extractive Sector”, as inddstrias também s&o
impactadas nesse contexto: “this alltoo - familiar situation has significant costs — for the
community of course, but also for extractive companies themselves” (DAVIS &
FRANKS, 2014, p. 06).

Os casos de conflitos envolvendo empresas e comunidades também se
relacionam com abuso de poder e evidenciam violagdes de direitos humanos e
ambientais, onde comunidades e partes interessadas exigem a paralisacdo das atividades
empresariais, como nos casos emblematicos brasileiros recentes da Usina de Belo
Monte e do Complexo Petroquimico do Rio de Janeiro em: “Dossié Belo Monte: Nao
ha condi¢des para a Licenca de Operagdo™ (2015) e “Industria do Petroleo e Conflitos
Ambientais na Baia de Guanabara: o caso do COMPERJ*’ (2013) > - Os dossiés
destacam principalmente descumprimentos, atrasos e deficiéncias no processo de
licenciamento, instalacdo e controle social dos empreendimentos. Um dos relatorios
enfatiza que os desafios se originam em conflitos de interesses e contradigdes inerentes
ao fato de se tratar de obras com participacdo acionaria direta ou de grande interesse dos
governos que sdo, a um sé tempo, executores, financiadores e fiscalizadores do projeto.

Considerando os dados apresentados no relatério “Vision 2050” ° - onde 0s
investimentos em 6leo, gas e minerais terdo que crescer significativamente até 2030
para atender a uma demanda sem precedentes, que ultrapassa em duas vezes nossa atual
capacidade de geracdo (WBCSD, 2010) e que mais da metade das reservas conhecidas se
encontram em paises ndo OCDE (DOBBS et al., 2013) - podemos esperar que, no
minimo, essas interacfes entre empresas e territorios vao se acentuar e muito. Numa
visdo pessimista, os problemas apresentados nas relacbes empresas e territorios tendem
a se agravar. Numa visdo otimista, pode ser uma grande oportunidade para reverter este
cenario de crises corporativas e desigualdade territorial.

2 http://www.ksg.harvard.edu/m-rchg/johnruggie/index.html

¥ Acesso ao Dossié: http://www.socioambiental.org/sites/blog.socioambiental.org/files/dossie-belo-monte-site.pdf
acessado em 23/07/2015

* Acesso ao relatrio: http:/global.org.br/programas/plataforma-dhesca-pede-paralisacao-das-obras-do-comperj-faca-
o-download-do-relatorio/ acessado em 23/12/2013.,

% Ver outros casos de acusagdes de abuso de poder econdmico, como da Veracel:
http://www.ecodebate.com.br/2008/08/20/veracel-um-historico-de-agressao-ao-meio-ambiente-corrupcao-e-ameacas/
® “Estima-se que, de 2009 até 2050, a humanidade consumir4 trés vezes mais minerais do que j& consumiu até 2009 e
duas vezes mais recursos do que pode gerar por ano, considerando um cendrio de expansao média anual de 2,5 a 3%
do PIB mundial, com a populagdo podendo chegar a dez bilhdes de habitantes em 2050, com longevidade cada vez
maior e padrdes de consumo mais elevados (Vision 2050, World Bussiness Council for Sustainable Development -
WBCSD, 2010)
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1.1 Empresas, territorios e bem-estar - definicbes adotadas nesta pesquisa:

Esta pesquisa se concentra nas empresas enquadradas na categoria de
multinacionais “que operam em mais de um pais” (OECD, 2014) e na modalidade de
motor econdmico, segundo o RIMISP: “onde o investimento privado ¢ o motor7 da
dindmica territorial e esta controlado total ou parcialmente por um ator extraterritorial”.
(Bebbington & Ospina, 2011), p. 03, (Tradugéo nossa).

Esses grandes empreendimentos sdo encontrados mais comumente nos setores
quimico, siderargico, minerador, papel e celulose e hidrocarbonetos, ndo s por serem
grandes poluidores, mas por estarem mais suscetiveis a ser atingidos por pressdes
sociais (HOFFMAN (1997); HAWKEN (1993); HART (1995); GLADWIN (1995,
1998); HASTINGS (1998), HENRIQUES & SANDORSKY (1996) apud VINHA
(2010) e, por conseguinte, serem mais “eco-comprometidos” 8.

As atividades e produtos das indUstrias extrativas® e de 6leo e gas diferem, mas
enfrentam realidade comum (HIDALGO, CHILE ; PETERSON, KYLE ; SMITH,
2014) em termos de oportunidades e desafios, que as justificam como relevantes a
serem investigadas:

o Sao a maior fonte de receita e crescimento econdmico nos dias de hoje.

. S@o fornecedores de 80% da energia mundial, com horizonte de
ampliacdo de 36% na demanda mundial de energia, até 2035.

. Proveem insumos para tudo, desde produtos alimenticios a equipamentos
médicos, de televisores a telefones celulares.

o Realidade de suas atividades upstream® tem pontos comuns:

o Operagbes que exigem massivos aportes financeiros o0s quais
normalmente NAO véo para a economia local;

o Menos de 20% dos paises com atuagdo das industrias extrativas tem
padrdes  satisfatorios de  transparéncia e  responsabilidade;
(INTERNATIONAL FINANCE CORPORATION, 2015)

o Todas as industrias desses setores atuam em horizonte de longo prazo,
com décadas provisionadas para funcionamento e/ou extracao;

o Suas reservas sdo encontradas normalmente em &areas remotas e muitas
vezes envolvem ativos naturais do territorio (solo, recursos hidricos,
minerais);

o Empresas e fornecedores tém mudltiplos pontos de interagdo com a
comunidade local; (HIDALGO, CHILE ; PETERSON, KYLE
SMITH, 2014 p .01)

o As tensdes e conflitos sdo sua realidade comum. U$ 20 milhdes é o
custo/semana estimado, relativo a conflitos comunidade/empresas.
(DAVIS & FRANKS, 2014, p.19);

" “motor”, aqui, de acordo com conceito do RIMISP, entendido como atividade que em maior medida determina o
crescimento econdmico dentro de um territdrio determinado. Pagina 2

& A respeito, ver VINHA, V. G. A Convencéo do desenvolvimento sustentavel e as empresas eco-comprometidas.
Tese de Doutorado. CPDA/UFRRJ. Marco de 2000

°De acordo com Gudynas (2014, p. 80), “extrativismo ¢ definido como um caso particular de extragio de recursos
naturais, caracterizado pela extracdo de recursos em grandes volumes com subsequente exportacéo [...] como
matérias-primas ou com 0 minimo de processamento [...]. atividades extrativas, portanto, incluem algumas operacgdes
de mineragdo e petroleo, mas também a agricultura de monocultivo intensivo (como soja ou de algumas culturas para
biocombustiveis), cultivo de camardo, etc.” apud Peralta et al, 2014, p. 41, (traducéo nossa)

10 Upstream é um termo utilizado na industria do petréleo que significa a parte da cadeia produtiva que antecede

o refino, abrangendo desta forma as atividades de exploracdo, desenvolvimento, producgéo e transporte para
beneficiamento. Fonte: Wikipedia
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o Todas estdo sujeitas a processo legal de licenciamento especifico para
atividades com alto risco de degradacdo ambiental ou socioambiental.

Os territdrios tratados no ambito desta pesquisa se encontram majoritariamente
nos paises ndo OECD e se enquadram na classificacdo do IFC (2010, p. 05) como
inclusos em contexto de “alto risco”, sendo: “lugares onde ha impactos significativos
do investimento sobre as comunidades locais, onde as necessidades bésicas e as
expectativas para os beneficios sdo elevados, mas a capacidade governamental é baixa,
ou em locais em que as comunidades afetadas ndo tém a capacidade (seja de habilidades
ou recursos) para tirar proveito das oportunidades que estdo sendo criadas pelo
investimento privado.” (Ver Quadro 1).

Cabe salientar que o territorio entendido neste estudo adota o conceito de “um
espaco socialmente construido” (SCHEJTMAN & BERDEGUE, apud BERDEGUE et
al., 2011, p.13. (Traducéo nossa)

Quadro 1: Territdérios segundo o risco para o negocio.

Contexto de MAIOR risco para o
negocio

Contexto de MENOR risco para o
negocio

Impactos significativos do projeto
nas comunidades.

Impactos minimos dos Projetos
sobre as comunidades.

Areas pobres ou remotas.

Areas mais desenvolvidas ou
urbanizadas.

Empresa precisa de apoio da
comunidade para operar de forma eficaz
(local fixo).

Relacdes com a comunidade néo é
uma questdo importante para o negocio.

As necessidades basicas sdo altas,
mas a capacidade do governo € baixa.

Governo fornece servigos basicos e
infraestrutura.

Companhia é a maior ou Unico

Companhia é um dos

empregador. empregadores da area.
Necessidades locais para além do Emprego é a questdo principal.
emprego.

Comunidade afetada néo tem
capacidade para aproveitar as
oportunidades criadas pelo projeto.

Populacdo tem as habilidades e
recursos para se beneficiar das
oportunidades criadas pelo projeto.

As expectativas para os beneficios
sdo elevadas.

Ha oposicédo local ao projeto.

Comunidade é indiferente ao
projeto.

Fonte: IFC — International Finance Corporation, 2010, p. 05. (Tradugéo nossa)

O bem-estar para as empresas, considerado no ambito desta pesquisa, € a
obteng&o de apoio dos stakeholders, expresso por Zandvliet como “Performance Social”
(ZANDVLIET & ANDERSON, 2009, P. 213), também adotado como indicador pelo
International Petroleum Industry Environmental Conservation Association (IPIECA), em seu
referencial de gerenciamento de riscos sociais (ver Quadro 2). A obtencdo do suporte
local, como recém valorado pelo setor, além de reduzir custos e gerar valor para seus
ativos tangiveis, como o proprio empreendimento, também gera valores intangiveis,
como reputagéo, por exemplo.
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Observa-se que indicadores que demonstrem o0s ganhos e perdas, considerando
ativos tangiveis e intangiveis dessa relacdo empresa e sociedade, sdo ainda recentes™ e
ndo estdo disponiveis em quantidade e forma que possam subsidiar a definicdo de
indicadores de bem-estar da relacdo empresa/comunidade nesta pesquisa.

Quadro 2: Indicadores de Performance Social- Indicadores Relacdes Companhia-

comunidade

Quando a companhia tem
suporte local

Quando o suporte esta
comprometido

Quando ndotemo
suporte da
comunidade

Evidéncias de que a
comunidade est4d aumentando
sua capacidade de organizacao

frente a presenca da

Lideres da comunidade sentem que

Aumento de tendéncias

i . nado sdo respeitados. a roubo.
companhia. Ex.: Através de P
organizagdo comunitaria,
grupos da sociedade civil etc.
Reconhecimento de que a
. g O mesmo problema aparece
empresa esta trazendo grupos Greves.

0postos e parceiros juntos.

constantemente.

Auséncia ou tendéncia de
gueda de incidentes
comunitarios ou queixas.

Staff se sente inseguro visitando a
comunidade.

Incremento de
demandas e hostilidade
da comunidade.

Pessoas associam melhoras na
gualidade de vida com a
presenca da companhia.

Recepcdo distante durante as visitas
da companhia.

N&o ha leniéncia quando
acidentes acontecem.

Comunidades requerem
beneficios coletivos ao invés
de individuais.

Acusac0es de associagdo da empresa
com governo.

Imprensa negativa.

Pedidos da comunidade
focados em desenvolvimento
de competéncias ao invés de

demandas materiais.

AcusacOes de que a companhia é
arrogante, nao cuidadora.

Incremento de conflitos
entre comunidades ou na
comunidade.

Reacdo negativa desproporcional &
natureza de incidentes.

Comunidades dizem que
a empresa esta
"roubando" recursos.

Proliferacédo de grupos que
reclamam que a companhia deveria
negociar com eles.

Aumento de crimes na
area de operagoes.

Grupos de pessoas em torno dos
portbes procurando vagas de
trabalho.

Fonte: ZANDVLIET & ANDERSON, 2009, p. 213. (Tradug&o nossa.)

1 \er FV tool e valor compartilhado, que serdo apresentados adiante e langados em 2011.
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No tocante a definicdo de bem-estar da sociedade, Amartya Sen (2000; 2001)
traz a abordagem das ‘capabilities’ apresentando contribui¢des para compreensao deste
conceito. Para ele, a desigualdade é elemento crucial na avaliacdo do bem-estar. Ao
olhar a igualdade, ele pontua inicialmente duas linhas de avaliagdo: os igualitaristas de
renda, que acreditam que a desigualdade seria uma questdo da renda e os igualitaristas
de bem-estar para os quais o nivel de bem-estar deveria ser igual para todos,
independentemente da renda. Posteriormente, compreendendo a subjetividade do que
seria bem-estar para cada individuo, ele adota a abordagem de “liberdades substantivas
e a possibilidade de as pessoas utilizarem-nas de acordo com suas preferéncias, que sdo
determinantes para o desenvolvimento e para a busca da igualdade nas sociedades”.
(SEN apud SIMAO, MARTINS, & FAVARETO, 2014, p. 13).

Para Jose Eli da Veiga,

Nenhuma formacdo social podera achar algum caminho para o
desenvolvimento sustentavel se ndo cumprir o seguinte requisito: melhorar a
qualidade de vida de cada cidaddo — tanto no presente quanto no futuro — com
um nivel de uso dos ecossistemas que ndo exceda sua capacidade
regenerativa e assimiladora de rejeitos do ambiente natural. (VEIGA, 2009,

p. 1)

Amartya Sen reconheceu a “impossibilidade de sistematizar uma estrutura que
contivesse critérios que respeitassem a heterogeneidade dos individuos, de seus valores
e de suas liberdades usufruidas e que resultasse em valores quantitativos quanto ao
desenvolvimento das sociedades”(SIMAO et al., 2014, p.16). Diversas foram as
tentativas de estabelecer indicadores de niveis de vida (“living standards™), mas esse
tem se mostrado um arduo exercicio (VEIGA, 2009). Inspirado por Sen, o economista
Mahbub ul Hag idealizou o indice de Desenvolvimento Humano (IDH) (PNUD, 1990).

Em 2008, o governo francés criou a Comissdo para Mensuragdo da Performance
Econdmica e do Progresso Social, capitaneada pelos prémios Nobel de Economia
Joseph Stiglitz e Amartya Sen, a fim de que propusessem alternativa aos indicadores do
Produto Interno Bruto (PIB) e do IDH, para medicdo do bem-estar. Apesar de o
relatério lancado em 2009 ndo trazer um indicador sintético, ele traz a
multidimensionalidade do bem-estar e aponta “oito caracteristicas objetivas que
moldam a qualidade de vida: 1) saude; 2) educacdo; 3) atividades pessoais, como
trabalho remunerado, deslocamento, trabalho nd&o pago (como as atividades
domésticas); tempo de lazer e condi¢bes de moradia; 4) influéncia politica e
governanca; 5) conexdes sociais, particularmente as que geraram a nogdo de “capital
social”; 6) condi¢des ambientais que afetam a satide além de ajudarem ou dificultarem a
vida cotidiana; 7) inseguranca pessoal, com destaques para criminalidade, acidentes e
desastres naturais; 8) inseguranca econdmica, com destaques para desemprego, seguro-
satude, aposentadoria e pensoes”. (VEIGA, 2009, p.6)

Considerando que “ainda ndo ha forma de mensuracao suficientemente
legitimada, capaz de permitir razoavel grau de monitoramento” (VEIGA, 2009, p. 1)
para o desenvolvimento sustentdvel, adotaremos como bem-estar do territorio o
referencial de desenvolvimento territorial definido pelo RIMISP, definido como “a
process of productive and institutional transformation of a territory, that leads socially
inclusive and sustainable economic growth”(BERDEGUE, 2014, slide 9). O
desenvolvimento WWW, adotado nesta pesquisa, € segundo o RIMISP, fruto de
dindmicas territoriais exitosas que resultam em crescimento econdémico, reducdo da
pobreza e melhor distribui¢do de renda.
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1.2 Por que grandes investimentos privados e territorios ndo andam juntos e sob
que condicdes essa interacdo pode favorecer a expansao do bem-estar nos
territorios anfitrides e simultaneamente atingir objetivos de negocio?

1.2.1 Objetivo da pesquisa

Considerando a introducdo dada sobre os estado atual de interacdo entre
empresas e territorios, o engajamento do setor privado em aprimora-la, aliado a seu
usual insucesso - que posiciona a licenca social para operar como um dos maiores riscos
para o setor minerador, por exemplo - é natural a pergunta: Sob que condicdes essa
interacdo pode favorecer a expansdo do bem-estar nos territorios anfitribes e
simultaneamente favorecer objetivos de negocio?

Para compreender as condi¢des que promovem essas interacdes, € preciso
compreender como elas se d&o e o porqué de serem tdo mal sucedidas, apesar de toda a
gama estratégica e normativa de conteldo produzido.

A ideia geral que norteia as razdes pelas quais as relagdes empresas/comunidade
ndo sejam exitosas reside tanto na mentalidade dominante do sistema e das empresas
(refletida em suas politicas e praticas) quanto no seu consequente “desconhecimento”
e/ou pouca adocdo de estratégias para a promocdo de desenvolvimento territorial
exitoso nos seus territdrios anfitrides.

O principal bloqueio para essas interacdes exitosas no territério se situa na
racionalidade que domina e guia o posicionamento empresarial (reativo, de curto prazo
e que reproduz armadilhas de desigualdade e pobreza), liderado por coalizGes que
beneficiam a poucos e na auséncia de teoria operacional para promover outro tipo de
desenvolvimento. Segundo resultados do RIMISP, as multinacionais (principal motor
econdémico das localidades de suas operacbes e com potencial de alto impacto
socioambiental), fomentam a perpetuacdo de praticas desiguais e/ou que violam a
equidade de grupos sob pressdo de seu avanco (como comunidades tradicionais, jovens
de periferia e outros), evidenciando sua mentalidade exclusivamente isolada da
sociedade que as cerca, voltada exclusivamente para o capital. Cabe ressaltar que a
contabilidade atual ainda ndo incorpora, ou subprecifica, 0s custos socioambientais
(externalidades) dessas instalacfes e opera¢cdes nos calculos dos ativos empresariais.

As empresas, que seguem perpetuando essas armadilhas, atuam fundamentadas
em sua visdo egocéntrica, primam pela falta de incentivos suficientes que atrelem
desenvolvimento territorial a seus objetivos de negdcio (e a sua visdao de mundo). Em
consequéncia, ndo dispdem de expertise instalado sobre desenvolvimento exitoso
para poder promové-lo nos territdrios anfitrides de seus empreendimentos.

Sob o angulo teorico, esta mentalidade, originaria da prépria formacdo dos
mercados (e de suas principais instituicdes: as firmas), é dominante até hoje e opera na
I6gica de que as benesses da modernizagdo, como empregos e renda e seus impactos,
poderdo solucionar sozinhos os problemas de desigualdade e das crises ecoldgicas.
Apesar da reformulacdo dessa instituicdo e do proprio papel predominante do pilar
econdmico estar em curso, poucas sdo as empresas que se predispdem a compartilhar a
governanca do territério com a sociedade e, quando o fazem, estdo desconectadas das
condigdes de promocédo de desenvolvimento preconizadas pelo principal marco tedrico
sobre desenvolvimento territorial, de forma a manter a concentracdo de poder e a
autorregulagéo.
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Essa ideia condensa uma critica as estratégias empresariais, que ancoram suas
orientacBes na solugdo de problemas sociais e riscos ndo técnicos, reduzindo a
importancia decisoria das dimens@es institucionais ao processo legal de licenciamento,
além da omissdo da dimensdo das estruturas sociais dos territérios-alvo de seus grandes
investimentos (responsaveis pela coordenacdo de acbes requeridas para 0
desenvolvimento sustentavel). As condi¢bes para transformacdo desse cenério de
armadilhas de pobreza e desigualdade, peculiar dos paises ricos em recursos naturais,
também ndo constam ou tém pouca énfase nas principias estratégias que guiam o setor
privado em seus territorios anfitrides.

O objetivo geral deste trabalho € compreender por que grandes investimentos
privados e territérios ndo andam juntos e sob que condi¢bes esta interacdo pode
favorecer a expansdo do bem-estar nos territérios anfitrides e simultaneamente atingir
objetivos de negocio.

Os objetivos especificos desta pesquisa sao:

a) Entender em que consiste 0 conhecimento cientifico sobre desenvolvimento,
sua promocao e a relacdo entre empresas e sociedade.

b) Identificar o conhecimento orientador para investimentos privados em
territorios-anfitrides de suas operacoes.

c) Identificar por que razdo investimentos privados e desenvolvimento territorial
ndo andam juntos; sinalizando principais bloqueios, desafios a serem superados, além
de possiveis recomendacBes para uma interacdo exitosa entre corporagdes e
comunidades anfitrias.

1.2.2 Metodologia

Na verificacdo da racionalidade que guia o sistema vigente e domina o
posicionamento empresarial, as principais correntes de pensamento que fundamentam a
I6gica do desenvolvimento foram levantadas a partir das abordagens tedricas no ambito
da Economia, da Administracdo e das Ciéncias Sociais. Adicionalmente, foi feito um
breve historico das interacGes empresa/sociedade através de resumida descricdo da
trajetoria da responsabilidade social corporativa (RSC).

Na apuracdo da visdo dominante que norteia a pratica da atuacdo de grandes
investimentos privados e suas armadilhas que mantém a exclusdo, foi feita uma
investigacdo da literatura cientifica, considerando duas principais pesquisas, RIMISP e
CDA Learning, que retratam a atuacdo de grandes investimentos privados em
territorios, na 1 década do ano 2000.

Para testar a pouca adesdo as estratégias para a promog¢édo de desenvolvimento
territorial sustentavel pelo setor privado, foi elaborado quadro de analise comparando a
principal recomendacdo tedrica (DTR- RIMISP) e sua existéncia nas principais
estratégias-referéncia para as corporagdes (Valor Compartilhado e “Getting it Right”).

O recorte temporal utilizado reune trabalhos publicados nos ultimos 10 anos,
(aproximadamente quando se intensificaram as pressoes, 0s impactos e o refinamento na
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busca por respostas nas areas de negocio, motivadas pelos marcos globais, como RIO
+20, e nas correntes contemporaneas das Ciéncias Sociais.

1.2.3 Resultados

Os resultados deste estudo serdo apresentados de forma a contribuir para o
melhor entendimento do modelo de desenvolvimento vigente e da importancia e do
papel das empresas para sua transformagdo ou manutengdo. Os principais fatores que
levaram ao cendrio atual para a sociedade, empresas e territérios-anfitrides sao
investigados com intuito de compreender a viabilidade dos novos horizontes propostos
para transicdo, o que requer fundamentalmente - além de uma mudanca de
comportamento da sociedade, das empresas e de sua relacdo com os territorios
envolvidos no entorno de seus empreendimentos - uma teoria que operacionalize essa
transformacéo.

Este trabalho tem trés partes. Nesta introducéo, é tracado um panorama da
interagdo entre companhias e sociedades nas ultimas décadas, evidenciando os maus
resultados, tanto para os grandes investimentos privados, (atraves dos custos com ativos
tangiveis e intangiveis) quanto para os territorios anfitrides (dada a ampliagdo e as
caracteristicas da desigualdade territorial). A tendéncia mundial de expansdo de
investimentos das inddstrias minerais e de 6leo e gas em paises ndo OECD eleva a
quantidade provisionada dessas interacdes, aliado ao atual estado de engajamento do
setor (cuja retorica entoa a importancia da sua contribuicdo para um novo mundo),
justificando, assim, a relevéancia do aprofundamento de investigacdo neste tema.

Para delimitar as duas varidveis fundamentais do contexto desta pesquisa, a
parte | explora o0 modelo de desenvolvimento dominante e vigente (que culmina no
cenario insustentavel do business as usual de hoje); as razbes para seu o fracasso
(através de uma breve revisao histérica e suas fundamentacdes tedricas) e as alternativas
propostas para a transicdo. A fim de compreender a possibilidade de adocdo dos
caminhos para transformacdo necesséaria ao desenvolvimento sustentavel (apontados
pelos estudiosos do desenvolvimento), o papel da empresa através da trajetoria da
responsabilidade social corporativa é a segunda variavel-chave investigada, que
encerra 0 pano de fundo da atuacdo das empresas em territorios.

A parte |l desta pesquisa tem o foco territorial, palco de intensa interacdo entre
empresas e comunidade, como alvo deste estudo. Os principais desafios e possibilidades
de transformacdo desse cenario de desigualdade territorial rumo ao bem-estar s&o
apresentados através do marco tedrico do programa de Dinamicas Territoriais Rurais
(DTR) do RIMISP. Uma vez conhecidas as condigdes para promocdo de dinamicas
territoriais exitosas, as praticas da relacao entre empresas e seus territorios-anfitrides séo
retratadas pelos estudos do CDA Learning e RIMISP. Eles evidenciam a racionalidade
de atuacdo empresarial pautada na visao de curto prazo e na dissociagdo das questdes da
sociedade e da economia. As recomendagdes e principais barreiras para a promogéo de
interacdes exitosas entre empresa/comunidade sdo apresentadas através das producoes
cientificas das Ciéncias Sociais (RIMISP; 2011; 2012) e da Administracdo (PORTER,
2014; ZANDVLIET 2009).

As consideraces finais, alvo da Parte Ill, comparam as recomendacdes
oriundas dos especialistas em desenvolvimento territorial (RIMISP) vis a vis as do
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préprio setor (PORTER , 2014 E ZANDVLIET, 2009). A analise da intersecdo dessas
recomendacdes, a partir de diferentes areas cientificas, evidencia as condi¢des para
contribuicdo do grande investimento no éxito de dinamicas territoriais e, em
consequéncia, dos seus objetivos de negaocio.

A relevancia deste trabalho encontra-se no didlogo entre a literatura cientifica de
humanidades e o conhecimento instalado no setor privado sobre o tema de relagcdes com
comunidade e como promové-las, visando oferecer subsidios e incentivos para a melhor
compreensdo e consequente favorecimento da atuacdo empresarial em prol de dindmicas
territoriais exitosas e finalmente para o sucesso de seus objetivos de negdcio e mutuo
bem-estar.
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2. CONTEXTUALIZACAO
2.1 Sobre as interagdes entre Empresas e Sociedade:

Vamos compreender, em mais detalhes a seguir, os resultados das interacGes
empresa/territorio, tanto para as companhias quanto para as comunidades dos territorios-sede
de grandes empreendimentos, buscando a relevancia do assunto que justifique uma pesquisa
no tema.

2.1.1 Resultados da intera¢édo para as empresas:

Sobe a expectativa publica para que o setor privado desempenhe um forte papel de
desenvolvimento, gerando beneficios sociais. O tema ganha importancia e sdo inimeros 0s
estudos que buscam promover e mensurar o resultado dessas interagdes.

As empresas estdo sob crescente pressdo (a partir dos investidores e ativistas) e
buscam contribuir para uma economia menos desigual, de baixo carbono, mais distributiva e
ética. Os grupos internacionais de ‘advocacy’, com tecnologia a disposi¢do e com o advento
das redes, produzem impactos sociais positivos ou negativos conhecidos no mundo todo
guase que imediatamente, com consequéncias diretas para a reputacdo das firmas. Como
exemplo disso, o histérico de atuacdo do Greenpeace nos ultimos 20 anos, “onde as empresas
e marcas globais passam a ser alvo de suas campanhas e nominadas de modo explicito contra
comportamentos julgados destrutivos por parte do setor privado”. (ABRAMOVAY, 2012,
p.147)

Segundo o relatorio “Extracting with Purpose: Creating Shared Value in the Oil and
Gas and Mining Sector’s Companies and Communities, 20147, as industrias perdem milhGes
com rivalidades com a comunidade e mostra ainda o relatério que os conflitos sé crescem™.
Na Nigéria as paralisacdes comunitarias reduziram em quase 20% a producdo de 6leo entre
2005 a 2009. As greves em 2012, nas minas de platina da Africa do Sul, causaram queda de
12% na producdo. (HIDALGO, CHILE ; PETERSON, KYLE ; SMITH, 2014). Nos ultimos
anos, as manifestacbes sociais contrarias ao desenvolvimento de projetos de mineracéo,
hidrocarbonetos (convencionais e ndo convencionais) e constru¢cdo de gasodutos se
multiplicaram.*

Apesar dos milhdes gastos em investimento comunitarios e de toda a pressdo vinda de
diversos setores e da autorregulacdo das corporagdes, (como as normativas e guias de boas
praticas empresariais), a licenga social para operar, medida pelo apoio dos stakeholders ao
projeto (BOUTILIER & THOMSON, 2011), se mantéem como o maior desafio empresarial de
hoje, aliado as dindmicas territoriais que provocam desigualdade, exclusdo social e
degradacdo ambiental, retratando a grande maioria dos casos estudados (em mais
profundidade no capitulo seguinte).

Véarios mecanismos de gestdo de riscos foram implementados pelas empresas nos
ultimos anos, relativos a saude, seguranca e ambiente. Elas também estdo familiarizadas com

12 Desde 2002, o ndmero de conflitos reportados cresceu oito vezes ((HIDALGO, CHILE ; PETERSON, KYLE ; SMITH,
2014), p. 13)
13 \/er em http://www.avina.net/esp/11234/incontext-43/ acessado em 06/10/2015
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custeio e gestdo de varias areas potenciais de conflito em suas operacgdes, incluindo
funcionérios, consumidores e outras empresas; entretanto, ndo avancaram tanto na
compreensdo dos custos provenientes de conflitos com a comunidade local e demais
custos que podem surgir sem reconhecer o valor potencial em jogo. (DAVIS & FRANKS,
2014, p.9, traducéo e grifo da autora).

Security «  Payments to state forces or company security contractors
Increased operational costs of security: fences, patrols, escorts, transport, alarm/leak monitoring systems, reduced
mobility
Increased security training and management: staff time, lost production, cost of programs

Project modification - Design modification costs: application, redesign, legal
«  Additional works

Risk management + Insurance: higher premiums and coverage, risk rating, withdrawal of coverage
Legal and conflict expertise: specialist training for staff, additional staff

Material damage « Damage or destruction to private property or infrastructure
Damage or destruction to public property or infrastructure

Lost productivity = Operations discontinued: voluntary closure or enforced through injunction
« Temporary shutdown of operations
Lost opportunity for future expansion and/or for new projects
Disruption to production: temporary or indefinite delays, absenteeism
Delays in deliveries/supplies
« Greater regulatory burden/scrutiny
Capital +  Loss of value of property: full write-off, other depreciation, sale at a loss, theft
« Inability to repay debt or default on debt
«  Difficulty raising new capital
« Share price instability/loss in value (within relevant time period)

Personnel «  Staff time spent on risk and conflict management
- Costs of remediation: meetings, negotiations, mediators
Hostage-taking: ransom payments, rescue operations, compensation
«  Arrests of staff
Injuries to staff and fatalities
+ Low morale and stress-related effects
Retention: higher salaries, compensation packages, bonuses

Figura 2: Tipos de custos que podem ser experimentados pelas empresas extrativas
como resultado do conflito com as comunidades locais

Fonte: (DAVIS & FRANKS, 2014, p.15)

Esses riscos relacionados com partes interessadas - chamados pelo setor de riscos ndo
técnicos - tém aumentado rapidamente ao longo das Gltimas duas décadas e sdo os indicadores
mais claros para as empresas dos resultados dessa interagdo com a sociedade local. Entretanto,
esses riscos so comegam a ganhar contornos mais mensuraveis para o setor privado hd menos
de 10 anos. Apesar de iniciada em 2008, somente em 2011 foi disponibilizada pelo IFC a
ferramenta que tinha como objetivo conectar sustentabilidade e valor financeiro™.

Em 2014, a Harvard Kennedy School aponta os custos desses riscos ndo técnicos, ou
seja, de conflitos com a comunidade, com varios exemplos - ou melhor, contas - de que o
custo desta interacdo com a sociedade é consideravel para ser ignorado ou desperdicado pelas
empresas. O estudo se baseia em 45 entrevistas e 50 casos emblematicos de conflitos
empresas/comunidade. A pesquisa mostra que a maioria das empresas extrativas atualmente
ndo identifica, compreende ou agrega toda a gama de custos de conflitos com as comunidades

1% \Ver mais em http://www.fvtool.com/
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locais. Quase metade dos casos analisados envolveu paralisacBes, enquanto um terco
envolveu processos, danos a propriedade, suspensdo ou abandono do projeto. Os custos mais
frequentes vém de perda de produtividade via paralisacbes ou atrasos no cronograma. O
estudo indica que um projeto com investimento estimado de US$3 a 5 bilhGes pode sofrer
custos de US$20 milhGes por semana fruto de atraso na produgdo. Os maiores custos dos
conflitos identificados pela pesquisa dizem respeito aos custos de oportunidade perdidos,
ligados a futuros projetos, planos de expansao ou vendas que ndo vao adiante. Os custos mais
negligenciados pelas empresas foram custos indiretos resultantes de tempo gerencial
envolvido com conflitos e, em alguns casos, do proprio CEO. (DAVIS & FRANKS, 2014).

O estudo também mostra que:

. O tempo necessario para a implantacdo de projetos vindouros para as principais
empresas internacionais do petréleo quase dobrou na Ultima década, causando aumento
significativo nos custos.

. 50% dos grandes projetos de mineragdo e metais denunciam atrasos no
cronograma e/ou excesso de custos®.
. Ao longo de dois anos, uma empresa pode ter experimentado US $ 6,5 bilhes

de perda de valor relacionado a riscos ndo técnicos, totalizando um percentual de dois digitos
de seus lucros operacionais anuais.
o Custos estimados por atraso oriundos de conflitos em projetos de mineragao:
= $50,000/ por dia durante a exploracéo
= $2.9 milhdes/ por dia durante a operagéo
Ao analisar a tipologia dos custos associados aos conflitos com a comunidade, que vao
de queda na produtividade empresarial a riscos pessoais, 0 relatério “Costs of Company-
Community Conflict in the Extractive Sector’ (2014) enfatiza que, além de custos, esses
conflitos sdo sérios riscos para 0 negocio:

The typology suggests that the range of costs experienced by companies
may be significant in their scope and magnitude and that conflict is a means
by which the social (and environmental) risks posed by projects can translate
into serious business risks.(DAVIS & FRANKS, 2014, p.16)

O recorte desta pesquisa se encontra nas areas onde as empresas sdo o principal motor
de crescimento econdémico e com grandes impactos socioambientais. Essa intensa interacdo
entre empresas e territdrios, normalmente esta presente nos paises subdesenvolvidos e/ou
“Guiados por recursos naturais™*® (Paises Ndo OECD), cujas peculiaridades aprofundaremos
no topico a sequir.

2.1.2 Resultados da interacdo para os territorios anfitrides:

Dois estudos recentes: RIMISPY e McKinsey Global Institute'® descortinam (em 2012
e 2013 respectivamente) as condigBes desiguais (socioambientais e econdmicas) nas quais

1 EY report on “Business risks facing mining and metals 2014-2015
18 Denominados de “resource-driven economies” pela McKinsey&Company, 2013.
7 RIMISP - Centro Latino-Americano para o Desenvolvimento Rural, uma organizaco regional sem fins lucrativos, que
desde 1986 realiza investigacao aplicada para apoiar 0s processos de mudanga institucional, transformagdo produtiva e
capacitagdo de atores e grupos sociais nas sociedades latino-americanas rurais.
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vivem e se mantém os paises subdesenvolvidos/Guiados por recursos naturais e evidenciam a
gravidade da realidade desses territorios, palco usual da instalagdo de grandes investimentos,
objeto desta pesquisa.

O McKinsey Global Institute (MGI), em recente estudo, voltou seu olhar para os
territérios com presenca secular de grandes empresas - categorizados como “Paises guiados
por recursos naturais” (resource-driven countries) ¥ - e atenta para as extremas
desigualdades e o tamanho do desafio para alterar este curso, comumente chamado da
‘Paradoxo da Abundancia’:

. 69% das pessoas em situacdo de extrema pobreza estdo nesses paises (DOBBS
et al., 2013 p. 06).
. Quase 80% dos paises cujas economias tém sido historicamente impulsionadas

por recursos naturais tém niveis de renda per capita abaixo da média mundial (DOBBS et al.,
2013 p. 06).

. Quase 90% dos recursos investidos tém sido historicamente nos paises de
média e alta renda (DOBBS et al., 2013 p. 06).

Segundo o estudo, (cujo titulo traduz seu objetivo: Revertendo a maldicao:
Maximizando o potencial de economias impulsionadas por recursos), a expansao dessas
atividades também guarda um leque de oportunidades para esses territdrios, considerando
que:

e Metade das reservas mundiais de petroleo e gas conhecidas esta em paises Ndao OCDE

(América Latina e Africa, em sua maioria) e ndo OPEP. (DOBBS et al., 2013, p. 07)

e Mais de US $ 17 trilhdes em investimentos cumulativos e US $ 2 trilhdes em
investimentos em infraestrutura podem ser necessarios até 2030, mais do que o dobro

da taxa historica de investimento. (DOBBS et al., 2013, p. 07)

e A América Latina concentra uma proporcdo importante das reservas minerais do
planeta, por exemplo, a0 menos 65% das reservas mundiais de litio (Chile, Argentina

e Brasil) *°.

Relacionando a categoria de “Paises guiados por recursos” com 0S paises da América
Latina, fomos buscar melhor compreenséo das especificidades dessa desigualdade - apontada
por Porter e pela McKinsey - no estudo conduzido pelo RIMISP em 09 paises da América
Latina, entre meados da década de 1990 e meados de da década 2000.

Suas conclusbes afirmam que as desigualdades econémicas e sociais sao
caracteristicas fortes e especialmente enraizadas na América Latina onde, na maioria dos
paises da regido, os 10% mais ricos da populagdo concentram mais da metade da receita e 0s
20% mais pobres recebem menos de 5% da receita total. “Até mesmo os nossos paises com

18 A missdo da MGl é ajudar os lideres dos setores comercial, ptblico e social a desenvolverem uma compreensdo mais
profunda da evolucéo da economia global e fornecer evidéncias que contribuam para a tomada de deciséo sobre questfes
politicas criticas e de gestéo.
1% Definidas como as economias onde setores minerais de gas e de petréleo desempenham um papel dominante, usando trés
critérios: (1) Os recursos representam mais de 20% das exportacdes; (2) recursos geram mais de 20% das receitas fiscais; ou
(3) os rendimentos dos recursos sdo mais do que 10% da produgdo econdmica. Disponivel em:
http://www.mckinsey.com/insights/energy_resources_materials/reverse_the_curse_maximizing_the_potential_of _resource_d
riven_economies
2 CEPAL: “Recursos naturales: situacion y tendencias para una agenda de desarrollo regional en América Latina y el Caribe.
Contribucion de la Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe a la Comunidad de Estados Latinoamericanos y
Caribefios”. 2013
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melhor distribuicdo de renda sdo campedes mundiais em desigualdade.” (BERDEGUE et al.,
2011, p. 01, Tradugdo nossa).

As brechas territoriais também sdo gritantes. Como exemplo, ele cita os resultados do
Brasil na dltima década, que apesar de se apresentar como um pais ganhador em crescimento,
reducdo da pobreza e desigualdade de renda (PIBpc, 3.6% anual, Pobreza, -33%, Gini**, -7%)
guarda desigualdades territoriais *’extremas, conforme figura abaixo:
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Figura 3: Mapa de dindmicas territoriais 2000 x 1991.

Fonte: (FAVARETO; ABRAMOVAY, 2009)

No mapa acima, a grade de cores representa territorios em cor azul que tiveram
mudancas favoraveis na renda per capita, taxa de pobreza e distribuicdo de renda (+++) até os
territérios em vermelho, que ndo apresentaram nenhuma mudanga nesses indicadores ou
tiveram piora (---), no periodo de 10 anos (1991-2000).

Para alem da desigualdade extrema entre territérios - as brechas territoriais - o
Programa também identificou processos de divergéncia, como chamado por Jeffrey Sachs
(The Age of Sustainable Development, CHAPTER 2: AN UNEQUAL WORLD, p. 16), ou de
polarizagdo, na terminologia do RIMISP - uma brecha crescente entre poucos territorios que
se desenvolvem e muitos outros que permanecem atrasados ou retrocedem:

El programa ha documentado enormes brechas de todo tipo y ha demostrado
que en varios paises estan en curso procesos despolarizacion territorial mas
gue de convergencia en varias de estas dimensiones. (PROGRAMA
DINAMICAS TERRITORIALES RURALES, 2012, p.30)

1 O Coeficiente de Gini ¢ uma medida de desigualdade desenvolvida pelo estatistico italiano Corrado Gini, e
g)zublicada no documento "Variabilita e mutabilita" em 1912. (Wikipedia)

Para o RIMISP: ‘Territorio - un espacio con una identidad socialmente construida e Territorio (operacional) —
un espacio definido por municipios contiguos cuyos habitantes tienen una alta frecuencia de interacciones
sociales y econdmicas “.
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Além da peculiaridade da desigualdade na America Latina, o RIMISP enfatiza sua
multiplicidade e perversidade, pois, como moto continuo, ela se perpetua entre os atores e
suas condicBes de vida tdo dispares.

Segundo o RIMISP (2012, p. 15), as desigualdades, especialmente quando sdo tdo
extremas como na América Latina, roubam o sonho daqueles que estdo ou nasceram e foram
criados em um lugar particular, pois ‘afetam as capacidades e oportunidades para que as
pessoas facam as suas escolhas de vida’. Para o estudo, essas desigualdades ndo sdo apenas
eticamente condenaveis, mas também, tém um custo social significativo até para os que nédo
sdo diretamente afetados por elas: “Devemos enfatizar que esses custos afetam também o
resto da sociedade, mesmo aqueles que vivem em locais privilegiados” (IBID).

A desigualdade pode também ser vista na perspectiva horizontal e vertical, relativa e
absoluta. Estes conceitos e as criticas relativas a ampliacdo desta exclusdo serdo abordados
adiante, na descrigdo do cenério atual e suas limitacoes.

2.1.3 O engajamento empresarial para a questao:

Diante dos resultados, pressdes e vivéncias experimentadas pelas empresas e expostas
no inicio deste capitulo, ha atual e crescente discurso comum do setor de que a interacéo e o
relacionamento com a sociedade importam para as locomotivas do capitalismo.

Esse cendrio acabou por obrigar o setor a “responder a criticas, constituir
departamentos de relacionamento com a sociedade civil e alterar os préprios métodos com
base nos quais sdo avaliados seus negocios.” (ABRAMOVAY, 2012, p. 148). Associagdes
setoriais como o ICMM?* e o IPIECA* nascem e se mantém com o propésito de melhorar a
relagdo empresa/comunidade hospedeira. Produzem uma infinidade de manuais de
engajamento de stakeholders e mitigacdo de impactos, mas sem muito sucesso na pratica.
Michael Porter (2011, p. 4) afirma que o sistema capitalista esta sitiado: “nos tltimos anos, a
atividade empresarial foi cada vez mais vista como uma das principais causas de problemas
sociais, ambientais ¢ economicos” (PORTER & KRAMER, 20064, p. 4).

Para o setor privado e a maioria das empresas lideres da atualidade, desde os anos 90,
a relacdo empresa e sociedade € disciplina da gestdo de riscos, cuja importancia e desempenho
sdo hoje ressaltadas em retorica.

Weak environmental, social and governance (ESG) performance can

negatively impact a firm’s reputation, which in many cases can be costly.
(INTERNATIONAL FINANCE CORPORATION, 2012, p. 02)

Alguns segmentos empresariais, como 0 extrativo, reconhecem que dentro de
determinado contexto territorial, eles sdo diretamente afetados pelas questdes sociais e devem
ter atuacdo proativa face as mesmas, através do investimento estratégico comunitario,
desenvolvimento social e outras nomenclaturas para estratégias que visam dar a contribuigéo
do negocio para o desenvolvimento territorial e para sua propria viabilidade.

22 0 Conselho Internacional de Mineragdo e Metais (ICMM) foi fundado em 2001 para melhorar o desempenho do
desenvolvimento sustentavel na indUstria de mineragdo e metais.
24 IPIECA é a associacéo global da indstria de petréleo e gés para as questdes ambientais e sociais. Ela desenvolve ages e
promove boas praticas e conhecimentos para ajudar a industria a melhorar o seu desempenho ambiental e social; e é 0
principal canal de comunicagdo da industria com as Nagdes Unidas.
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Os impactos sociais para 0 negdcio, no ambito dos territorios sede de suas instalacoes,
sdo entendidos atualmente pelo setor privado como incidentes provenientes de conflitos com
partes interessadas, conhecidos como “Liceng¢a Social para Operar”. (BOUTILIER &
THOMSON, 2011) que é ameacada ou até retirada e com ela, o empreendimento e a
reputacdo empresarial. Dos trés fatores que influenciam a obtencéo da Licenca Social, a saber:
legitimidade econémica, legitimidade sociopolitica e interacdo de confianca, este ultimo é
determinante para o atingimento do nivel maximo da Licenca (MCDONALD, 2013).

O Radar de riscos para industrias de mineracao, recém publicado pela também recente
revista digital SUSTAIN, do IFC, mostra que as relagdes com a sociedade e sua aprovacao,
conhecida no setor como Licenga Social para Operar, ocupa a 32 posi¢éo entre os 10 maiores
riscos ao negocio e a maioria dos 10 riscos esta associada ao seu posicionamento empresarial
e consequéncias no uso de recursos e produtividade, por exemplo. Sim, as empresas se
importam, através da sua propria lente. A auséncia de bem-estar nas comunidades hospedeiras
de seus empreendimentos produz riscos com custos associados e € de tamanha dimenséo que
merece o foco das aten¢bes da industria, seja pela ameaca de reducéo de lucro , seja pela sua
prépria de sobrevivéncia.

TOP 10 BUSINESS RISKS
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Figura 4: Radar de riscos ao neg6cio da mineracéo.

Fonte: INTERNATIONAL FINANCE CORPORATION, 2015

Na ultima década, os investimentos em programas sociais privados também cresceram,
a despeito da crise de 2008. No Brasil, o recorde de mais de R$ 2,5 bilhdes investidos em
2012 em programas sociais ou ambientais pelas fundacGes, institutos e organizacGes
associadas ao GIFE, representa quase cinco vezes o volume que as empresas declaravam oito
anos atras. (ECHEGARAY, apud DEBONI, 2013, p. 31). Apesar das centenas de milhGes
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gastos em investimentos sociais, pesquisas mostram pequena correlagédo entre valores gastos e
sucesso nas relagbes comunitarias: “there is no correlation (and sometimes even an inverse
correlation) between the amount of money a company spends on community projects and the
quality of its relationship with the community” (IFC, 2010).

Se por um lado as empresas ampliam sua atuacdo em sustentabilidade mesmo sem
saber exatamente o quanto isso vale, por outro, j& é sabido que ndo ha garantias de que esses
investimentos contribuam para construcdo de confianca e assegurem a Licenca Social para
Operar. Eles podem até aumentar a tensdo e os conflitos: “(...)community investment
programs may contribute to decreasing trust and intensifying tensions with affected
communities.” (SUSTAINABILITY PROGRAM QUALITY FRAMEWORK, 2011 p. 2.
Grifos da autora).

Sabemos que grande parte das empresas lideres e o setor privado, através de suas
associacdes, como WBCSD,IPIECA, ICMM?* seguem na busca de estabelecer relacoes de
confianca com a sociedade que os cerca e revisitam seu papel, através de modelos de
Responsabilidade Social ou sustentabilidade corporativa para seu posicionamento frente ao
modelo de desenvolvimento “ideal” e sua correlagdo com resultados do negécio; entretanto,
ainda se contam nos dedos 0s casos de sucesso.

Se o0 poder econdmico aplicado em investimentos sociais privados ou investimentos
em sustentabilidade ndo € sinénimo de promogdo dos resultados esperados para ambos, 0 que
promove entdo os resultados que a empresa/sociedade quer atingir com sua interacao?

Para responder a esta pergunta, buscamos - em breve contextualizagdo sobre a historia
da interacdo entre economia, sociedade e meio ambiente - a mentalidade que guia o
comportamento dos atores e suas teorias correlatas. Esse entendimento é o pano de fundo da
interacdo grandes investimentos privados e territorios, que sera aprofundado mais adiante.

2.2 Sobre o modelo de desenvolvimento:

O cenario atual em que a sociedade se encontra, (apresentado a seguir) remete ao
fracasso da interacdo entre economia, ambiente e sociedade. A RIO+20*° movimentou
previamente muitos setores a refletir e produzir material sobre o assunto como preparagéo e
resultados da conferéncia, ja que sua ocorréncia foi um estimulo a reflexdo sobre o tema para
a sociedade global.

O debate central dos lideres residiu na impossibilidade de nos mantermos no curso
atual, considerando que os problemas irdo se expandir perigosa e rapidamente a menos que 0
modelo de “crescimento” mude de curso com urgéncia: “ ‘The Bottom line is that we need a
new global growth framework, one that is compatible with social and environmental
objectives.” (SUSTAINABLE DEVELOPMENT SOLUTIONS NETWORK, 2012, p. 1).

Como alterar esse curso tem sido um exercicio complexo e infeliz em resultados,
segundo consenso entre os lideres dos paises membros da ONU - reunidos pela 3?2 vez, no
RIO, para tratar de Meio Ambiente e Desenvolvimento - que, cientes da faléncia dos esforgcos
e da urgéncia relatada acima e no item anterior desta pesquisa, reafirmaram em junho de
2012, na R10+20, seu compromisso com uma nova parceria global para o desenvolvimento
sustentavel, através do documento “O futuro que queremos”:

% O Conselho Empresarial Mundial para o Desenvolvimento Sustentavel é uma associacdo mundial de cerca de 200

empresas tratando exclusivamente de negécios e desenvolvimento sustentavel.

26 \/er mais sobre Linha do tempo do desenvolvimento sustentavel em: http://www.iisd.org/pdf/2012/sd_timeline_2012.pdf
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We commit ourselves to reinvigorating the global partnership for sustainable
development that we launched in Rio in 1992. We recognize the need to impart new
momentum to our cooperative pursuit of sustainable development and commit to
work together with Major Groups and other stakeholders in addressing the
implementation gaps. (UNITED NATIONS, 2012, p. 9)

Apesar do conceito de Desenvolvimento Sustentavel ndo ser novo, o maior desafio,
segundo as Nacgdes Unidas, consiste em transformar esta visdo numa pratica, integrando as

demais dimensdes ao modelo de desenvolvimento vigente:

Since the convening of the United Nations Conference on Environment and
Development 22 years ago, sustainable development has become the overarching
framework for the work of the United Nations system. However, systematically
translating that vision into practice is still proving arduous, and the way the United
Nations system works does not routinely reflect the interlinkages between the
economic, social and environmental dimensions. (SECRETARY-GENERAL, 2014,

p.-3)

Para Jeffrey Sachs, o desenvolvimento sustentavel € complexo, pois tenta dar sentido a
interacdo de quatro sistemas também complexos: a economia global, a sociedade global, o
ambiente fisico da Terra e sua governancga:

Sustainable development involves not just one but four complex systems. It deals
with a global economy that now spans every part of the world; it focuses on social
interactions of trust, inequality, and social support in communities (including new
global online communities made possible by the revolutions of information and
communications technologies, or ICTs); it analyzes the changes to complex Earth
processes such as climate and biodiversity; and it studies the problems of
governance, regulation, and performance of governments and businesses. In each of
these complex systems — economic, social, environmental, and political — the special
phenomena of complex systems, such as emergent behaviour and strong, non-linear
dynamics (including booms and busts) are all too apparent... (SACHS, 2005, p. 3)

O debate sobre interagdes que gerem “bem-estar” entre empresas e territorios reside na
prépria discussdo do conceito de desenvolvimento compreendido e perseguido pelos atores
dessa relacdo. Conhecer as origens do desenvolvimento, suas correntes de pensamento, em
sua multiplicidade e histdria, nos permite compreender o que esta em jogo hoje para esses
atores e como isso se reflete nas suas interacBes em territorio-alvo de grande investimento
privado, objeto desta pesquisa.

Para além dos desejos e intencbes expressos nas declaracdes e reports recentes dos
orgdos multilaterais, procuramos buscar no conhecimento cientifico as influéncias implicitas
de diferentes teorias na construgdo da logica do modelo de desenvolvimento sustentavel hoje
em pauta no debate internacional.

Neste tdpico, objetiva-se uma aproximagdo com as principais correntes de pensamento
sobre o bem-estar/desenvolvimento da sociedade, bem como o papel das corporagdes nessa
interacdo. Os horizontes existentes para a transicdo rumo a um novo modelo de
desenvolvimento também séo apresentados.

2.2.1 O cendrio “business as usual”:

As relacbes entre empresas e territorios estdo imersas no debate acerca do
“desenvolvimento” e o papel, esperado e vivenciado, por cada um nesse contexto. A
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conjuntura atual mundial é de inquietacdo e inseguranca da sociedade frente aos impactos e
aos modos de funcionamento da atual economia de mercado.
Para Jeffrey Sachs®’, a economia mundial ndo s6 é desigual, mas também ameaca ao
préprio planeta:
The world economy is not only remarkably unequal, but also remarkably threatening
to the planet itself. Like all living species, humanity depends on nature for the
provision of food and water, materials for survival, and safety from dire

environmental threats, such as disease epidemics or natural catastrophes. (SACHS,
J, 2015, p. 1)

No balango feito pelos lideres de todo o mundo na Cdpula Rio+20 (2012) - ap6s 40
anos de ambientalismo internacional e 20 anos de trés grandes tratados ambientais®® - foi
constatado que os mesmos, aclamados como avancos histéricos na Cupula da Terra em 1992,
ndo tinham conseguido entregar o que foi prometido, recebendo a nota “F” no “report card”
da Nature magazine.”

De acordo com a ONU, apesar do progresso feito em vérias areas, o sistema vigente
apresenta sérios desafios globais nas dimens6es de inclusdo social e ambiental:

However, progress has been insufficient and highly uneven. Rural areas and
marginalized groups continue to lag behind on virtually all goals and targets.
Countries in or emerging from conflict, disaster or instability face significant
challenges. (UNITED NATIONS, 2013b, p.5)

Os alertas referentes as consequéncias desiguais da manutencdo do modelo vigente
continuam insistentemente sendo dados pela Rede de Solucbes para o Desenvolvimento
Sustentavel. Em suporte a Assembleia Geral da ONU ocorrida em 2013, o documento aponta
para a urgéncia na troca de “modelo de negocio” adotado pelo ser humano na lida com as
demais dimensfes deste desenvolvimento que definitivamente ndo é s6 econdmico e que
atingiré diferentemente os paises. Infelizmente, os paises pobres terdo muito mais dificuldades
de enfrentar os desafios, o que sé agrava o problema:

Under a business-as usual (BAU) scenario, many countries will benefit from new
opportunities, but others will not. The world will experience divergence, endemic
fragile regions, rapid global environmental change, rising income inequalities and
youth unemployment, the risk of a race to the bottom on regulatory and tax
standards, and poorly managed migration. (SECRETARIAT OF THE
SUSTAINABLE DEVELOPMENT SOLUTIONS NETWORK, 2013, s/p.)

O documento assinala cinco fatores de mudanca que atingirdo todos os paises, em
escalas locais, regionais, nacionais e globais nas proximas décadas, como: (I) uma nova era
tecnolodgica criando novas oportunidades e ameacando inddstrias existentes; (1) mudanca de
mercados de trabalho com empregos cada vez mais baseados em conhecimento e habilidades;
(1) sistemas globais de producgdo; (IV) os limites do planeta (alteracdes climaticas, ciclo de
nitrogénio, ciclo do fosforo etc.) e (V) mudanca demogréafica e migragcéo (IDEM, IBIDEM).

A afirmacdo de que estamos entrando numa nova era € ressaltada por varias frentes.
Jeffrey Sachs evidencia dois marcos dessa transicdo em sua aula inaugural na Columbia
University®®- em dezembro de 2013:

27 http://www.earthinstitute.columbia.edu/articles/view/1804
%% Convencéo Quadro das Nacdes Unidas sobre Mudanca do Clima (UNFCCC), Convencéo sobre Diversidade

Bioldgica (CDB) e a Convengdo das Nagdes Unidas de Combate a Desertificacdo
2 http://www.nature.com/news/earth-summit-rio-report-card-1. 10764
% Towards the SDGs -Prof. Jeffrey D. Sachs -Global Classroom -December 3, 2013
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1. Estresses sociais, como 0s ocorridos em 2011 na Tunisia, Cairo, Atenas, Tel Aviv,
Chile, Nova York ou, em 2013, no Rio de Janeiro ou Istambul, que estdo intimamente
associados ao descontentamento com as condi¢des basicas de vida atuais como corrup¢édo e
outras privacOes de direitos bésicos, que hoje tém sua mobilizacdo potencializadas pela
internet.

2. Crise ambiental em escala e intensidade sem precedentes, baseada em dois principais
conceitos: Antropogenese (extingdo em massa de espécies provocada pelo Homem)** e limites
planetarios®* conforme detalhado na figura 5:

climate change
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Figura 5: Limites planetérios.

Fonte: Rockstrom et al, 2009.

Esses, dentre outros exemplos, s6 confirmam a Tragédia dos Comuns (HARDIN,
1968), onde as escolhas humanas (que privilegiam beneficios individuais) usardo desordenada
e competitivamente um recurso até seu término/extin¢do. Sao as escolhas racionais e egoistas
em detrimento do coletivo. Para esta teoria convencional, a Unica forma de evitar a tragédia se
daria pela privatizagdo ou o controle do governo sobre esses recursos. O cenario acima
descrito nos mostra que a governanga de bens coletivos feita pelas empresas ou pelos
governos ndo tem conseguido tomar medidas eficientes para evitar 0 esgotamento de recursos
naturais ou o uso humano além da capacidade de suporte do planeta, prenunciando a
necessidade de fazer diferente do que temos feito até hoje. E discurso comum que precisamos
fazer a transi¢do para outro tipo de modelo de “desenvolvimento”.

Em defesa da urgéncia de uma nova economia, Abramovay argumenta: “Apesar da
reducdo impressionante da pobreza nos paises em desenvolvimento, bilhGes de pessoas tém
ainda acesso precario ao preenchimento de suas necessidades basicas. Em quase toda parte
aumenta a desigualdade na renda, no uso da energia, nas emissdes, no consumo, na educagéo

%1 \Ver mais em: Lewis, S. L., & Maslin, M. A. (2015). Defining the anthropocene. Nature, 519 (7542), 171-180.
%2 Ver: Rockstrém et al 20092
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e na saude; ao mesmo tempo em que a producdo se expande. Lideres empresariais da
sociedade civil e organizagdes multilaterais de desenvolvimento convergem cada vez mais
para a ideia de que a conducéo corriqueira dos negdcios representa 0 caminho mais curto para
o rochedo” (ABRAMOVAY, 2012, p. 15).
A extrema pobreza atinge quase um bilhdo de pessoas e seu conceito é
multidimensional:
A extrema pobreza deve ser entendida, em termos mais gerais, como a incapacidade
de satisfazer as necessidades humanas basicas de alimentagdo, agua, saneamento,
energia segura, educagdo e meios de subsisténcia. A pobreza extrema significa que
as familias ndo podem garantir escolaridade decente para seus filhos pela auséncia
de escola nas proximidades ou por falta de professor qualificado ou ainda pela

cobranca de uma taxa de matricula além do rendimento da familia. (SACHS, J.
2015, p. 17). Tradugdo nossa.

Os conflitos resultantes de desigualdade e de subtracdo de direitos humanos
provocados pelas situacdes de exclusdo acima descritas proveem de dois tipos de “equity”,
para as quais Wolfgang Sachs (2009) chama atencao: uma se refere a equidade relativa e esta
vinculada a distribuicéo de ativos, como acesso a renda, a ligacOes a rede de esgoto e a escola;
a outra € a equidade absoluta e esta associada a disposicdo de capacidades e liberdades
fundamentais do ser humano, como dignidade humana e condi¢fes basicas de vida. Para
Escobar (2005), se aceitarmos a necessidade de repensar a modernidade, nos aproximaremos
da ideia de que estamos em periodo de transi¢do paradigmatica, envolvendo em especial 0s
conceitos de desenvolvimento e de Terceiro Mundo.

Apesar do cenario catastrofico, o discurso ndo se alinha com as ac¢des e, em 2015, para
exemplificar, 80% dos investimentos em energia e o foco de politicas de inovacdo continua
em combustiveis fosseis.*

2.2.2 A construcdo do modelo atual:

Para fins do entendimento de como chegamos a este ponto e da dificuldade de fazer
uma transicdo, vale investigar a origem que remonta o conceito de desenvolvimento. No
estudo de Moralez (2010), para os filosofos pos-socraticos em 380 a.C., o desenvolvimento
estava relacionado a ideia de evolugdo; até que a razdo e o progresso cientifico fazem com
que tudo, incluindo a natureza, seja passivel de controle para os fins humanos. ** Como
descrito por Moralez, o desenvolvimento ganha seu foco pragmatico, um estagio a ser
atingido; que, de acordo com a abordagem mecanicista, € o crescimento econémico.

Wolfgang Sachs, um dos representantes da escola do pés-desenvolvimento, salienta
que esse crescimento econémico ficou especialmente constrangido nas principais civilizagdes
do fim do século XVIII — Europa e China - devido a escassez de terras e alimentos. Neste
contexto, dois movimentos foram feitos (dentro do que ele chama de modelo Euroasiatico),
criando condigOes para sua expansdo por mais de cem anos: primeiro, a importacdo de bens
agricolas; segundo, acesso a novos recursos, especialmente inserindo o carvdo no processo
industrial. Para W. Sachs, “nao teria havido sociedade industrial sem a mobilizacdo de
recursos” (SACHS, W., 2009, p. XI. Traducao livre)

% Ver mais no video da OECD: how do we align policies for a low- #carbon economy?: https://youtu.be/GQOAWN41CII

3* Para detalhes sobre a origem, principais abordagens sobre desenvolvimento e sustentabilidade, ver Energia,

desenvolvimento e sustentabilidade — Elementos para uma critica do paradigma mecanicista, de Rafael Moralez.
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Para ele, a “era do desenvolvimento” ja acabou e ¢ hora de escrever seu obituario. Seu
nascimento, enquanto conceito que € seguido hoje, remonta a um ideal semeado pelos EUA
no pés 22 guerra, inaugurado no discurso de posse de Harry Truman. O desenvolvimento seria
como um “farol” que guiaria as nagdes subdesenvolvidas para a costa segura, baseado na ideia
da modernidade e dos beneficios do capital, conforme pensamento da escola econémica
liberal. Assim, a producdo de bens e o acimulo de materiais foram a expressao mais palpavel
de sucesso deste modelo durante os 30 “gloriosos” anos apos 1945 (MORALEZ, 2013). Para
Sachs, este ideal de desenvolvimento teve o real objetivo de consolidar a posi¢do hegemonica
dos EUA como modelo de sucesso no mundo e seguiu sendo construida e oxigenada nos anos
seguintes. Mudancas ocorridas no fim do século XX na geografia econébmica, como a queda
do muro de Berlim e o término da Guerra Fria, permitiram que corporagdes transitassem
livremente e estivessem em todos os cantos do mundo. Paises recém-industrializados
adquiriram maior parcela da atividade econémica, atuando como fornecedores de energia
(Emirados Arabes, Venezuela), como plataformas de exportacdo (Coreia do Sul, China) ou
como mercados consideraveis (Brasil e India). Cabe salientar que apesar desta maior
participacdo, a desigualdade s6 aumentou. Em 1960, os paises do norte eram 20 vezes mais
ricos que os paises do sul e, em 1980, eram 46 vezes mais ricos. (SACHS, W., 2009).

A era da globalizacdo fez com que produtos, recursos financeiros e informacoes
fluissem sem fronteira, dando origem a um espago transnacional que sedimentou as
esperancas para politicos e populacbes no ideal de modelo de economia de consumo
ocidental. Neste cenario, o estado-nacao perde importancia devido a auséncia de fronteiras e
o desenvolvimento fica ‘desnacionalizado’ (considerando que o pensamento
desenvolvimentista costumava se concentrar na transicdo de estados-nacao agrarios para
sociedades industriais). Como resultado desta mudanca, a era da globalizacdo substitui a era
do desenvolvimento ¢ pode ser entendida como “um desenvolvimento sem estado-nagao”.
Como resultante, houve a “formagdo de uma classe média global ao lado do complexo
econdémico” (SACHS, W., 2009, p. VII). “Essa classe de vencedores, produzida por esta era,
pode ser encontrada em todas as nacdes, racas e credos, assemelhando-se cada vez mais em
comportamentos e estilo de vida.” (SACHS, W., 2009)

Para além dos “vencedores” contidos nessa classe média global produzida pela
globalizacdo - baseada no modelo de desenvolvimento tendo como pilar o crescimento
econbmico descrito acima - 0s paises mais pobres também tinham outros desejos embutidos
nesse ideal de desenvolvimento, especialmente vinculados a justica enquanto reparacdo e
autoafirmacdo. Ele cita como exemplo emblematico a ascensdo da China e sua satisfacdo em,
apos dois séculos de humilhacdo colonial, fazer parte do clube das nagdes mais poderosas do
mundo. Devido também a esse anseio por reconhecimento, os paises ndo aspiram ser mais
brasileiros ou mais islamicos, ao contrario, aspiram a modernidade industrial. Sachs aponta 0s
paises do Sul como grandes defensores do modelo de desenvolvimento tendo como base o
crescimento econdmico. Por outro lado, alerta para o0 comprometimento da identidade cultural
desses paises ao aceitar este desenvolvimento enquanto visdo de mundo.

Viramos o século XX com um desejo generalizado por um amanha melhor,
diretamente orientado para o crescimento econémico, a partir dos seus pilares simbolicos
centrais: aumento de poder econémico e realizacdo/reconhecimento moral para paises do Sul.
As implicagdes politicas na adogdo dessa visdo de mundo foram de duas ordens: 1 - todos 0s
povos se movendo em uma Unica estrada, seguindo a “vanguarda da evolugdo social”; 2 - a
diversidade confusa de nac¢des no globo se torna uma lista clara de ranking do PIB.
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Para W. Sachs (2009, p. XI), essa visdo de mundo, que atribui ao modelo civilizatorio
euro-atlantico® o papel de vanguarda, perdeu legitimidade e é incompativel com o planeta,
sendo obsoleta e perigosa: “This way of constructing the world order has revealed itself to be
not only obsolete, but also mortally dangerous”.

Para o autor, a crise multifacetada da biosfera transforma este legado econd6mico em
tragico passivo. Sachs também chama atencdo para a crescente polarizacdo social existente
nesses paises recém-industrializados (em consondncia com resultados do RIMISP,
apresentados no capitulo de contexto territorial), evidenciando o lado escuro do
desenvolvimento entendido como crescimento econdmico. Para manter esse modelo,
competicdes globais sdo travadas por maior parcela de renda. Autoestradas cortam bairros e
reservas, arranha-céus deslocam habitacGes tradicionais, barragens realocam populagdes
tradicionais. Ou seja, governos, empresas, cidadaos urbanos e elites rurais colocam tradi¢des
culturais, pequenos proprietarios e pobres urbanos sob pressdo. Ele conclui: “Economic
growth is of a cannibalistic nature; it feeds on both nature and communities, and shifts unpaid
costs back onto them as well” (SACHS, W., 2009) p. 1X)

Desta forma,

(...) a ciéncia econdmica se consolidou de maneira extremamente centrada nos
modelos de equilibrio sem perceber a necessidade de expansdo para além de um
horizonte de tempo limitado (...) As questBes ambientais passaram a questionar e
polemizar as orienta¢des do sistema econémico, fazendo-o responder a questdes que
antes no faziam parte de seu escopo. (SIMAO, MARTINS, & FAVARETO, 2014,
p.181)

2.2.3 A teoria por tras do modelo:

A corrente de pensamento da economia chamada de neoclassica acredita que as forcas
de mercado ddo conta do recado sozinhas e argumenta que, para melhorar o desenvolvimento
de um pais, é suficiente criar condi¢bes em que as vantagens comparativas dos paises e suas
regibes possam ser expressas livremente. Com base nas novas teorias da localizacdo, o
Relatério de Desenvolvimento Mundial argumentou que “um crescimento espacialmente
desigual pode eventualmente levar ao desenvolvimento socialmente inclusivo” (WORLD
BANK, 2009 apud MODREGO & BERDEGUE, 2015, p.11. (Traducfo nossa).

De acordo com Modrego & Berdegué (2015), a crenca de que essa abordagem é
viavel sustenta-se em dois pontos principais: a mobilidade de trabalho e do capital entre
regibes com diferenciais de produtividade e retorno, aliada aos efeitos diretos e as
externalidades da aglomeracdo econémica, levardo gradualmente a economia a uma situacao
de equilibrio espacial, levando a convergéncia territorial nos niveis de bem-estar.

Dentre os principios tedricos desta abordagem, destacamos:

. O sistema de precos como sistema autbnomo e isolado, sem relagdo com as
ordens ambiental e estrutural. “Esta crenca esta relacionada a ideia de que as externalidades
ndo representam, em longo prazo, um impedimento a expansdo econdmica, e, portanto, é
irrelevante a sua analise” (MUELLER apud SIMAO et al., 2014, p. 181).

o Os agentes econémicos sdo dotados de racionalidade sem referéncia a
contextos sociais/historicos.

% Ver paises: http://www.nato.int/cps/en/natohq/topics_49276.htm
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o Mercados, enquanto sistemas completos de informacédo, funcionando como
sinalizador capaz de orientar em direcdo ao equilibrio oOtimo. (NEE), 2005 apud
(GALVANESE, 2009, p.28)

o A modernidade via industrializacdo e grandes estruturas é o aspiracional.

. Um sistema econdmico “inserido em meio externo passivo, capaz de fornecer
insumos e receber rejeitos” (MUELLER, apud GALVANESE, 2009, p.28).

o) A tratativa da questdo ambiental como carater secundario.

o Impactos ambientais podem ser mitigados com instrumentos econémicos:

. “existéncia do método de valoracdo, onde o nivel aceitavel de poluigdo é
determinado pelo mercado e pela preferéncia dos individuos”. (SIMAO et al., 2014 p. 195).

" O principio da privatizacdo dos bens comuns norteia também propostas da
abordagem liberal como a do comércio de titulos de poluicdo (FREY, 2001).

" Regeneracao de danos ambientais pode ser vidvel com base na tecnologia.

Como para esta corrente de pensamento “o principio da livre escolha garante a ordem
social liberal” (SMITH 1998, p. 51), o papel do Estado, neste caso, € minimo, limitando-se as
funcBes béasicas de defesa e de manutencdo da ordem publica.

As limitag6es do modelo focado na dimensdo econémica:

A visdo neoclassica, cujos principios tedricos foram brevemente resumidos acima, € a
predominante até hoje, tendo o PIB como seu principal indicador, apesar da crescente
percepcao de suas limitacGes. As criticas ao sistema capitalista do século XXI, baseado na
economia ambiental neocléssica (que atende a interesses de uma elite, € incapaz de tratar das
desigualdades galopantes e ndo entende a natureza como provedora de servicos
ecossistémicos, mas sim como fornecedora de insumos e depositaria de residuos), estdo no
coracdo desta insatisfacdo e vém de diversas vertentes.

Para BERKES et al. (1989), as causas para boa parte dos males de nosso tempo - ndo
sO a destruicdo ambiental, a superpopulacdo, a exploracdo predatoria dos recursos naturais,
mas também a pobreza e a criminalidade - emanam dessa divergéncia potencial entre a
racionalidade econdmica individual e a coletiva.

O Nobel de Economia de 2001, Joseph Stiglitz insiste que “a grande e crescente
divisdo entre o 1% mais rico e “os outros 99%” ndo ¢ apenas uma de muitas preocupagoes,
mas a caracteristica definidora de uma economia completamente doente”.

Para Coelho & Favareto (2008), as limitacdes desta visdo residem, por um lado, na sua
omissdo dos estoques de bens e recursos que determinada sociedade precisa estabelecer em
fluxos dindmicos, como os capitais naturais, sociais, humanos e culturais. Por outro, ndo
explica de onde viriam as instituicdes capazes de integrar o estoque de bens e servicos e,
entdo, promover o bem-estar.

Apesar de o crescimento econdmico ser estritamente necessario, Abramovay também
chama atencdo para dois graves problemas da visdo do crescimento econdmico como
finalidade principal do modelo de desenvolvimento vigente, pautado no aumento incessante
do consumo e da producdo de bens, que geram riqueza, impostos e empregos: “A maior
producdo e consumo se choca com os limites do planeta e a capacidade real de o
funcionamento da economia criar coesao social e contribuir de forma positiva para erradicar a
pobreza tem sido, até aqui, muito limitada” (ABRAMOVAY, 2012, p.16).

Seguindo a maxima desde Friedman e imperativa até os dias de hoje (onde o objetivo
da economia é a producgdo de quaisquer bens e servicos sem limites), é para Abramovay
(2012) incompativel com a capacidade de suporte e regeneracdo planetaria e com o bem-estar

desejado pela sociedade.
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Essa concepcdo adotada pela economia neoclassica € nominada de sustentabilidade
fraca por centrar sua visdo nas escolhas individuais, na auséncia de viséo sistémica e baseada
numa hipdtese ambiental ténue (SIMAO et al., 2014).

Abramovay (2012) também atribui & mentalidade neocléssica dominante as raizes para
nossa situagdo atual: “o crescimento econémico como fim em si mesmo, origem do
capitalismo, ndo leva a sociedade em conta” (p. 3). Em sua visdo, uma economia que atribui
exclusivamente a mercados o papel crucial de alocacdo de recursos, como defendido desde
Adam Smith, coloca cooperacdo e eficiéncia em margens opostas e favorece, segundo
Abramovay, um abismo intelectual e cultural entre o calor, a politica e a ética do “mundo da
vida” (HABERMAN) e a frieza do dinheiro, do mercado, da organizacdo empresarial, que
pretende colonizar esse “mundo da vida” com seus proprios interesses. Baseada no raciocinio
de que a vida econdmica pode ser concebida por uma base estreita, a Economia como
disciplina cientifica se separa da Etica.

A oposigdo ao chamado mainstream do pensamento econdmico - que cego por sua
prépria natureza, responde mecanicamente a estimulos oferecidos pelos precos e seus
interesses correlatos, ignorando o fato de ser “socialmente imerso” - tem como fonte
inspiradora Pierre Bourdieu, um dos filésofos mais lidos no mundo. Seu entendimento do
fendmeno econdmico situa-o “nos termos de uma teoria do mundo social”, “com o intuito de
restituir aos fatos econdémicos sua historicidade, recompondo as bases de uma ciéncia social
unificada” e ndo que “a Economia seria a mais cientifica das Ciéncias Sociais”. (Favareto,
2004, p. 316)

Dentre as questdes e temas preocupantes do modo prevalecente de desenvolvimento
capitalista, destaca-se:

“processo de modernizacao predatdrio de apropriacao dos recursos naturais, os
limites da capacidade de carga da terra, a justica social, a questédo da
democratizacéo, o crescente individualismo e a perda do espirito coletivo, a
distribuigcdo de poder tanto nos niveis intranacionais como no internacional, a
globalizacéo, a liberalizacdo dos mercados internacionais e o endividamento
dos paises em desenvolvimento...”(Frey, 2001, p. 23)

Segundo varios autores da literatura recente que buscam o enfrentamento das
desigualdades, a falta de regulamentacdo (incluindo a exclusdo de externalidades na
formagéo de precos) das estruturas de poder da economia de livre mercado (mercados
financeiros, monopolios e elites) - que lutam para manter seu status quo - € um dos maiores
incentivos para a continuidade do cenério atual.

Esta corrente de pensamento entende que as correcdes de rumo ndo podem ser feitas
Unica e exclusivamente pelas forcas de mercado. Esses autores defendem a intervencéo
governamental para regular o sistema e reduzir seus nefastos efeitos de desigualdade e
destruicdo. A lista de criticos ao sistema capitalista global do século XXI, especialmente no
tocante a desigualdade, abarca muitos nomes de peso, como A. Atkinson , Krugman , Thomas
Piketty, Stiglitz e Bourguignon.

Para Piketty “a concentragdo de renda ¢ inerente ao capitalismo, fato que intensifica a
desigualdade socioecondmica” (PIKETTY, 2013). Seu livro “O Capital no século 21”
preconiza politicas que taxem mais severamente as pessoas mais ricas como uma das solugdes
ao problema da desigualdade™.

A dimenséo politica do nosso atual modelo de desenvolvimento, que produz vantagens
a uma minoria, ¢ apontada por Stiglitz. Para ele “a economia estd sobrecarregada por
vantagens produzidas politicamente”. S3o acertos especiais ou, como ele intitula, “rentismo”,

% \er: https://pt.wikipedia.org/wiki/Thomas_Piketty
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tido como retorno econdmico derivado de favorecimento politico. A descricdo das benesses
dadas ao agronegocio, as empresas de energia e a varios outros setores da economia sao
apresentadas em seu livro “O Preco da Desigualdade: Como a Sociedade Dividida de Hoje
Coloca em Risco Nosso Futuro”, publicado em 2012.

Os lucros espetaculares dessas industrias, alvo de benesses, também séo atribuidos,
por Stiglitz, a ndo incorporacdo dos custos sociais e econémicos associados a degradagédo
ambiental de suas operacdes no sistema de precos. Analisando a crise de 2008 (O Mundo em
queda livre), ele aponta como grande problema o “fundamentalismo do mercado”, onde “a
busca do lucro imediato foi se transformando no critério Unico e absoluto da atividade
financeira”, associado a “liberdade irrestrita concedida aos grandes bancos e agentes
financeiros”.

Referindo-se a esfera politica das proposices de modelo alternativo em mais
evidéncia, Frey (2001, p. 04) enquadra o relatério Brundtland como representante desta
abordagem, uma vez que deixa em aberto qual seria a melhor maneira de alcancar esse
crescimento qualitativamente diferente:

O desejo de alcancar mudancas substanciais sem ao mesmo tempo tocar nas
estruturas e mecanismos béasicos, particularmente, nos processos institucionais
e politicos que regulam a propriedade, o controle, 0 acesso e 0 uso dos
recursos naturais (GUIMARAES, 1997, p. 28) determina o espirito da
concepcao de desenvolvimento sustentavel defendida pela Comissdo Mundial.
(FREY, 2001, p.4).

Em “A globalizagdo da desigualdade”, lancado em 2012, Francois Bourguignon
também atribui o aumento da desigualdade ao avanco do capitalismo globalizado e
desregulamentado, que beneficia poucos: “A exclusiva apropria¢do do progresso econdomico
por uma pequena elite necessariamente vai minar a estabilidade das sociedades” *'. Ele cita,
como um dos exemplos classicos da regulamentacdo insuficiente que aprofunda
desigualdades, as transformagdes de monopolios publicos em privados, criando “rentistas” e
imensas fortunas, como o caso de Carlos Slim na privatizacdo das comunicacdes do México.

Para a economia politica, o poder e sua manutencdo tém formas muito peculiares e
cronicas no chamado “sistema mundial moderno™*®. Em estudo das origens do poder politico,
da economia de mercado e das primeiras formas de acumulacdo capitalista, Fiori defende que
a forca expansiva que acelerou o crescimento dos mercados e produziu as primeiras formas de
acumulacdo capitalista veio do mundo do poder e da conquista e que estas tendem a se
manter: “Como a guerra e a preparagdo para a guerra sao o instrumento, em Ultima instancia,
de conquista e acumulacédo de poder e, também, de defesa e preservacao do poder, tendem a
se transformar em atividades “cronicas”, dentro desse sistema”. (FIORI, 2007, p. 162)

A “economia problematica” de hoje também recebe criticas da propria area de
negocios. Kotler, em seu recente livro “Confrontando o capitalismo” (2015), muda o famoso
discurso do capital pelo capital e enfatiza 0 bem-estar e a felicidade como resultados a serem
perseguidos pelo sistema: “The end game for any capitalistic society should be “a broad level
of happiness and wellbeing in its citizens”. (AMACOM, 2015, p.05)

Segundo Kaotler (2015), para elevar o nivel de felicidade e bem-estar da sociedade é
preciso encontrar solucBes reais para as principais deficiéncias que o sistema apresenta, e
enumera:

1. Permite que os politicos e os interesses das empresas colaborem para subverter os
interesses econdmicos da maioria dos cidaddos. 2. Encoraja alta divida do

%7 Fonte: http://www1.folha.uol.com.br/mercado/2015/07/1657324-livro-aponta-avanco-global-da-desigualdade.shtml
% Ver em Fiori: teoria do imperialismo, da teoria da “hegemonia mundial” e da teoria do world-system
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consumidor. 3. Enfatiza individualismo e interesse préprio em detrimento da
comunidade e dos bens coletivos. 4. Cria instabilidade econémica. 5. Explora o
ambiente e 0s recursos naturais, na auséncia de regulamentacdo. 6. Nao cobra das
empresas 0s custos sociais de suas atividades. 7. Pode ndo proporcionar empregos
suficientes em face da crescente automacdo. 8. Ndo paga um salério digno para
milhares de milhdes de trabalhadores. 9. Gera um crescente nivel de desigualdade de
renda e riqueza. 10. Propde pouca ou nenhuma solucgdo para a pobreza persistente.
11. Favorece o lucro de curto prazo sobre o planejamento de investimentos de longo
prazo. 12. Deve ser regulado sobre a qualidade do produto, a seguranca, a verdade
na propaganda e comportamentos anti-concorrenciais. 13. Tende a focar estritamente
no crescimento do PIB. 14. “Precisa trazer valores sociais e felicidade para a
equagio do mercado”. (KOTLER, 2015. Disponivel em
http://www.pkotler.org/confronting-capitalism-a-new-book-by-kotler/.  Data  de
acesso: 11/03/2015)

Até o Papa Francisco, numa espécie de releitura do catolicismo social e do “Regorum
Varum”, descreve o sistema capitalista atual como “ditadura sutil, que escraviza pelo dinheiro
a servico de uma minoria e em detrimento de tristeza e sofrimento de tantos”. O pontifice
corrobora com o discurso dos autores ja mencionados acima, na histérica enciclica lancada
em 2015: Laudato Si(Louvado Seja). Nela, o pontifice rejeita o argumento de que o
crescimento econémico é a chave para a solucdo da fome e da pobreza e também da
recuperacdo do meio ambiente. Segundo Francisco, essa teoria € "um conceito magico do
mercado, em que 0s paises em desenvolvimento estdo a mercé das nacgles industrializadas,
que exploram seus recursos para alimentar sua produgdo e consumo”. Uma relacdo que o papa
classificou como "estruturalmente perversa"”, inclusive nas questBes relativas a preservacao
ambiental. Para ele, os paises ricos tém uma "divida ecoldgica" com os paises pobres®.

2.2.4 Alternativas para o cendrio atual: Sociedade, Economia e Ambiente.

Moralez aponta que:

O conceito de desenvolvimento é tema de pesquisas para autores como Gilbert Rist,
Celso Furtado, Amartya Sen, Jared Diamond, Ignacy Sachs, Jane Jacobs, Meier &
Baldwin, Albert Hirschmann, José Manuel Naredo, Raul Prebisch, entre tantos
outros (...) (MORALEZ, 2010, p. 11)

Ainda assim, ndo ha consenso ou mesmo modelo pré-estabelecido de abordagem sobre
0 tema. O unico consenso é que 0 modelo de desenvolvimento a ser adotado pela sociedade é
uma questéo da atualidade.

As Ciéncias Sociais conceituaram sobre teorias de desenvolvimento a partir de trés
principais movimentos, correspondentes aos seus paradigmas de origem e contrastantes entre
si. Como discurso historico, o desenvolvimento foi inaugurado por volta dos anos 50
conforme descrito no capitulo anterior. Seu porta-bandeira, 0 movimento liberal, parte da
teoria da modernizacao, fundamentada nos beneficios do capital, da ciéncia e da tecnologia, ja
descrita no item anterior de modelo “cenario business as usual”. Alternativas a esse modelo
podem inicialmente ser vistas nos anos 60 com a teoria da dependéncia, para a qual a conexao

%% Ver mais em: http://www1.folha.uol.com.br/mundo/2015/07/1653938-em-discurso-anticapitalista-francisco-
prega-mudanca-de-estruturas.shtml
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entre dependéncia externa e a exploracdo interna sdo o0s principais motivos de um
desenvolvimento mal sucedido. Para os tedricos marxistas defensores desta ideia, o
problema reside no capitalismo em si e defendem um Estado que garanta o bem-estar. Nos
anos 80, um crescente numero de criticos culturais questiona o proprio conceito de
desenvolvimento, entendido por eles como um poderoso mecanismo de ocidentalizacdo da
producdo social, econdmica e cultural do Terceiro Mundo. Os pds-estruturalistas néo
intencionavam propor outra versdo de desenvolvimento e sim aprofundar os conceitos
tedricos dos discursos e praticas do “desenvolvimento” para os paises do Terceiro mundo,
considerando suas consequéncias e formas. Em sintese, as respostas pos-estruturalistas
encontradas no modus operandis e consequéncias deste modelo de desenvolvimento foram: a)
A construcdo do Terceiro Mundo se originou no discurso pos Desenvolvimento que surge na
22 guerra e foi colocado em pratica com a massiva inundagdo de “experts” na Asia, Africa e
Ameérica Latina. b) Operacao desse discurso através da criacdo de aparato institucional (desde
as instituicdes de Bretton Woods: Banco Mundial e FMI, como organismos multilaterais,
Sistema ONU, até agéncias nacionais de desenvolvimento) e da profissionalizacdo de experts
que disseminaram conceitos capitalistas no uso da terra, da agricultura, da criagdo de animais,
dentre outros. ¢) Exclusdo - no processo de desenvolvimento - dos conhecimentos, vozes e
preocupacdes dos entdo beneficiarios: pobres da Asia, Africa e América Latina.

A desconstrucdo do desenvolvimento levou os pds-estruturalistas a cogitar a
possibilidade de uma era “pés-desenvolvimento”, onde o desenvolvimento ndo mais seria o
organizador da vida social. Essa corrente de pensamento intenciona uma revalorizacdo das
culturas, mais auto-suficiéncia e a constru¢cdo de mundos mais humanos, assim como cultural
e ambientalmente sustentaveis (ESCOBAR, 2005).

Para Escobar (2005), os debates sobre pés-desenvolvimento da década de noventa
propiciaram uma maior disposicdo por parte de muitos autores em adotar construtivamente
elementos de diversas tendéncias e paradigmas (p. ex. GARDNER Y LEWIS, 1996; PEET Y
HARTWICK, 1999; ARCE YLONG, 2000; SCHECH & HAGGIS, 2000; ESCOBAR, 2005).

H& um discurso comum de que é preciso chegar a um modelo que promova
prosperidade econémica com inclusdo social e respeito a biosfera. Este novo modelo tem
recebido variados nomes: “eco-desenvolvimento” (SACHS, 1981), “capitalismo sustentavel”
(BANERJEE, 2002), “capitalismo verde” e “capitalismo ecologico” (MOREIRA, 1999),
“crescimento verde” (OECD, 2011), “economia verde” (PNUMA, 2011), “desenvolvimento
sustentavel” (BRUNDTLAND, 1987), entre outros.

Vérias abordagens tedricas e ideologicas buscam ultrapassar os limites da teoria
neoclédssica dominante, que omite as outras dimensdes do desenvolvimento para além da
econbmica e nos mantém neste cenario social e ambientalmente suicida apresentado no item
anterior.

2.2.4.1 Principais abordagens teoricas para o conceito de desenvolvimento:

Das abordagens teoricas que propdem alternativas a teoria neoclassica vigente, a
abordagem do economista indiano e prémio Nobel Amartya Sen introduz a dimenséo social
no debate e apresenta desenvolvimento como bem-estar humano, disseminando a ideia de
expansdo de liberdades, que seria a0 mesmo tempo causa e efeito de um processo de
desenvolvimento. Para tal, a reducdo de desigualdades e a construcdo de capacidades sdo
pontos pacificos. A abordagem ecoldgica introduz a dimensdo ambiental do desenvolvimento
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no debate teorico e parte dela para pensar a economia e ndo o contrario (GALVANESE, 2009,
p. 32). E tida como uma postura biocéntrica, subordinada a sustentabilidade da natureza.
(FREY, 2001), defendendo a impossibilidade da expansdo do sistema econémico além dos
limites ecossistémicos. (GEORGESCU-ROEGEN, 1970; DIAMOND, 2002 e HERMAN
DAILY, 1997). A abordagem tecnocrata de planejamento, assim denominada, considera o
Estado e suas instituicGes de regulacdo e de planejamento como instrumentos indispensaveis
para garantir a prevaléncia do bem comum no processo de desenvolvimento, regulando o
interesse do coletivo sobre os individuais. Exige, entdo, instituicbes com ampla forca de
imposicdo e de intervencgdo’. (FREY, 2001). As criticas ao ‘“Administrative State”,
defendido por esta corrente, desmontam a ilusdo do potencial transformador do Estado. Elas
evidenciam a incapacidade de o Estado enfrentar problemas ambientais (DRYZEK, 1992)
visto que “a racionalidade administrativa evidentemente nao consegue dar conta de problemas
complexos, em especial devido aos seus ‘“‘sistemas hierarquicos”, que necessariamente
obstruem a transmissdo livre das informacdes - 0 que é essencial para solugdes efetivas de
problemas - e as suas condicdes de elaborar solu¢bes igualmente grandes e centralizadas, em
geral, ndo sdo compativeis com as exigéncias do desenvolvimento sustentavel.” (FREY,
2001). Ao tentar ultrapassar o dilema entre crescimento econémico e o0s pilares
socioambientais, a vertente institucionalista, representada principalmente pelos prémios Nobel
Douglas North e Elinor Ostrom, “ocupou-se de desenvolver meios pelos quais as sociedades
pudessem realocar suas escolhas e preferéncias” (SIMAO et al., 2014, p.187), colocando
énfase nas instituicdes, que seriam capazes de facilitar a expansédo das liberdades preconizadas
por Sen, como o respeito a natureza defendido pela Economia ecoldgica. Para North (1990),

A ideia central é a criagdo de instituicdes para reduzir os riscos com relacdo aos
acordos de cooperacgdo, onde os interesses particulares ficassem submetidos aos
coletivos, que prevaleceriam independente da intencdo dos individuos de agir de

acordo com comportamentos oportunistas e egoistas. (NORTH), 1990, p. 188, apud
(SIMAOQ et al., 2014, p.188)

Todavia, em contraposicdo ao comportamento Unica e exclusivamente egoista do ser
humano, ha muitas acdes humanas orientadas por ideologias e altruismos (SIMAO et al.,
2014, p.188) que podem ser exercidas e colocadas em pratica se 0s incentivos corretos
estiverem disponiveis e direcionados a elas.

Contrariando as teorias convencionais, de privatizacdo ou estatizacdo para solucdo de
problemas coletivos, a cientista politica Elinor Ostrom buscou compreender a complexidade
dos sistemas e do comportamento humano. Laureada, em 2009, com o Prémio Nobel de
Economia, “por sua analise da governanca econdmica, especialmente dos bens coletivos
(commons)” ** seus estudos ** fundamentam a Teoria da Governanga dos Comuns apontando
para o sucesso de novas formas de governanca de bens coletivos (areas pesqueiras na Turquia
e Canada, pastos, lagos e bacias hidrogréficas, entre outros) que vdo além da dicotomia
Estado/Mercado, do comportamento exclusivamente egoista dos individuos , da consequente
impossibilidade de gestdo de recursos comuns e do estabelecimento de relagdes de confianga
na sociedade. A hipotese institucional tem seus fundamentos de relagdo entre meio ambiente e
economia além de instancias organizadoras como o mercado ou o Estado, enfatizando as
instituicOes, compreendidas como as regras do jogo (MORALEZ, 2010, p. 37) e a situa como
um caminho do meio entre as duas hipoOteses anteriormente apresentadas — sustentabilidade
fraca da visdo neoclassica e forte da viséo ecoldgica. Outros autores, também apostam no

40 http://pt.wikipedia.org/wiki/Elinor_Ostrom
41 (Florestas ao redor do mundo, experimentos laboratoriais e Sistemas de irrigacdo no Nepal, dentre outros)
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mecanismo institucional como o articulador de acbes coordenadas exitosas rumo ao
desenvolvimento. Para eles, “problemas de assimetria capazes de comprometer a incluséo
efetiva dos atores que contam com menos recursos de poder, comunicativos e técnicos, seriam
enfrentados com sucesso através de uma boa engenharia institucional” (FUNG and WRIGHT,
2003; FUNG 2004 apud COELHO & FAVARETO, 2008a p.16). As instituicOes
participativas entdo ganham forca, baseadas na crenca de que com a “ampliacdo da
participacdo, se daria uma mudanca na qualidade do processo decisério que permitiria alterar
a distribuicdo dos recursos publicos, a forma de implementar as politicas e de pactuar acordos
regionais. Esse novo padrdo, ao fomentar a negociagéo e a cooperagdo entre varios segmentos
sociais levaria a uma reducdo das desigualdades e contribuiria para a promocdo do
desenvolvimento”. (AVRITZER, 2003; GAVENTA, 2004 apud COELHO & FAVARETO,
2008b, p.16). Todavia, estudos recentes mostram que a simples existéncia de instituicoes
participativas ndo representa a promoc¢do automdtica de formas sustentaveis de
desenvolvimento: “Se por um lado, a expansdo de instituicdes participativas no Brasil
constitui um movimento auspicioso de pluralizacdo dos espacos de poder e da capacidade de
interferéncia de grupos sociais que, sem aquelas instituicdes, estariam excluidos da
capacidade de influir nas decisdes publicas, por outro, a mera existéncia e operacdo formal
destas instituicdes ndo implica necessariamente a realizagdo de seu pleno potencial
democratico, conforme prescrito na literatura.” (IBGE, 2009, p. 582).

Esta corrente tedrica interroga a capacidade dessas instituicdes encaminharem
conflitos, estabelecendo uma relacdo sistematica entre incluséo, negociacao e cooperagdo. O
mecanismo institucional, por si s6, ndo daria conta do éxito nas rela¢fes de longo prazo com
fins de desenvolvimento. Para esses cientistas, a estrutura social do territorio, formada ao
longo da histéria por seus atores, suas trajetdrias e predisposicGes para acdo, seus capitais
instalados e seus consequentes entendimentos e discursos sobre modelos de desenvolvimento
sdo pedras fundamentais nas estruturas institucionais das quais participam. Trabalhos aqui no
Brasil evidenciam esta situacdo (VEIGA, 2005; ABRAMOVAY, 2005 e GALVANESE,
2009) de que ndo ha vinculacdo entre a existéncia de instituicdes participativas e automatico
desenvolvimento, muito pelo contrério, este exige formas especificas de coordenacéo.

Como as teorias anteriores ndo conseguiram, sozinhas, explicar como promover um
desenvolvimento que seja sustentavel, a literatura social contemporanea situa no centro dos
seus estudos a relacdo (potencialmente virtuosa) entre participacdo e desenvolvimento.

Coelho & Favareto (2008) analisam duas das principais explicagdes apresentadas em
estudos sobre a democracia participativa: desenho institucional e mobilizacdo social - em
busca de evidéncias do nexo causal entre ampliacdo da participacdo e desenvolvimento. Para
eles, promogdo de ganhos publicos e privados podem ser atingidos através de formas
especificas de coordenacéo de alguns fatores especificos, oriundos das duas correntes tedricas,
tais como: caracteristica do design institucional aliado ao interesse, motivacao e trajetdria dos
agentes (e suas implicagdes para o éxito de seus ativismos). O dialogo e a complementaridade
entre essas contribui¢des séo trazidos na definicdo de desenvolvimento enquanto:

(...) process of increasing the liberties that individuals have to make choices,
and if this process is not natural, rather, on the contrary it is the result of
specific forms of coordination (COELHO & FAVARETO, 2008b. p. 9)

Entretanto, Coelho e Favareto sinalizam que o entendimento relativo a como essas
formas de coordenacdo emergem € algo com que as Ciéncias Sociais estdo comecgando a lidar.
No arcabouco da literatura social recente, o RIMISP também aposta na relacdo de atores,
instituicdes e ativos para explicar dinamicas exitosas de desenvolvimento territorial. Modrego
& Berdegué, (2015) consideram que as forgas de mercado operam com ‘”atritos de natureza
estrutural e historica” com as demais esferas socioambientais e seus atores. Da mesma forma,
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a “localizagdo do desenvolvimento”, vem de distintas perspectivas que renovam oS
fundamentos da promocédo do desenvolvimento por meio de politicas publicas. Dentre estes,
identificamos “a afirmagdo da governanca territorial como meio para tornar atores locais
agentes dos processos de elaboracdo e implementacdo de politicas publicas” (DALLABRIDA
& BECKER, 2003 apud LEITE & DELGADO, 2011 p. 13).

Essa viséo territorial, de uma perspectiva institucionalista historica, serd tratada em
mais detalhes na Parte 1l e utilizada como marco conceitual para desenvolvimento exitoso na
andlise das estratégias empresariais para relagdes empresa/comunidade.

2.2.4.2 Principais desafios na transi¢cdo para novo modelo de desenvolvimento:

No debate internacional, os resultados de nosso modelo de desenvolvimento vigente
BAU, apresentados anteriormente, sdo fruto da falta de cooperacéo global em torno de um
modelo compartilhado de desenvolvimento sustentavel. Segundo o paper preparado pelo
Conselho de lideres da SDSN, em 2013, para a Assembleia Geral da ONU:

“The reason for the poor results of the BAU scenario is the failure of global
cooperation around a shared framework for sustainable
development.”(SECRETARIAT OF THE SUSTAINABLE DEVELOPMENT
SOLUTIONS NETWORK, 2013, s/p.)

De acordo com o relatorio publicado em 2014 como demanda da 68% Assembleia
Geral, em julho de 2013, os desafios e lacunas identificados em 2013 para a mudancga de rumo
sdo relevantes e persistem, incluindo: o proprio entendimento e a terminologia inconsistente
do desenvolvimento sustentavel, silos setoriais com restri¢do e falta de capacitacdo para visao
integrada, desequilibrio das trés dimensdes, a auséncia de processos para avaliar ou medir
progresso/impactos na integragdo das dimensdes, caréncia de conhecimento de como tornar o
desenvolvimento sustentavel como ‘mainstream’, colaborando para o nivel pratico e pondo
fim a restricdo de recursos para coordenacdo de acdes e construcdo de capacidades e, por fim,
a falta de parceria, considerando que o desenvolvimento sustentavel requer alto e amplo nivel
de engajamento. (SECRETARY-GENERAL, 2014)

A vaguiddo do termo “desenvolvimento sustentavel” é tida como um dos impeditivos
rumo a colaboragdo necessaria para transformar o cenério atual. N&do é s6 uma questdo de
terminologia: ela guarda raizes profundas na escolha e escala de prioridades da sociedade,
qguanto ao modelo de desenvolvimento vigente e o desejado - visto atualmente como a
expansdo do crescimento. Adicionalmente, a auséncia de teoria unificada que explique como
atingir essa cooperacdo para promoc¢do da mudanca necessaria ao desenvolvimento
sustentavel segue em aberto.

2.2.4.3 Horizontes para o desenvolvimento sustentavel e estratégias para a transicao:

Considerando a segunda vertente tedrica que entende que as forcas de mercado nao
resolverdo sozinhas o cenario atual em que nos encontramos - ou que, se o fizerem, o fardo
em tempo desconectado com as necessidades sociais e politicas urgentes (MODREGO &
BERDEGUE, 2015) - ha vérias estratégias aventadas e que citam pontos em comum. Em sua
maioria, evocam a necessidade de mudancas substanciais para se chegar a um
desenvolvimento sustentdvel, considerando como pressupostos indispensaveis a promogao de
novos valores e uma distribuicdo mais justa de poder, deixando clara a dimensdo moral
(MASON, 1999 apud FREY, 2001, p. 21). Além das institui¢cbes, que facilitariam a
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coordenacao de agdes, as estruturas sociais historicamente moldadas também precisam fazer
parte da equacdo rumo a uma maior equidade.

Mudanca de Mentalidade — Integracio Economia, Etica e Natureza:

Para Abramovay a transicdo para uma Nova Economia exige uma ruptura no modo
como o mercado ¢ visto. Ele defende “a inser¢ao da ética (enquanto justiga, bem, virtude) no
centro da vida econdmica, em outras palavras: ter fins humanos para a producdo e utilizacdo
de riquezas, além do respeito aos ecossistemas” (ABRAMOVAY, 2012, p. 21)

Essa estratégia de transicdo exige uma dupla reunificacdo: da economia com a ética e
da sociedade com a natureza. Sua defesa segue ao encontro do ja assinalado por Ignacy Sachs:

Esta mais do que na hora de deixar de lado tais qualificativos para nos
concentrarmos na definigdo do conteido da palavra desenvolvimento, partindo
da hierarquizagdo proposta: o social no comando, o ecoldgico enquanto
restri¢do assumida e o econdémico recolocado em seu papel instrumental
(SACHS, 1., 2006 apud MORALEZ, 2010, p. 83)

Uma vez que o tema do desenvolvimento sustentdvel coloca a questdo pela boa
sociedade, o discurso politico ndo pode ser limitado a critérios exclusivamente racionais.
Seria preciso discutir as dimensfes éticas e envolver a populacdo emocionalmente
(FRIEDMANN, 1992 apud FREY, 2001, p. 16)

A defesa em torno do compartilhamento de éticas globais também ¢é citada por Jeffrey
Sachs quando afirma em seu mais recente livro The Age of Sustainable Development: “(...) a
ideia de desenvolvimento sustentavel é um compromisso mundial com um planeta mais
seguro, prospero ¢ justo” (SACHS, J., 2015, p. 1.Traducéo nossa)

Do ponto de vista do debate normativo, o Conselho de Lideres da Rede SDSN, que
suporta 0 processo da Agenda de desenvolvimento Po6s 2015, diz que a transicdo é
tecnicamente possivel e concorda com Abramovay no tocante a necessidade de sua base ser
em principios éticos®, além de mobilizacdo sem precedentes em torno de um modelo de
desenvolvimento sustentavel compartilhado e global.

A sustainable development scenario is technically possible and would need to
be based on the normative principles of economic progress for all countries,
convergence in living standards, support for fragile regions, skill development
for all, successful decoupling of economic progress from natural resource use
and pollution. Such a scenario requires the mobilization of all public and
private actors around a shared global framework for sustainable development
and convergence outlined in this paper. (SECRETARIAT OF THE
SUSTAINABLE DEVELOPMENT SOLUTIONS NETWORK, 2013, s/p.)

Considerando que o comportamento baseado em escolhas individuais e racionais tem
ameacado a manutencdo da propria vida, outros autores defendem que:

A questdo deveria ser vista ndo pela explicacdo por meio de fundamentos
matematicos e graficos, mas sim a partir do comportamento ético das nagdes,
baseada na consciéncia de que a natureza € um ente que sobrevive em
processo de troca, matéria e energia. (SIMAO et al., 2014, p. 197)

Os limites de producdo e consumo, principalmente dos mais ricos, j& mencionada
anteriormente nesta pesquisa, também ¢ exaltada pela Rede SDSN na defesa da urgente

a2 Principios citados: a- Progresso econdmico para todos, b- Convergéncia entre os paises, ¢ - Apoio aos paises
frageis, d- Desenvolvimento de competéncias para todos e “decoupling’
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transformacéo estrutural necessaria para um desenvolvimento sustentavel, em documento de
mesmo titulo®:
:.. High-income countries will need to change their consumption and
production patterns and invest in human capital formation to maintain their
living standards. (Secretariat of the Sustainable Development Solutions
Network, 2013, s/p.)

Em contraste ao crescimento, Wolfgang Sachs também alerta que o reconhecimento de
limites esta na raiz de numerosas tentativas de reinserir a economia na biosfera. Um tema
fundamental vinculado a isto esta na transicdo de economias baseadas em recursos de
combustiveis fosseis para economias baseadas na biodiversidade. O uso de energias locais vis-
a-vis energias fdsseis, que vem de longe, torna essencial uma nova apreciacdo da terra e do
habitat e seus sistemas bioeconémicos - seja em cultivo ou em construgéo e fluxos de energia.
Por esta razdo, ele aposta na descentraliza¢do e na diversidade como principios orientadores
para as economias limpas. Sendo assim, € necessaria certa “desglobaliza¢do” e consequente
apreciacdo do local (SACHS, W., 2009).

Dado que a visdo de mundo do discurso do desenvolvimento ¢ um “resultado da era
pos-guerra de triunfalismo com base em combustiveis fosseis, amparada por percepc¢des
coloniais e do legado do racionalismo ocidental” (SACHS, 2009, p. XII. Tradugdo nossa),
Sachs aposta em dois movimentos simultaneos para 0 Pds-Desenvolvimento. Um movimento
de rompimento com o desenvolvimento enquanto um habito, através da “descolonizacdo da
mente” (de um referencial de padrdo e consumo ocidental, fruto de riqueza) e uma reconexao
ao bem-estar e a comunidade; valorizando a cultura local, a democracia e a justica. Em defesa
da racionalidade independente do ser humano, ele aponta que pessoas que reconhecem as
diversas fontes de bem-estar para além da esfera econémica, se tornam mais resilientes a
crises de recurso e choques econdmicos: “Delinking the desire for equity from economic
growth and relinking it to community- and culture-based notions of well-being will be the
cornerstone of the post-development age”(SACHS, W., 2009, p. XII)

De acordo com W. Sachs, o desenvolvimento enquanto crescimento econdémico nédo
pode continuar sendo o orientador de politicas internacionais. A substituicdo desse modelo
euro-atlantico de producdo e consumo para modos de bem-estar pressupde valores para além
do econdmico no referencial de prosperidade humana menos material e a busca pela
autossuficiéncia. Para ele (2009, p. XIII), iniciativas de p6s-desenvolvimento tém em comum:
“the search for less material notions of prosperity that make room for the dimensions of self-
reliance, community, art or spirituality”.

Ja existe uma série de iniciativas criativas fora da l6gica de crescimento e expanséo,
como a "economia suficiente” na Tailandia, a chamada para a "democracia terra" na India, a
redescoberta do cosmovision em Andina no Peru ou o "decrescimento™ na Franca e Itélia.
(IDEM)

Ao propor o desenvolvimento alternativo, Friedmann, esclarece que “esse ndo
representa uma alternativa completa ou substituta que se impde num ato revolucionario, mas
assinala que o desenvolvimento alternativo deve ser visto como “the continuing struggle, in
the long durée of history, for the moral claims of the disempowered poor against the existing
hegemonic powers.” (FRIEDMANN, 1992 apud FREY, 2001, p.16)

Guimarées acredita que o discurso comum de mudanca é uma estratégia para manter o
cenario atual: “a tendéncia inercial dos sistemas sociais para resistir a mudanga promovendo a
aceitacdo do discurso transformador precisamente para garantir que nada mude.”
(GUIMARAES, 1995, p. 118).

3 The Structural Transformations towards Sustainable Development
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Questdao Politica e de Poder:

Para Frey (2001, p.13), “as condigdes de poder politico sobre os rumos do
desenvolvimento sdo vistas como responsaveis pelos os atuais problemas ambientais”.

A busca de alternativas & solucdo do livre mercado (mantido pela abordagem
dominante da economia neoclassica) como modelo Unico de tomada de decisdo sobre o0s
rumos do desenvolvimento da sociedade é notdria. Suas principais limitagcdes foram descritas
nesta pesquisa no item sobre o cenario atual e podem ser grosseiramente sumarizadas por:
trabalham em horizonte de curto prazo, mantém as escolhas segundo racionalidade econdmica
e individualista, que sdo tomadas por e a favor de uma elite.

Para aqueles que defendem o Estado como principal condutor dessa transformacao,
como a economia ecolOgica tecnocrata, é crescente a desilusdio com o seu potencial
transformador. De acordo com Sharf (1992) seus limites para a sociedade moderna se
evidenciam no tocante: 1- a pratica do planejamento ambiental; 2- a sua capacidade de
condicdo hierarquica vis-a-vis as redes de negociagdo, 3- a incapacidade de controle de
resultados.

Para que a parcela excluida de bem-estar possa ser incluida, a vertente da abordagem
politica deposita esperanca na propria sociedade civil, como autora principal rumo ao
desenvolvimento sustentavel. Para essa linha de pensamento,

no lugar das elites oligarquicas, é a base, ou seja, a propria populagdo que deve
determinar as diretrizes politicas... Uma distribuicdo de poder mais ampla exige a
descentralizacdo do processo de decisdo e a introducdo de uma democracia

participativa. S6 dessa maneira os cidaddos podem tornar-se atores efetivos dos
processos decisdrios. (FREY, 2001, p.13. Grifos nossos).

Frey (2001) defende a necessidade de um modelo democratizante de desenvolvimento
sustentavel: a participacdo popular e fortalecimento da sociedade civil, organizada e engajada
nos processos politicos, ganham valor em si e se apresentam como um caminho para a
transicdo. Para o autor, essa mudanca dos processos politicos tem vinculo automatico com o
fortalecimento da democracia como pré-condicdo para a implementagdo de uma nova
concepcao de desenvolvimento sustentavel. (1bid)

Essa corrente aposta na “for¢a da sociedade civil e na necessidade da criacdo de uma
esfera publica, que deveria tornar-se a forca motriz do sistema politico e a forca
transformadora dentro de um projeto de desenvolvimento sustentavel” (FREY, 2001, p. 15).
Sua atuacdo seria viabilizada através de “processo discursivo e no principio do entendimento,
representada pela concepcdo da democracia discursiva ou reflexiva defendida por autores
como Habermas (1992, 1993, 1995), Dryzek (1992, 1996a), Mason (1999), Schmalz-Bruns
(1996) e outros”. (IDEM, IBIDEM). A abordagem de “desenvolvimento alternativo” tem, na
dimensdo politica, incluindo a realizacdo da democracia, um de seus principais objetivos de
acdo. Uma sociedade civil politicamente ativa e uma distribuicdo de poder razoavelmente
igual sdo pré-condicBes desse novo modelo. (Ibid). Nessa nova composicdo politica, o Estado
é reinventado. Frey menciona o papel do “Clever State”: “As tarefas de um Estado voltado
para tal paradigma consiste, primeiro, em procurar caminhos e meios de despertar nos
membros da sociedade a disposi¢ao de assumir responsabilidade social em torno de assuntos
que afetam toda comunidade; segundo, em dar impulsos a realizagdo de uma espécie de
,flourishing and active democracy” (WRIGHT, 1996, p. 15). O papel do Estado enquanto
“catalisador das forgas sociais® (DOWBOR, 1994 apud FREY, 2011, p. 27) é exaltado para o
desenvolvimento de novos mecanismos de formagdo de vontade politica em defesa dos
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grupos politica, social e economicamente desprivilegiados, num processo de criacdo de
identidade da sociedade, incluindo suas ideias e valores.

Ainda sob a atuacdo governamental, ha corrente que deposita nas reformas a chave
para tornar nossas sociedades mais justas e mais eficientes. Stiglitz aposta na eliminagéo do
“rentismo” para promover tanto a eficiéncia quanto a equidade, através de um amplo leque de
reformas, que vao da regulamentacdo estrita dos mercados financeiros a leis mais eficazes
para combater os monopolios.

Atkinson e Bourguignon, também concentram suas proposi¢des mais importantes a
partir das reformas: destinacdo de recursos para criangas, maior taxacdo da propriedade de
terras e outros recursos naturais escassos, além da maior tributacdo sobre as receitas
presenteadas ou legadas e a disseminacao de mais oportunidades de educacao.

O papel do planejamento:

Em vez de elaborar uma lista de recomendaces e propostas para contribuir com
urgéncia para uma vida econdmica centrada no desenvolvimento sustentavel, Abramovay
(2012) resgata do discurso de Ignacy Sachs a necessidade de implantagdo do planejamento*
como principal instrumento para essa transicdo. Todavia, esse processo de planejamento pode
e deve ocorrer além da instancia exclusiva do Estado, envolvendo companhias e a sociedade.

“Na verdade, é a partir do proprio angulo do planejamento e suas limitacGes que se
impde a questdo da democracia que consiste em ‘the need for democratic institutions to adapt
in order to cope with decisions about longer-term social trends which involve great
uncertainty, potentially high risks, and intermeshed scales.” (MEADOWCROFT 1997 apud
FREY, 2001, p. 12)

Frey (2001, p. 13) aborda o planejamento como “processo que nao sé deve ser
orientado para a populacdo, como conduzido por ela”. Ele salienta o papel catalisador e de
aprendizagem desse processo:

Através do fomento de estruturas da sociedade civil e também abrir, criar,
lutar para a ampliagdo, de forma ativa, das margens de agéo junto aos
cidadaos, procurando, dessa maneira, capacitar a sociedade civil e os grupos
tradicionalmente desprivilegiados, para que assim os préprios cidadaos
possam defender e sustentar, em longo prazo, o projeto de reforma iniciado.
(FREY, 2001, p. 13)

Friedmann frisa a importancia de um “planejamento remodelado”, adotando um estilo
“transativo e dialogico” que enfoca:

O potencial emancipador da sociedade civil, a democratizagdo do processo
politico, a imposi¢cdo do melhor argumento no processo comunicativo de
formagdo de opinido e a criacdo de uma esfera publica, sustentada pela
sociedade civil, que deveria se tornar a forca motriz para a promogédo do
desenvolvimento sustentavel. (FRIEDMANN, 1998 apud FREY, 2011, p.15)

O papel da educacéo:

Para a mudanca de valores e de comportamento entoada por varios autores no item
anterior, a educacdo ambiental e a educacdo para cidadania é apontada como pré-condicao por
Frey:

“4 Definido para ele como “o uso do poder legal e persuasivo do Estado na sinalizaio aos agentes econdmicos sobre as
melhores maneiras de usar os recursos disponiveis’. ABRAMOVAY 2012, p. 189
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A resolucdo da crise ecologica exige a reversdao desse padrdo de
comportamento incompativel com as exigéncias ambientais, a luta dos
individuos e comunidades em favor de um modo de vida compativel com
seu ambiente natural e, como pré-condicdo, se faz necessario uma educagédo
ambiental e para a cidadania, para que as pessoas possam advogar em causa
prépria, ou também em causa da natureza. (FREY, 2011, p. 24)

Antes de conseguir atingir as solugdes politicas que atendam a essa nova perspectiva,
na visdo de Simdo et al.:

(...) sera necessario um processo de reeducacgdo para uma nova racionalidade
de valores e principios transcendentes, que s6 acontecera em um processo
lento apoiado na propria experiéncia humana, relacionado a evolucéo da
sociedade como um todo e a mudanca dos principios e valores educacionais.
(SIMAO et al., 2014, p. 197)

Considerando, também, que a pobreza é consequéncia de um “historical process of
systematic disempowerment (FRIEDMANN, 1992 apud FREY 2001, p. 16), o “collective e
self-empowerment* aparecem nesta perspectiva como pré-condicdes para a garantia das
necessidades basicas nos sentidos material-social e ecoldgico como, de forma mais geral, no
sentido de uma boa qualidade de vida.” (FREY, 2001, p.15). Para Friedmann, esse
“empowerment’:

“Tem como principal fator a autonomia de tomada de decisdo das comunidades
territorialmente organizadas, cujos principios basicos sdo o “self-reliance” local
(mas ndo a autarquia), a democracia (participativa) direta e a aprendizagem social
baseada na experiéncia. (FREY, 2001, p. 15)

O advento da Rede:

A possibilidade de planejamento e governanca conduzidos por uma sociedade
reeducada e empoderada tem sua viabilidade ampliada devido a profunda mudanca na éarea de
comunicacgdes ocorrida nos Gltimos 20 anos que possibilitou computadores pessoais a bilhdes
de pessoas e sua conexdo em rede. A sociedade da informacdo forma a base da chamada
“Terceira Revolugdo Industrial”’, como destaca seu autor e um dos economistas mais
influentes da atualidade, Jeremy Rifkin, para quem a internet é colaborativa e onde o poder
ndo é mais hierarquico. Essa sociedade organizada em rede € vista como grande
oportunidade de descentralizar o poder e promover a cooperacao necessaria para o bem-estar
coletivo almejado em um novo modelo de desenvolvimento, como destacam Rifkin e
Abramovay dentre outros. Refletindo sobre o que vem depois do Capitalismo*, Paul Mason
conclui:

A principal contradicdo hoje é entre a possibilidade de livres e abundantes
informacGes e um sistema de monopolios, bancos e governos tentando manter
as coisas privadas, escassas e comerciais. Tudo se resume a luta entre a rede e
a hierarquia: entre as velhas formas de sociedade moldadas em torno de
capitalismo e novas formas de sociedade que prefiguram o que vem a seguir
(MASON, 2015, p. 37).

Abramovay (2012) chama atencdo que novas tecnologias digitais e de comunicagao
permitem iniciativas de rastreamento, certificagdo digital e expdem publicamente os efeitos da
producéo e do uso dos produtos na vida social. A sociedade — em crescente conscientizacdo a

%5 Post Capitalism: A Guide To Our Future Hardcover — International Edition, October 6, 2015
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partir do acesso as informacdes e a conexd@o em rede - aos poucos se une em torno de novos
conceitos de vida, como o Gaia Education, Ecovilas ou movimentos como o Transition cities.
Exemplos como o Indice de acesso a medicamentos da industria farmacéutica sdo, para
Abramovay, “incipientes, mas importantes sinais que mostram real possibilidade de que o
século 21 assista a novas relagdes entre economia ¢ ética e sociedade e natureza”.
(ABRAMOVAY, 2012, p.197)

Grupos antinucleares, antimineracdo, grupos ambientalistas urbanos, dentre outros,
evidenciam que:

A mobilizacdo democratica e o engajamento civil tornam-se mais faceis e mais
provaveis em contextos especificos, em torno de assuntos especificos e quando
individuos, grupos e setores sociais sdo diretamente afetados ou interessados nas
questdes pertinentes®®. (FREY, 2001, p. 19)

Esses movimentos expressam, por um lado, uma modificacdo dos valores sociais
vigentes na sociedade e representam aspira¢cdes de um futuro e um modelo de vida
diferente e, por outro lado, representam um contra poder aos respectivos governos e
organizagOes estatais e as forgas estimuladoras e decisivas para a realizacdo de
mudangas paradigmaticas que a concepcdo do desenvolvimento sustentivel
indubitavelmente exige. (FREY, 2001, p.20)

Poderiamos citar inimeros exemplos que demonstram o despertar da participacao
social com o advento e evolucdo da rede tanto na economia colaborativa, como o ‘Wikipedia’
e 0 ‘Pangea’, como em manifestagdes online, como ‘Avaaz’ dentre outros®’. Dryzek, (1996,
apud FREY, 2011, p.20) salienta que “um respaldo substantivo na opinido publica é
indispensdvel para que o ambientalismo possa se tornar um contrapeso ao imperativo
econdmico”.

Talvez o Forum Internacional de ONGs e Movimentos Sociais, 0 evento paralelo a
cUpula oficial da Rio-92, e o Forum Social Global, em paralelo a Davos, sejam manifestaces
desse novo “movimento histérico, de transformaciéne civilizatoria®“ (LEFF, 1992, p. 48) e da
consolidacdo de uma “Green public sphere” (TORGERSON, 1999) em nivel global,
“ganhando publicidade suficiente para influenciar no futuro de forma mais substantiva e nos
processos de tomada de decisdo das instituicbes centrais dos sistemas politicos global,
nacionais, regionais e locais.” (FREY, 2001, p.20)

O Papel das Empresas:

Segundo o High-level Panel of Eminent Persons on the Post-2015 Development
Agenda, o papel das empresas para mudanca desse cenario Business as Usual é crucial,
devido ao fato de o setor privado ser o principal motor para o0 crescimento econdmico,
geragdo de empregos e responsavel direto pela utilizagdo de aproximadamente dois ter¢os dos
recursos naturais. Logo, sem sua participacdo, essa transicdo se inviabiliza. Alto Painel
salienta que, se as empresas operarem com valores e incentivos que sejam desalinhados com
0s objetivos para o desenvolvimento sustentavel, as transformacdes descritas neste documento
serdo impossiveis. (UNITED NATIONS, 2013)

Para além das limitacdes da economia neoclassica, j& mencionadas nas abordagens
tedricas vistas até aqui e os desafios para transpd-las, Abramovay (2012) chama atencdo para
a forca do movimento social em torno da responsabilidade corporativa, fazendo com que
esses temas socioambientais ganhem importancia dentro da estratégia das empresas. Para ele,

46 \/er no mesmo artigo de Frey, concepcdes de ecologia do sujeito e ecologia global
47 Outros exemplos: https://www.abaixoassinado.org/a
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a sociedade em rede amplifica a exposicao do capital reputacional das empresas (dentre outros
valores intangiveis), fortalecendo a necessidade de integracdo da economia com a sociedade.

Exemplos de alteracdo nos posicionamentos empresariais em consideracdo a sua
serventia para a sociedade passam a ser mais comuns, em especial frente as lideres, que
bebem da fonte do guru de negdcios Michael Porter e de sua estratégia de “Valor
Compartilhado”.

Iniciativas que nascem no seio do setor, como o “Novo capitalismo”, podem ser sinais
de esperanga para a sonhada transi¢do baseada em valores?

Para outros atores, “0 discurso sobre o comprometimento da empresa com a
responsabilidade social representa uma ideologia corporativa com a finalidade de legitimar o
poder de grandes corporacdes” (BANERJEE, 2002, p. 04). E o topico do proximo item.

Antes de iniciar a abordagem sobre a interagdo imediata entre empresas em territdrios-
sede de grandes empreendimentos - alvo central desta pesquisa - é necessario compreender
como esse modelo de desenvolvimento em xeque (ainda com a prevaléncia da dimenséo
econbmica sobre as demais, bem como a visdo distorcida do papel do mercado isolado da
sociedade que o cerca) esta sendo tratado nas esferas globais para que possamos entender o
alinhamento das estratégias das corporacGes com esse movimento pelo desenvolvimento
sustentavel pds 2015 — Agenda 2030 (articulado globalmente pela ONU a partir de 2012.)

2.2.5 O estado corrente de engajamento para transi¢cao pés 2015:

No plano global, a Organizagdo das NagOes Unidas — sistema multilateral vigente
criado no pos-guerra para manter a paz e promover o desenvolvimento - alcangou seus 60
anos de existéncia sob cerradas criticas de ineficiéncia, ineficicia e déficit democratico na sua
conducdo. Contudo, constitui-se, ainda, em instancia central da governanca global. (BUSS,
MESQUITA, MACHADO, ABREU & NETTO, 2012) Rumo aos seus 70 anos de existéncia
em 2015 e visando se posicionar de forma a contrapor as criticas como, por exemplo, as
mencionadas por Buss, a Assembleia Geral da ONU considerou que as falhas para a transicéo
desse modelo insustentavel se concentraram principalmente na falta de cooperacdo global e
convoca a sociedade na RIO+20, ocorrida em junho de 2012, a renovar 0 comprometimento
politico para intensificacdo dos esforgcos mundiais e urgentes rumo ao um modelo de
desenvolvimento, que segundo a visdo do documento final, tem as pessoas no centro e deve
beneficiar a todos:

“We recognize that people are at the centre of sustainable development and
in this regard we strive for a world that is just, equitable and inclusive, and we
commit to work together to promote sustained and inclusive economic growth,
social development and environmental protection and thereby to benefit all.”
(UNITED NATIONS, 2012, paragrafo 6°)

No tocante a necessidade reconhecida de fortalecimento institucional para o
desenvolvimento sustentavel, o quadro institucional foi revisto, agregando varios atores a
governanca do processo, bem como vérias consultas a sociedade em geral. O documento final
da conferéncia reafirma a Assembleia Geral e o Conselho Econdmico e Social (ECOSOC)
como articuladores centrais para o desenvolvimento e extingue a Comissdo para 0
Desenvolvimento Sustentavel (CSD), instituindo em seu lugar o Férum Politico de Alto nivel
COmO 0s principais arranjos intergovernamentais para o tema.

Com intuito de trazer uma nova energia e atmosfera global, a Agenda de
Desenvolvimento p6s 2015, ainda em construcdo, inclui ampla mobilizacéo e varios processos
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de negociacédo até chegar ao acordo dos objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (SDG” s)
** previstos para setembro de 2015* conforme figura 6:

Processes feeding into the Post-2015 Development Agenda

September Sepravber .
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Source: UN Foundation and Dalberg analysis

Figura 6: Processos da Agenda de Desenvolvimento P6s 2015.

Fonte: Dalberg Analysis, 2013.

Para Jeffrey Sachs - conselheiro especial do Secretario-Geral das Nagdes Unidas, Ban
Ki-Moon - o desenvolvimento sustentavel é um conceito central de nossa era, tanto como
forma de entender o mundo, quanto um método de resolver problemas sociais globais. Em
suas palavras:

Sustainable development calls for a world in which economic progress is
widespread; extreme poverty is eliminated; social trust is encouraged through

policies that strengthen the community; and the environment is protected from
human-induced degradation. (SACHS, J., 2015 p. 2)

Aqui nesta recente declaracdo, ja € perceptivel a reaproximagdo do debate
internacional aos elementos citados por Ignacy Sachs quando da formulacédo da ideia de eco-
desenvolvimento® como, por exemplo, o empoderamento da sociedade frente a escolha do
modelo de desenvolvimento a ser alcangado. Para Morales (2013), elementos perdidos quando
da massificacdo do conceito de desenvolvimento sustentavel, reduziram esse conceito a trés
instancias (econdmico, social e ambiental) que foram compreendidas isoladamente pelas
instituicOes governamentais e pelo mercado.

“8 \Ver mais sobre 0s 17 objetivos propostos para o painel intergovernamental de Maio de 2015 em:
https://sustainabledevelopment.un.org/content/documents/7109maypost2015agenda.pdf.

“ Adicionalmente ao estabelecimento de objetivos foi entendido como crucial para mobilizagéo social e criacéo de pressio
de pares (quando os monitoramentos sdo divulgados), para a mobilizagdo de comunidades epistémicas que se interligam na
busca de conhecimento/solucéo especifica, além de seu poder de mobiliza¢do de outras redes de partes interessadas, tomando
como exemplo mobilizagbes bem sucedidas de fundos como Global Fund to Fight AIDS, TB and Malaria, and the Global

Alliance for Vaccines and Immunizations (GAVI).
50 Sua primeira expressdo até a conferéncia de Cocoyoc no ano de 1974
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Pelo viés normativo do desenvolvimento sustentavel como método de resolucdo de
problemas sociais globais (mencionado acima por Sachs), os lideres resolveram adotar
urgentemente uma abordagem semelhante a dos objetivos do milénio®:, reconhecidos e
justificados pelo grupo como um caminho de sucesso, devido aos seus avangos na aceleracao
da reducdo da pobreza, controle de doencas e aumento no acesso a educacdo e infraestrutura,
especialmente na Africa. Outro ponto em defesa da adogio desse caminho reside na crenca
que os ODS’s podem solucionar a desconexdo e o desequilibrio entre as dimensfes do
desenvolvimento:

(SDGsS)... These goals should address and incorporate in a balanced
way all three dimensions of sustainable development and their inter-
linkages. (UNITED NATIONS, 2012, p. 46)

Visando a um quadro operacional para esse compromisso renovado em 2012, a Rede
de Solucgdes para o Desenvolvimento Sustentavel disponibiliza em dezembro de 2012 o
Modelo de Desenvolvimento Sustentdvel (Framework for Sustainable Development)
elencando os principais elementos desse modelo ideal e as questdes- chave que precisam ser
enderecadas para sua realizacdo. Segundo a Rede, esse modelo deve descrever o
comprometimento da sociedade com quatro objetivos interconectados e, nesse momento, se
aproxima do debate tedrico tanto na necessidade de interconexdo das dimensbes do
desenvolvimento, quanto na inclusdo da governanca enquanto coordenadora das agdes:

“The framework for sustainable development describes society’s commitment to
four interconnected objectives: economic development (including the end of
extreme poverty), social inclusion, environmental sustainability, and good
governance (including security). Each of these four dimensions of sustainable
development contributes to the other three, and all four are therefore necessary for
individual and societal wellbeing. Sustainable development is sometimes described
by the first three dimensions: economic, social, and environmental. We add good
governance and personal security as a fourth dimension to highlight several enabling
conditions for sustainable development, including transparency, effective
institutions, the rule of law, participation and personal security, accountability, and
adequate financing for public goods. These standards of good governance apply to
the public sector, the private sector, and civil society”.(SUSTAINABLE
DEVELOPMENT SOLUTIONS NETWORK, 2012, p. 02, grifo nosso).

Em seu 1° encontro, em maio de 2013, um desses novos atores, o Painel de Alto Nivel
de Pessoas Eminentes na Agenda de desenvolvimento Pés 2015, rechaga o cenario usual e
evoca a necessidade de um novo paradigma de desenvolvimento que envolva a todos sem
distingdo: “The destination is clear: a world in 2030 that is more equal, more prosperous,
more peaceful, and more just. A world where development is sustainable”(UNITED
NATIONS, 20133, p. 29).

Séo identificadas cinco mudancas-chave> para que ainda nesta geragcdo, em 2030,
tenhamos um desenvolvimento chamado de sustentavel, sendo a parceria o principal
instrumento e modelo para sua realizacdo: “We envision a new global partnership as the basic
framework for a single, universal post-2015 agenda that will deliver this vision for the sake of
humanity” (UNITED NATIONS, 20133, p. 27).

Em seu segundo encontro ocorrido em junho de 2013, o Alto Painel reafirma a
Parceria multistakeholders e seus principios éticos como o caminho a ser seguido:

>L7_ (the Millennium Development Goals (MDGs) 2000 )
%2 Através de seu report “A NEW GLOBAL PARTNERSHIP: ERADICATE POVERTY AND TRANSFORM
ECONOMIES THROUGH SUSTAINABLE DEVELOPMENT™.
*Disponivel em: http://report.post2015hlp.org/five-transformative-shifts.html
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We agreed on the need for a renewed Global Partnership that enables a
transformative, people-centred and planet-sensitive development agenda which is
realised through the equal partnership of all stakeholders. Such partnership should
be based on the principles of equity, sustainability, solidarity, respect for humanity,
and shared responsibilities in accordance with respective capabilities. The
partnership should capture, and will depend on, a spirit of mutual respect and mutual
benefit. BALI COMMUNIQUE OF THE HIGH-LEVEL PANEL apud (UNITED
NATIONS, 2013, p, 03)

Os desafios dessa parceria para mudanca social também sdo salientados por Kanani
em seu artigo na FORBES:

“as organizagdes envolvidas nessa parceria tém o desafio de balancear: a historica
competicdo entre objetivos econdmicos, sociais e ambientais, a visdo de curto prazo
e as diferencas de recursos e poder entre os participantes” (KANANI, 2012,
disponivel em http://www.forbes.com/sites/rahimkanani/2012/06/14/how-to-design-
the-perfect-partnership-for-social-change/. Acesso em 10/04/2014)

As prioridades assinaladas no documento do Alto Painel para que cada um possa
comecar a implementar ja acGes rumo a esse desenvolvimento incluem o enderegcamento de
algumas das principais raz6es mencionadas pelo fracasso desse modelo insustentavel atual:

*Nio deixar ninguém para tras - garantir que nenhuma pessoa - independentemente
da etnia, género, geografia, deficiéncia, raga ou qualquer outra condi¢do - tenha
negado  direitos  humanos  béasicos e  oportunidades  econdmicas.
* Colocar o Desenvolvimento Sustentavel no centro: fazer uma rapida mudanga de
padrdes sustentaveis de produgdo e consumo, com paises desenvolvidos na
lideranga. Devemos agir agora para diminuir o ritmo alarmante de mudancas
climaticas e degradacdo ambiental, que representam ameacas sem precedentes para a
humanidade.

*Transformar as economias para o Emprego e o Crescimento Inclusivo: A
transformacdo econdmica profunda pode acabar com a pobreza extrema e promover
o desenvolvimento sustentavel, melhorando os meios de subsisténcia, através do
aproveitamento de inovacédo, tecnologia e potencial de negdcio. Economias mais
diversificadas, com oportunidades iguais para todos, podem dirigir a inclusdo social,
especialmente para os jovens e fomentar o respeito pelo meio ambiente.
*Construir instituigdes pacificas, eficazes, abertas e responsaveis por todos: Estamos
chamando para uma grande mudanca — reconhecendo a paz e a boa governanga
como condigBes essenciais ao bem-estar e ndo como um extra opcional.
*Estabelecer uma nova parceria global. Um novo espirito de solidariedade,
cooperacdo e responsabilidade mitua devera propiciar a Agenda pds-2015
*Adog@o dos ODS’s: Noés acreditamos que uma meta impulsiona transformagoes.
(UNITED NATIONS, 20132, p. 7. Tradugdo nossa)

Este quadro é valioso em focalizar os esforcos globais na mobilizacdo para a acéo,
nos recursos necessarios e no desenvolvimento de um senso de perigo geral. Ele pode ser um
instrumento para cristalizar consenso e definir as normas internacionais. Ele pode fornecer um
grito de guerra para uma campanha global para gerar apoio internacional. “Os objetivos do
desenvolvimento sustentavel sdo os primeiros passos’.

A todo o momento também é colocada a relevancia e poder do mercado para 0 sucesso
dessa cooperagdo, enquanto um dos atores mais poderosos; todavia, a visdo restrita de sua
atuacdo nas questdes publicas é ressaltada:

“We should acknowledge that companies are often more powerful than governments
in determining the fate of sustainable development (...) Yet their incentives are often

not aligned with the public objectives of sustainable development.”
(SUSTAINABLE DEVELOPMENT SOLUTIONS NETWORK, 2012, p. 06)
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A repercussdo de todo esse movimento apresentado ja pode ser vista nos discursos do
proprio setor, como do Banco mundial e sua postura declarada frente ao PIB: “There is
increasing recognition that GDP alone is not a sufficient measure of progress toward
sustainable development.” (KYTE & BANK, 2012, p. 1)

A disponibilizacdo de indicadores que medem o bem-estar ou a felicidade, apontando
a limitagdo do PIB em medir “desenvolvimento sustentavel”, também € recorrente nos ultimos
cinco anos, como apontam o World Happiness Report, o indice de Progresso Social e “From
Weath to well being” da Boston Consulting Group, dentre outros:

“When countries pursue GDP in a lopsided manner, overriding social and
environmental objectives, the results often negatively impact human well being.” >4
“Relying only on a country’s GDP as the measure of progress provides an
incomplete picture of human and societal development” (DIENER & SELIGMAN,
2015, p. 05)

Em recente conferéncia intitulada “O Desenvolvimento Global € Atingivel? (“ Is
Global Development Achievable?”) em Lisboa, Portugal, os lideres da Unido Europeia e
também lideres de assisténcia ao desenvolvimento™ debatem seu papel para o
desenvolvimento global. Os painelistas chamam atencdo para as implicagdes da Agenda 2030
para 0s 24 paises membros. Por ser uma agenda universal, rompe com o modelo Norte/Sul de
assisténcia praticado até entdo. A Agenda 2030 requer responsabilidades compartilhadas de
todos, uma mudanca de mentalidade aliada a novos tipos de alianca. Enderecar as causas
raizes das questdes ao invés de acOes reativas € um dos elementos destacados para uma
perspectiva de longo prazo.

“Beyond good policies, authorities must address the political barriers that prevent
the realization of the Sustainable Development Goals also at the European level —
to demonstrate that the EU bloc is ready to share power and to change its mindset on
the relationship with the rest of the world.” Geert Laporte, ECDPM’s deputy
director. (EUROPEAN CENTER FOR DEVELOPMENT POLICY
MANAGEMENT. Disponivel e AcEstado em 10/2015:
https://www.devex.com/news/policy-politics-and-power-the-future-for-eu-
leadership-on-globaldev-87163)

2.2.6 Sintese:

Uma das varidveis-chave para olhar o bem-estar de territorios e empresas reside no
entendimento do modelo de desenvolvimento adotado, perseguido e praticado pela sociedade
contemporanea. Este capitulo reuniu algumas das principais referéncias desse debate na
compreensdo do modelo atual, suas limitacOes e as alternativas para interagdes exitosas entre
sociedade, economia e ambiente; que se replicam na realidade vivenciada por grandes
investimentos privados em territorios-anfitrides.

A maior parte da literatura reunida nesta pesquisa remete ao fracasso do modelo atual.
A complexidade para a transicdo ao chamado desenvolvimento sustentivel é uma constante
citacdo, seja pela necessidade de orquestracdo de quatro complexos sistemas (exaltada por
Jeffrey Sachs), seja pela dificuldade de colocar o conceito em pratica (apontada como

% \Ver mais em: http://worldhappiness.report/wp-content/uploads/sites/2/2015/04/WHR-2015-summary_final.pdf
% Os 28 Estados membros e instituicdes europeias doaram para 0 ODA 58.2 bilhdes de euros em 2014.
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principal barreira pelas Nagdes Unidas), seja pela auséncia de teoria que unifique as
abordagens para a mudanca necessaria.

O modelo de desenvolvimento atual, chamado de “Business as usual” por grande
parte da literatura consultada, estd em xeque. Os alertas para a insustentabilidade de fazermos
igual a como temos feito ocupam a pauta das discussdes globais, como a Cupula Rio+20
(2012). A urgéncia de transitar para um novo modelo se evidencia também nos recentes
estresses sociais mundo afora e na crise ambiental em escala e intensidade sem precedentes.
A existéncia de um bilhdo de pessoas na extrema pobreza, o entendimento de sua
multidimensionalidade e dos efeitos da falta de equidade (entendida como disposicdo de
capacidades e liberdades fundamentais do ser humano) sdo expressdées do modo de
desenvolvimento eleito pela humanidade. Apesar do consenso da necessidade de mudanca e
como prova da distancia entre discurso e a¢do, em pleno ano de 2015, 80% dos investimentos
séo focalizados em fontes ndo renovaveis.

O beme-estar de territérios também depende da transicdo desse modelo e a dificuldade
tem raizes na forma como ele foi construido, enquanto um processo ideoldgico. Desde que o
progresso cientifico fez com que tudo fosse passivel de controle para os fins humanos, o
desenvolvimento passou a ser um estagio a ser atingido, de acordo com a abordagem
mecanicista, o crescimento econdémico. O acesso a Novos recursos - especialmente a insergédo
do carvdo no processo industrial - e a importacdo de bens agricolas pelas civilizagbes
europeias do fim do século XVIII maximizaram o modelo de desenvolvimento enquanto
projeto de modernizacdo por mais cem anos. A “era do desenvolvimento”, segundo
Wolfgang Sachs, foi inaugurada no discurso de posse de Harry Thurman e semeada no pos 22
guerra como um ideal a ser seguido pelos Estados subdesenvolvidos, cujo real objetivo era de
consolidar a posi¢do hegemdnica dos EUA. Desta forma, a produgdo de bens e seu o acumulo
foram a expressdo mais palpavel de sucesso desse modelo durante os 30 “gloriosos” anos
apos 1945. A recente era da globalizacdo substitui a era do desenvolvimento ao criar um
espaco transnacional, independente de Estado-nacdo, fazendo com que produtos, recursos
financeiros e informacdes fluissem sem fronteiras e fortalecendo o mesmo modelo de
consumo ocidental. Cabe salientar o apoio dos paises do Sul a esse modelo, face a sua
necessidade de reconhecimento e ascensdo econémica. Todavia, o unissono em direcao a essa
visdo de mundo traz também sério comprometimento da identidade dessas nacGes, que se
pasterizam em torno dos mesmos comportamentos e atitudes.

A teoria por tras do modelo, chamada de economia neoclassica, acredita que, para
melhorar o desenvolvimento, é suficiente criar condigdes em que as vantagens comparativas
dos paises e suas regifes possam ser expressas livremente. Seus principios incluem o sistema
de precos como sistema autbnomo e isolado; a questdo ambiental como secundaria; os
impactos ambientais podendo ser mitigados com instrumentos econdmicos/tecnologicos e
com um minimo papel do Estado. Tem o PIB como indicador de sucesso.

As limita¢6es do modelo focado na dimenséo econdmica residem no atendimento a
interesses de uma elite, na sua incapacidade de tratar das desigualdades galopantes e do ndo
entendimento da natureza como provedora de servi¢os ecossistémicos. A inadequacdo da
visdo do crescimento econdmico como finalidade principal do modelo de desenvolvimento é
ressaltada por vérios estudiosos de ciéncias diversas (ESCOBAR, ABRAMOVAY, SIMAO
ET AL., BERKES ET AL. COELHO & FAVARETO, FREY, A. ATKINSON,
KRUGMAN, PIKETTY, STIGLITZ, BOURGUIGNON, KOTLER, FIORI) e até pelo Papa
Francisco.

O conceito de desenvolvimento é tema de pesquisa para muitos estudiosos e um
consenso é que o modelo de desenvolvimento é uma questdo da atualidade. H& um discurso
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comum de que é preciso chegar a um modelo que promova prosperidade econémica com
inclusdo social e respeito a biosfera. S&o vérias as abordagens tedricas que surgem como
alternativas ao modelo vigente, mas ainda ndo ha teoria para promocéo da cooperagdo
necessaria para essa transi¢do. As Ciéncias Sociais contemporaneas tém focado seus estudos
na interacdo das dimensdes institucional e de mobilizacdo social para fazé-la.

As teorias de desenvolvimento foram conceituadas pelas Ciéncias Sociais a partir de
trés principais movimentos (liberais, marxistas e pos-estruturalistas), correspondentes aos
seus paradigmas de origem (teoria da modernizacao, fundamentada nos beneficios do capital,
da ciéncia e da tecnologia; teoria do Estado que garante o bem-estar e pelo término do
capitalismo e desenvolvimento como discurso para ocidentalizagdo), contrastantes entre si.
Na economia, diversas abordagens reconhecidas com o prémio Nobel também buscam
ultrapassar os limites da teoria neoclassica dominante. Entretanto, nenhuma delas consegue,
sozinha, fazé-lo. Amartya Sen (1999) traz a abordagem de desenvolvimento com foco no
bem-estar humano e a expansdo de suas liberdades, mas omite as demais dimensdes. A
postura biocéntrica é adotada pela economia ecoldgica - que subordina o sistema econdmico
a sustentabilidade da natureza (Georgescu-Roegen (1970), Diamond (2002), Herman Daily
(1997) - e exige instituicbes estaduais com ampla forca de imposicdo para regularem
interesses coletivos sobre os individuais. A abordagem institucionalista, com seus Nobel
defensores (Douglas North e Elinor Ostrom), aposta na superacdo de conflitos intraesferas
(econbmicas e socioambientais) e de interesses (coletivos e individuais) por meio de
instituicbes, compreendendo a promocdo do desenvolvimento como uma questdo
eminentemente politica. A mudanca no processo decisério, a partir de instituicdes
participativas, levaria a cooperacdo necessaria para um novo modelo de desenvolvimento.
Infelizmente, a existéncia dessas instituicbes ndo é garantia da promocgdo de um
desenvolvimento sustentavel, como atestam varios autores (Veiga, 2005; ABRAMOVAY,
2005 e GALVANESE, 2009). A abordagem socioldgica correlaciona a capacidade de essas
instituicdes encaminharem conflitos junto a estrutura social do territorio, formada ao longo
da historia por seus atores, trajetdrias e predisposicdes para acdo, seus capitais instalados e
seu consequente entendimento e discurso sobre modelo de desenvolvimento. Essa abordagem
pressupde que “o homem e a sociedade devem estar no centro” (FREY, 2001, p. 14) e
sinaliza que é necessaria articulagdo entre estruturas sociais, instituicdes e ambiente para a
promocdo do desenvolvimento, entendido como expansao de liberdades.

A abordagem territorial toma estoque das teorias acima e parte do principio de que o
lugar importa. Busca compreender o papel das especificidades locais na promocao do
desenvolvimento e aposta na interacdo de atores, instituicOes e ativos para sua realizagdo. A
“localizagdo do desenvolvimento” defende a promocdo do desenvolvimento por meio de
politicas publicas e politicas integradas territorialmente, que se contrapdem a pratica de
politicas setoriais. Sera usada como marco tedrico e melhor detalhada na segunda parte desta
pesquisa.

Os principais desafios na transicdo para novo modelo de desenvolvimento, segundo
0 Conselho de Lideres da SDSN (2013), séo fruto da falta de cooperacéo global em torno de
um modelo compartilhado de desenvolvimento sustentadvel. Lacunas para a mudanca de
rumo sdo relevantes e persistem, incluindo: o proprio entendimento e a terminologia
inconsistente do desenvolvimento sustentavel, silos setoriais com restricdo e falta de
capacitacdo para visdo integrada, desequilibrio das trés dimensdes, falta de processos para
avaliar ou medir progresso/impactos na integracdo das dimensoes, falta de conhecimento de
como tornar o desenvolvimento sustentavel como ‘mainstream’, colaborando para o nivel
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pratico e pondo fim a restricdo de recursos para coordenacdo de acGes e construcdo de
capacidades e, por fim, falta de parceria.(UNITED NATIONS, 2014)

Muitas estratégias foram aventadas no sentido de fazer a transicdo para o
desenvolvimento sustentavel, embora ainda ndo haja um modelo a ser seguido, exceto a
aproximacdo teorica do novo institucionalismo historico, que incorpora a dimensao
institucional, articuladora das acbes para o desenvolvimento como também as estruturas
sociais™®. As estratégias do debate contemporaneo evocam em sua maioria, a necessidade de
mudancas substanciais, considerando como pressupostos indispensaveis: a promocdo de
novos valores e uma distribuicdo mais justa de poder (MASON, 1999, p. 11) apud (FREY,
2001). Dentre os pontos comuns encontrados na literatura, destacam-se:

a) Mudanca de mentalidade, inserindo a ética (enquanto justica, bem, virtude) no
centro da vida econdmica (FRIEDMANN, 1992; SACHS, I., 2006; SCHAS, J., 2015,
SECRETARIAT OF THE SUSTAINABLE DEVELOPMENT SOLUTIONS NETWORK,
2013) e a reunificacdo de sociedade e natureza, considerando principalmente os limites de
producdo e consumo (ABRAMOVAY, 2012; SIMAO et al., 2014; SACHS, W., 2009).
Inspirando-se na ideia de limites, ha proposicdes de economias baseadas na diversidade, vis-
a-vis economias baseadas em combustiveis fosseis. Considerando que a biodiversidade €
vinculada a uma geografia, uma “desglobaliza¢do” ¢ proposta, no sentido de descentralizacao
e apreciacdo do local. As iniciativas de pds-desenvolvimento propdem uma "descolonizacdo
da mente” (de um referencial de padrdo e consumo ocidental, fruto de riqueza) e uma
reconexdo com o bem-estar e a comunidade, valorizando a cultura local, a democracia e a
justica. (SACHS, W., 2009). Um desenvolvimento alternativo atenderia aos interesses morais
dos vulneraveis contra as forcas de poder hegemonicas (FRIEDMANN, 1992).

b) A questdo politica e de poder estd no centro de um modelo que beneficia
principalmente uma elite. Uma distribuicdo de poder mais ampla exige a “descentralizagdo
do processo de decisdo e a introducdo de uma democracia participativa”. Para que a parcela
excluida de bem-estar possa ser incluida, a vertente da abordagem politica deposita a
esperanca na propria sociedade civil, como autora principal da mudanca rumo ao
desenvolvimento sustentdvel. Para essa linha de pensamento, “no lugar das -elites
oligarquicas, é a base, ou seja, a prdpria populacdo que deve determinar as diretrizes
politicas.” (FREY, 2001, P. 13). “SO desta maneira os cidaddos podem tornar-se atores
efetivos dos processos decisorios”. (IDEM, IBIDEM). Frey defende a necessidade de um
modelo “democratizante de desenvolvimento sustentavel.” (IDEM, IBIDEM) Essa nova
esfera politica tem um Estado reinventado. O “clever state”, que funciona como catalisador
para as demandas da sociedade, criando novos mecanismos de formacdo politica num
processo de construcdo de identidade. (WRIGHT, 1996; DOWBOR, 1994; FREY, 2001).

Outra vertente (incluindo nomes como A. Atkinson , Krugman , Thomas Piketty,
Stiglitz e Bourguignon) aposta na eliminagdo do rentismo (retorno econémico derivado de
favorecimento politico) como uma das solugfes para o fundamentalismo de mercado, atraves
de amplo leque de reformas (da regulamentacéo estrita dos mercados financeiros a leis mais
eficazes para combater os monopolios, maior taxacdo de propriedade de terras e recursos
escassos, dentre outras).

¢) O planejamento, de acordo com os autores, assume o papel de principal
instrumento para a transicdo. (ABRAMOVAY, 2012; SACHS, 1., 1984; FREY, 2001). Um
processo de aprendizagem, envolvendo todos os setores da sociedade, como diria Frey,
“orientado e conduzido por ela”. Na mesma linha, Friedmann fala de um planejamento
remodelado, enfocando o poder emancipador da sociedade, que “deveria se tornar a forga

% Que seré aprofundado na parte 11 desse estudo.
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motriz para a promogao do desenvolvimento sustentavel.” Suas limitagdes também levam a
questdo da democracia e da necessidade de instituicdes que pensem em longo prazo
(MEADOWCROFT, 1997).

d) A mudanca de valores necessdria a transicdo para um novo modelo de
desenvolvimento tem na educacdo uma pré-condicdo ou na reeducacdo (FREY, 2001;
(SIMAO; MARTINS; FAVARETO, 2014b). E necesséario que a populacio saiba sobre a
natureza e sobre seus direitos e deveres em sociedade. A educacdo ambiental e a educacgédo
para cidadania sdo apontadas como o centro dessa formacdo. Considerando também que a
desigualdade ¢ dada pelo sucessivo processo de “desempoderamento” (FRIEDMANN,
1992), o empoderamento individual ou coletivo também s&o colocados como pré-condi¢do
tanto para a garantia das necessidades basicas nos sentidos material-social e ecolégico como,
de forma mais geral, no sentido de uma boa qualidade de vida. (FREY, 2001)

e) A transformacdo ocorrida na area de comunicacdes nos ultimos 20 anos
possibilitou computadores pessoais a bilhdes de pessoas e sua conexdo em rede. A
sociedade organizada em rede é vista como grande oportunidade de descentralizar o poder
e promover a cooperagdo necessaria para o bem-estar coletivo e formar a base da chamada
“Terceira revolugdo Industrial”, (JEREMY RIFKIN; ABRAMOVAY; PAUL MASON:
2015). O despertar da participagdo social, com o advento e evolucdo da rede, é evidenciado
tanto na economia colaborativa como no ‘Wikipédia’ e no ‘Pangea’, como em manifesta¢oes
on line, como ‘Avaaz’ dentre outros. O respaldo da opinido publica é fundamental para uma
mudanga de valores necessaria e a almejada “green public sphere” (TORGERSON, 1999)
pode ser alavancada pela rede.

f) Considerando que as empresas sdo responsaveis diretas pela utilizacdo de 2/3 dos
recursos naturais, além do principal motor para o crescimento econdmico, sua participacdo
nessa transicdo torna-se crucial. Elas precisam de valores e incentivos alinhados com o0s
objetivos de desenvolvimento sustentavel (UNITED NATIONS, 2013)

Para Abramovay (2012), a for¢ca do movimento social em torno da responsabilidade
social corporativa € ressaltada enquanto ponte para que temas da sociedade ganhem
relevancia corporativa, além do advento da rede, que amplifica seu capital reputacional. Por
outro lado, autores como Banerjee (2002), afirmam que o discurso da responsabilidade social
corporativa tem a finalidade de legitimar o poder das empresas.

O debate internacional corrente para transi¢cdo pds 2015 atribui o fracasso do modelo
atual a falta de cooperacédo global e clama por um desenvolvimento que tenha as pessoas no
centro. Inicia, em 2012, ampla mobilizacdo e negociacdo em torno da definicdo de objetivos
de desenvolvimento sustentavel. Lanca, também em 2012, um modelo de desenvolvimento
sustentavel que deve descrever o comprometimento da sociedade com quatro objetivos
interconectados: ambiental, social, econémico e de governanca; entendida esta ultima
aplicavel a todos os setores e como a dimensdo que habilita as condi¢des para a promogao do
desenvolvimento sustentavel.

A parceria multistakeholder e os principios éticos sdo reafirmados como centrais pelo
Alto Painel e as prioridades incluem: ndo deixar ninguém para tras; colocar o
desenvolvimento sustentavel no centro; transformar a economia para emprego e crescimento
inclusivo; construir instituicbes abertas e responsaveis; parceria global com espirito de
cooperacgéo e adocdo dos ODS. (UNITED NATION, 2013)

O desalinhamento dos incentivos para o desenvolvimento sustentavel entre as
empresas também é mencionado (SDSN, 2012), apesar dos esfor¢os correntes em ultrapassar
0 PIB enquanto indicador principal de sucesso do sistema (BANCO MUNDIAL, 2012).
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2.3 Sobre Empresas e Sociedade:

Em Muito Além da Economia Verde (2012, p. 11), Abramovay faz a pergunta: é
possivel um capitalismo capaz de levar a sociedade em conta? A resposta por inducdo é um
ndo categorico.

Afinal, trata-se de um sistema em que as empresas procuram ampliar seus ganhos,
0s consumidores aspiram aumentar a cesta de bens e servicos a que tém acesso e 0s
governos atuam antes de tudo para permitir que esses objetivos sejam alcancados.
Portanto, nessas condicdes, como é possivel que o sistema econdmico tenha
qualquer outro objetivo que ndo seja sua expansao perpétua? Em um mundo onde as
companhias se legitimam por seus lucros, 0s governos pelas taxas de expansdo do

PIB e os individuos querem 0s meios para comprar sempre mais, 0 crescimento s
pode ser o objetivo central da vida econdmica. (ABRAMOVAY, 2012, p. 11)

Como visto, o mercado foi criado para produzir produtos e servicos, ponto. Entretanto,
a histdria das empresas e sociedade mostra que a economia néo vive isolada do ambiente e da
sociedade nos quais se insere, como defende a Nova Socioeconomia. Apesar de estarem
gradualmente revendo seu papel através da Responsabilidade Social Corporativa, as
empresas, como instituicdes ativas do mercado, sofrem o crescente escrutinio publico e
esbarram tanto nos limites ecossistémicos, quanto na sua incapacidade de contribuir para a
erradicacdo da pobreza. Por um lado, estdo cada vez mais vinculadas a responsabilizacédo
pelo cenario “business as usual” e, por outro, ndo conseguem muitos exemplos de sucesso
guando se aventuram a promover desenvolvimento ou se posturarem de forma a respeitar,
dentro das expectativas atuais, os direitos humanos e a biosfera.

Qual seu papel para o desenvolvimento sustentavel? Por que a interacdo entre setor
privado e sociedade ndo é exitosa? O que inibe o setor privado na transi¢do para um cenario
de desenvolvimento sustentavel? Essa transicdo é possivel?

Para compreender interagdes exitosas entre empresas e territorios é essencial entender
a logica que pauta as acdes do setor privado com a sociedade, seus desafios e oportunidades
no cenario atual. Para isso, a principal literatura que trata da estratégia de neg6cios na segunda
década dos anos 2000 foi visitada, através de um de seus principais representantes, Michel
Porter, além de um dos mais contemporaneos representantes da Nova Sociologia Econémica,
Ricardo Abramovay, e sua concep¢do do mercado como estrutura social. O debate
internacional promovido pelas Nagbes Unidas e suas repercussdes nos principais
representantes do setor privado - como Férum Econdmico Mundial, OCDE, Banco Mundial/
IFC e Global Compact - também foi checado a fim de situar o posicionamento empresarial no
debate politico internacional.

2.3.1 Principais conceitos sobre Responsabilidade Social Corporativa:

Responsabilidade Social Corporativa ndo é uma ideia nova e esta voltada a enderecar
questBes da relagdo negocios e sociedade. A ampliacdo da preocupacdo publica sobre os
impactos da atividade econémica na sociedade, aliado ao aumento das legislacbes referentes
ao bem-estar e & protegdo ambiental, além dos incidentes como Bhopal, Exon e demais casos
do terceiro mundo, fizeram com que as empresas acessassem 0s impactos de suas atividades.
“Hoje, todas as corporagdes transnacionais tém politicas ambientais e de relacionamento com
a comunidade”. (BANERJEE & BUILDING, 2002, p. 3. Tradugdo nossa).

Para Banerjee, o debate sobre o papel e a extensdo da Responsabilidade Social
Corporativa cresceu baseado em duas premissas distintas:
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1- A teoria da firma vé a firma como entidade primariamente econémica. O foco é na
eficiéncia para maximizacdo do lucro dos acionistas.

2- A perspectiva sociologica vé a firma como entidade social, com foco nas questdes
de legitimidade.

Carrol (1979 apud BANERJEE, 2009) aponta os principios da Responsabilidade
Social Corporativa em diferentes niveis de anélise:

a) Nivel institucional - utiliza o principio da legitimidade, onde as obrigacGes e
sangdes determinam os limites da relacdo negdcio e sociedade. Parte do principio que
sociedade e governo determinam a legitimidade da corporacao.

b) Nivel organizacional - utiliza o principio da responsabilidade pablica, onde a firma
tem responsabilidade com as atividades do seu negdcio.

c) Nivel individual - utiliza o principio da descri¢do gerencial que foca na moralidade
e na ética dos gerentes.

J& o racional do discurso da RSC encontrado na literatura, em geral defende que:

1- As empresas devem pensar além da esfera econébmica e olhar questbes
socioambientais.

2- As empresas devem se comportar de forma ética, com alta transparéncia e
integridade.

3- As empresas devem se envolver nas comunidades onde operam, através do
engajamento e didlogo com stakeholders. (WADDOCK apud BANERJEE, 2009, p. 62)

As razdes principais que justificam esta abordagem referem-se a crenga de que a “boa
RSC esté relacionada a boa performance financeira e, se a empresa for méa cidada, perde sua
licenga social para operar”. (BANERJEE, 2009, p. 62. Tradugdo nossa).

Nog0es e definigdes:

Rapidamente duas décadas se passaram e a influéncia do movimento da
Responsabilidade Social Corporativa é notéria na linguagem de negdcios de hoje: cidadania
corporativa; sustentabilidade corporativa; triple Bottom line; ESG (ambiental, social e
governancga); incluindo negécios: Marketing Relacionado a Causas (CRM); modelos de
negécio base da pirdmide (BOP); investimento socialmente responsavel; empresa social;
parcerias publico-privadas; economia verde; impacto coletivo; licenca para operar; ética
empresarial, voluntariado corporativo e envolvimento dos funcionérios. O Iéxico estd
mudando constantemente, mas o0 que Responsabilidade Social Corporativa €?

Em pesquisa no tema, num periodo de 50 anos, muitas abordagens e teorias relativas
ao papel das empresas na sociedade foram apresentadas (BANERJEE, 2009). Ha trés
principais nogdes que guardam pontos de vista diferentes:

A- A nocgdo de que a responsabilidade da empresa é com seu proprio negocio,
baseada no cliché de Friedman: ‘the business of business is business’ (BANERJEE, 2009 p.
60). O modelo adotado é o de geracdo de valor para o acionista, que reflete a racionalidade
econémica dominante de nosso modelo de desenvolvimento, expressa no PIB e nédo faz parte
da retdrica majoritaria das empresas na atualidade.

B- A nocgdo de que outras dimensdes para além da econémica séo fundamentais
para a empresa - e que embute uma “critica vigorosa ao comportamento tradicional das
organizacOes privadas - propfe a conversdo da economia para um modelo baseado no
equilibrio do tripé, com resultados positivos nos campos econdmico, social e ambiental,
simultaneamente”, tendo como principais defensores: Capra (1996; 2002); Gladwin e Krause
(1995); Elkington (1997); Korten (2001); Hawken (1993) apud VINHA, 2010, p. 27.
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Este modelo prevé a inclusdo de outros atores para além do acionista e engloba uma
gama de variacOes da teoria dos Stakeholders de Freeman (IBID): “O stakeholders approach
trata de publicos e individuos que podem afetar, direta ou indiretamente, a organizacdo e o
comportamento gerencial adotado para responder a eles”. (FREEMAN apud VINHA, 2010, p.
27).

Essa nogdo foi incorporada pelas escolas de gestdo empresarial como vantagem
competitiva, baseada principalmente em dois fatores: a sustentabilidade ambiental passa a ser
lucrativa (HART, 1997; MAGRETTA, 1997; PORTER, 1995, 2006, 2011) e a necessidade de
priorizacdo de stakeholders para maior vinculagdo entre performance social e financeira.
(BANERJEE, 2009).

Vinha (2000) argumenta que o desenvolvimento sustentavel, ou simplesmente,
sustentabilidade, se tornou uma convencdo de mercado®. O processo de transformacédo que
levou ao entendimento gradativo e irregular de que a administracdo de conflitos e o
atendimento a demandas socioambientais sdo imperativos para a sobrevivéncia do modelo
econdmico fez com que as empresas posicionassem a RSC como estratégia para se manterem
competitivas. Cabe aqui ressaltar que, devido a maior exposicdo a forcas de pressdo e ao
reconhecimento dos custos de passivos ambientais, as industrias extrativas foram
consideradas as mais comprometidas com a questdo. (VINHA, 2010)

Atualmente, esse é o discurso mais proferido pelo setor privado, escolas de
administracdo e organismos internacionais e correlaciona o conceito de Responsabilidade
Corporativa a entrega empresarial em longo prazo, nas dimensGes econdmicas e
socioambientais, apoiadas em valores morais.

Segundo a norma ISO 26000, RSC é: “a responsabilidade de uma organizagéo pelos
impactos de suas decisdes e atividades na sociedade e no meio ambiente, por meio de um
comportamento ético e transparente que contribua para o desenvolvimento sustentavel,
inclusive a salde e o bem-estar da sociedade; leve em consideracao as expectativas das partes
interessadas; esteja em conformidade com a legislacdo aplicavel; seja consistente com as
normas internacionais de comportamento e esteja integrada em toda a organizacdo e seja
praticada em suas relagdes” **.

Para o Pacto Global (2015) e para a grande maioria da retorica privada, “Corporate
Sustainability is understood as a company’s delivery of long-term value in financial,
environmental, social and ethical terms.” (U. N. G. COMPACT, 2015b, p.17)

A diretora da Iniciativa de Responsabilidade Corporativa da Escola de Harvard
(Corporate Responsability Initiative at Harvard Kennedy School), Jane Nelson, entende que
Responsabilidade Social das empresas engloba nao s6 o que elas fazem com seus lucros, mas
também como fazé-los. Ela vai além da filantropia e da conformidade e aborda como as
empresas gerem seus impactos econdmicos, sociais e ambientais, bem como as suas relagdes
em todos os dominios-chave de influéncia: o local de trabalho, o mercado, a cadeia de
fornecimento, a comunidade e o reino da politica publica.

Para Abramovay,

responsabilidade socioambiental corporativa ndo consiste em gesto unilateral do
setor privado, tatica oportunista para lavar a imagem, mas € a resposta a um
conjunto mais ou menos difuso de pressdes que ampliam 0s riscos empresariais e
obrigam as companhias a transformar os vinculos com base nos quais realizam seus
negdcios. (ABRAMOVAY, 2012, p. 130)

% Segundo Keynes (1930): convengao constitui mais uma pressuposicio do que experiéncia historicamente comprovada. Os
atores sociais estabelecem convencgdes para enfrentar um ambiente caracterizado por um alto grau de incerteza e risco.
(VINHA, 2010)
%8 http://www.inmetro.gov.br/qualidade/responsabilidade_social/pontos-iso.asp
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Cardoso & Ashley entendem que a

“responsabilidade social pode ser definida como o compromisso que uma
organizacdo deve ter para com a sociedade, expresso por meio de atos e atitudes que
a afetem positivamente, de modo amplo, ou a alguma comunidade, de modo
especifico, agindo proativamente e coerentemente no que tange a seu papel
especifico na sociedade e a sua prestagéo de contas para com ela”. (CARDOSO &
ASHLEY, 2003, p. 6)

Esta vertente entende a RSC como um processo de adaptacdo das empresas, que nasce
das contradigdes do capitalismo (VINHA, 2010) considerando sua origem como entidade
estritamente econdmica e a RSC como reaproximacdo dessa organizacdo as dimensdes
socioambientais.

Vinha (2010) pontua a mudanca de valores experimentada nessa trajetoria que levou a
RSC como vantagem competitiva. Segundo a autora, esse processo se iniciou pela dimensédo
ambiental, denominada de “Ambientalismo Empresarial” quando em 1970 a poluic¢do ainda
era sindnimo de progresso e meio ambiente era danoso ao lucro. A pressdo social e 0s demais
eventos socioambientais desastrosos das empresas fizeram com que estas comegassem a
internalizar o conceito de que meio ambiente ndo estaria necessariamente em 0posi¢do ao
econbmico e surgiram aclGes pontuais, de natureza cosmética. Essa etapa inicial de
“esverdeamento” ¢ chamada por Andrew Hoffman (1997) de “fase herética”, que semeou essa
“conven¢do” no planejamento estratégico das empresas. Em seguida, 0s impactos a0 meio
ambiente foram deslocados de “mal necessario” para custos do negocio, semeando a origem
dos sistemas ambientais, que desde o fim da década de 1990 sdo recomendados por
organismos e agéncias internacionais como ONU, Banco Mundial e OECD (Como a ISO
14001, por exemplo).

Fundada no axioma neoclassico do uso da tecnologia para maximizacdo de lucros,
essa transicdo aconteceu apoiada na ideia de melhor produtividade e racionaliza¢do no uso de
insumos e dos desperdicios, disseminando assim a Eco-eficiéncia, que se desdobra em duas
fases. A primeira, conhecida como fase elementar do sistema de gestdo ambiental, voltada
para a remediacdo a poluicdo ja causada, conhecida como “end of pipe” e a segunda,
entendida como um préximo estadgio desse ambientalismo e denominada por alguns de a
préxima revolucdo industrial, busca a maior eficiéncia associada ao uso de recursos naturais,
eliminando a manufatura tradicional, bem como as obsoletas manufaturas baseadas em
tecnologias de fim de tubo e reciclagem. O craddle to cradlle (2002), ou do berco ao berco,
traz a semente da visdo da economia circular®, entendendo o residuo do produto p6s-consumo
como input do processo produtivo®. As restricdes ao avango da eco-eficiéncia em sua
concepcao transformadora, do berco ao berco, residem no montante de investimento
necessario para sustentar essa mudanca de bases tecnoldgicas, na conversdo de custos de
gerenciamento e numa conduta Unica nos processos operacionais, dentre outros. (VINHA,
2010). Cabe ressaltar que a abordagem “responsabilidade ambiental”, apoiada na eficiéncia
associada ao uso de recursos naturais, contraria 0 modelo de incentivo ao consumismo
fomentado pelo crescimento econémico e sua visdo imediatista de curto prazo e obsolescéncia
programada.

Ainda segundo a autora, a comoc¢do social provocada pela ascensdo dos movimentos
ambientalistas nos anos 70 e 80 (nos paises subdesenvolvidos), que agiam motivados por

5% Ver mais em McDonough , Braungart , Stahe e http://www.ellenmacarthurfoundation.org/pt/economia-circular/escolas-de-
pensamento
% \/er cinco estagios pelos quais passam as organizagdes que procuram atuar com responsabilidade ambiental no livro Cradle
to Cradle- McDonough & Braungartr (2002)
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discursos anticorporativos em areas sensiveis, fez com que os consumidores passassem a ser
considerados na rede de interlocutores da empresa, que em seguida agregou também as
préprias ONGs e as vitimas de impactos empresariais. Com isso, a sociedade se insere no
setor privado, gerando “(...) como resultado, que outras variaveis além do desempenho
financeiro, passaram a integrar os métodos de avaliacdo de performance das empresas”
(IBIDEM, p. 22). Considerando que a eco-eficiéncia tinha um olhar interno sobre os
processos empresariais e sua eficiéncia, esse novo estagio da transicdo do comportamento
empresarial se estabelece enquanto Responsabilidade Social Corporativa, “com a ampliagéo
da compreensdo do conceito de eco-eficiéncia ao estender a acdo preventiva de impactos ao
conjunto da sociedade”. (IBIDEM, p.22).
Na defini¢do de Vinha,

a responsabilidade social empresarial (ou corporativa) teve o mérito de resgatar
valores morais que a sociedade, em geral, ndo associava as empresas. Além de
considerar um compromisso permanente dos empresarios com a integridade do meio
ambiente e com os direitos humanos, pressupde uma postura ética nos negécios e a
transparéncia na comunicacdo com a sociedade. (VINHA, 2010, p. 22)

C- A nocao de que a responsabilidade social corporativa € um modelo ideoldgico
que intenciona legitimar e consolidar o poder das grandes corporagdes considerando que as
estratégias de criar riqueza, incluindo RSC, servem para interesse de poucos em detrimento de
muitos: “corporate actions and strategies that serve the corporate interest at the expense of
segments of society”. (BANERJEE, 2009, p.52)

Para o professor de gestdo da Cass Business School-UK, o discurso da
responsabilidade social reforca a cultura da conformidade - “compliance”, que reafirma o
conceito de externalidades tratadas de forma voluntaria e com o minimo de obrigacoes.

Um tema comum que opera através dessas defini¢cbes é a natureza voluntéria e
discricionéria da responsabilidade social corporativa... Também h& uma expectativa
de que as atividades de RSE 'ultrapassem’ as responsabilidades legais da corporagéo.
(BANERJEE, 2009, p. 141. Tradugdo nossa)

Os exemplos dessa nocdo de responsabilidade social também sdo evidenciados pelo
tedrico nas definices de Johnson & Scholes, do Conselho Empresarial Mundial e da
Associacao de Padrdes da Australia:

A responsabilidade social corporativa estd preocupada com as maneiras pelas quais
uma organizacdo excede as obrigacBes minimas para as partes interessadas
especificadas através da regulacdo e governanga corporativas. (JOHNSON &
SCHOLES, 2002, p. 247)

A responsabilidade social corporativa é o compromisso das empresas para contribuir
para o desenvolvimento econdmico sustentavel trabalhando com os funcionarios,
suas familias, a comunidade local e a sociedade em geral para melhorar a sua
qualidade de vida. (WORLD BUSINESS COUNCIL, 2005)

A responsabilidade social corporativa € um mecanismo para integrar
voluntariamente preocupacfes sociais e ambientais nas suas operagdes e suas
interacfes com seus stakeholders, que sdo para além das responsabilidades legais
das entidades (ASA, 2003)

A miriade de papéis que o setor privado vem desempenhando frente a sociedade
(considerando as abordagens da visdo filantropica e paternalista a visdo utilitarista e demais
doutrinas gerenciais como a abordagem de stakeholders até a recente visdo de “Bottom-up”)
estd imbricada na propria histéria das empresas e de sua relagdo com a sociedade. Esse
percurso sera revisitado a seguir com o objetivo de identificar a formagdo das principais
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abordagens da RSC e compreender a racionalidade base das empresas para contribuir com o
desenvolvimento sustentdvel. A mentalidade que as orienta e as préticas e politicas
consequentes, regem sua atuacdo nos territorios- anfitrides de suas instalacGes/operacdes,
objeto principal desta pesquisa.

2.3.2 Breve revisao sobre a relacao histérica de empresa e sociedade:

Esta secdo do capitulo descreve a trajetoria da relacdo das empresas com a sociedade e
explora os variados ramos da chamada Responsabilidade Social Corporativa (RSC/CRS), as
tentativas recentes de pbr em prética a visdo amplamente veiculada da contribui¢do das
empresas para o desenvolvimento sustentavel, para em seguida expor o leque de desafios
ainda a serem superados e as principais correntes para a transicdo rumo a um novo padréo de
desenvolvimento, considerando a atuacdo empresarial.

E importante ressaltar que as nogBes de RSC apresentadas no item anterior originam
suas analises de pontos de partida diferentes, o que acarreta versdes opostas sobre essa
trajetoria das corporacdes em suas relacbes com a sociedade.

Para a abordagem que considera a corporagdo pré 1800, (cuja identidade corporativa
era voltada para o interesse publico, subordinada ao modelo regulatério dos Estados e recriada
em sua entidade moderna “artificial" na revolucdo legal do século 19) toda a trajetoria das
empresas na sua relacdo com a sociedade até os dias de hoje (a responsabilidade social
corporativa) € um movimento ideoldgico para manter essa entidade como foi criada, ou seja,
legalmente amparada para seus interesses proprios/de propriedade privada e voluntéaria para
com seus impactos na sociedade. Essa trajetoria intenciona evitar a regulacdo, logo, é um
caminho de afastamento do cenario pré 1800 (economia e sociedade unidas, cujas
externalidades eram legalmente prescritas como responsabilidade empresarial) e de
manutenc¢do do status quo da entidade moderna (pds 1800).

As outras abordagens consideram como ponto de partida a firma que ja nasceu com
essa identidade corporativa de hoje (interesses privados, lucro e externalidades). Para esses
estudiosos, a trajetéria da responsabilidade social € um movimento de aproximacdo da
economia e sociedade, que vem amadurecendo ao longo do tempo.

Raizes da Responsabilidade Social Corporativa:

Banerjee (2003;2009) procura compreender o papel que as questdes da sociedade
tiveram no desenvolvimento da corporagdo em sua forma moderna. Baseado no livro de
Charles Perrow, Organizing America (2002), ele descreve a combinacdo de forgas politicas,
sociais e econdmicas que criaram uma revolucdo legal, lancando o que ele denomina de
“organizagcdes modernas” nos EUA no século XIX. A autoridade do Estado para regular as
firmas foi removida, ndo havendo assim nessa nova entidade, nenhum requerimento legal para
servir ao publico. As empresas foram reconhecidas legalmente para entrar em contratos e ter
propriedade privada, entretanto, suas responsabilidades correspondentes ndo foram prescritas
legalmente. A responsabilidade social, que era parte integrante da identidade corporativa em
1800, se tornou uma atividade delegada a empresa. Os efeitos da criagdo dessa entidade
artificial (Hessen, 1979) séo dois: 1) fim do argumento de que a corporagdo era uma criatura
do Estado, limitando sua atuacdo na esfera publica; 2) conferéncia de direitos privados a
empresas, 0 que normalmente era somente de individuos, cria automaticamente um sistema
que garante esses direitos. Essa natureza legal das corporac@es € vigente até os dias de hoje,
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cuja legislacdo reconhece primariamente o direito do acionista; logo, a legitimidade legal da
empresa ndo pode ser retirada pelo Estado e/ou pela sociedade.

Para Doucin, as raizes da chamada Responsabilidade Social Corporativa (CSR) podem
ser identificadas no século X1X na Europa e América do Norte, em sua dimensdo de ética nos
negocios, inspiradas em pensadores iluministas e também associada a tradicdo paternalista
com fundo religioso. (DOUCIN, 2011)

A histdria da sociedade do século X1X, marcado pela Revolugédo Industrial, apresentou
incremento na produtividade de bens e consequente redugdo do preco de mercadorias
(modificando o sistema de producdo de manual para industrial), maior lucro para 0s
proprietéarios das fabricas e severos impactos na sociedade, como desemprego, baixos salarios,
péssimas condicdes de trabalho, incluindo acidentes, além de extrema poluicdo do ar e de rios.

Pelo viés intelectual, as raizes da atual Responsabilidade Corporativa se encontram
baseadas nas ideias de pensadores iluministas como do filésofo francés Charles Fourier’s®,
em experiéncias que buscaram enderecar parte desses problemas sociais causados pelo
capitalismo, como as implementadas por Claude Nicolas Ledoux’s®. Elas incluiam
facilidades para o trabalhador e redistribuigdo social e foram amplamente divulgadas por
Albert Bisbane em 1840 na América do Norte, através do livro: Destino Social do Homem,
tendo inspirado diversas outras iniciativas na mesma linha. (DOUCIN, 2011)

Segundo Michel Doucin® (2011), a Responsabilidade Social Corporativa também esta
associada a tradicdo paternalista, com suas razfes éticas apoiadas na fé cristd, no chamado
Catolicismo Social - Rerum Novarum® que inspirou membros cat6licos e protestantes a
adotarem seus preceitos filantropicos, com reflexos em vérias culturas e em suas empresas,
cujos lideres se mostram preocupados com o dialogo com seus empregados e em eliminar o
limite entre capital e trabalho através da politica de participa¢do nos lucros (Como Michelin
na Franca e o conglomerado de Jamsetji Tata na India):

We do not claim to be more unselfish, more generous or more philanthropic than
other people. But we think we started on sound and straightforward business
principles, considering the interests of the shareholders our own, and the health and
welfare of the employees, the sure foundation of our success.” (TATA apud
DOUCIN, 2011, p. 06)

Seguindo esse pensamento de protecdo ao empregado e sua familia, eles construiram
escolas, museus e infraestrutura, principalmente ao redor de suas instalacées. O descendente
de Tata reproduz seus ensinamentos, ja existentes desde o século XIX:

Every company has a special continuing responsibility towards the people of the
area in which it is located and in which its employees and their families live. (TATA
apud DOUCIN, 2011, p. 06)

No fim do século XIX, era importante, para 0s paises que optaram pela economia de
mercado e enfrentavam as crescentes lutas de classe, mostrar que o capitalismo poderia ser
mais humano e prover respostas para a pobreza, através das iniciativas com origens
paternalistas apresentadas acima. Essas podem ser comumente vistas ainda hoje, pelo volume
de investimentos sociais privados no Brasil e no mundo, ja mencionados no capitulo anterior.

81 Charles Fourier criou o Familistére, uma espécie de cooperativa onde as familias dos trabalhadores compartilhavam
instalagBes de salde e educacéo.
62 Cada familia do trabalhador tinha uma casa com algumas instalagées sanitérias e um jardim para o cultivo de hortaligas.
8% Embaixador francés para responsabilidade social corporativa desde 2008 e professor associado na Université Paris-Sud-
Jean Monnet.
8 A enciclica escrita pelo Papa em 1891, que critica fortemente a falta de principios éticos e valores morais na sociedade.
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Anos 50 e 60— Dimensdo Paternalista e 0s movimentos sociais:

Até meados do século XX, incluindo a grande depressdo, marcada pela crise de 1929 e
a seguinte onda de nacionalizacdo motivada pelo boom da economia soviética nos anos 40,
empresarios baseados na tradicdo paternalista, como Tat4, se orgulhavam de prover o0s
mesmos beneficios sociais que as empresas dirigidas por governos ofertavam a seus
funcionarios.

Na segunda metade do seculo XX, no periodo pos 22 guerra, o capitalismo viveu seus
chamados 30 gloriosos anos, baseado em seu modelo fordista. Marcos relativos as
preocupacdes com o bem-estar dos funcionarios por razdes éticas podem ser encontrados em
1953 por Bowen em seu livro “Responsabilidade do Homem de Neg6cio” e também no
Artigo 23 da Declaracdo Universal de Direitos Humanos (United Nations Universal
Declaration on Human, 1948), que entoava o direito ao emprego, a condi¢des favoraveis de
trabalho, pagamento igualitario para trabalhos iguais e direito a sindicalizacéo.

De acordo com Ashley (2005), o conceito de responsabilidade social passou a ganhar
forca na década de 50 nos Estados Unidos e nos anos 60 na Europa com 0s movimentos
sociais e ativistas.

Alguns autores citam os anos 50 e 60, em especial a guerra do Vietnd, como marco
para uma nova moral no tocante aos limites do que as empresas vendiam e para que
produziam. Nessa época, a sociedade repudiou a utilizacdo de armamentos bélicos
produzidos por empresas norte-americanas, prejudiciais ao meio ambiente e ao homem.
(KARKOTLI; ARAGAO, 2004). Esse movimento de vincular estratégia empresarial aos
desejos dos consumidores ganhara nos anos 2000 importantes adeptos, como apresentado
adiante. Também nos anos 60, o langcamento do livro “Primavera Silenciosa” (Silent Spring)
sinaliza a degradagdo envolvida na relagdo homem/meio ambiente. Os desastres ambientais
ocorridos em Minamata®® (1954) e na Usina de Mayak, na Russia (1957), onde oito mil
pessoas morreram, contribuem para o surgimento de um novo ramo de Responsabilidade
Social que ganha contornos na década seguinte.

Anos 70 e 80 — Desenvolvimento do Conceito de RSC e Transnacionais:

A Responsabilidade Social Corporativa, em sua vertente paternalista, progrediu em
meio as maiores crises econémicas e politicas desde o século XIX, limitada a realizacdo de
acOes filantrépicas. Somente entre os anos 70 e 80, o conceito de Responsabilidade Social
Corporativa comeca a ser verdadeiramente desenvolvido, ganhando importancia relativa a
visdo paternalista de gerenciamento (INTERNACIONAL FINANCE CORPORATION,
2011), como veremos em mais detalhes a seguir.

De 1973 em diante, o0 modelo pos-fordista e a globalizagcdo tornam as empresas mais
flexiveis em sua organizacdo de trabalho, aliadas a uma producdo que ndo mais necessita da
proximidade dos fornecedores, tampouco da centralizacdo de todo o processo produtivo.
Nesse momento, 0 meio ambiente torna-se um entrave ao crescimento econdémico para paises
desenvolvidos e ndo desenvolvidos, cujo marco € dado pelo Clube de Roma em sua
publicacdo “Limits to Growth™. A busca pela sinergia entre economia e meio ambiente ocorre
na 12 Conferéncia Mundial sobre 0 Homem e 0 Meio Ambiente, (Estocolmo em 1972) e em

% Doenca ocorrida no sudoeste do Jap#o, relacionada ao envenenamento das 4guas com merctirio e outros metais pesados,
infectando peixes e mariscos, que eram a principal fonte de alimentagao da populagéo local.
69



1974 em Cocoyoc, onde sdo lancadas as bases para o eco-desenvolvimento®. Todavia, a crise
do petréleo ocorrida nessa década “estimula a indisposicdo de nacbes como os Estados
Unidos a ceder aos acordos de novas formas de desenvolvimento e é maior ainda a
indisposicao referente ao discurso do lado menos desenvolvido no tocante a maior divisdo do
poder de decisdo quanto ao modelo de desenvolvimento adotado.” (MORALEZ, 2013, p.32)
O economista Milton Friedman inicia um debate sobre a obrigacdo do negocio
(“business”) enderecar problemas sociais, quando escreve, em 1970, artigo na New York
Times Magazine onde assinala que tudo € valido, desde que se respeitem as regras do jogo
mercadologico:
There is one and only one social responsibility of business—to use its resources and
engage in activities designed to increase its profits so long as it stays within the rules
of the game which is to say, engage in open and free competition without deception
or fraud. (FRIEDMAN, 1970, disponivel em

http://www.colorado.edu/studentgroups/libertarians/issues/friedman-soc-resp-
business.html)

Nesse periodo, vimos atores do setor privado irem além do controle governamental,
devido a seu tamanho econdémico e natureza transnacional. Um exemplo foi a reticéncia da
Union Carbide em reconhecer sua responsabilidade no desastre de Bophal, na india, que
matou pelo menos 20 mil pessoas (DOUCIN, 2011), e, no Brasil, temos a TKSA, no Rio de
Janeiro, como caso recente bem similar. Comegam os primeiros embates travados com as
multinacionais: a ONG Greenpeace é fundada, em 1971, e a historica conferéncia de
Estocolmo, em 1972, alerta 0 mundo sobre os graves riscos ambientais causados pelo
desenvolvimento vigente.

Alguns desastres ambientais, como os incidentes de Love Canal (1978) * e a Nuvem
de Dioxina (1976) ®, aumentam a exposicdo a sociedade da potencial nocividade dos riscos
associados ao negocio. Movimentos como “Justica Ambiental’ e ‘Parem com Impunidade
corporativa’ se ampliam e discursam: “Com particular crueldade nos paises do sul global, mas
também nos paises ricos nos quais se originam, e crescentemente também nos paises
“emergentes”, como Brasil, India, China e Russia, as grandes corporagdes se apropriam cada
vez mais de nossas riquezas e direitos (...) Seu crescente monopélio econdmico, poder politico
e controle da justica destroem nosso direito a uma vida digna, dominam os habitos culturais e
de consumo de nossos povos e nagdes.” *

Face as exposicGes do poder imoralmente exercido pelas transnacionais, o setor se
autorregula e, em resposta, langa, em 1976, as orientacOes para Multinacionais da OECD.
Essas orientagbes constituiram um codigo de conduta através da “Declaragdo para
investimento internacional ¢ empresas multinacionais”; tendo sido adotado como um dos
quatro instrumentos desse codigo o “Guidelines for multinational enterprises” 7 que
estabelece dupla responsabilidade para as transnacionais: ndo ter vantagem de poder para agir
imoralmente e contribuir para o progresso social e econémico’. No mesmo periodo, também

% Vis&o baseada no ser humano e ndo na economia, priorizando a melhoria na qualidade de vida, ofertando de maneira
equitativa 0 acesso a pontos basicos para uma vida decente e um olhar sobre a dindmica de poder entre os paises, de acordo
com Ignacy Sachs.
87 Centenas de familias abandonaram vilarejo localizado em Nova York porque toneladas de lixo comegaram a borbulhar em
quintais, pordes e encanamentos das residéncias, devido a 21.000 toneladas de residuos toxicos industriais que haviam sido
enterrados por uma empresa local nas décadas de 40 e 50.
%8 Explosdo em uma fabrica de produtos quimicos, langando uma espécie de nuvem composta de
dioxina, que se estacionou sobre a cidade de Seveso no norte da Itélia.
% Fonte:stopcorporateimpunity.org
70 Revista em 2011.
™ \/er o documento em : http://mneguidelines.oecd.org/text/
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é lancada a organizacdo global da inddstria do Gleo e gas para questbes originalmente
ambientais, o IPIECA”.. Cabe salientar que a autorregulacdo das empresas, traduzidas em
normas e orientacdes é assunto amplamente debatido, embora ndo seja tratado diretamente
nesta pesquisa.

Outra ocorréncia relevante na relagcdo de empresas e sociedade foi o financiamento da
economia, que se traduziu na importancia crescente dos acionistas e na separacdo entre
“propriedade de negocio” e gerenciamento. Novas regras de governanga organizam a relagdo
entre gerentes assalariados e donos do negocio. A ideia de expectativas sociais, para além de
acionistas, associada a uma visdo de incorporar as demais esferas, leva a Teoria de
Stakeholders, definidos por Edward Freeman (1984) como qualquer grupo ou individuo que
pode afetar ou € afetado pelas atividades e objetivos da organizacdo e que ndo esta sob seu
controle”.

A enxurrada de desastres ambientais - como, por exemplo, em Cubatdo”™ (1984), o
Exon Valdez no Alasca™ (1986), o CESIO 1377°, em Goias (1987) e Chernobyl, na Ucrania,
(1989), aliada as privatizacdes e aquisicdes corporativas ocorridas durante os anos 80 - levou
a uma exploséo do conhecimento e do ativismo da Responsabilidade Social Corporativa nos
anos 90; o que, com a globalizacdo e as tecnologias de comunicacédo, acelerou os fluxos de
capital e informacdo para além-fronteiras. Os stakeholders informados e encorajados
demandam transparéncia e accountability das empresas, premiando aquelas que contribuem
positivamente para o bem-estar socio ambiental e punindo outras que ignoram ou
negligenciam as externalidades’” negativas das suas praticas de negocio.

Anos 90 — RSC como Gestdo de Riscos:

Essa década se inicia com o fortalecimento da crenca no desenvolvimento universal da
economia de mercado, demonstrado com o desaparecimento da maioria das economias
controladas por governos: queda do Muro de Berlim em 89 e reformas de Deng Xiaoping na
China, por exemplo. O Consenso de Washington” (1989), que deu total autonomia as forcas
de mercado, aliado a baixa efetividade de realizacdo do protocolo de Kyoto, selavam a
supremacia dos interesses econdmicos em nossa sociedade nos anos 90. (DOUCIN, 2011)

Por outro lado, baseados no conceito definido pelo Relatério Brundtland (1987) e pela
comogdo ao assunto alcancada no debate mundial, uma nova era de tedricos da gestdo
empresarial defende a necessidade de incorporar as demais dimensfes de um
desenvolvimento sustentavel ao modelo econémico (VINHA, 2010).

Do ponto de vista da dimensédo ambiental, Vinha define a sua inser¢do no setor
privado como um processo gradual, intitulado de “ambientalismo empresarial”. Sua fase
inicial foi marcada por agdes pontuais e cosméticas, quando num segundo momento se
traduziu em sistemas ambientais, de modo que as corporages eliminassem emissoes,
efluentes e desperdicio em suas operagoes.

Em seu primeiro momento, a implantagdo desse sistema representava altas somas,
visto que a tecnologia ainda ndo era amplamente disponivel, o que reforcava a ideia de
oposicdo entre meio ambiente e lucro. Aos poucos, 0 uso de tecnologias ambientais, que

72 \/er mais em: http://www.ipieca.org/sobre-ipieca

8 \er mais em: Strategic Management: a stakeholder approach

™ 700 mil litros de gasolina de um oleoduto da Petrobras causaram incéndio de grandes proporcdes na Vila Socd, SP.
™ Navio petroleiro encalhou nas aguas do Alasca, despejando 10,8 milhdes de galdes de 6leo nas aguas.

76 \/azamento radioativo em Goiés. Estima-se que 500 pessoas tenham perdido suas vidas naquele acidente.

7 «S30 os efeitos laterais de uma deciséo sobre aqueles que n&o participaram dela”- Dicionério Priberam
"8 \Ver mais em https://pt.wikipedia.org/?title=Consenso_de Washington#cite_ref-CRITIQUEWB_10-0
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racionalizavam o0s processos produtivos diminuindo desperdicios e insumos, levou ao
conceito de eco-eficiéncia, que foi apresentado durante a Conferéncia das Nagdes Unidas para
0 Meio Ambiente (Eco-92) no Rio de Janeiro, em 1992. O livro de Stephan Schmidheiny,
fundador do Bussiness Council of Sustainable Development, que se tornou mundial
(WBCSD) logo apos essa conferéncia, intitulado ‘Changing Course’, também foi um marco
historico de envolvimento da comunidade empresarial com o tema de desenvolvimento
sustentavel. Para Vinha, o livro representa a primeira resposta consistente da comunidade
empresarial a causa ambiental e advoga por um projeto de transformacéo global no qual as
empresas sao protagonistas, especialmente através da eco-eficiéncia. Para a visdo empresarial,
o0 termo exprimia a meta de integrar eficiéncia econémica e eficiéncia ecologica. O primado
da eco-eficiéncia, fundada no axioma neoclassico de tecnologia para maximizacao de lucro,
se apresenta mais palatavel para a mentalidade empresarial no tocante a sua lida com a
dimensdo ambiental. “Como observou Hoffmam (1997), deixou de representar "um diabo a
ser enfrentado" para ser encarado como um "custo de fazer negocio”. (VINHA, 2010, p.09)

A implantacdo de sistemas ambientais marca a transicdo para nova etapa do
“ambientalismo empresarial” e se torna alvo de recomendagdes expressas de organismos
internacionais e multilaterais como ONU e Banco Mundial no fim dos anos 90. Nesse
primeiro estagio, a eco-eficiéncia foca na remediacdo da poluicdo j& causada, conhecida como
“end of pipe” ou “do berco ao tumulo” e foi o acento ideologico da acdo empresarial
ambiental dessa década. (VINHA, 2010).

As duras criticas do ambientalista Thomas Gladwin (1995), que denunciava a auséncia
do meio ambiente na literatura das escolas de administracdo e a abordagem tangencial dada a
ética, mobilizaram uma serie de estudiosos da gestdo a se preocuparem com 0 bindmio
competitividade/sustentabilidade ambiental, como Porter e Linde (1995), Hart (1997) e
Magretta (1997). (apud VINHA, 2010)

Buscando a construgdo de uma nova ordem social, incluindo a necessidade de adogéo
de um novo comportamento para o setor privado, “esse grupo prop0e a conversdo da
economia para um modelo baseado no equilibrio do tripé, com resultados positivos nos
campos econdmico, social e ambiental, simultaneamente” (VINHA, 2010, p.27), como Capra
(1996; 2002); Gladwin e Krause (1995); Elkington (1997); Korten (2001); Hawken (1993).
Entretanto, mesmo sob o guarda-chuva da mesma retérica de desenvolvimento sustentavel, ha
muitas divergéncias entre os pensadores dessa vertente, desde quem lideraria essa mudanca,
ao tipo de modelo de desenvolvimento que poderia ser adotado (VINHA, 2010).

O ativista e consultor britanico John Elkington da origem a ideia de "Sustentabilidade
Empresarial”, cunhando o termo Triple Bottom Line (TBL’®,1994), que ganhou destaque por
sua abrangente apropriacdo do conceito de desenvolvimento sustentdvel ao ambiente
corporativo e por atribuir métricas as questdes sociais. O autor declara que o “TBL é uma
abordagem que apenas consolida eventos anteriores, momentos nos quais a percep¢do do
empresariado sobre o0s impactos negativos das atividades de suas empresas foram se
intensificando”. (ELKINGTON, 1998, 2004 apud LAURIANO, 2013, p.15).

Para Moreira (1999) “mesmo com esses avangos teoricos e metodoldgicos, é possivel
observar que 0s pressupostos trazidos pelo eco-desenvolvimento se perderam na simplicidade
do conceito hegemdnico de sustentabilidade” (apud LAURIANO, 2013, p.16). Segundo o
pesquisador, 0 TBL ndo prevé a diminuicdo das desigualdades entre os povos ou a elaboracao
de um sistema social que garanta a incluséo das popula¢Ges mais carentes no mercado de

™ «uma metafora advinda do vocabulério empresarial que significa representar o lucro liquido de varias transacdes

inicialmente separadas, somando 0s beneficios e os custos em uma métrica comum” (BROWN; DILLIARD; MARSHALL,
2006 apud (LAURIANO, 2013)).
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trabalho e consumo. De fato, 0 TBL pressupde que o capitalismo siga rumos que o levem a
sustentabilidade, gerando assim o que Elkington (2004) denomina de capitalismo sustentavel
(LAURIANO, 2013).

Do ponto de vista politico, em especial no Brasil, o processo de democratizagao,
regulamentado pela Constituicdo (1988), também provocou alteracbes na organizacdo da
sociedade. A esfera publica deixou de ser uma questdo apenas do Estado. A responsabilidade
pelo desenvolvimento passou a ser compartilnada pelos trés setores da economia: Estado,
setor privado e organizacgdes da sociedade civil (DEBONI, 2013); imputando um novo cenario
a atuacdo da empresa na sociedade.

Para Vinha (2010), a ampliagéo de interlocutores com os quais a empresa teve que
passar a se relacionar - iniciada com a inclusdo da participacdo de consumidores, que em
seguida agregou as ONGs e vitimas de seus impactos ambientais - marcou a transi¢do da
etapa de eco-eficiéncia (olhar interno) para a Responsabilidade Social Corporativa, como “a
extensdo da acgdo preventiva de impactos ao conjunto da sociedade” (p.22). Alguns
pensadores tributam a essa abordagem a capacidade de disciplinar a competicéo, ao abalar a
“suposta” superioridade das corporagdes, despertando valores éticos, humanos e
democraticos. (VINHA, 2010)

“Cabe ressaltar que, a partir de 1997, o Banco Mundial “inclui essa nova abordagem
nos documentos oficiais da instituicdo, recomendando as empresas a pratica do didlogo com
todos os grupos de interesse — e ndo apenas com autoridades governamentais —, previamente a
implantacdo de empreendimentos. A chamada “licenga social para operar”, adverte o Banco,
“deve ser obtida de todos, mas, particularmente, do segmento mais exposto as operagdes: as
comunidades que habitam e/ou trabalham nas areas de abrangéncia dos empreendimentos”
(VINHA, 2010, p.21).

Segundo Deboni,

as empresas passaram nesse periodo por uma revolugdo em seus processos
produtivos e na relagcdo com a sociedade. Ampliaram-se as expectativas a respeito de
seu papel no desenvolvimento do pais, para além de suas fungfes tradicionais
econdmico-financeiras de geracdo de empregos e de distribuicdo de lucro aos
acionistas. E nesse contexto que emergem organizagdes como o GIFE e outras, que
representam a mobilizacdo do setor privado para as questdes sociais € ambientais
que o pais enfrentava, e naquele momento contribuiam para a organizagdo
conceitual do Investimento Social Privado (ISP) e da responsabilidade social
empresarial (RSE). (DEBONI, 2013, p. 19)

A partir da década de 90, também motivadas pelas pressGes sociais por mais
participacdo democratica, houve uma busca das empresas por um modelo de gestdo que
incluisse uma nova racionalidade para as estratégias empresariais; um novo modo de valorar,
refletir e decidir a atuagdo empresarial frente & sociedade.

A Responsabilidade Social Corporativa emerge como forma estratégica de gestdo da
companhia, antecipando mudancas nos gostos dos consumidores e nas regulagoes
socioambientais futuras, além de prevenir a reputacdo da empresa (e por extensdo, o valor do
acionista) de ser danificada. Isso da, as empresas responsaveis, vantagem comparativa. Nessa
abordagem utilitaria, a ética tem praticamente nenhuma importancia. Essa abordagem
utilitarista de risco reputacional tem sido bem popular até os dias de hoje, incluidos certos
paises emergentes como a China®*. (DOUCIN, 2011)

8 Como exemplo: China social Compliance 9000 (2007) e as "Orientacdes para as empresas no cumprimento das
responsabilidades sociais" (promulgada em 2010 pelo Estado), que possui oito principios metodolégicos, incluindo
constantemente “melhorar a capacidade de fazer lucros sustentaveis, defender a tomada de decisdo cientifica e democratica,
melhorar a qualidade de produtos e servicos para proteger os interesses dos consumidores (56 dessa forma as empresas
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Sob a pressdo dos economistas tradicionais, para 0s quais 0 negocio do negdcio é o
negécio, a visdo de gerenciamento da Responsabilidade Social corporativa vai sendo
estabelecida com base em duas no¢des: Minimizacéo de riscos que estdo associados a uma
avaliacéo imprecisa de expectativas das partes interessadas e otimizacdo do desempenho
global, gracas a integracéo inteligente dessas expectativas. Gerentes tém que lidar com
expectativas de varias partes interessadas, muitas vezes conflitantes. (DOUCIN, 2011)

Do ponto de vista de Doucin, a dimensao social foi adicionada ao raciocinio utilitarista
de Arun Maira, um dos mentores da RSC na India, que trabalhou com Tata por 25 anos. O
enfoque da inclusdo do social é diretamente associado a gestdo de riscos sociais, em suas
palavras:

Na india, a indUstria estd sendo liberada de regulamentos governamentais, mas
governos eleitos podem continuar a dar mais liberdades a industria apenas se as
pessoas veem 0 processo capitalista, baseado no mercado e no desenvolvimento
econdmico, como um processo justo. (DOUCIN, 2011, p. 9. Tradugéo nossa)

Maira defende o compromisso de empresas, ao lado de autoridades publicas, na
prestacdo de servicos essenciais as comunidades situadas em torno delas:

Para ter a licenca social para operar concedida, algumas teorias dizem que as
empresas devem considerar que todo o ambiente social conta entre suas partes
interessadas. Esse ambiente social enfrenta a fatal ameaca de rejeicdo completa se o
poder imediatamente acessivel, empresérios privados, ndo prové acBes sociais.
(IDEM, IBIDEM)

Essa abordagem de gestdo do risco social também se faz presente nos paises
emergentes (onde o crescimento econdmico de dois digitos produz uma escalada
impressionante de desigualdades).

Para o Pacto Global, a atual sustentabilidade corporativa funda suas bases no fim
dessa década de virada de século quando a confianca nos negdcios € abalada em consequéncia
dos problemas socioambientais ocorridos na sucessdao de desastres da década 80/90 passada
(Chernobyl, Bhopal e etc.), culminando no protesto anticapitalista onde quarenta mil pessoas
deram uma demonstracdo sem precedentes (desde o século XX) de sua insatisfacdo com as
empresas, por ocasiao da conferéncia do WTO (Word Trade Organization) em Battle (1999).
(U. N. G. COMPACT, 2015b)

A crise econbmica asiatica (1997), associada as claras demonstracdes contra o poder
das empresas, como o historico incidente de Battle, incita a necessidade de regras
internacionais para moldar um quadro universal de desenvolvimento com o envolvimento do
setor privado, perseguido desde os anos 70 (DOUCIN, 2011) ou perdido na “revolugao legal”
do século dezenove (BANERJEE, 2009).

O Pacto Global proposto por Kofi Anan no Forum Econdmico Mundial, em Davos
(1999), intenciona trazer essa iniciativa global para as empresas, mencionada acima por
Doucin e Banerjee, e marca a 12 vez em que as corporagdes se comprometem voluntariamente
a alinhar suas estratégias e operagdes com principios universais em quatro areas: direitos
humanos, meio-ambiente, trabalho e combate a corrupcgdo. A partir de 2004, passam a relatar
publicamente (através do COP) o seu progresso. O Pacto Global, cujos valores e principios
dariam uma face humana ao mercado global, se torna em 2015 “a maior iniciativa mundial de
sustentabilidade corporativa”, com cerca de 8.000 signatarios corporativos de 143 paises. (U.
N. G. COMPACT, 2015B, p. 18. Traducdo nossa).

podem estabelecer uma boa imagem) e promover a inovagao independente e avanco tecnolégico, aumentando o investimento
em pesquisa e desenvolvimento.”. (DOUCIN, 2011)
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Essa década apresenta, para além dos avancos ocorridos na academia (com a inclusédo
dos principios de desenvolvimento sustentavel nas teorias de gestdo), avancos normativos
com a criacdo de associagdes®’:, normativas®, pactos e cddigo de governanca corporativa
(2000) para melhor enderecar sua relacdo com a sociedade e seus impactos. A corrida para
superar seu dilema interno de que beneficios socioambientais ndo estdo na direcdo oposta de
lucratividade galga importantes passos®. A valorizacdo da transparéncia na atuacdo
empresarial é evidenciada no langamento do modelo de balango social do IBASE (1997) e na
12 versdo do GRI (1999), para citar principais exemplos.

Do ponto de vista legal, a protecdo do cidaddo enquanto consumidor e a protecdao do
meio ambiente também apresentam iniciativas importantes como o Codigo de Defesa do
Consumidor (1990), a Lei de crimes ambientais (1998) e o Protocolo de Kyoto (1997), este
ultimo com resultados aquém dos apontados COmo necessarios.

A Ultima década do 2° milénio do Homem no planeta Terra se encerra com uma
conscientizagdo cada vez maior e presente no debate mundial das consequéncias destrutivas
de suas acdes para com o planeta e com sua prépria existéncia®, apesar da permanéncia da
mentalidade dominante do sistema (desenvolvimento como crescimento econémico) e das
empresas (legitimada pelo acionista e tendo externalidades subprecificadas).

Anos 2000: RSC- um conceito fragmentado em busca de legitimidade:

Na primeira década dos anos 2000, como continuidade aos acontecimentos historicos
relatados, considerando mensagens insistentes da urgéncia de agirmos frente aos limites
planetarios (através dos relatérios das COP’s) e também o pouco avan¢o constatado dos
principais tratados® assinados ha quase 10 anos (em 1992), acontece a Culpula do Milénio,
que lanca a Declaracdo e Objetivos do Milénio (2000), seguida em 2002 da Cupula Mundial
sobre Desenvolvimento Sustentavel (Rio+10). Sob o angulo geopolitico, na visdo dos lideres
do Pacto Global, havia um espirito otimista da sociedade para com o0 modelo de
desenvolvimento enquanto crescimento econémico (oriundo do término da Guerra Fria)
estimulado pela ideia de cooperacdo global, a partir do perfil das liderancas da época (Clinton,
Blair, Lula and Chira): “Business was going global, international trade and investment
skyrocketed, and the widely held belief was that economies all over the world would prosper
as aresult.” (U. N. G. COMPACT, 2015b, p.36)

Todavia, a ocorréncia de alguns eventos influenciou esse periodo de fragmentacdo do
poder econdmico, levando a ruina esse otimismo e ao consequente estimulo para o avanco da
sustentabilidade corporativa como pensamento dominante no setor. Dentre principais “turning
points”:

- Poder politico mais complexo do que no pré Guerra Fria (concentrado em
Lesse/Oeste), com nova ordem multipolar incluindo BRICS e China, por exemplo.

- “Confronto de civilizagdes” com ataque terrorista de 11/setembro - (2001) * e
Invasdo do Iraque (2003), com polarizacdo e conflitos em virtude (majoritariamente) de
cultura e religido levando a confrontagéo entre o cidaddo global x valorizagdo das raizes.

8 Como o GIFE, IBGC , WBCSD -Business Council for Sustainable Development (1999), CEBDS (1997) e o Instituto Ethos
(1998), pactos (Pacto Global (1999)
8 Como a 14001(1995), SA 8000 (1997), OSHAS 18000 e AA 1000 (1999)
& Como o Dow Jones Sustainability Index (1999).
8 Considerando no periodo a realizagdo da 12 a 5* COP - Conferéncia para mudangas climéticas (1995- 1999) e o langamento
do indice de desenvolvimento humano - IDH (1990)
8 Convencdo Quadro das Nacdes Unidas sobre Mudanca do Clima (UNFCCC), Convencao sobre Diversidade Biolégica
(CDB) e a Convencao das Nagdes Unidas de Combate a Desertificagdo.
8 \/er mais em: https://pt.wikipedia.org/wiki/Ataques_de 11 de_setembro_de 2001
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- Empoderamento da sociedade civil: ascensdo da classe média global com demanda
por mais transparéncia, accountability e conectada em rede.

- Crise do Subprime (2007), evidenciando risco excessivo em modelo regulatorio
inadequado. Crise de confianga no sistema econémico global.

- Negociacdo do clima fracassada em Copenhagen (2009), gerando perda da fé na
habilidade de o governo enderecar questbes globais. (U. N. G. COMPACT, 2015B)

O setor privado - entdo ja exposto aos codigos de governanca e demais mecanismos de
transparéncia oriundos dos anos 90, somado aos olhares atentos dos stakeholders (em 2001
ocorre 0 1° Forum Social Mundial), pressionado pela série de acidentes ambientais
decorrentes de suas operacOes, de escandalos contébeis (como o da Enron e Worldca em
2000), além das praticas imorais expostas na sua cadeia de fornecedores que impactam
diretamente a reputacdo empresarial, (como a descoberta de trabalho infantil na cadeia da
Nike em 2000 e de trabalhos forcados na cadeia da C&A em 2004) - vé a confianga nos
negacios se erodindo e inicia corrida normativa e intelectual em resposta aos mesmos.

O filme THE CORPORATION (2003) €é um exemplo de denuncia do poder
desmedido do setor e aponta muitas irregularidades. Nele, a corporagdo “é a primeira
instituicdo poderosa a ponto de definir a historia.” Sua justificativa se apoia nos direitos
adquiridos pelas pessoas juridicas, equiparados aos direitos das pessoas fisicas, embora sem
ética e com Unico objetivo: obter lucro acima de qualquer coisa. O filme salienta que a
corporagéo tem, por lei, apenas uma responsabilidade: garantir a seus acionistas o0 maior lucro
possivel®’, em consonancia com discurso de Banerjee (2009).

Como principais respostas relativas ao combate a corrupcdo e as praticas na cadeia
empresarial nessa 1# década do 2° milénio, podemos citar a Lei Sarbanes-Oxley (2002), as
convengdes contra corrupcdo da ONU (2003 e 2005), as orientagbes voluntarias do setor
privado, como 0s pactos empresariais por erradicacdo do trabalho escravo e combate a
corrupcao (2005), além das orientacBes para controle de Emissdes de GHG do IPIECA (2004)
e o lancamento dos Principios do Equador (2003).

No transcorrer dos primeiros anos de 2000, as novidades organizacionais associadas a
“Sustentabilidade” se difundiram. Porém, de acordo com Nogueira, Botta, & Donadone,
(2014), elas somente entraram no cotidiano das empresas apds um processo de apropriacdo e
recontextualizacdo pelas primeiras empresas de consultoria que passaram a oferecer servi¢cos
voltados a disposi¢do da sustentabilidade como préaticas empresariais que trariam sucesso em
longo prazo. O desenvolvimento sustentavel (segundo as dimens@es citadas na definicdo do
Relatério Brundtland, 1987) passou a ser vinculado a diversos outros termos nas abordagens e
estratégias utilizadas pelas corporaces, como Responsabilidade Social Corporativa (RSC),
Cidadania Corporativa, Stakeholder Approach, Gestdo Responsavel para a Sustentabilidade
(GRS), Competitividade Responsavel, dentre tantos outros. (LAURIANO, 2013, p.13)

Do ponto de vista ambiental, 0 segundo estagio do “ambientalismo empresarial”, da
fase da eco-eficiéncia, é langado nessa década atraves do Craddle to craddle (2002), cujo
conceito “do berco ao bergo” preconiza que o produto pode ser melhor quando agrega mais
valor ao meio ambiente, ao longo de seu uso e descarte. Em seu livro, McDonough &
Braungart relatam cinco estagios® pelos quais passam as organizacdes que procuram atuar
com responsabilidade ambiental. (VINHA, 2010)

Para tratar da relacéo negdcios e sociedade, a Teoria dos Stakeholders foi a abordagem
mais popular e elogiada por estudiosos de gestdo nesse periodo.

8 \Ver mais em http://cinema.uol.com.br/ultnot/2005/04/20/ult26u18809.jhtm
8 Fonte: (IX ENGEMA. A Gest#o e Sustentabilidade no Processo de Desenvolvimento de Produtos. Nov. 2007 apud Vinha,
2010)
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Esta vertente continua a receber uma grande atengdo nos Gltimos tempos, como é
evidenciado pela publicacdo de dezenas de livros e mais de 100 artigos em
periddicos. (DONALDSON & PRESTON, 1995 apud BANERJEE, 2009, p. 07.)

Nessa perspectiva, a empresa deve considerar as necessidades de todos 0s seus
stakeholders vis-a-vis a teoria da firma focada somente no acionista. O argumento de que 0
negécio deve ser socialmente responsavel reside na nocdo de legitimidade dada pela
sociedade: “society grants legitimacy and power to business and in the long run, those who
do not use power in a manner which society considers responsible wil/ tend lose it” (DAVIS,
1973, p.314 apud BANERJEE, 2009, p. 08)

A maneira de unir a premissa de legitimidade, de base ética de atuagdo, a premissa de
eficiéncia, base do modelo neoclassico, seria através da medicdo da correlacdo entre o
desempenho da Performance econdmica com a Performance social (resultados da
Responsabilidade Social Corporativa). Um estudo compreendendo o periodo de 30 anos
(1972 a 2002), conduzido por Margolis and Walsh (2003), concluiu que apenas 50% da
performance financeira positiva estavam correlacionados a RSC e, em alguns casos, a
implantacdo da RSC foi negativa para as empresas. (BANERJEE, 2009).

Visando estabelecer um link mais forte entre a RSC e a performance econdmica,
Orlitzky et al (2003) pontua que a literatura foi inclusiva demais e sugere um conceito mais
“restritivo” para defini¢do de stakeholders, implicando focar em stakeholders que pudessem
influenciar a posi¢do financeira e/ou competitiva da firma. Para alguns estudiosos
(MCWILLIAMS & SIEGEL, 2001; MARTIN, 2002), nesse momento, a responsabilidade
social corporativa se torna uma estratégia de produtos ou servi¢os desenhados para manter a
estratégia competitiva. (BANERJEE, 2009). A importancia estratégica da sustentabilidade
corporativa também ocorre quando os “ativos intangiveis”, como a reputa¢do, adquirem
importancia nos negdécios (FOSS, TEECE, WINTER apud Vinha 2010, p. 04).

Ao analisar a relacdo da empresa/sociedade pelo viés da estratégia/competitividade de
mercado, Stuart Hart (2003) - um dos consultores precursores da sustentabilidade corporativa
e autor de mais de 70 publicacBes e inimeros livros - sugere modelo estratégico (visto pela
Otica das firmas) para vencer os desafios globais associados a sustentabilidade
simultaneamente a entrega de valor para o acionista. Ele conceitua a abordagem "win-win",
como a criacdo de "valor sustentavel” pela empresa. O olhar estratégico, pelo viés da enorme
oportunidade que o contexto global apresenta as empresas, vis-a-vis 0 olhar de riscos até
entdo, tem Hart como um dos precursores: “The opportunity to create sustainable value—
shareholder wealth that simultaneously drives us toward a more sustainable world—is huge.”
(HART, MILSTEIN, & RUCKELSHAUS, 2003, p. 65).

Seu portfolio de valor sustentavel sugere a atuacdo das empresas em quatro dimensdes
(presentes e futuras, envolvendo suas areas internas e externas). Ele evidencia as
oportunidades da atuacdo empresarial na Otica da conhecida gestdo de riscos a partir dos
drivers do cenario presente, como: poluicdo, consumo, residuos, conectividade, sociedade
civil, conforme figura 7 e descrito abaixo:

. Interno: Prevengdo & poluicdo, (entendida como minimizacdo de residuos e
emissOes, decorrentes de operacOes e instalacbes empresariais), que traz o beneficio de
reducao de custos e riscos.

. Externo: Responsabilidade pelo produto (Product Stewardship), envolvendo
partes interessadas e gerenciando seu inteiro ciclo de vida® - que traz o beneficio de fortalecer
a reputacao.

8 \/er mais em Economia circular.
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A partir dos drivers do cenario futuro (como desigualdade, pobreza, crescimento
populacional paralisacBes, pegada ecologica e tecnologia limpa), ele afirma que empresas
terdo vantagem estratégica se atuarem nas questdes sociais, especialmente através da inovacéo
e da contribuicdo para a sociedade:

. Interno: Tecnologia Limpa (Desenvolvimento de uma nova geracdo
tecnoldgica), acelerando a inovacéo e o reposicionamento empresarial.
. Externo: Base da piramide (Cocriagdo de novos negocios para servir a

necessidades ndo atendidas dos pobres) cristalizando a trajetdria de crescimento das firmas.

The SUSTANABLE VALUE Framemork

BASE of He
o) PURAND
SUSTAMNARLE
VALUE—

POLLUTION | PROBUCT

PREVENTION STENARDSHIP

Figura 7: Modelo de Valor Sustentavel.

Fonte: http://www.stuartlhart.com/sustainablevalue.html.

Em 2006, Michael Porter critica as praticas de Responsabilidade Social Corporativa
no modo como sdo executadas, considerando sua visdo de independéncia entre firmas e
sociedade e em decorréncia essas praticas sdo adotadas de forma genérica e desconectadas da
estratégia empresarial (PORTER & KRAMER, 2006b). Esse artigo lanca as bases para o
movimento de criacdo de Valor Compartilhado, adotado pelos mais relevantes lideres do setor
a partir da 12 década deste 2° milénio, que veremos mais adiante.

Em defesa da relacdo das firmas com a sociedade enquanto oportunidade (em sintonia
com Porter e Hart), Doucin (2011) ressalta o potencial positivo dessa relacdo a partir de novo
modelo politico, conformado principalmente por dois fenébmenos:

- A exploséo e reconhecimento da participacéo social e

- A desisténcia do Consenso de Washington pelo Banco Mundial® em 2005, com a
adeséo das instituicOes de Bretton Woods a programas de erradicacdo da pobreza.

Segundo Doucin (2011), ao dar as empresas responsabilidade na reducdo da pobreza
junto as Autoridades publicas, é que surge um novo ramo da RSC: a abordagem de baixo
para cima’.

Inspirados pelo contexto histdrico da relagcdo sociedade/firmas surgidos até 2006 e
também no olhar estratégico para a doutrina gerencial de Responsabilidade Social Corporativa

% ver mais em: The World Bank’s Economic Growth in the 1990s: Learning from a Decade of Reform (2005)
®1 Um dos exemplos mais conhecidos é a parceria entre a Danone e o Grameen Bank em Bangladesh, em 2006, para a
producdo de iogurte nutricional por pequenas unidades artesanais e distribui-lo através de uma rede social de mulheres que
tomam em ???deveres a0 mesmo tempo para as pessoas extremamente pobres.
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mencionado acima, a Ultima metade dessa década € marcada por uma densa producdo de
guias, manuais e normativas que, em sua maioria, entoam a visao de longo prazo e procuram
dar relevancia aos aspectos socioambientais e de governanca para as empresas, com vistas a
estabilidade da economia de mercado®.

Responsible investment is an approach to investment that explicitly acknowledges
the relevance to the investor of environmental, social and governance (ESG) factors,
and the long-term health and stability of the market as a whole. It recognises that the
generation of long-term sustainable returns is dependent on stable, well-functioning
and well governed social, environmental and economic systems. It is driven by a
growing recognition in the financial community that effective research, analysis and
evaluation of ESG issues is a fundamental part of assessing the value and
performance of an investment over the medium and longer term. (PRI, disponivel
em http://www.unpri.org/introducing-responsible-investment/)

Na busca pelo reconhecimento da legitimidade dessa visdo junto ao setor privado,
muitas iniciativas focam em métricas para evidenciar essa relacdo de interdependéncia entre
as firmas e a sociedade e ganham forca no inicio deste século. Em 2001, resultados dessa
investigacdo sdo apresentados pelo Centro de Cidadania Corporativa do Boston College no
relatorio  “Measurement demystified- determining Value of Corporate Community
Involvement ”(THE CENTER FOR CORPORATE CITIZENSHIP AT BOSTON COLLEGE,
2001), além das mais conhecidas iniciativas para tangibilidade e mensuracdo da integracéo
das dimensdes de ESG com a econdmica, como as versdes dois e trés do GRI (2002 e 2004) e
o Indice de Sustentabilidade Empresarial da Bovespa (2005).

A 12 década dos anos 2000 termina com a Crise do Subprime, um colapso do sistema
financeiro norte-americano ocorrido em 2008, “convertendo-se em uma crise econdémica e
politica de dimensdes globais” ** e evidenciando a fragilidade do sistema neoliberal de um
Estado minimo e da coordenacdo de acBes via sistema de precos, além do poderio do setor
privado sobre a definicdo da histéria da humanidade, como alertado pelo filme “The
corporation”, j& mencionado anteriormente.

2010 em diante — Desilusfes de uma era, realizacGes e respostas a sociedade:

O contexto politico da primeira década deste milénio reine uma acumulacdo de 18
COP’s e 40 anos de discussdo da importancia das esferas socioambientais e de governanca ao
modelo vigente de desenvolvimento praticado pela humanidade. Um modelo cujo cenario foi
amplamente debatido na RIO+20, (conforme descrito no capitulo “Horizontes para o
desenvolvimento sustentavel” desta pesquisa) e que se mostrou insuficiente para a solucao de
problemas de nosso cenario atual.

Além do alargamento das desigualdades nos paises em desenvolvimento, resultando
em motins e rebelides que continuaram em dezenas de paises - como mostramos no contexto
atual, alvo do 1° capitulo desta pesquisa - o inicio da segunda década deste milénio apresenta
uma crise do proprio capitalismo, com a confianga publica consideravelmente enfraquecida
pela elevada taxa de desemprego, duros despejos de habitagcbes compradas a crédito, queda no
valor da poupanca, (DOUCIN, 2011), crescimento econémico abrandado dos EUA, Europa e
Japdo, além da riqueza concentrada nas méaos de poucos e dificuldades na oferta de bons
empregos (Kotler, 2015). Em critica ao sistema e a abordagem mais comum da RSC da
sociedade contemporanea, Doucin, ressalta que “(...) o dialogo com as partes interessadas

%2 Como exemplos, podemos citar a 1% edicio dos Padrdes de Sustentabilidade do IFC (2006), 12 edicéo do relatério
“Accelerating the Transition towards Sustainable Investing” (Forum Econémico Mundial (2005), Principios de Investimento
Responsavel ( PRI 2006),dentre tantos.
% http://www.scielo.br/scielo.php?pid=S0101-33002012000100004&script=sci_arttext
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raramente mudou o rumo da governanca... A administracdo e o Conselho tém sempre a ltima
palavra e sdo obrigados a produzir os bons resultados financeiros esperados pelos acionistas.”
(DOUCIN, 2011 p. 14. Traducao nossa)

O debate internacional sobre o modelo insustentavel de desenvolvimento e o papel das
empresas em sua manutencdo ou transformacdo suscitou a formacdo no seio do setor
econdmico de diversos foruns como o Corporate Responsibility Forum do IFC (2010), Global
Forum on Responsible Business Conduct da OECD (2012) e o Férum de Sustentabilidade
Corporativa da Rio+20 (UNGC, 2012), dentre outros. Adicionalmente, varias consultorias séo
iniciadas com o proposito de avancar nessa atuacdo empresarial, como por exemplo, a criacéo
do Sustainable Business Advisory Services do IFC (2011).

A sucessdo de grandes eventos que deterioram a confianca nas firmas e denegriram a
reputacdo empresarial - associadas a tendéncias globais, como mudangas climéticas e
crescimento populacional - faz com que a sustentabilidade seja 0 mainstream (pelo menos na
retérica) da agenda de negdcios. A preocupacdo dos dirigentes do setor privado com o tema
da sustentabilidade também é quase unanimidade nessa década. Segundo o estudo “A nova
era da Sustentabilidade” feito pelo Pacto Global e Accenture (2010), mais de 700 CEO’s de
27 paises expressam sua preocupacdo com a criticidade das questbes ligadas a
sustentabilidade para o futuro do setor:

“The 766 CEOs believe that sustainability issues will be important or very important
to their future success. Corporate commitment to sustainability, according to the
survey, has increased considerably since 2007”.(U. N. G. COMPACT, 2010, p. 16).

O setor privado continua voluntariamente a atuar nesse contexto através da
responsabilidade social corporativa - RSC, que para Doucin “se, a primeira vista, aparece
como um conceito simples, uma andlise mais aprofundada revela uma série de ambiguidades,
para ndo mencionar contradi¢cbes” (DOUCIN, 2013 p. 13. Tradugdo nossa).

Se a atuacdo da sociedade frente a sua visdo de mundo €é ainda um paradigma, como
visto no capitulo anterior, esse mesmo dilema é seguido pelas locomotivas do capital, em suas
diversas abordagens, para sua lida com a sociedade.

Para além do conflito entre as abordagens filantrépicas e utilitaristas, o envolvimento
de stakeholders ** é normatizado através das Diretrizes de Responsabilidade Social: “Para ser
social e ambientalmente responsavel, a empresa tem que internalizar a responsabilidade social
como um valor, que tem que se refletir em todas suas decisGes e atividades” (NBR ISO
26000, 2010).

Do ponto de vista de Doucin, (2011), surge ai mais uma interpretacdo de
Responsabilidade Social Corporativa na doutrina gerencial. Conscientes das diferentes
dimensdes da Responsabilidade Social Corporativa exercidas pelas empresas e visando
clarificar a diferenca entre elas, autores da norma, redigem a definicdo de ambas:

Filantropia (nesse contexto entendida como doagdo a causas por caridade) pode ter
um impacto positivo na sociedade. Entretanto, ndo deve ser utilizado por uma
organizacdo como um substituto para a Integracdo da Responsabilidade Social na
organizacdo, e investimentos sociais ndo excluem a filantropia. (NBR 1SO 26000,
2010).

Também nesses primeiros anos de 2010, importantes consultores de origem académica
avancam na visdo estratégica com fins de integridade do mercado e continuidade do
capitalismo. Alguns com raizes na década passada - como o Valor Compartilhado de Porter e

% Embora ja proposto anteriormente por Edward Freeman na reformulacio da estratégia corporativa, baseando-se nas partes
interessadas.
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o Valor Sustentavel de Hart e velhos gurus do mundo dos negocios - aparecem como Nnovos
adeptos da sustentabilidade, como expresso por Philip Kotler® em seu livro Marketing 3.0
(2010), que elucida a evolucdo do marketing e o conhecimento relativo ao consumidor e suas
escolhas para o sucesso das firmas. Para ele, quando as empresas conquistam a mente do
consumidor , estdo no primeiro estagio (Marketing 1.0) e, ao conquistar o cora¢do do
consumidor, no segundo. Direcionar as estratégias empresariais para os valores comuns e
atuais de seus consumidores, como ecologia e planeta, é o terceiro estagio, chamado de
marketing 3.0 e centrado no ser humano.

Durante o encontro do Férum de Sustentabilidade corporativa do IFC, membro do
Banco Mundial divulga documento que concorda que abordagens gerenciais mais sofisticadas
precisam ganhar espaco nas empresas® e apresenta a visdo estratégica de Valor
Compartilhado (Porter) em seu mais recente guia: Strategies for Competitiveness and Shared
Value (2010).

A preocupagdo dos lideres se traduz numa onda de atualizacbes de orientacdes e
normas ja existentes no setor desde o inicio dos anos 2010, sendo as mais relevantes: OEDC
Guidelines 2011, IFC Performance Standards - 22 edi¢do e IFC’s Sustainability Framework
(2011).

Segundo uma autoanalise do setor, através do relatorio “IMPACT”, os lideres do Pacto
Global atribuem a interconexdo de trés forcas (iniciadas na RIO+20) como principal
responsavel pelo avanco da sustentabilidade corporativa, sendo:

1- O poder da transparéncia:

Apoés tambeém uma década de acompanhamento e crescimento dos relatos de métricas
financeiras, sociais e ambientais(Figura 8), o cendrio se complicou. Pressdes provenientes das
recentes fraudes contabeis com a PARMALAT E ENRON (entendidos como crimes contra os
investidores), a urgéncia da transparéncia e da governanca foram reforcadas, impulsionando
também a criacdo do Conselho de Report Integrado®-. Esse marco deu inicio a0 movimento
de relatorios integrados, que visa agregar medidas de sustentabilidade (ESG) as
demonstracdes financeiras das instituicdes®™ Em 2013, foi lancada a versdo do GRI 4%°-:

% Considerado o 4° maior guru de negdcios pelo Financial Times, a 62 pessoa mais influente no mundo dos negécios pelo
Wall Street Journal e professor da Kellogg School of Management.
% http://commdev.org/files/2623_file_Final_IFC_CR_Forum_Summary.pdf
%7 “The International Integrated Reporting Council (IIRC) was established in 2010 to enable integrated reporting to be
embedded into mainstream business practice in the public and private sectors
% para ver mais: G4 do GRI: https://g4.globalreporting.org/Pages/default.aspx acEstado em 10.07.2014
% \/er mais em https://www.globalreporting.org/resourcelibrary/GRI-Year-In-Review-2010-2011.pdf
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Figura 8: % de crescimento de Publicacdes GRI por Ano

Fonte: GRI, 2011

2 - Crescente reconhecimento de que externalidades devem ser contabilizadas e 3
- 0 Reconhecimento de oportunidades associadas a essas externalidades:

Em seu caminho de “sair da ostra”, a firma vem ampliando entendimento sobre sua
relacdo de interdependéncia com o mundo ndo financeiro que a cerca, tanto em conceitos
quanto em evidéncias, métricas e autorregulaces. E possivel observar como a segunda
década dos anos 2000 apresenta producao inédita de reflexfes e ferramentas para tratamento
do tema pelo setor privado.

Em 2011, a London e a Harvard Business Schools analisam o desempenho de 180
empresas americanas ao longo de 18 anos, que foram divididas em dois grupos: alta e baixa
sustentabilidade *®. O estudo “Impacto da Sustentabilidade Empresarial em Processos de
Desempenho” apontou a maior rentabilidade das agdes nas empresas do grupo sustentavel
(Figura 9):

GRUPO DE BAIXA SUSTENTABILIDADE

1993 o U$1,00

SN us22.60
0 IR R s 40

0 estudo apontou que um délar investido nas acdes do grupo sustentavel em 1993 virou US$ 22,6 em 2010,
enquanto no outro foi a US$ 15,40.

Figura 9: Rentabilidade de agdes sustentaveis.

100 \/er mais em Pacto Global:
http://www.pactoglobal.org.br/Public/upload/ckfinder/files/Midia%20Kit_digital_170315_simples.pdf
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Fonte: Robert G. Eccles; loannis loannou; George Serafeim - London Business School e Harvard ~ Business
School, 2011, apud
http://www.pactoglobal.org.br/Public/upload/ckfinder/files/Midia%20Kit_digital_170315_simples.pd

Em busca da materialidade na correlacdo dos resultados das firmas na sua interagdo
com as dimensdes socioambientais, o IFC langa 0 “The Business Case for Sustainability”
(2012), que apresenta uma série de estudos e fatores que estabelecem esse nexo causal,
destacando-se aqui o0 estudo feito em Harvard que demonstra que performar
socioambientalmente bem aumenta a lucratividade(Figura 10). O documento de Harvard se
junta ao coro de outros tantos lancados na primeira década dos anos 2000, tentando “provar”
que os resultados socioambientais impactam nos resultados de negdcio e que podem ser
oportunizados.

FinanciAL PERFORMANCE OF COMPANIES WITH WEAK Vs. STRONG
ESG PERFORMAMNCE
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Corporate Behawior and Performance,” Hanvand Business School, November, 201 1.

Figura 10: Performance Financeira de empresas com alta x baixa performance
em ESG.

Fonte: International Finance Corporation, 2012, p.03.

Em 2011, modelos mais avancados de medicédo da interacdo dos fatores de ESG aos
financeiros sdo langados pelo IFC, como o “IFC Sustainability Program Quality Framework”
e “The Benchmark Matrix™.

2015 — Um Balanco da Sustentabilidade Corporativa Moderna:

A partir de entrevistas com mais 214 representantes da academia, setor privado,
sociedade e 1500 integrantes de sua rede, o Pacto Global lanca em 2015 um balangco da
Responsabilidade Social Corporativa nos Gltimos quinze anos, considerado por eles como
periodo de emergéncia do movimento da Sustentabilidade Corporativa Moderna. Sua analise
considera transformac@es ocorridas em trés dimensdes, sendo: A - Mudangas nas praticas
empresariais, B - Mudancas no ambiente de operagcdo empresarial e C - Mudangas na visdo de
mundo dominante. (U. N. G. COMPACT, 2015b)

A - Na dimensdo das praticas corporativas, as mudancas ocorridas nos ultimos dez
anos se concentram no:
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. Avanco da sustentabilidade corporativa, que cresce e amplia sua participacao,
penetrando em diferentes geografias, setores e atores influentes (Quadro 3).

Quadro 3: Evolucéo do Pacto Global 2015 x 2000

Signatéarias do Pacto global 2000 2015
Corporagdes 44 8300
Paises 13 163
% do PIB Mundial 0 1,8%
Forca de trabalho 3.000.000 58.000.000
Cias listadas nas 500 da Fortune Global 0 25%
Regides +Africae A. Latina

Fonte: Baseado em U. N. G. Compact, 2015

. Ampliacdo do escopo da sustentabilidade: atualmente, uma maior gama de
assuntos socioambientais esta no guarda chuva de RSC, refletindo seu maior entendimento
referente as suas expectativas e responsabilidades. Em 2000, a sustentabilidade ja era
prioridade para o negocio e um grande nimero de companhias trabalhava gerenciando
questBes de Salde, Seguranca e Meio Ambiente (EHS). A partir de 2000, as companhias
comecaram a trabalhar com uma escala maior de questdes (Quadro 4):

Quadro 4: Evolucéo do escopo da RSC.

Tema entra para agenda de negécios Ano
Meio Ambiente e trabalho, incluindo trabalho infantil 2000
Metas do Milénio 2000
Reporting 2000
Anticorrupcéo 2004
Finangas 2005
Mulher e equidade de género 2007
Mudancas Climaticas 2007
Sustentabilidade Hidrica 2007
Tréfico Humano 2008
Sustentabilidade na Cadeia de Fornecedores 2010
Biodiversidade 2011
Direitos das Criangas 2012
Agenda de desenvolvimento pés 2015 2012
Energia 2012
Agricultura Sustentavel 2012
Indigenas 2013

Fonte: Baseado em U. N. G. Compact, 2015.

Vale salientar que iniciativas voluntarias de mobilizacdo do negocio para questdes ndo
financeiras, como o Caring for Climate (C4C), tém o comprometimento de 400 CEQ’s, 85%
dos signatarios reportam progresso nessa area e 125 milhdes de toneladas de CO2 podem ser
reduzidas caso 0s signatarios cumpram os objetivos firmados.

. Penetracdo no Campo Estratégico: O alto corpo executivo se envolve e decide
cada vez mais a estratégia e a performance da sustentabilidade empresarial em 2015. De
acordo com a pesquisa, 71% das politicas e estratégias tém o aval do CEO e em 63% das
empresas a diretoria aprova o report, mas somente em 40% das empresas a diretoria tem uma
pauta regular de RSC.
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O crescimento do entendimento entre sustentabilidade e performance do negocio fez
com que a sustentabilidade fosse integrada a estratégias e a funcgBes principais das
corporagdes. E o caso de questdes ambientais com o gerenciamento da agua e do clima. Como
resultado, empresas investem mais para ampliar o desempenho, aumentando departamentos
de sustentabilidade e ampliando o escopo de fungbes de marketing, administracdo, compras,
pesquisa e desenvolvimento.

. Repercussdo na cadeia de fornecedores: Nos anos 2000, o limite da
responsabilidade da empresa estava vinculado com o que ela poderia controlar e gerenciar
internamente. Atualmente, as companhias lideres estendem seu foco para além da propria
operacdo, atingindo grande numero de firmas menores. Adicionalmente, comecam a tratar de
temas como direitos humanos, meio ambiente e corrupgéo em sua cadeia.

. Transparéncia se tornando norma: A pesquisa aponta que as empresas hoje
estdo mais abertas quanto a divulgar seus impactos na sustentabilidade, embora ainda
reticentes em reportar questdes mais sensiveis (como direitos humanos e anticorrupgéo). De
44 empresas que publicavam o GRI nos anos 2000, temos 4.490 empresas em 2014. A
publicidade esta se tornando obrigatdria, com grande tendéncia a regulacéo de divulgacdo dos
itens ndo financeiros nas grandes corporacdes. A diretiva europeia (EU Directive), por
exemplo, lancada em 2014, regula a divulgacdo de fatores de ESG nos seis mil maiores
negocios da Europa.

o Novas formas de colaboragdo: Na virada do milénio, poucas empresas se
engajavam ativamente com seus stakeholders. ApGs sucessivas quebras de confianca e, em
alguns casos, antagonismo a prépria indudstria, um profundo senso de complexidade emergiu
e, com ele, o entendimento da necessidade de complementaridade de recursos, ideias e
competéncias. Em 2000, 30% das empresas se envolveram em alguma forma de colaboracgéo
e, em 2015, 76% das empresas ja o tinham feito. As parcerias proliferam, com colaboracao
entre setores e acdes coletivas.

B - Na dimenséo de visdo de mundo dominante, as mudangas ocorridas nos ultimos
dez anos - que guiardo o futuro comportamento, de acordo com a posicao do Pacto Global - se
concentram em:

. Senso de urgéncia: Os custos socioecondmicos da degradacdo ambiental
ficaram mais claros e um profundo senso de urgéncia emerge em torno da necessidade de
mudanca de caminho. Alguns dados subsidiam essa afirmagéo: 97% dos cientistas concordam
que a atividade humana é responsavel pelas mudancas climaticas; 6,6 trilhGes de délares sdo o
custo “invisivel” das atividades econdmicas globais (polui¢do, mudangas climaticas e outras
externalidades) e 1,6 bilhdes de pessoas estdo em risco por desastres naturais.

. Visdo do topo da hierarquia e sustentabilidade critica para o negocio: Em 2000,
a sustentabilidade estava na agenda s6 dos lideres, motivados majoritariamente por suas
convicgdes pessoais. Hoje, 75% dos CEO’s acreditam que satisfazer a necessidade da
sociedade é imperativo (Global CEO Survey — PWC). Na pesquisa, 93% concordam que a
sustentabilidade é a chave para o futuro, mas s6 33 % deles admitem que as companhias
fazem o suficiente. Para os lideres, o0 FGrum ocorrido na RIO+20, que reuniu mais de 3000
pessoas de negdcio em torno da sustentabilidade, tornou a sustentabilidade corporativa um
movimento global.

Dentre outras alteracdes na visdo dominante, o relatorio cita a redefinicdo do propdsito
do negdcio, com a visdo emergente de que 0 negdcio tem que ser mais do que somente
gerador de lucros. Lideres se desvencilham da viséo de riscos e minimizacdo de impactos para
irem além do valor financeiro. Esse ponto ¢ detalhado no documento “Business, as force for
good” e na abordagem conceitual do Valor Compartilhado, aprofundado adiante.
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Fatos recentes:

Da mesma forma que abordagens bem sucedidas ocorrem e guias sdo atualizados
buscando a melhoria das praticas da relacdo empresa e sociedade, comportamentos imorais de
poder das multinacionais continuam sendo denunciados pela sociedade civil organizada.

Na Cupula dos Povos, durante a Rio+20 (2012), por exemplo, um grupo de dezenas de
ONGs e movimentos sociais - reunidos na Campanha Global pelo Desmonte do Poder
Corporativo e 0 Fim da Impunidade - langam como alternativa ao documento da OECD um
conjunto de principios a serem defendidos pela sociedade civil, intitulado Tratado
Internacional das Pessoas (“International Peoples Treaty)”, que prevé, entre outros aspectos, a
extensdo da responsabilidade de uma empresa matriz com as filiais e fornecedores; a
subordinacdo das companhias a soberania dos Estados nacionais e a responsabilidade civil e
criminal de diretores das empresas, em caso de violagdes cometidas™.

Casos como a fraude no sistema que mede emissdo de poluentes dos carros
Volkswagen nos Estados Unidos'® e a corrupcdo na Petrobras sdo demonstrativos das
manchetes da midia de 2015 no tema empresas e sociedade. Por outro lado, 0s agressivos
impactos climaticos de atividades econdmicas como, por exemplo, os das operacfes da
petroleira Shell’® no Artico, sdo denunciados e viralizados na Internet. A campanha do
Greenpeace: “stop making toys with Shell’s branding” levou ao rompimento de parcerias
comerciais da Shell com a Lego*®*

Casos de violacdo de direitos humanos por empresas, dos mais variados setores,
continuam a ser denunciados nesta década. Podemos mencionar casos emblematicos de
trabalho infantil nas plantacbes de cacau (O Lado negro do chocolate), além de outros
vinculados a colheitas de laranja e algoddo'®. .

Por que a interagdo entre setor privado e sociedade ndo é exitosa? O que inibe o setor
privado da colaboracdo efetiva na transicdo para um cenario de desenvolvimento sustentavel?
Essa transicéo é possivel?

2.3.3 Principais barreiras para a relacido “empresas/sociedade”
A mentalidade dominante do sistema, das corporacdes € a inacao:

A raiz do distanciamento da economia e sociedade esta, segundo Abramovay (2012),
no proprio pensamento filosofico que fundamenta a criacdo do mercado:

A Economia se consolida como ciéncia no ultimo tergo do século 19, a medida que
distancia de seu horizonte qualquer consideracdo referente aos objetivos de seu
sistema que ndo seja a propria expansdo. Essa ideia estd na raiz da formacdo da
macroeconomia desde Keynes até hoje. As diferentes orientacbes do pensamento
macroecondmico tém em comum um pardmetro unificado de medida de
desempenho do sistema econdmico que sdo o0s precos. A emergéncia de uma nova

101 \/er mais em http://www.stopcorporateimpunity.org/?lang=pt-br

102 \/er mais em: http://www.greenpeace.org/brasil/pt/Noticias/\Volkswagen-admite-fraudar-tesses-de-emissao-de-poluentes/
108 \/er campanha em:
https://www.facebook.com/GreenpeaceBrasil/videos/vb.159103797542/10153091394492543/?type=2&theater

104 Fonte: http://www.environmentalleader.com/2014/10/10/lego-ends-shell-partnership/

195 \/er mais em: https://www.youtube.com/watch?v=LOp-EbZItD4 e http://www.greenme.com.br/viver/trabalho-e-
escritorio/126-6-multinacionais-envolvidas-com-trabalho-escravo-e-exploracao-infantil
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economia, ao contrario, supde medidas de desempenho no uso de recursos que tém
por eixo seus efeitos no bem-estar humano e no Estado dos ecossistemas.
(ABRAMOVAY, 2012, p.26)

Segundo esse pensamento vigente, a verdadeira natureza da firma é aumentar Unica e
exclusivamente seus ganhos, na busca obstinada e incondicional do lucro, limitada apenas
pela forga da lei e do Estado e autdbnoma da vida social. A Sociologia Econdmica, segmento
da Sociologia que se desenvolve nos Estados Unidos e na Europa a partir de meados dos anos
1980, procura justamente desfazer o mito da autonomia da esfera econdémica da vida social.
Para Abramovay, “capitalismo deve ser entendido a luz de sua historia e do que de fato fazem
seus atores, ¢ ndo por uma espécie de natureza eterna e imutavel”. (Abramovay, 2012, p.130)

Para o socidélogo, todas essas pressdes demonstram a incapacidade de o mercado
manter-se isolado e autbnomo da sociedade e do ambiente que o cerca:

“O mercado ndo depende apenas da capacidade de coordenagdo dos proprios
empresarios... Sua construcdo envolve uma dimensdo claramente politica e
conflituosa em torno das normas e dos valores...” (ABRAMOVAY, 2012 p.130).

Leonardo Boff (2013) também acredita que a discussao é sobre os valores do sistema
vigente:

A sociedade capitalista valoriza mais a competi¢do do que a cooperagéo e magnifica
o individuo que se constroi sozinho, e ndo a sociedade e a comunidade... A base de
toda construgdo ética, cujo campo é a pratica, esta nessa pressuposicao: a ética surge
quando o outro emerge diante de nés. De todas as formas, 0 outro representa uma
pro-posta que reclama uma res-posta. Desse confronto entre pro-posta e res-posta
surge a res-ponsa-bilidade. Ao assumir minha responsabilidade ou demitir-me dela,
me fago um ser ético. Dou-me conta da consequéncia de meus atos. Eles podem ser
bons ou ruins para o outro e para mim. (BOFF, 2013. Disponivel em
http://www.leonardoboff.com/site/vista/outros/como-nasce.htm)

Para ele, a discussdo de novos valores, em oposicdo aos valores individualistas de
hoje, tem como pré-condi¢do uma nova Otica, calcada na compreensdo da interdependéncia
entre todos, gerando uma nova ética de cooperagdo e convivéncia uns com o0s outros.

Ao se defrontar com a interdependéncia de seus negoécios com as questdes
socioambientais, as empresas entram em conflito com o pensamento original de sua formacéo
e com outros dilemas como ndo substituir o Estado no provimento de bens publicos e
considerar finitos os recursos naturais. Como vem historicamente se dando a relagdo
empresas/sociedade, nessa aproximacao que se acentua principalmente nos ultimos 15 anos,
foi o que a revisdo sobre Responsabilidade Social Corporativa do item anterior desta pesquisa
tentou apresentar. A constatagdo comum encontrada na revisdo bibliografica pontua a baixa

adocdo e eficiéncia da sustentabilidade no setor privado™:

Apesar do progresso, a sustentabilidade corporativa ndo penetrou a maioria das
empresas ao redor do mundo, e nem vimos as agdes profundas e necessérias no
enfrentamento dos desafios mais urgentes. Para atingir ampla escala, estruturas de
incentivos econdmicos devem ser realinhadas, de modo que a sustentabilidade seja
valorizada e rentavel.’” (DOCUMENTO FINAL DO FORUM DE
SUSTENTABILIDADE CORPORATIVA DO PACTO GLOBAL, 2012, p. 04)

196 Apesar dessa constatacéo, alguns compromissos empresariais foram assumidos nesse encontro como: agéo individual e
coletiva langada junto a ONU (UN-Business Partnership Gateway website — www.business.un.org); Compromisso para
incorporar sustentabilidade na Educacdo e Pesquisa (Declaracdo para Institui¢des de Ensino Superior) assumido por 260
conceituadas Universidades e Escolas de Administra¢do ao redor do mundo e compromisso assumido por 5 Bolsas de
Valores (4.600 Empresas listadas) para promover investimento sustentavel. 1%

197 Fonte: http://www.pactoglobal.org.br/Public/upload/ckfinder/files/RioCorpSustForum_Outcome 21Junel2_.pdf
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O Forum Econémico Mundial (2011), em documento resultado de entrevistas e
workshops com mais de 100 investidores e executivos corporativos, reconhece que os fatores
socioambientais e de governanca sdo considerados na tomada de decisdo somente por uma
pequena parcela de investidores, apesar do seu potencial de interferir nos resultados do
negocio e se tornar a visdo dominante. No “Accelerating the Transition towards Sustainable
Investing” a instituicdo econémica analisa as principais barreiras para a interacdo virtuosa
entre empresas e sociedade e seus consequentes impactos para o desenvolvimento sustentavel.
Para que as dimensdes do desenvolvimento sustentavel se tornem o “mainstream” do setor
econdmico vis-a-vis a expansao econdmica per se, 0 Forum Econémico Mundial, através de
seu grupo de trabalho, sinaliza a necessidade de adog¢do de nova mentalidade, tanto por parte
dos investidores, quanto dos executivos das firmas (Figura 11). 1SS0 passa por romper com a
dicotomia que investir no coletivo reduz o lucro, bem como compreender que os indicadores
de ESG, (ou seja, ndo s6 o sistema de precos, mas a interacdo com a sociedade e com 0 meio
ambiente), impactam direta e indiretamente no negdcio, assim como pregam 0s expoentes da
Nova Socioeconomia. No pensamento moderno, o posicionamento da empresa frente a esses
fatores ndo é mais uma questdo de gerenciamento de riscos, mas uma questao estratégica, de
sobrevivéncia e sucesso nos negacios:.
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Table & Required Mindset Changes to Accelerate the Transition towards Sustainable Investing

Conventional mindsets

New mindsets

Investors
[m=est cwmens &
managers)

Corporats sustsinabilty strategiss undemine the financid
parformeance of companies and dikte investment retuma

Sustsinabilty corsidemtions - if effectively integrated into
cors business strategies - heve the potential to strengthen
the financial performance of companies

ESG indicstors ars non-financial indicators

ESG indicators ars dirsct and indinect drivers of buginese
valus

Firancial marksts are highly infarmation efficient and the-
refiore if ESG information is material, it wil be priced in

Francial markste are efficient et pricing in certain types of
irfarmation and less efficient &t pricing in others; this can
be the reauk of - for exampls - heurietic bisses, boundsd
retionelity, and distortive ncentives

Investors are *shareholders” (i the ssnse of fesling hardly
reaponsible for the actions and courss of the company)

Investors am "sharacwner” (in the senes of sling adeque-
tely resporaible for the ectiore and courss of the company)

Investore are the primeny stakeholders

Inveetore are mportant stakesholders, as ars employess,
customers, society, and other critical groupa

Thirking of ESG mainly in termea of risks and complianca

Thirking of ESG in terma of opportunitiss and velue craa-
tion &= well

Fiduciany duty ie transactioral and if assst oanerz don't
apscify ESG in their mandstes, then assst managerz
can't conaider ESG

Fiduciary duty is about professional responsikility and
implies that asset managers should consider ESG when in
maset owrer's beat interoats

Corporate
exacutives

If irvestom don't ask shaout E3G isaues, wewon 't expli-
citly discuss

Wa reed to create B dialogus with rvestors on el issues
that ara firancially meterial tedey and in the future

Irvestrnents that make long-term sensa ams not worth
rmaking beceuse capital markets mainly cars sbout the
shiort-temn coste and not about the long-term bensfite

If irveatrmanta make long-term 2anzs, we should maks
them

ESG i bolted onito the cors businsas and ie the prime
reapongibility of the ESGE department

ESG is cantral to the cors businees and i & widesprasd
reapongikility; incentives throughout the business should
reflect that

transicao.

Figura 11: Mudancas de mentalidade necessarias para acelerar a

Fonte: Férum, 2011 p. 28.

As mesmas dificuldades que permeiam a discussdo de desenvolvimento se fazem
presentes na interacdo das empresas com a sociedade. A integracdo de dimensdes néo
financeiras ao vocabulario das firmas é tratada no campo da chamada sustentabilidade
corporativa e se apresenta como uma das principais dificuldades a transicdo necessaria.

Essa natureza original da formacdo de mercados e seus principios tedricos sdo
admitidos no paper do Forum Econémico como principais barreiras (para o sistema,

investidores, corporagdes e

interagéo

investidores/corporagfes) na transicdo para o

investimento sustentavel (Quadro 5). A comprovacdo da correlacdo positiva entre o
desempenho dos fatores socioambientais e econémicos ainda € a principal barreira para um
sistema que compreende bons resultados principalmente como aumento de ativos.
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Quadro 5: Barreiras para a transigao.

Barreiras para
todo o sistema:

Foco desproporcional na performance no curto prazo e o fato
de muitas externalidades serem subprecificadas.

Barreiras para
investidores:

Restricdes nos modelos de valoragdo convencional; falta de
expertise em ESG; falta de consciéncia e/ou ceticismo em relacdo ao
caso de investimento.

Barreiras para
corporagoes:

Integracdo insuficiente de fatores de sustentabilidade nas
estratégias de negocio; falta de uma abordagem formal na definigéo
de metas de ESG e do comprometimento do staff sénior.

Barreiras para

Falta de clareza sobre quais os fatores de ESG s&o

a interacdo | financeiramente materiais e em qual periodo de tempo;
investidores/ comunicagéo insuficiente de correlagdo entre a ESG e desempenho
corporacoes: financeiro das empresas.

Baseado em WORLD ECONOMIC FORUM, 2011

O Pacto Global corrobora a interpretacdo do Férum Econémico e aponta a falta de
agregacéo de valor para a sociedade pelos investidores como uma das principais barreiras a
uma sociedade mais inclusiva e sustentavel. Seu relatério IMPACT ressalta que o maior
capital investido atualmente é em curto prazo e a maioria dos investimentos ndo considera
riscos ndo financeiros que podem impactar o valor em longo prazo. Em suas palavras,
“Finance has to catch up.” (U. N. G. COMPACT, 2015b, p. 185).

Para além das mudancas de mentalidade, € apontada pelo Forum econdmico Mundial,
a necessidade de mudancas funcionais para que essa integracdo das dimensdes se realize
como visdo dominante para o setor privado. Para além das trés areas ja identificadas na 12
versdo do paper em 2005, a saber: incremento de informacgédo sobre ESG; fortalecimento de
competéncias sobre ESG; modificacdo de incentivos para investidores e executivos em ESG;
sua atualizacdo na versdo de 2011 incorpora o fortalecimento da governanga como quarta area
funcional chave para a transi¢do, além do aumento de informagdo, fortalecimento de
competéncias e iniciativas (Figura 12):

Lirk ncentives in the imestment
walue chain more to long-temn rizk-
adjsted fnancial performenca.

ME: This deea mot mply that all
incantives in the francis system
nes=d to be long-term orisnted.
Wia recognizes there is alo a need
for imveating that is short-term in
horizonz sndfor holding pericds
[e=a deo page 21)

Strengthen the governancs
relatiorahip bebwvesn compaorations'
oemera — that is, shareholders —
and mansgsmeant tsams.

Make sure that both irvestors
and corporats exacutives hewve
the 2kil sst to assess ESG factors
from an economic valie crestion

peEpsctive.

Maks sure that financially matarial
ESG informetion is widely sharsd
ard thet ESG and financial
mformation are communicated in
an intagrated wey Thiz reletionship iz teso-way and
based on a mutual interest in
optimizing sharsholder valus
creation ower the long-nn.

Figura 12: Areas de acio para acelerar a transicao.

Fonte: WORLD ECONOMIC FORUM, 2011 , p. 25.
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A Governanca e a Regulacdo para a sustentabilidade, incluindo Direitos
Humanos:

Uma das principais barreiras apontada pelos lideres do Pacto Global reside no fato de
a sustentabilidade ainda ndo ser adotada como prioridade em todos os niveis de governanca
(Politicas, mandatos, leis, regulacdes e incentivos). Sua expressdo mais evidente esta na
principal forma de medigdo de prosperidade atual, o PIB, e se estende na manutengdo de
subsidios a produtos e servicos prejudiciais, na existéncia de paraisos fiscais, na auséncia de
respeito ao meio ambiente, ética e direitos humanos nas politicas educacionais,
desconhecimento e ou pouca informacdo sobre compras publicas e na auséncia de planos
nacionais de desenvolvimento sustentavel, dentre outros. (U. N. G. COMPACT, 2015b) Vale
a pena lembrar, que o proprio modelo regulatdrio vigente para as empresas contrapde aspectos
socioambientais e econdmicos, sendo 0s primeiros, sempre subordinados ao segundo,
considerando que a obrigacdo legal das firmas é dar lucro a seus acionistas. (BANERJEE,
2009)

A decepcdo com Responsabilidade social sendo conduzida principalmente por
empresas também foi prevista por Michel Doucin'® (2011, p.54, tradugdo nossa): “0s
problemas econémicos de nossa sociedade ndo podem ser resolvidos simplesmente fazendo as
empresas responsaveis.”

Ele também argumenta sobre a necessidade de desenvolver um conjunto de normas ou
regras aceitas generalizadamente que as pessoas de negdocios devam seguir. Para ele,

a Responsabilidade Social Corporativa (CSR), com suas interpretacfes diversas e
divergentes parece ser demasiado incerta para servir verdadeiramente como um guia
preciso e seguro na mudanca do capitalismo que estamos vivendo e cuja direcdo
final é desconhecida. (IBID.,p.54, traducdo nossa)

Banerjee também evoca uma regulagdo universal para as empresas no livro “RSC: O
bom, o ruim e o feio”: “Perhaps what is needed is some kind of universal charter that
corporations are accountable to rather than voluntary codes of conduct” (BANERJEE, 20009,
p, 74).

O discurso da sustentabilidade corporativa moderna tem como premissa a
legitimidade trazida pela preocupacdo com as questdes sociais (gerando bons resultados para
as empresas), que, de acordo com Reagan (1998), também é problematica. Para ele, codigos
voluntarios de conduta ndo ddo conta das limitagdes do proprio sistema e esse discurso
empresarial acaba por “afrouxar” a regulagao.

Para essa corrente, a principal barreira € a propria reformulagdo do sistema e ndo de
suas instituicdes, que, via de regra, irdo refleti-lo. “The limitations of a market-based model of
corporate  social responsibility ~ mirror ~ the  shortcomings  of  economic
rationalism”.(BANERJEE, 2009, p.34)

Vale salientar que, em defesa da autorregulagcéo, a OECD e o Pacto Global apontam os
seus guidelines e dez principios, respectivamente, como esse conjunto de normas globais a
serem seguidas pelas corporagoes.

A érea de direitos humanos ainda € uma questdo muito sensivel e recente para as
empresas, que tém tratado do assunto, ha cinquenta anos, com foco majoritario nas suas
relagOes trabalhistas. Cada vez maiores e atuando sem fronteiras em um mercado global e
liberal, foi preciso construir regras e principios de atuacdo que fossem condizentes com o
respeito aos direitos humanos'®. Importante ressaltar que esse tema se correlaciona

108 Embaixador francés para a bioética e responsabilidade social corporativa desde 2008, é também um professor adjunto na

Université Paris-Sud-Jean Monnet.

199 segundo o guia, a ideia de direitos humanos é simples e poderosa: Pessoas tém o direito de serem tratadas com dignidade.
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diretamente com ética e integridade. Neste sentido, para além dos cddigos de ética que
preveem regras de relacionamento dos funcionarios das empresas com seus diversos
stakeholders, o Conselho de Direitos Humanos das NacBes Unidas aprovou, em 2011, os
“principios para Negocios e Direitos Humanos” (Guiding Principles on Business and Human
Rights'°), baseados no modelo “Protect, Respect and remedy”, como apresentado no
documento titulado: The Corporate Responsability to respect Human Rights (2012). Vale
também ressaltar que, no Brasil, por exemplo, somente em 2013 foi regulamentada a
responsabilizacdo da pessoa juridica por atos de corrupgdo.™

Para Banerjee (2009), o discurso da RSC ¢ a barreira para a transicdo. Em seu ponto
de vista, ao invés de colocar o desenvolvimento sustentavel como descontinuidade estratégica,
mudando fundamentos da Economia de hoje, o discurso da RSC promove o cenario business
as usual (exceto mais verde) e ndo descreve mudanca radical na visdo de mundo. Ele
exemplifica com a defini¢do do DJSI: “Corporate Sustainability is a business approach that
creates long-term shareholder value by embracing opportunities and managing risks deriving
from economic, environmental and social developments”**>. O autor salienta que a RSC
Moderna tem 0 mesmo propoésito de Friedman em 1962: maximizar o valor ao acionista.

A aproximagcdo da firma com a sociedade é entendida por Banerjee (2002; 2009) como
uma estratégia de cooptacdo e de neutralizacdo das forcas opositoras ao sistema econémico
vigente que, por sua vez, promove a marginalizacdo de grupos ndo prioritarios e sua
manipulacdo. Neste sentido, a operacionalizacdo da Teoria dos Stakeholders também € um
forte entrave. Ele complementa indagando como realizar a retérica de empoderamento de um
stakeholder que pode no futuro ndo ter a mesma opinido que a corporacao?

Cabe observar que o envolvimento de stakeholders na gestdo das corporacgdes se choca
frontalmente com a centralizacdo de poder necessaria para a eficiéncia da alocacdo de
recursos, conforme modelo neoliberal vigente. E a antiga contradicdo entre manutencéo do
poder de decisdo nas méos de poucos ou de muitos. Isto posto, a norma ISO 26000 estabelece
um compromisso baseado na ambiguidade da palavra engajamento: "A participacdo pode
assumir muitas formas. Pode ocorrer formal ou informalmente em reunides e pode seguir uma
ampla variedade de formatos: como reunides pessoais, conferéncias, workshops, audiéncias
publicas, mesas-redondas, comités consultivos procedimentos de informacdo e consulta
rapidas, justas e estruturadas, negociacao coletiva e web foruns... 0 engajamento das partes
interessadas deve ser interativo” (DOUCIN, 2011, p.09).

Tornar acdo - As Novas Praticas e Formas colaborativas:

A parceria multistakeholders proposta pela Sustentabilidade Corporativa Moderna, e
outras vertentes ja expostas, exige nova postura dos varios atores.

Tais processos envolvem mudanca de mdo dupla: as empresas e as associaces
empresariais passam a procurar pardmetros de julgamento de suas atividades que
vao muito além do balango contabil ou da remuneragdo dos acionistas. Isso supde a
formulagdo de varios indicadores, como uso de materiais e energia, balanco de
emissdes de gases de efeito estufa e conhecimento dos impactos do que fazem as
firmas tanto na biodiversidade como nas popula¢fes que se encontram ao longo de
suas cadeias de valor. Por outro lado, as proprias organizagdes ndo governamentais
também alteram seus procedimentos. Tornam-se protagonistas de negociacdes
diretas com o setor privado, 0 que exige preparacdo técnica e um tipo de agenda

110 \/er em: http://www.ohchr.org/Documents/Issues/Business/RtRInterpretativeGuide.pdf
11 \/er mais em: http://www.cgu.gov.br/assuntos/articulacao-internacional/avancos-internos
12 Em: http://www.sustainability-indices.com/sustainability-assessment/corporate-sustainability.jsp
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quase ausente de seu horizonte até poucos anos atras. (ABRAMOVAY, 2012,
p.149)

A lenta aceitacdo do setor privado por uma atuacdo mais integrada a sociedade e sua
busca voluntaria por formas de executa-la € marcada, nos dias de hoje, por uma profusao de
iniciativas - sejam normativas, ferramentas e orientagdes que conformam o texto do item a
sequir, nomeado de “Novos horizontes no pos 2012” — e, dentre elas, a Sustentabilidade
Corporativa Moderna, (entoado pelo Pacto Global), que se iniciou no fim dos anos 1990, mas
que, s6 em 2015, segundo lideres do Pacto, completa sua maioridade.

2.3.4 Horizontes para a Interagdo Exitosa - Empresas e Sociedade

Para autores como Porter, Doucin, Kotler e outros, a visao utilitarista ou filantropica
da responsabilidade Social Corporativa, focada no curto e médio prazo, NAO atende aos
desafios do desenvolvimento sustentavel.

De acordo com Doucin (2011), uma das razdes pelas quais a RSC foi bem sucedida até
um passado recente deve-se especialmente ao fato da explosdo e do reconhecimento da
sociedade civil organizada bem como da desisténcia das instituicdes de Breton Woods de
interferirem diretamente na politica monetaria dos paises e comprometendo-se com o discurso
do desenvolvimento. Atualmente, a0 menos na retorica, “a sustentabilidade esta no centro da
agenda de negocios mais do que nunca” (U. N. G. COMPACT, 2015b, p. 174, traducdo livre).

Os estudiosos da gestdo empresarial defendem em unissono o sentido estratégico das
questdes socioambientais e a visao de longo prazo como vantagem competitiva das firmas,
todavia “como fazer acontecer” ou “em que escala” sdo tons das retoricas de gestao.

Para Abramovay, a transi¢cdo para a Nova Economia supde necessariamente inserir a
ética (enquanto justica, bem, virtude) no centro da vida econémica; em outras palavras: “ter
fins humanos para a producgéo e utilizacdo de riquezas, além do respeito aos ecossistemas.”
(ABRAMOVAY, 2012, p.21). Segundo o socidlogo, isto exige uma ruptura no sentido de
como o mercado € visto: enquanto célula isolada em seu interesse privado e autbnomo da vida
social que o cerca.

0s mercados precisam deixar de ser vistos como dominio da vida privada, como se a
esfera publica fosse exclusividade do Estado e da sociedade civil. Mercados sao
estruturas sociais que podem e precisam urgentemente incorporar valores ambientais
e éticos. (IBID., p.12)

Qual é o papel apropriado, entdo, das empresas na sociedade? A questdo ndo é nova.
Debates sobre a responsabilidade do setor privado para com 0s seus impactos econdmicos,
sociais e ambientais tém sido travados desde o inicio do capitalismo.

O novo é a revisdo do significado dos mercados na vida social contemporanea e o
consenso global emergente de que o setor privado é o motor do crescimento econémico e do
desenvolvimento sustentavel. As empresas podem e devem desempenhar um papel
indispensavel ao lado do governo, sociedade civil e comunidades para resolverem complexos
desafios globais como a fome, a pobreza, a desigualdade, o desemprego e as alteragOes
climaticas.

A visdo dos lideres do Pacto Global corrobora a proposta de uma nova forma de
pensar como elemento fundamental do caminho para corrigir nosso rumo insustentavel e
aposta nessa visao para 2030:

“A new worldview has emerged where people have a different understanding of
corporate success and outcomes. The narrow view of ‘economic efficiency’ has been
replaced by a broader measure of how organisations contribute towards economic
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prosperity, ecosystem resilience, social cohesion and a good quality of life for all.”
(U. N. G. COMPACT, 2015b, p. 189)

Para 0 movimento da Sustentabilidade Corporativa, € preciso uma nova perspectiva
para riqueza e prosperidade gque traga uma visdo mais ampla e holistica do que é progresso.
Por consequéncia, os negocios devem ser avaliados pelo quanto contribuem para essa
economia que tem como proposta agregar valor a sociedade e ao planeta. Os lideres do Pacto
sugerem trés caminhos nessa transicdo para a qual temos capital e tecnologia, dependendo de
fazermos as escolhas certas: 1- Uma nova forma de pensar a economia global. 2 - O
reposicionamento do propdsito do negdcio. 3 - Energizar novos “drivers” para a transi¢do
necessaria. (U. N. G. COMPACT, 2015b).

Abramovay (2012) aposta na combinacdo entre pressdo da sociedade civil
(considerando a forca da atual sociedade em rede); acompanhada de responsabilidade social
corporativa e baseada em exemplos inspiradores** para um novo metabolismo empresarial***
que nos levard a uma Nova Economia.

Doucin (2011) acredita na abordagem “bottom up”, (similar a proposta pela
abordagem politica de participacdo democréatica de Frey - e enfatizada pelo RIMISP como
estratégias a partir do territorio) - como alternativa de sucesso, devido a inclusdo da sociedade
nas tomadas de decisdo das empresas, originando acdes coletivas entre diversos atores e
trazendo solucGes para problemas coletivos.

Em defesa do reposicionamento estratégico do negdcio e consequente avango de
ferramentas de gestdo, temos a maioria dos estudiosos de gestdo, como Porter e Kotler, que
serdo vistos em mais detalhes adiante. As empresas vém pouco a pouco caminhando de um
viés absolutamente neoclassico, com papel estritamente econdmico, gerando empregos e
tributos, para uma posi¢do que procura interagir e absorver as dimensdes socioambientais em
suas politicas de atuacdo, especialmente em territorios- alvo de sua operacdo. Resta saber se a
Responsabilidade Social Corporativa, em sua multiplicidade de conceitos, é capaz de
contribuir com a transicdo necessaria para 0 conceito mais amplo de desenvolvimento
sustentavel ou se ndo é apenas uma aceitacdo do discurso para exatamente nao cumpri-lo,
como jé citado por Guimaraes em relacdo ao desenvolvimento sustentavel.

A posicao do mercado na vida social contemporéanea:

Em linha com a necessidade de aproximacdo da ética com a economia descrita por
Abramovay - apresentada como um dos horizontes para o desenvolvimento sustentavel -
Porter (2011) reposiciona a estratégia do capitalismo, baseado na ideia de que as empresas
precisam de um proposito que justifique sua existéncia para a sociedade. E também a leitura
da empresa a servigo da sociedade, feita pela area da gestdo empresarial.

Sendo assim, em sua literatura de Valor Compartilhado, a Audi se reposiciona como
uma empresa de mobilidade e ndo mais de automdveis e a Tetrapak como empresa de
seguranca alimentar e ndo mais de embalagens. Para ambos, Porter e Abramovay, a questao
central e a ser seguida é a mudanga de mentalidade para aproximar e correlacionar economia e
sociedade, sendo a primeira a servico da segunda. Para um dos mais reconhecidos
estrategistas do setor privado, essa ruptura mencionada por Abramovay precisa ocorrer e as

113 v/er iniciativas empresariais, como B Corporation: http://www.bcorporation.net/sites/default/files/documents/The-B-
Corp_Handbook_Sample.pdf
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empresas devem se aproximar da sociedade urgentemente. Ele admite que o capitalismo sofre
de uma crise de confianca e precisa redefinir seu proposito de existéncia a fim de contribuir
com as questdes da sociedade (PORTER & KRAMER, 2006a). No campo da estratégia
empresarial, esse movimento, chamado de Iniciativa de Valor Compartilhado e iniciado na 22
década dos anos 2000, traz um incentivo para que as dimensdes socioambientais ganhem
relevancia estratégica e consequente importancia para as empresas vis-a-vis o0 eterno trade —
off e paradigma de que investir no social reduz os lucros.

Em “Estratégia e Sociedade: o elo entre vantagem competitiva e responsabilidade
social corporativa™ (2006), Porter ressalta a desconexdo estratégica da abordagem da
Responsabilidade Social Corporativa praticada até entdo, ressaltando a interdependéncia entre
as firmas e a sociedade:

“Many firm’s corporate social responsibility (CSR) efforts are counterproductive,
for two reasons: They pit business against society, when the two are actually
interdependent. And they pressure companies to think of CSR in generic ways,
instead of crafting social initiatives appropriate to their individual strategies. CSR
can be much more than just a cost, constraint, or charitable deed”.(PORTER &
KRAMER, 2006b, p. 1)

Segundo ele, 0 pensamento do setor baseia-se na ilusdo de que sua atuacdo pode estar
isolada dos stakeholders que o cerca. SO a transformacéo da pratica do setor em torno do valor
compartilhado vai dar um propdsito ao mesmo: “the purpose in business is to create economic
value while creating shared value for society”. (PORTER, 2014, p. 12)

E uma abordagem conceitual que aproxima o principal agente econémico da
sociedade, como diria Abramovay, inserindo fins humanos na produgdo de bens e servigos.
As dezenas de multinacionais de diversos setores que ja aderiram a esse conceito estratégico
promoveram mudancas tdo profundas em seus DNA’s corporativos que alteraram seu
posicionamento estratégico baseado em produto para um posicionamento estratégico baseado
em proposito. A Nestlé, de companhia de bebidas e comida, se transforma em uma companhia
de nutricdo e salde e a IBM, de uma empresa de tecnologia e computadores, para uma
empresa por um planeta mais inteligente (PORTER, 2014) A criacdo desse conceito de Valor
Compartilhado (para negdcios e sociedade) propiciou o incentivo' empresarial que faltava
para que o setor desmitificasse claramente a interdependéncia entre os resultados do negécio e
0s resultados socioambientais.

N&o que Porter esteja contrariando os principios de Milton Friedman, para quem tudo
é valido, desde que se respeitem as regras do jogo mercadoldgico, muito pelo contrario.

O incentivo de Porter vem recheado de posicionamento estratégico para geracao de
valor ao acionista e de um business case mostrando para empresa que a criacdo de valor
compartilhado é vital para sua sobrevivéncia e competitividade, que isso, por sua vez, abre
janelas de oportunidade para inovacdo e crescimento empresarial com impacto social de
escala. Essa estratégia é apelidada por ele como: “A nova vantagem competitiva”:

When companies do not understand or rigorously track the interdependency between
social and business results, they miss important opportunities for innovation,
growth, and sustainable social impact at scale. (Porter, Hills, Pfitzer & Patscheke,
2013, p. 02)

1% para detalhes de retorno de investimentos comunitérios/ sociais, ver: How to Value Returns on Sustainability Investments
in Emerging and Frontier Economies: Linking Community Outcomes and Business Value
:https://www.fvtool.com/files/IFC_Reflection_ FINAL_03-22-11.pdf acEstado em 07/07/2014 e The Business Case for
Sustainability do IFC 2012.
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Porter ressalta que o caminho percorrido pelo negdcio em seu relacionamento com a
sociedade até os dias de hoje foi fundamental para o alcance desse patamar conceitual. Ele
reposiciona o setor privado evidenciando a cooperacdo com o0s objetivos da sociedade como o
unico caminho possivel e apresenta o enorme potencial do setor frente aos demais entes a dar
escala a iniciativas. Para isso, demonstra o poder econdmico das corporacdes para investir em
melhorias sociais, comparando-as com outros atores como Governo e OrganizacOes sem fins
lucrativos (Figura 13):

Economic Activity by Sector, U.S. (2013)
(8 in trillions)
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Figura 13: A forca do Capitalismo para melhorias sociais.

Fonte: Porter, 2014

Quando a Meca da economia neoclassica revisita seu papel para o desenvolvimento:

“At its best, business is about innovating to meet society's needs and to build a profitable

enterprise” (Pfitzer, Bockstette, & Stamp, 2013 p. 5), seria um sinal de que estariamos nos
aproximando do momento citado por Ignacy Sachs?

“Estd mais do que na hora de nos concentrarmos na definicdo do conteldo da

palavra desenvolvimento, partindo da hierarquizac¢do proposta: o social no comando,

0 ecoldgico enquanto restricdo assumida e o econémico recolocado em seu papel
instrumental.” (Sachs, 1. 1995, p. 43 apud MORALEZ, 2013 p. 83).

Apo6s ajustar o propoésito da existéncia da firma, Porter sugere formas concretas de
atuacdo. Sua plataforma de impacto coletivo™® recomenda que os problemas complexos
devem contar com a cooperagdo de todos os envolvidos em causa e objetivo comuns. Seria a
acdo coletiva capitaneada pelo Business''’?

Kotler (2015) em seu recém-langado livro “Capitalism: Real Solutions for a Troubled
Economy” ** também reforca a necessidade de nova orientacdo estratégica para a economia
gue quebre o isolamento das firmas e coloque a prosperidade e felicidade dos cidaddos como
objetivo final do sistema:

18 para ver mais: http://ssir.org/articles/entry/embracing_emergence_how_collective_impact_addresses_complexity
117 para vanguarda dessa discussio de desenvolvimento no setor empresarial, consultar: FSG Social Impact Advisors
(http://www.sharedvalue.org/), Business for Social Responsibility (www.bsr.org), the World Business Council on Sustainable
Development (http://www. whcsd.org/home.aspx), the Clinton Global Initiative (http://mww.clintonglobalinitiative.org/),
Business in the Community (http://www.bitc.org.uk/) and the Aspen Network of Development Entrepreneurs (http://
www.aspeninstitute.org/policy-work/aspen-networkdevelopment- entrepreneurs)
18 hitp://www. pkotler.org/confronting-capitalism-a-new-book-by-kotler/
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The end game for any capitalistic society should be “a broad level of happiness and
wellbeing in its citizens. Happy, prosperous people spend money, and when they
spend money, the capitalists prosper too...It is down to the capitalists to reform
themselves. They need to realise that self-interest is at stake here (KOTLER, 2015,

p. 7)

2.3.5 O Estado corrente de engajamento do mercado para transi¢ao pos 2015:

Vivemos uma nova etapa de censo de urgéncia e amadurecimento do setor privado em
relacdo a sua atuacdo junto a sociedade. Para Abramovay, a propria Responsabilidade Social
Corporativa é essa construcao - a da aproximacdo do mercado com a sociedade, (inserc¢do da
ética na economia) - apontada como um dos caminhos na transi¢do para uma Nova Economia.

No ambito normativo e voluntario do setor, expressdes como “longo prazo”, “pro-
atividade” e “acOes concretas para sustentabilidade” lideradas pelo mercado sdo o grande
consenso entre as publicagfes produzidas nos ultimos trés anos pelos seus principais
representantes e que foram analisados no ambito desta pesquisa: Pacto Global, OECD, Férum
Econémico Mundial e grupo Banco Mundial.

A aderéncia do setor privado as questdes levantadas no debate internacional - em
especial na R10+20 (2012) e no movimento que essa conferéncia suscitou com a Agenda de
Desenvolvimento Pos 2015 - € evidenciado pelo discurso de cooperacdo das firmas na
transicdo para uma economia inclusiva e sustentvel. O debate se situa no alinhamento de
objetivos e areas prioritarias de desenvolvimento sustentavel para o setor privado, bem como
na transformacéo de principios em a¢des que tenham resultados concretos.

No ambito do posicionamento recente das empresas e de seus representantes, o
compromisso de colaborar para atingir resultados sustentaveis é entoado por todo o setor. O
pano de fundo da predisposicdo a acdo das empresas frente a Agenda de desenvolvimento pos
2015 e suas politicas e praticas corporativas consequentes é apresentado a seguir e encerra a
contextualizacdo para que a interacdo de grandes investimentos privados com seus territdrios
de atuacdo seja de bem-estar para ambos.

1 - Pacto Global (UNGC):

No intuito de trazer as perspectivas do setor privado ao processo da Agenda de
Desenvolvimento 2015, o Pacto Global consultou, em 2012, milhares de participantes e, em
Junho de 2013, entregou para o Secretario Geral das Nac¢6es Unidas suas contribui¢des. Logo
em seu sumario executivo, o Corporate Sustainability and the United Nations Post-2015
Development Agenda, enfatiza a oportunidade historica de alinhar os esfor¢os do setor
privado e gerar escala para as prioridades globais da sociedade: “The post-2015 era provides
an historic opportunity to scale up and align business efforts in order to contribute to United
Nations priorities at unprecedented levels.” (G. COMPACT, 2013, p.04)

A motivacdo para essa nova relacdo Mercado/Sociedade é simples, segundo o
relatorio: empresas vdo melhor se 0 mundo vai melhor e reconhecem a convergéncia das
dimensdes socioambientais nos modelos de negocio:

Businesses have a built-in motivation to see development succeed. Quite simply,
business does better when the world does better... is the historic convergence

between incorporation of social and environmental dimensions into business models
(IBID, p.04)
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Seria o inicio da leitura empresarial para a afirmacdo de Abramovay “(...) a sociedade
civil como o fundamento dos mercados, da oferta de bens comuns (o ar, os espacos publicos)
e do proprio governo?” (ABRAMOVAY, 2012, p. 24)

A chamada a cooperagdo e ao posicionamento do business como catalisador da
mudanca € o foco de um dos principais documentos do Pacto Global em 2013: “Construindo a
arquitetura para o engajamento empresarial pés 2015'°-.” Para isto, 0 documento ilustra os
elementos fundamentais dessa construgdo, necessérios para melhorar a sustentabilidade
corporativa e contribuir eficazmente para o desenvolvimento sustentavel, criando valor tanto
para as empresas quanto para a sociedade (Figura 14).

Cada um desses elementos deve ser reforcado e conectado por meio de um esforco
abrangente e coletivo para que auxilie a sustentabilidade corporativa a revolucionar e
a redimensionar as empresas, convertendo-as em uma verdadeira forca transformadora
na era p6s-2015. (U. N. G. COMPACT, 2013, p. 03)
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Figura 14: Arquitetura para engajamento empresarial pds 2015

Fonte: U. N. G. Compact, 2013, p. 04.

O atingimento desses objetivos comuns (crescimento inclusivo, equidade e progresso
social, protecdo ambiental e objetivos corporativos de longo prazo) é suportado no pilar de
incentivos para essa cooperacdo (baseados no mercado e/ou na sociedade). Cabe salientar que
o0 incentivo empresarial ja foi lancado por Porter via Valor Compartilhado e ja apontado em

19 «Arquitetura para 0 Engajamento Empresarial P4s-2015 é o culminar de mais de uma década de experiéncia
do Pacto Global das Na¢des Unidas, engajando empresas do mundo inteiro na ideia da sustentabilidade corpora-
tiva. Inspira-se nos conhecimentos adquiridos por meio de uma série de consultas feitas ao redor do mundo sobre
a agenda de desenvolvimento pds- 2015 e foi elaborada em parceria com as empresas LEAD do Pacto Global”.
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2011 pelo WEF. Essa proposicdo de acdo equacionaria a ruptura de mentalidade citada por
Abramovay, ja incorporando as necessidades da sociedade ao horizonte empresarial? A
plataforma de acdo, a exemplo de Porter, também busca dar escala as iniciativas, convidando
para uma Acéo Coletiva em torno dessa agenda comum. As formas de execugdo propostas
sdo: Iniciativas de negocio, redes locais e plataformas tematicas.

Iniciativas como essas colocam uma nova agenda para atuacdo do negoécio na
sociedade e estimulam o dialogo para descoberta de caminhos, ultrapassando a visdo de o
modelo a seguir e procurando formas de realizé-lo:

Para as empresas e outros envolvidos, as maiores perguntas sdo: “Como vamos
chegar 1a? Que forma de governanca fard as mudancas necessarias acontecerem na
velocidade e escalas exigidas?” (WBCSD, 2010, p. 02)

Assim como Porter e Kotler, o Pacto Global situa a sustentabilidade corporativa como
0 mainstream global eminente e reafirma que aquelas companhias que conseguirem integrar
essa estratégia em suas operagles estardo em vantagem competitiva:

Corporate sustainability is becoming a mainstream concept globally, including in
new and unexpected ways in the emerging, developing and post-centralized
economies....Businesses that integrate sustainability into their operations are finding
themselves in positions of long term strength: Opportunities for risk management,
new markets, and product and service innovation open up. Consumer confidence
and loyalty are strengthened..” (U. N. G. COMPACT, 2015a, p.04)

As recomendagOes de atuacdo para o setor privado, dadas pelo Pacto Global (G.
COMPACT, 2013, p. 02), dao énfase a duas areas:

A - Adoc¢ao dos ODS’s como a garantia de um ambiente favoravel aos negocios:
. Definigdo de &reas prioritarias:
1 - Centralidade da Agenda P6s 2015 para a area de negdcios:
a) A prosperidade e equidade no topo da prioridade;
b) Necessidades humanas e de capacidades (Educacdo, Empoderamento feminino e
Saulde);
c) A triade de recursos (Agricultura e comida, Agua e saneamento, Energia e
mudancas climaticas);
d) Habilitando o ambiente (Paz/Estabilidade, Infraestrutura com Tecnologia e Boa
Governanca com Direitos Humanos);
2 - Areas prioritarias para a sociedade x Areas de maior potencial de impacto positivo para
as empresas.

B - Articulagdo do setor para garantir impacto nessas areas, através principalmente do
Movimento Global de Sustentabilidade Corporativa e demais iniciativas'®.

Considerando esse 1° posicionamento apresentado pelo setor privado em decorréncia
do Forum da R10+20, o Pacto Global recém langou outros documentos que retratam bem os
horizontes declarados pelas empresas rumo as dimensdes de sustentabilidade. No Guia para
Sustentabilidade Corporativa (2014), é apresentado o Estado corrente de engajamento do
setor, que prega a pré-atividade das empresas em mentalidade mais ampla e de longo prazo:

120 A saber: “Global corporate sustainability movement, based on universal principles and accountability measures,
Accountable corporate commitments aligned with global; development goals, Global issue platforms, Industry sector
initiatives, Implementation mechanisms and networks that facilitate partnerships and collective action ;Business-led
sustainability networks at the country level and initiatives on private finance”.
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“The connection between the bottom-line and a company’s environmental, social
and governance practices is becoming clear. The well-being of workers,
communities and the planet is inextricably tied to the health of the business. The
smart choice is to proactively manage a company’s operations and value chain —
looking at risks and opportunities through a wide lens” (U. N. G. COMPACT,
2014, p. 07)

Além da definicdo do conceito de sustentabilidade corporativa, sdo indicados cinco
comportamentos de companhias sustentaveis como: Ter principios de negocio, fortalecer a
sociedade, ter o comprometimento dos lideres, reportar seu progresso pelo GRI e COP e ter
acao local:

What is CSR: To be sustainable, companies must do five things: Foremost, they
must operate responsibly in alignment with universal principles and take actions
that support the society around them. Then, to push sustainability deep into the
corporate DNA, companies must commit at the highest level, report annually on
their efforts, and engage locally where they have a presence. (U. N. G. COMPACT,
2014, p. 07)

Para o diretor executivo do Pacto Global, Georg Kell, as principais forcas em prol das
transformacbes para um modelo sustentdvel sdo: O poder da transparéncia, o
reconhecimento da medicdo de externalidades e o entendimento de oportunidades
associadas a problemas socioambientais.

Since Rio, the corporate sustainability movement has continued to take off globally
due to three interconnected forces: the power of transparency, an increasing
recognition that externalities must be accounted for, and a growing understanding
of the opportunities associated with solving problems. Evidence is mounting that
companies that focus on material sustainability issues are outperforming the rest.
(U. N. G. COMPACT, 2015b, p. 03)

Além do Manifesto business'”!, lancado em 2014 por 20 multinacionais que se
comprometem com 0s objetivos de desenvolvimento sustentdvel, outras iniciativas irmas do
Pacto Global - como as ja citadas PRI e PRME (Principles for Responsible Investment, the
Principles for Responsible Management Education), além do Programa Cidades™* - sdo
tentativas de transformar o discurso em préatica. O encontro de 2015, titulado de “Business as
a force for good***”, evidenciou a disposi¢do do setor privado em acelerar essa transi¢do para
o0 desenvolvimento sustentavel.

2 - Forum Econdmico Mundial (WEF):

Considerando a urgéncia da acdo empresarial, O WEF estabelece, em 2014, um
Conselho Global em Desenvolvimento Sustentdvel, objetivando lancar uma plataforma
multistakeholder para acdo nas questdes de sustentabilidade:

Sua recente publicacdo relativa a Sustentabilidade nos negdcios "White Paper on
Business Sustainability: What it is and why it matters” (2014) volta a discorrer sobre o
conceito de Sustentabilidade empresarial, os motivos de se importar com ela e os modos de
agir sobre isso. O relatorio € o resultado de sete conselhos de agenda global, que se dedicam a
integrar essa visao de sustentabilidade ao negdcio através de principios e suas praticas. Essas
orientagdes também irdo inspirar as publicacdes lancadas logo depois pela OECD em 2015.

122 «“The Global Compact Cities Programme is dedicated to the promotion and adoption of the Global Compact’s ten
principles by cities, developed throughout 2014
128 Fonte: https://www.unglobalcompact.org/take-action/events/31-global-compact-15-business-
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In the 21st century, business sustainability needs to be understood in terms of the
environment, economic development, human rights, women’s empowerment,
and rule of law. Smart businesses are incorporating these broader principles of
sustainability into their business decisions, and developing practical standards and
metrics to help apply these principles in practice... (WORLD ECONOMIC FORUM,
2014, p.2)

Também reafirma o principio da transparéncia, da consulta as comunidades locais e
dos compromissos do setor com a agenda de desenvolvimento P6s 2015, ja& mencionada nesta
pesquisa, incluindo sua cadeia de fornecedores:

The idea that sustainability has multiples dimensions. It cites efforts by businesses
that are working with their supply chains to balance these three aspects. They do so
by adopting transparent sourcing and distribution strategies that are informed by
consultation with local communities, are environmentally sound, and at the same
time enhance business growth. These sustainable business strategies will help
advance a post-2015 development agenda. (IBID., p.02)

No relatorio de seu 45° encontro anual, ocorrido em Davos (2015) e com mais de 2500
participantes, o reconhecimento de que vivemos em novo cenario global, cheio de incerteza,
fragilidade e complexidade intitula o encontro "The New Global Context”. Este contexto
global apresenta profundas transformacdes politicas, econémicas, sociais e tecnoldgicas que
afetam o mundo hoje em dez grandes desafios: seguranca alimentar e agricultura; crescimento
econémico com inclusdo social; capital humano e competéncias; meio ambiente e seguranca
de recursos naturais; comercio internacional e investimento; infraestrutura, desenvolvimento e
investimento de longo prazo; futuro do sistema financeiro global; futuro da internet; paridade
de género e crimes globais e movimento anticorrupcdo. Para cada um dos desafios, 0 Férum
decidiu patrocinar projetos em parceria com organiza¢fes multilaterais. Em contraposicdo a
este cenario de incertezas e desafios, os lideres apostam no potencial da integracdo econdémica
as demais dimensdes do desenvolvimento sustentdvel seguindo a linha do debate
internacional, ja apresentada pelos organismos multilaterais. (WORLD ECONOMIC
FORUM, 2015)

Durante o encontro na Suica, foi estabelecida uma comunidade Global (Global
Strategic Foresight Community - GSFC***), com a responsabilidade de propor solu¢des com
horizonte de longo prazo, pro - ativamente e a tempo de transformar o desafio exposto para 0s
préximos dois anos (2014-2016). Adicionalmente, foi lancada, no encontro, ferramenta
chamada de “Transformation Maps”, destinada a analisar e conectar as principais questfes da
industria, da regido e do globo. A construcdo da confianca também se encontra em voga no
Forum, evidenciada no paper: White Paper on Decoding the Complexity of Trust Industry**
(2015), integrante de projeto especifico que analisa como questdes de confianca se
manifestam em diferentes inddstrias e como as organiza¢des podem colocar o aprendizado em
pratica.

3 - Banco mundial e Corporagéo Financeira Internacional :

O posicionamento de lideranca do setor privado a frente dos temas da sociedade,
adotado por representantes do setor econémico apos 2012, também é evidenciado aqui. Em
reunido da Primavera de 2013, o Grupo Banco Mundial adotou dois objetivos ambiciosos:
erradicar a pobreza extrema até 2030 e impulsionar o crescimento da renda dos 40% que estao

12% hitp://reports.weforum.org/global-strategic-foresight-community/
2Zhttp:/fwww3.weforum.org/docs/WEF_White_Paper_Decoding_Complexity Trust_Industry_Perspectives.pdf
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na faixa inferior da populacdo de cada pais em desenvolvimento. A capa do ultimo relatério ja
mostra a centralidade do tema adotada pelo Banco:

POBREZA PROSPERIDADE

Figura 15: Capa relatorio Banco Mundial 2014

Fonte: Banco Mundial, 2014.

“Estamos focados em melhorar a vida de cerca de um bilhdo de pessoas que
atualmente vivem em extrema pobreza e procuramos construir um mundo que seja
mais sustentavel, préspero e justo — para todos n6s”. Dr. Jim Yong Kim, 2014
(IBID., p. 03)

Apesar da meta de reduzir de 18% (2010) para 3% (2030) a extrema pobreza'*®, a
prosperidade mencionada nos objetivos do Banco se refere ainda a mentalidade de
prosperidade financeira e ndo a expansdo de liberdades citada por Sen. Ressalta-se também
aqui a definicdo de pobreza extrema adotada por Jeffrey Sachs, mencionada no inicio desta
pesquisa, cuja multidimensionalidade vai além da auséncia de patamar minimo de ddlares/dia.
De toda forma, o Banco reconhece as dimens@es de inclusdo, bem como a ideia de limites
guanto a recursos do planeta:

Um caminho sustentdvel para erradicar a pobreza e promover a prosperidade
compartilhada € aquele que administra os recursos do planeta para as geragdes
futuras, assegura a inclusdo social e adota politicas fiscais responsaveis que limitem
0 Onus da divida no futuro. (BANCO MUNDIAL, 2014, p. 27)

Os impactos de sua atuacdo sdo medidos em crescimento econdmico, promocao da
inclusdo e garantia da sustentabilidade (relacionados normalmente a reducdo de gases de
efeito estufa) e seu plano de atuacdo considera eixos transversais como Parcerias, emprego e
mudancas climaticas. Governanca e a promocdo de acdes para empoderamento das
sociedades s@o pouco citadas.

Cabe salientar que essa aberta consulta sobre “apoio a politicas de desenvolvimento”
tem como objetivo avaliar “Até que ponto as reformas de desenvolvimento dos paises
apoiadas pelo DPF* contribuem para a sustentabilidade ambiental, social e econdmica'?®-?”

Em 2013, o grupo, através do IFC e inspirado em Porter, traz o olhar da oportunidade
que a interagdo com a sociedade proporciona vis-a-vis o olhar de risco, imperativo ha duas
décadas:

1%6para 0 Banco: pessoas que vivem com menos de US$1,25 por dia.
121 Empréstimo para apoio a Politicas de Desenvolvimento foi renomeado para Apoio a Politica de Desenvolvimento (DPF)
128 Consulta em aberto: https://consultations.worldbank.org/Data/hubf/files/consultation-template/2015-development-policy-
financing-retrospective/en/materials/nota_de_conceito_portugues_retrospectiva_2015.pdf
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IFC is committed to ensuring that the benefits of economic development are shared
by those who are poor and vulnerable, and that development takes place in an
environmentally, socially and financially sustainable manner. In the private sector
context, sustainability is increasingly seen as an opportunity to transform markets,
drive innovation, improve business performance, and increase prosperity.
(INTERNATIONAL FINANCE CORPORATION, 2013,p.03).

Na publicacdo, a instituicdo reforca a utilizacdo do Modelo de Sustentabilidade do IFC
(incluindo: Politica de sustentabilidade socioambiental e Padrdes de desempenho) como
fundagdes para “ajudar a proteger pessoas, ambiente, promover a transparéncia, a
responsabilidade, mitigando riscos socioambientais e de governanca, conduzindo a
sustentabilidade do negdcio"”. (IBID., p.03).

4 - OECD:

Quarenta anos depois da 12 edicdo do guia para atuacao das multinacionais pela OECD
(1976) - e mediante a desigualdade socioeconémica e ambiental apresentada no primeiro
capitulo desta pesquisa, adicionada a crescentes pressdes contra as corporacdes como, por
exemplo, o ja citado movimento “Pelo fim da impunidade das Empresas Transnacionais” - a
OECD lanca uma nova, global e responsavel agenda de conducdo do negocio (2015) que
defende a transformacéo de ideias em pratica em momento especialmente propicio:
A historical opportunity to turn ideas into actions: An unprecedented moment of
international convergence and coherence on what constitutes responsible business
conduct has emerged from the 2011 Update of the Guidelines and the 2011
unanimous endorsement by the UN Human Rights Council of the Guiding Principles
on Business and Human Rights that operationalise the 2008 UN “Protect, Respect
and Remedy” Framework. This convergence is echoed in other international
standards, including the ISO 26000 Guidance on Social Responsibility, the revised
IFC Performance Standards, and the revised OECD Recommendation of the
Council on Common Approaches for Officially Supported Export Credits and
Environmental and Social Due Diligence. (OECD, 2014, p. 05)

No documento “Conduta responsavel do negocio importa” (Responsible Business
conduct matter), a OECD ressalta a importancia da utilizacdo do seu modelo de conducdo dos
negécios, (OECD Guidelines): "E o 1° instrumento a integrar responsabilidade corporativa e
respeito aos Direitos Humanos, além de ser o 1° instrumento internacional a incorporar a due
diligencia nas maiores areas de ética nos negocios” (OECD, 2014, p.05, traducdo nossa).

No tocante & desigualdade, a OECD inicia o relatorio Growing Unequal? (2008) com
um alarme frente ao crescimento da desigualdade de renda. Em 2011, faz um diagndstico para
buscar as raizes dessa desigualdade, no relatorio Divided We Stand e, em 2015, a organizacéao
atenta para o crescimento da desigualdade e como seus impactos afetam a todos (“In It
Together: Why Less Inequality Benefits All”’), propondo solugdes concretas para promover
oportunidades para um crescimento mais inclusivo. A estratégia proposta para restaurar
oportunidades para todos, ricos e pobres, esta vinculada ao foco de politicas em quatro areas
especificas: 1- vida das mulheres; 2- promocdo de empregos de qualidade; 3- educacéo e
competéncias e 4- sistemas de tributos e transferéncia para redistribuicdes eficientes'”.

129 hitp://www.oecd.orglels/soc/OECD2015- In-It-Together-Chapter1-Overview-Inequality.pdf
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2.3.6 Sintese

A Responsabilidade Social Corporativa, entendida como a relagdo da empresa com a
sociedade, ndo € uma ideia nova, mas vem ganhando importancia a partir da ampliacdo da
preocupacdo publica com os impactos da atividade econdmica na sociedade, aliada ao
consequente aumento de legislacbes referentes ao bem-estar e a protecdo ambiental e
impulsionada por acidentes iconicos como Bhopal e Exon Valdez. Hoje, todas as corporagdes
transnacionais tém politicas ambientais e de relacionamento com a comunidade. (BANERJEE
& BUILDING, 2002)

O processo de transformacao que levou ao entendimento gradativo e irregular de que a
administracdo de conflitos e o atendimento a demandas socioambientais sdo imperativos para
a sobrevivéncia do modelo econdmico fez com que as empresas posicionassem a RSC como
estratégia para se manterem competitivas, com destaque para as industrias extrativas face a
maior exposicao as forcas de pressao e ao reconhecimento dos custos de passivos ambientais.
(VINHA, 2010)

O papel das empresas na sua relacdo com a sociedade cresceu baseado em duas
premissas distintas. Uma, vé a empresa como uma entidade econdémica, cujo foco é a
eficiéncia para maximizacdo de lucros (Teoria da Firma). Outra, vé a firma como entidade
social, com foco nas questdes de legitimidade, numa perspectiva socioldgica.

Os niveis de analise dessa atuacdo empresa/sociedade podem se dar em ambito
institucional, organizacional e individual. Seus principios correlatos sdo: principio da
legitimidade, da responsabilidade publica e da descricao gerencial. (CARROL, 1979).

Dentre as varias nocdes e definicbes sobre “Responsabilidade social corporativa”
encontradas na literatura, destacamos neste estudo trés principais. A primeira refere-se a
nocdo de que a responsabilidade da empresa é com seu proprio negdcio baseada no cliché de
Friedman. A segunda defende que outras dimensfGes para além da econbmica sdo
fundamentais para a empresa e embute uma critica vigorosa ao comportamento tradicional
das mesmas, incluindo Capra (1996; 2002), Gladwin e Krause (1995); Elkington (1997),
Korten (2001), Hawken (1993). A terceira nocdo apresenta a Responsabilidade Social
Corporativa como um modelo ideoldgico que intenciona legitimar e consolidar o poder das
grandes corporacdes. (BANERJEE, 2003; 2009)

O discurso majoritario da responsabilidade social corporativa se situa na segunda
nocdo descrita acima. Defende uma atuacdo empresarial que va além da esfera econémica,
que entregue resultados em longo prazo, se apoie em valores morais, comportamento ético e
gue se envolva com as comunidades onde opera. Waddock; (2001), (Hart (1997); Magretta
(1997); Porter (1995; 2006; 2011) ISO 26000; (VINHA, 2010) Cardoso e Ashley, 2002);
(ABRAMOVAY, 2012). As raz@es principais que justificam essa abordagem se referem a
crenca de que a “boa RSC estd relacionada a boa performance financeira da empresa e
obtencédo da ‘licenga social para operar”. A operacionalizacdo dessa nogédo de RSC deve ser
feita pelo engajamento e didlogo com stakeholders. (BANERJEE, 2009)

E importante ressaltar que as nogdes acima partem de pontos de origem opostos. A
corrente que compreende a RSC como processo de aproximagcdo voluntario da
empresa/sociedade remonta suas raizes no fim do século 19, tanto pelo de viés intelectual, nos
pensamentos iluministas do pos-revolucdo industrial que visavam solucionar os problemas
oriundos do capitalismo, quanto por razdes éticas, via tradicdo paternalista, apoiada na fé
cristd. Sua atuacdo focava na protecéo e bem-estar do empregado e se sua familia. Tentativas
de um capitalismo mais humano, voltado para prover respostas a pobreza, podem ser vistas
até hoje no volume de investimentos sociais privados praticados. Essa corrente de
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aproximacdo voluntaria da empresa/sociedade apresenta algumas abordagens gerenciais da
RSC, variando da filantropica/ paternalista a utilitarista e as mais recentes abordagens de
stakeholders e “Bottom up”.

A abordagem que parte da empresa como organizacao pré-revolucdo legal vé a RSC
como discurso ideoldgico para manutengdo da “organizacdo moderna”, que atende a fins
privados e cuja atencdo a sociedade é secundaria face aos legitimos beneficiarios: os
acionistas.

Uma breve revisdo sobre a relacdo historica da empresa/sociedade remonta ao
surgimento e a evolucéo das abordagens para a relagdo empresa/sociedade, ou RSC.

Desde suas raizes, mencionadas acima, a dimensdo paternalista segue como principal
abordagem nos anos 50 e 60. O periodo marcado pelo pos-guerra e pelos gloriosos anos do
capitalismo apresentou iniciativas motivadas por razdes e€ticas na area de relacGes
empresa/sociedade, direcionadas principalmente ao bem-estar e a protecdo de empregados e
seus direitos: Responsabilidade do Homem de Negdcio - Badwin; 1953 e artigo 23 da
Declaracdo Universal de Direitos Humanos; 1948. A guerra do Vietnd também trouxe um
novo paradigma moral para a sociedade Americana, que repudiou a producdo bélica de suas
empresas, por ser prejudicial ao homem e ao meio ambiente. Os desastres ambientais
(Minamata e Mayak) e o langamento do livro “Primavera silenciosa” comegam a apontar para
0s riscos e impactos do modelo de desenvolvimento econdmico no meio ambiente.

Nos anos 70, as empresas transacionais se expandem calcadas em modelo pés-fordista
que flexibiliza a producéo, retirando requisitos geograficos do modelo de producédo anterior,
como necessidade de centralizagdo de processo produtivo e proximidade de fornecedores. Em
oposicdo ao crescimento desse modelo, estd 0 meio ambiente (Limits to growth - Clube de
Roma). A sociedade inicia busca de sinergia entre economia e meio ambiente (Estocolmo;
1972 e Cocoyok; 1974). Os desastres ambientais (Love Canal-78 e Nuvem de Dioxina-76)
aumentam a exposi¢do da nocividade da atividade econémica, que tem, como contraponto,
movimentos de Justica Ambiental, de luta contra as impunidades corporativas (como caso
emblematico da Union Carbide) e fundacdo de ONGs com esse fim, como o Greenpeace
(1971). Todo esse contexto pressiona o setor privado, que se autorregula, lancando seu
primeiro cddigo de conduta voluntario (orientagdes para multinacionais — OECD; 1976) e
seus instrumentos, com principal objetivo de posicionar voluntariamente as empresas para
contribuir com o progresso econémico e social, além de ndo obter vantagens utilizando seu
poder. Nesse periodo, as associacdes empresariais voltadas as dimensdes socioambientais
também sdo fundadas (IPIECA) e o conceito de RSC comeca a ser formado, para além de
acOes filantropicas. Apesar disso, a crise do petréleo estimulou a indisposicdo de nacGes
(como os Estados Unidos) a ceder pelos acordos de novas formas de desenvolvimento e na
direcdo de maior diviséo do poder de decisdo quanto ao modelo de desenvolvimento adotado.
Os anos 80 seguem em continuidade a década anterior, recheados de muitos desastres
ambientais (Exon Valdez-1986, Césio 137-1987, Chernobyl — 1989), aliados a privatizacoes
corporativas, que evidenciam a elevacdo do poder e risco das atividades econdmicas. A
elevacdo de expectativas sociais para aléem de acionistas estimula a teoria de stakeholders
(Freeman; 1984) e novas regras de governanca (relacio entre donos e gerentes de negécio). E
possivel perceber a relacdo direta entre o0 reconhecimento publico do aumento do poder,
impactos e riscos do setor econdmico e o fortalecimento da abordagem gerencial de RSC,
que, nos anos 90, toma forma de gerencialmente de riscos, inicialmente tratada como EHS
(Ambiente/Salde e seguranca).

A supremacia da economia de mercado e seus interesses econdmicos sao evidentes no
inicio dos anos 90, ndo s6 face ao desaparecimento das economias controladas por governos,
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como seladas pelo Consenso de Washington (1989) que da autonomia as forcas de mercado.
Em paralelo, o debate mundial sobre modelo desenvolvimento ganha na ultima década do
século XX o termo “desenvolvimento sustentavel” (IUCN; 1980 e Brundtland; 1987), seguido
do lancamento do IDH (1990) como alternativa a Unica medi¢do de sucesso existente: o PIB.
Na realizacdo da Rio 92, a comunidade empresarial se posiciona como protagonista nessa
transformacdo através da eco eficiéncia (Changing Course; 1992), que, nesse primeiro
momento, foca na remediacdo da poluicdo provocada pelas atividades econémicas (end of
pipe) e assume 0 meio ambiente ndo mais como um entrave, mas um custo de se fazer
negocio. Durante a segunda metade dos anos 90, sdo realizadas as cinco primeiras COPs
(Conferéncia para mudancas climaticas).

A crise econbmica asiatica (1997), aliada ao incidente de Battle (1999) onde quarenta
mil pessoas expdem sua insatisfagdo com o modelo capitalista, € um divisor de aguas na
relacdo das empresas com a sociedade e antecede o primeiro compromisso global das
empresas com o desenvolvimento sustentavel (Pacto Global: 1999), com foco nas éreas de
direitos humanos, combate a corrupcdo, trabalho e meio ambiente. Para o Pacto Global, esse
periodo marca o nascimento do que eles denominam em 2015 de sustentabilidade corporativa
moderna.

Em paralelo, a organizacdo da sociedade vem sendo alterada, onde a esfera publica
deixa de ser atribuicdo exclusiva do Estado e a democratizacdo tras a ideia de
compartilhamento de responsabilidades, ampliada pelas novas tecnologias de informacgéo. A
participacdo da sociedade civil nas questdes do coletivo também é refletida em sua relacéo
com as empresas, que passam a incorporar outros interlocutores, além de consumidores,
vitimas de seus impactos ambientais e ONGs.

Motivados pelo debate internacional e pelas transformacdes e pressdes do cenario
competitivo, muitos estudiosos de gestdo se preocupam com o bindmio competitividade e
sustentabilidade ambiental e seguem na direcdo de novas estratégias empresariais que
considerem sua relacdo com a sociedade, integrando as dimensBes socioambientais a
econbmica, como Porter e Linde (1995), Hart (1997), Magretta, (1997), Capra (1996; 2002),
Gladwin & Krause (1995), Elkington (1997), Korten (2001), Hawken (1993).

Ja no fim dos anos 90, as recomendacdes de organismos internacionais, como banco
mundial e ONU, incluem a prética de dialogo com todos os grupos de interesse, bem como a
implantacdo de sistemas ambientais como a 14001B(1995), SA 8000 (1997), OSHAS 18000,
AA 1000 (1999). A valorizacdo da transparéncia da atuacdo empresarial é evidenciada no
lancamento do modelo de balancgo social do IBASE (1997) e na 12 versao do GRI (1999), para
citar os principais exemplos.

Numa abordagem utilitaria, a RSC emerge como forma estratégica de gestdo, baseada
na minimizacédo de riscos e impactos percebidos pelas partes interessadas e na otimizagédo do
desempenho, integrando a expectativa dessas partes interessadas. (DOUCIN, 2011)

Os anos 2000 abarcam os conceitos fragmentados de RSC, reunindo abordagens
paternalistas e utilitaristas. Entretanto, varios eventos que fragilizaram o capitalismo
fortaleceram a sustentabilidade corporativa e sua difusdo nessa década. Como exemplos
desses eventos de fragilizagdo do sistema vigente, podem ser citados: poder politico em nova
ordem multipolar incluindo BRICS e China (2000°s), polarizacdo e conflitos em virtude
(majoritariamente) de cultura e religido levando a transformagdo do Cidaddo global x
valorizacdo das raizes (Ataque terrorista de 11/ setembro- (2001) ** e Invasdo do Iraque
(2003)), crise do Subprime (2007), negociacdo do clima fracassada em Copenhagen (2009) e
empoderamento da sociedade civil (1° Forum Social Mundial; 2001): ascensdo da classe

130 \/er mais em: https://pt.wikipedia.org/wiki/Ataques_de 11 de_setembro_de 2001
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media global com demanda por mais transparéncia, accountability e sua conexdo em rede
(UNITED NATION GLOBAL COMPACT, 2015). Como exemplo de fragilizacdo das
empresas e seus ativos intangiveis, em especial a reputacdo, podem ser citadas praticas
imorais na cadeia de fornecedores: trabalho infantil na cadeia da Nike (2000) e trabalhos
forcados na cadeia da C&A (2004), além de escandalos contabeis como o da Enron e o da
Worldca (2002).

Do ponto de vista ambiental, o segundo estagio da “ambientalismo empresarial”, da
fase da eco eficiéncia, é lancado nessa década, através do Craddle to craddle (2002), que
evolui do tratamento de residuos gerados pela atividade econdmica para a otimizacdo de
recursos naturais na producdo e redugdo da geracao de residuos de produtos.

Do ponto de vista sistémico e inspirados na premissa de que legitimidade (baseada em
ética) ¢ eficiente (gera lucro), considerando a valorizacdo dos ativos intangiveis do negdcio
(FOSS, TEECE, WINTER) e a necessidade de focar em stakeholders que tenham influéncia
na competitividade da firma, a responsabilidade social se torna estratégica para o setor
privado (MCWILLIAMS & SIEGEL, 2001; MARTIN, 2002). Pelo viés da competitividade,
estudiosos de gestdo como Stuart Hart (2003) e Michael Porter (2006) langam
respectivamente a abordagem win-win de “valor sustentavel” e bases do “Valor
Compartilhado”. Hart foca nas esferas internas e externas, nos eixos de presente e futuro, para
negocios e sociedade. Ac¢des que conferem vantagem competitiva no futuro incluem encontrar
sinergias estratégicas entre empresas e sociedade, como por exemplo, negdcios para servir as
necessidades dos pobres (estratégia de base de pirdmide). Para Doucin, a adesdo das
instituicdes de Bretton Woods a erradicacdo da pobreza, aliada a explosdo do reconhecimento
da sociedade civil, confere ao setor privado a corresponsabilidade em problemas da
sociedade, inaugurando uma nova abordagem gerencial da RSC, chamada de “bottom up”,
como a parceria da Danone e Grameen Bank no negdcio de iogurtes em Bangladesh (2006).
As normativas internacionais seguem visando estabelecer padrdo minimo de atuacdo e sdo
lancadas orientacbes de performance empresarial, como guidelines for GHG emissions
(TIPIECA; 2004) e IFC’s Sustainability Framework — Standards (2006).

A 12 década do século 21 apresenta as desilusdes de uma era na RIO +20 (2012). Apo6s
40 anos de discussdes sobre o0 modelo de desenvolvimento a ser seguido e um acumulo de 18
COP’s, o cenario apresentado na conferéncia evidencia o alargamento de desigualdades e
todos os demais problemas decorrentes do cendrio “business as usual” j& mencionados nesta
pesquisa. O papel das empresas como ator fundamental para transformacdo ou manutencéo
desse cenario é amplamente debatido e fomentado, suscitando a formacdo no seio do setor
econdmico de diversos foruns, como o Corporate Responsibility Forum do IFC (2010),
Global Forum on Responsible Business Conduct da OECD (2012) e o FOrum de
Sustentabilidade Corporativa da Rio+20 (UNGC), dentre outros. Adicionalmente, varias
consultorias sdo iniciadas com o propdsito de avancar nessa atuagdo empresarial, como, por
exemplo, a criacdo do Sustainable Business Advisory Services do IFC (2011). Estudiosos de
gestdo avangam na visdo estratégica com fins de integridade do mercado e continuidade do
capitalismo. Alguns com raizes na decada passada, como o Valor Compartilhado, de Porter, e
o Valor Sustentavel, de Hart. Velhos gurus do mundo dos negdcios aparecem como Nnovos
adeptos da sustentabilidade, como Philip Kotler (Marketing 3.0; 2010). Em consequéncia,
acontece uma onda de atualizagdes de orientagdes e normas de atuacdo privada (ja existentes
no setor desde o inicio dos anos 2000), sendo as mais relevantes: OEDC Guidelines 2011,
IFC Performance Standards - 2% edicdo e IFC’s Sustainability Framework (2011).
Adicionalmente, o envolvimento de stakeholders ¢ normatizado na NBR 1SO 26000 (2010),
formalizando mais uma abordagem gerencial da RSC (DOUCIN, 2011).
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Para o Pacto Global, a interconexdo de trés forcas foi a responsavel pelo avanco da
sustentabilidade corporativa nos ultimos quinze anos: 1 - O poder da transparéncia (a criacdo
do Conselho de Report Integrado, agregando medidas de sustentabilidade (ESG) as
demonstracfes financeiras das instituicdes); 2 - O crescente reconhecimento de que
externalidades devem ser contabilizadas (na correlacdo dos resultados das firmas na sua
interacdo com as dimensdes socioambientais (IFC Sustainability Program Quality Framework
“e “The Benchmark Matrix” (2011)) e 3 - 0 reconhecimento de oportunidades associadas a
essas externalidades (Impacto da Sustentabilidade Empresarial em Processos de Desempenho:
London e Harvard Business School; 2011).

Ao fazer um balango da posigéo das empresas frente aos desafios da sustentabilidade
nos ultimos quinze anos, o Pacto Global aponta mudancas na dimensdo de préaticas
corporativas:

. Avanco da sustentabilidade corporativa, que cresce e amplia sua participacéo,
penetrando em diferentes geografias, setores e atores influentes.

o Ampliagdo do escopo da sustentabilidade: atualmente, uma maior gama de
assuntos socioambientais esta no guarda chuva de RSC.

. Penetracdo no Campo Estratégico: o alto corpo executivo se envolve e decide
cada vez mais a estratégia e performance socioambiental.

o Repercussdo na cadeia de fornecedores: nos anos 2000, o limite da
responsabilidade era interno ao quadro da empresa.

. Transparéncia se tornando norma: a pesquisa aponta que as empresas hoje

estdo mais abertas quanto a divulgar seus impactos na sustentabilidade, embora ainda
reticentes em temas como direitos humanos e corrupgéo.

. Novas formas de colaboracdo: na virada do milénio, poucas empresas se
engajavam com outros atores em busca de solucgdes para questdes coletivas.

Na dimensédo de visdo de mundo dominante: um maior senso de urgéncia: Os custos
socioecondémicos da degradacdo ambiental ficaram mais claros e Viséo do topo da hierarquia,
sendo a sustentabilidade critica para o0 negécio: Em 2000, a sustentabilidade estava na agenda
sO dos lideres, motivados majoritariamente por suas convic¢des pessoais, hoje estd nas
missGes empresariais.

Apesar desse avanco, fatos recentes contam a mesma histéria de sempre. Casos
emblematicos evidenciam a violacdo de direitos humanos por empresas, como trabalho
infantil nas plantac6es de cacau (O Lado negro do chocolate), colheitas de laranja e algodéo;
casos de corrupcao e fraude (Petrobras 2014; Volkswagen 2015) e degradacdo ambiental
(operacdo da Shell no Artico e Samarco — caso de Mariana (2015).

Um modelo regulatério para aléem do movimento voluntario da RSC continua a ser
pontuado, como o proposto na Cupula dos Povos da RIO+20: “Tratado Internacional das
Pessoas” (International Peoples Treaty), que prevé, entre outros aspectos, a extensdo da
responsabilidade de uma empresa matriz para suas filiais e fornecedores; a subordinagéo das
companhias a soberania dos Estados nacionais e a responsabilidade civil e criminal de
diretores das empresas, em caso de violagdes cometidas (2012).

O que inibe o setor privado para a colaboracao efetiva na transicdo para um cenario de
desenvolvimento sustentavel? Essa transicdo € possivel?

As principais barreiras para relacdo - empresas e sociedade encontradas na literatura
apontam para mudancgas necessarias em quatro areas: 1- na mentalidade dominante do
sistema, das corporagdes e sua inacdo; 2 - nas mudancas funcionais (Forum econdmico
Mundial 2011); 3 - na governanca e na regulacdo para a sustentabilidade, incluindo Direitos
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Humanos e 4 - em tornar acdo: colocar ???em préaticas em formas colaborativas (U. N. G.
COMPACT, 2015b).

N&o tocante a mentalidade, é necessario desfazer o mito da autonomia da esfera
econdmica da vida social (ABRAMOVAY, 2012), rompendo com a dicotomia que investir no
coletivo reduz o lucro, bem como compreender que os indicadores de ESG - ou seja, ndo s6 o
sistema de pregos, mas a interagdo com a sociedade e com o meio ambiente - impactam direta
e indiretamente no negocio. Boff corrobora a necessidade de discussdo de valores do sistema
vigente, exaltando uma nova ética, precedida de uma nova Gtica.

Para o Forum Econémico Mundial (2011), as barreiras se situam em ambito sistémico,
corporativo, de investidores e na relagdo investidores e empresas. As barreiras para o sistema
se concentram na subprecificacdo das externalidades e no foco desproporcional na
performance de curto prazo. Para os investidores, as barreiras estdo nos modelos de valoragéo
tradicional, na falta de expertise e de consciéncia em relacdo a aspectos de ESG, além de
ceticismo quanto ao caso de investimento. Nas corporacdes, a falta de comprometimento do
staff sénior, a falta de abordagem formal na definicdo de metas e sua integracdo nas
estratégias sdo 0s principais entraves para a transicao.

Discussodes acerca do papel da empresa ndo sdo novas, como visto em breve historico
da RSC iniciado no século 19. Nova € a revisao do significado do papel do mercado na vida
da sociedade. Os novos horizontes para a Interacdo Exitosa-Empresas e Sociedade
encontrados na literatura a partir de 2010 direcionam para um entendimento diferente do
papel da economia na vida social contemporanea. Os pilares da economia neoclassica
voltados para o curto prazo, para a autonomia da economia sobre as demais dimensdes e 0
entendimento sobre a finalidade do modelo de desenvolvimento sdo a tdnica das proposicoes,
que entoam por qualidade de vida e liberdades substantivas do individuo, vis-a-vis riqueza
material per se. Vencer essa barreira de visdao de mundo é pré-requisito para que préaticas e
politicas também mudem (U. N. G. COMPACT, 2015b). Consubstanciando essas
proposicOes temos o0s estudiosos da gestdo empresarial defendendo em unissono o sentido
estratégico das questdes socioambientais (e da consequente qualidade de vida) e da visdo de
longo prazo como vantagem competitiva das firmas (PORTER & KOTLER), e a insercdo da
ética (enquanto justica, bem, virtude) no centro da vida econdmica: “ter fins humanos para a
producao e utilizacdo de riquezas, além do respeito aos ecossistemas.”.

A transicdo para essa Nova Economia (ABRAMOVAY, 2012), ou para um
desenvolvimento que seja sustentavel, requer a superacao das barreiras citadas.

Estratégias e esperancas para transicdo incluem a pressdo e participacdo da sociedade
civil (ABRAMOVAY, 2012; FREY, 2001), agora conectada em rede, aliada a forca da RSC
numa abordagem estratégica - proposito do negdcio para a sociedade (PORTER; 2011; U. N.
G. COMPACT, 2015) em construgdo conjunta (abordagem “bottom up” de Doucin, 2011 ou
abordagem politica democrética de Frey) para geracdo de um novo metabolismo empresarial e
consequente Nova Economia (ABRAMOVAY, 2012).

A posicdo do mercado na vida social contemporanea é de aproximagdo com as
proposicOes tedricas que vdo além do modelo neoclassico mecanicista. Porter e Kotler
sugerem o reposicionamento do capitalismo, baseado na ideia de que as empresas precisam de
um proposito que justifique sua existéncia para a sociedade e que o bem-estar deveria ser o
principal fim de um sistema (PORTER, 2011; KOTLER, 2015). Esse discurso se coaduna
com autores como Ignacy Sachs, que entende a economia a servico da sociedade e
Abramovay: “... empresas devem se aproximar da sociedade urgentemente”. Porter também
sinaliza “a falacia do pensamento de autonomia da esfera econdémica sobre as demais, ressalta
a interdependéncia entre as firmas e a sociedade e pontua a ilusdo do posicionamento
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empresarial atual, que sua atuacdo pode estar isolada dos stakeholders que o cercam”
(PORTER & KRAMER, 2011). A proposta de Valor Compartilhado trds o incentivo
estratégico para geracdo de valor ao acionista a0 mesmo tempo em que serve a sociedade,
baseado em business case que evidencia a crucialidade desse posicionamento para sua
sobrevivéncia e competitividade. Para o autor, a cooperacdo com 0s objetivos da sociedade é
0 Unico caminho possivel para as empresas, que por sua vez, apresentam enorme potencial
frente aos demais setores (como Governo e Organizagdes sem fins lucrativos) para dar escala
a iniciativas. Para tornar acéo, ele apresenta a plataforma de impacto coletivo, recomendando
que problemas complexos devem contar com a cooperacao de todos os envolvidos em causa e
objetivo comuns. Seria a a¢do coletiva capitaneada pelo Business?

O Estado corrente de engajamento do mercado para transicdo pés 2015 segue
tanto o debate internacional promovido na Rio+20 quanto os estudiosos de gestdo
mencionados acima. A aderéncia do setor privado as questdes levantadas no debate
internacional, em especial na RIO+20 e no movimento que esta suscitou com a Agenda de
Desenvolvimento Pos 2015, é evidenciada pelo discurso de cooperacdo das firmas na
transicdo para uma economia inclusiva e sustentdvel. No ambito normativo e voluntério,
expressdes como “longo prazo”, “pro-atividade” e “acBes concretas para sustentabilidade
lideradas pelo mercado” sdo o grande consenso entre as publicaces produzidas nos ultimos
trés anos pelos seus principais representantes e que foram analisadas no ambito desta
pesquisa: Pacto Global, OECD, Férum Econémico Mundial (WEF) e grupo Banco Mundial
(incluindo IFC- Corporagdo Financeira Internacional).

O debate se situa no alinhamento de objetivos e areas prioritarias de desenvolvimento
sustentavel para o setor privado, bem como na transformacgdo de principios em acdes que
tenham resultados concretos. Em termos tedricos, o debate para a promoc¢do do
desenvolvimento sustentavel - considerando a abordagem que unifica design institucional
com a estrutura social formada por seus atores - ndo aparece claramente nos documentos dos
principais representantes analisados, nem em teorias operacionais.

Uma vez compreendido o debate sobre desenvolvimento no p6s 2015, suas politicas e
praticas corporativas consequentes, se encerra a contextualizacdo para o entendimento sobre a
atuacdo de grandes investimentos privados em seus territérios anfitrides e possibilidades de
promocdo de bem-estar para ambos, objeto do préximo item.
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PARTE Il - INTERACAO ENTRE EMPRESAS E COMUNIDADES: POR QUE
GRANDES INVESTIMENTOS PRIVADOS E DESENVOLVIMENTO
TERRITORIAL NAO ANDAM JUNTQOS?

A primeira parte desta pesquisa contextualizou os principais elementos da interagéo
para 0 bem-estar entre investimentos privados e territorios. Tanto o desenvolvimento
sustentavel, quanto a responsabilidade social corporativa tem vérias conceituacdes para
sua definicdo. No entanto, a retdrica central do debate internacional e da gestdo empresarial
sobre sustentabilidade entoa uma nova era, com preludio de caos ou manutencdo da vida na
Terra e da existéncia das firmas, dependendo das escolhas e a¢bes do homem.

O capitulo sobre Responsabilidade Social Corporativa mostra grande parte das
empresas lideres e entidades representantes do setor privado seguindo na busca de estabelecer
relacdes de confianga com a sociedade que as cerca. A sustentabilidade corporativa moderna
abraca a agenda de desenvolvimento P6s 2015 e reverbera seu posicionamento de
corresponsabilidade (e lideranga para alguns) rumo a uma economia socialmente inclusiva,
justa e ambientalmente sustentavel. Apesar de revisitar seu papel frente ao modelo de
desenvolvimento “ideal” e aprofundar conhecimentos e ferramentas sobre a correlagdo
positiva das questdes da sociedade nos resultados do negocio, ainda se contam nos dedos 0s
casos de interacdo bem sucedida entre empresas e seus territorios de operacao.

A Parte | desta pesquisa evidencia que o setor privado, como principal motor da
economia, continua em seu processo de aproximagao com a sociedade e com o0 ambiente, mas
vagarosamente e aquém do necessario. Apesar dos milhdes gastos em investimento social e de
toda a pressdo vinda de diversos setores e da autorregulagdo (como as normativas e guias de
boas praticas empresariais), a licenca social para operar, (medida pelo apoio dos stakeholders
ao projeto), se mantém como maior desafio enfrentado hoje pelas corporagdes, principalmente
nos setores extrativo, 6leo e gas, construcdo e quimica. Do ponto de vista dos territorios sede
desses grandes investimentos, as dinamicas territoriais que provocam desigualdade/ exclusao
social e degradagdo ambiental s&o a grande maioria nos exemplos apresentados.

Por que as e empresas fracassam com seus objetivos de negOcio nos territorios
anfitrides de seus grandes investimentos? Por que apesar do avan¢o na producdo de
conhecimento sobre desenvolvimento, os casos de territdérios que promovem crescimento
econémico com inclusdo social e sustentabilidade ambiental sdo tdo raros? Que fatores
determinam essa mudanca de rumo do inferno ao céu? Que condicdes poderiam favorecer o
éxito do desenvolvimento dos territorios alvo de grandes operacdes corporativas?

Ja que o sucesso das empresas estd vinculado ao sucesso do proprio modelo de
desenvolvimento (bem-estar da sociedade), serd aqui detalhado como se da o processo de
dindmicas territoriais , de que forma a instalacdo de grandes investimentos privados ocorre
nos seus territdrios sede, as recomendacdes presentes nas estratégias do setor corporativo, vis-
a-vis 0 marco tedrico para estratégia de desenvolvimento territorial exitoso.

111



1. SOBRE DINAMICAS TERRITORIAIS: UMA ABORDAGEM
INSTITUCIONALISTA HISTORICA

“No hay globalidad que valga si no hay localidad que sirva.”
(Carlos Fuentes)

Dada a desigualdade espacial apresentada no capitulo 1 desta pesquisa,
pressupde-se que os efeitos das politicas setoriais sdo territorialmente diferenciados,
além das diferencas na capacidade de aproveitar as oportunidades de desenvolvimento.
Face ao exposto, “o enfoque do desenvolvimento territorial” vem ganhando atengao
(ABRAMOVAY, 1999; DA VEIGA, 2000; ECHEVERRIA, 2003; ECHEVERRI &
RIBERO, 2002; SCHEJTMAN & BERDEGUE, 2003; DE JANVRY & SADOULET,
2004; DE FERRANTI et al., 2005; BANCO MUNDIAL 2007 apud XX) e muitas
iniciativas de desenvolvimento na América Latina tem sido desenhadas de uma
perspectiva normativa (BID, 2005; México, 2011; MCPEC, 2010; IICA y MDA, 2006;
CEPAL, 2010; ECHEVERRI & SOTOMAYOR, 2010) centradas na definicdo de
estratégias, objetivos, instrumentos e metas para o desenvolvimento territorial
(BERDEGUE et al., 2011, p. 2).

Durante cinco anos de estudos, mais de 50 organizacdes trabalharam em 11
paises da América Latina, lideradas pelo RIMISP, com um olhar normativo, mas de
uma perspectiva analitica, buscando compreender se ha dindmicas territoriais exitosas
nas dimensfes econémica, social e ambiental e por que certos territérios apresentam tais
dindmicas de desenvolvimento. A ideia era compreender as dindmicas para entdo propor
0 que fazer. A hipotese que justificou o inicio do Programa do RIMISP baseava se
crenca da “existéncia de componente territorial adicional e diferente para as
desigualdades encontradas na América Latina.” (IBID., p. 1)

Segundo o Informe final do Programa de Dinamicas Territoriais (DTR), ‘o
desenvolvimento é espacialmente desigual e raro. Somente 12,5% da populacdo de 11
paises em 1260 municipios experimentaram mudancas positivas na renda per capita,
menor incidéncia de pobreza e melhoria na distribuicdo de renda. A primeira concluséo,
é que apesar de ser a exce¢do, o desenvolvimento de um circulo virtuoso, com ganhos
nas dimensdes socioecondmicas e ambientais (WWW) ' é possivel na América Latina
e que esses circulos virtuosos ndo sao privilégio de paises que ja conseguiram alcancar
progresso e bem-estar. (PROGRAMA DINAMICAS TERRITORIALES RURALES,
2012, p.53)

Os resultados também mostram uma realidade geograficamente heterogénea nas
dindmicas de crescimento e desenvolvimento recente na regido. “O estudo indica, em
consonancia com resultados de outros autores (REY & JANIKAS, 2005; AROCA et al.,
2006; EZCURRA & RAPUN, 2006; ELLISON & GLEASER, 1997), que essa
heterogeneidade ndo se manifesta de maneira aleatoria no espago”. (MODREGO et al.,
2008a apud BERDEGUE et al., 2011, p. 19, tradugio nossa). Dindmicas territoriais
heterogéneas ndo sao necessariamente explicadas a partir do conceito de vantagens
comparativas, derivadas das dotacGes de recursos naturais, de infraestrutura ou de
proximidades com mercados dos distintos espacos analisados, mas sim pelas suas
instituicOes, derivadas de suas construgdes sociais:

131 Crescimento econémico com inclusdo social e sustentabilidade ambiental, segundo RIMISP.
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“Entendemos que los efectos distributivos del crecimiento y sus relaciones
con los ecosistemas y los recursos naturales, tienen que ver con los marcos
institucionales en que se realizan los procesos de desarrollo. Y, ademas, que
las instituciones que estan vigentes en una sociedad determinada, no son fruto
del azar ni de algin tipo de mano invisible, sino que son construcciones
sociales y que en su gestacidon tienen un papel importante las relaciones entre
actores y grupos sociales, como concuerdan tedricos de distintas disciplinas y
tradiciones (NORTH, 2005; ACEMOGLU Y ROBINSON, 2006; RODRIK,
2011; FLIGSTEIN, 2001; MAHONEY Y THELEN, 2010 apud BERDEGUE
etal., 2011, p. 05)

Sua hipotese era que as relagdes entre atores sociais, ativos e instituiches
determinavam as dindmicas exitosas de desenvolvimento territorial:

Los territorios con dinamicas de crecimiento con inclusién social y
sustentabilidad ambiental, serian aquellos donde los actores sociales han
construido instituciones que favorecen determinadas distribuciones y usos de
los activos tangibles e intangibles.(BERDEGUE et al., 2011, p. 07. Grifo
nosso)

1.1 Compreendendo o Fracasso no Desenvolvimento Territorial:

O programa atribui o fracasso, expresso no mau desempenho dos indicadores de
desenvolvimento territorial na América Latina, as armadilhas de pobreza e as
armadilhas de desigualdade:

Esta predominancia de dindmicas territoriales de poco o nulo crecimiento,
poca o nula inclusién social, y poca o nula sustentabilidad ambiental, es el
resultado de trampas de pobreza y de trampas de desigualdad que estan
ampliamente  extendidas en los territorios rurales de América
Latina.(PROGRAMA DINAMICAS TERRITORIALES RURALES, 2012,
p.22)

Segundo o estudo, essas armadilhas de pobreza e de desigualdade s&o
consequéncia de estruturas fortemente arraigadas na regido, dentre elas:

o Regras e processos de governanga dos recursos naturais que concentram
poder e oportunidades econdmicas e politicas;

. Vinculos frageis de muitos territérios com mercados dindmicos;

o Estruturas produtivas onde predominam poucas empresas, que geram

pouco emprego, com poucos encadeamentos locais, que resultam na extracdo de enorme
proporcao de excedentes do territorio;

. Lacos frageis ou relagdes predatérias dos territérios com cidades
medianas;
o Natureza equivocada do investimento e do gasto publico.

Para o RIMISP, essas estruturas sdo formadas por atores concretos, que
beneficiados pelo seu status quo, fazem esforcos de coordenacdo para sustenta-las e
manté-las:

Estas estructuras, las instituciones que las norman y los agentes que las
sostienen, son muy poderosos y dificiles de cambiar... Por eso es que 0s
mapas de las dinamicas territoriales en cada uno de los once paises que
participan en el programa DTR, tienen en comdn el predominio de
situaciones que se alejan del ideal normativo de crecimiento con
inclusion y sustentabilidad. Algunos pocos territorios lograron
tempranamente escapar a la suerte de la mayoria, porque circunstancias
histéricas bastante extraordinarias resultaron en la instalacion y ulterior
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desarrollo de estructuras, instituciones y actores mas favorables a dinamicas
de crecimiento con inclusion y sustentabilidad. (IBID., p. 23)

Assim sendo, apesar da historia na maioria dos casos pesar contra essa dindmica
exitosa, 0 DTR apresenta evidéncias de que os territdrios podem alterar o curso de seu
desenvolvimento e romper com essa inércia historica atraves de mudangas institucionais
que transformariam essas estruturas.

1.1 Condigdes para a promogéo de dinamicas territoriais exitosas:

Pelo que vimos no capitulo anterior, a transi¢do do individual para o coletivo, do
egoismo para a cooperacdo necessaria a um modelo de desenvolvimento sustentavel é
limitada pela racionalidade dominante, operacionalizada por estruturas dominantes
existentes, que também se encontram na origem do fracasso em ambito local.

Mas, que condicdes favoreceriam essa mudanca institucional capaz de modificar
0 peso determinante das estruturas existentes?

Segundo o estudo do RIMISP, uma das fontes de mudanca é exdgena, atraves de
forcas ou choques extraterritoriais de natureza econdmica, politica, cultural, ambiental
ou uma combinacdo entre elas, como por exemplo, na instalacdo de grande investimento
privado extrativo ou uma reforma agréria que altera o direito de posse de varios atores.
Entretanto, os territdrios reagem diferentemente a choques externos o que evidencia que
sO 0 aspecto exdgeno ndo explica por si sé a ocorréncia dessas mudangas.

Uma parte da explicacdo estaria ligada as condi¢bes endogenas do territorio,
onde coexistem diversas estruturas (produtivas, com mais ou menos presenca de
empresas locais, estruturas agrarias com acesso mais igualitario ou ndo a terra, sistemas
de género que podem facilitar ou dificultar o acesso das mulheres a mercados de
trabalho etc.) e, associadas a essas estruturas, instituicdes que regulam o comportamento
dos atores.

Ou seja, hd um potencial no territério para alterar seu curso de desenvolvimento,
frequentemente derivado da interacdo entre fatores exdgenos (choques externos) e

processos graduais endogenos (originados da tensao entre estruturas e instituicdes).
Lo que el programa DTR concluye es que no existen balas de plata, es
decir, una Unica causal para el desarrollo territorial. Se trata, mas bien, de
una trama compleja de factores combinados que interactian y conducen a
crecimiento econémico sostenible, con equidad y sustentabilidad ambiental.
(ESCOBAL, 2012, APUD PROGRAMA DINAMICAS TERRITORIALES
RURALES, 2012, p. 24)

Adicionalmente as estruturas e suas institui¢cbes, também coexistem diversos
atores que interpretam e privilegiam umas ou outras instituicdes”* conforme seu
interesse e conveniéncia. Distintos agentes, que representam um conjunto de ideias
sobre desenvolvimento podem atuar coletivamente através de movimentos sociais,
comunidades e coalizbes para manter ou alterar o status quo do curso do

desenvolvimento do territorio:
Dependiendo de los cambios en las relaciones de poder entre estos distintos
actores, y de su capacidad para imaginar un futuro distinto o una nueva
opcion de desarrollo para el territorio, cobrardn mayor peso las
interpretaciones que favorecen uno u otro sistema de reglas, lo que crea
espacio o potencial para el cambio institucional. (IBID. p. 24)

132 Entendidas como regras formais ou informais.
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1.2 Fatores Determinantes das Dinamicas Territoriais exitosas:

O Programa conclui que os resultados das dinamicas territoriais ndo
correspondem a padrdes evidentes associados a sua geografia. Nao dependem somente
da sua localizacdo ou da sua dotagdo de ativos. A probabilidade de que um dado
territério experimente dinamicas de crescimento com incluséo social e sustentabilidade
ambiental esta diretamente associada a coalizdes sociais, que se formam entre 0s
agentes, quando interagem em um pequeno grupo de cinco dominios criticos ao longo
da historia do territério:

(...) en América Latina las trayectorias de desarrollo territorial son el
resultado de la accion de coaliciones sociales, las que se forman y consolidan
en procesos muchas veces de larga duracion, al calor de las interacciones de
los actores en torno a cinco factores principales: estructura agraria y capital
natural, mercados, estructuras productivas, ciudades ligadas a los territorios,
e inversion publica. Las relaciones entre los actores en las coaliciones
sociales, y la accién de las coaliciones en torno a los cinco factores indicados,
estan reguladas o estructuradas por las instituciones que efectivamente
operan en el territorio. Estas instituciones pueden ser formales o informales,
y enddgenas o exogenas al territorio, pero finalmente constituyen las reglas
del juego del desarrollo territorial.” (BERDEGUE et al., 2011, p.20)

Todavia, sendo a coalizdo social um tipo de agéo coletiva, o programa alerta que
o tipo de coalizdo formada pelos atores importa:

Mas aun, los estudios de caso confirmaron que el impacto de estas
interacciones en términos de sacar a los territorios de trampas de pobreza y
de desigualdad, depende criticamente de los tipos de coaliciones sociales que
emergen y que se hacen dominantes en los territorios. (PROGRAMA
DINAMICAS TERRITORIALES RURALES, 2012, p. 26)

Vale dizer que as trampas de pobreza sdo ocasionadas pela exacerbacdo ou
desigualdade de poderes, tanto de atores locais quanto de atores extraterritoriais.

A coalizdo é transformadora, na concepcdo do Programa DTR, quando integra
interesses de uma gama ampla e representativa dos atores do territorio, que realizam
acOes convergentes para alcancar uma dinamica territorial de desenvolvimento inclusiva
e com sustentabilidade ambiental e assim legitimam seu projeto com outros atores ao
longo do tempo:

El surgimiento y desarrollo de esas coaliciones sociales transformadoras es el
factor que hace la principal diferencia para que los territorios alcancen
dindmicas de crecimiento econémico con inclusion social y sustentabilidad
ambiental. (PROGRAMA DINAMICAS TERRITORIALES RURALES,
2012, p. 26)

Trés caracteristicas comuns foram identificadas nas coalizGes sociais
responsaveis pelo desenvolvimento WWW analisadas no estudo. Elas incluem:

1- Base ampla de atores que garante a representagdo de toda sociedade,
integrando setores relevantes de dentro e de fora do territorio, havendo consenso tacito
ou explicito para avancar, apesar das diferencas e conflitos entre eles:

Al ser de base amplia, significa que no son coaliciones de pobres con pobres,
ni solo entre ricos y poderosos, sino que son expresion de la sociedad
realmente existente o de buena parte de ella, lo que no significa que no
existan sectores excluidos de, o perjudicados por, tal conjunto social.
(BERDEGUE et al., 2011, p.21)
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2- Poder, que deriva de recursos tangiveis e intangiveis, para alcancar os
objetivos necessarios para atingir os resultados da prépria coalizdo. O poder pode
derivar tanto de uma capacidade de mobilizacdo social e politica quanto do capital
econémico de um grande investimento privado como motor de vinculagéo social.

Estos recursos corresponden a diferentes combinaciones de capital
economico, capital social, capital cultural y capital politico, sin que ello
signifique que las coaliciones sociales innovadoras tienen altas dotaciones
simultaneas de cada una de esas formas de activos. (BERDEGUE et al.,
2011, p.23)

3- Ter projeto territorial, tacito ou explicito, que se sustenta em valores:

Ese proyecto se sustenta en un discurso, vale decir, en las creencias, ideas,
normas y valores. el que compiten al menos tres proyectos de desarrollo, cada
uno llevado adelante por coaliciones que sin diferir demasiado en los actores
que las componen, si sustentan sus visiones en diferentes discursos
(PROGRAMA DINAMICAS TERRITORIALES RURALES, 2011A), p.03)

O RIMISP situa o éxito do territdrio na sua capacidade de: pensamento critico,
tomada de decisdo e acdo dos agentes sobre seu proprio destino:
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.. 0s territorios “exitosos” son aquellos donde sus actores gradualmente
adquieren la capacidad de actuar sobre pequefias grietas de oportunidad para
ampliarlas en una direccién que para ellos hace sentido. Las estrategias de
desarrollo territorial deben tener como caracteristica central el dar espacio,
tiempo y oportunidad a los actores para hacer su trabajo”.
(PROGRAMA DINAMICAS TERRITORIALES RURALES, 2012, p.29).

1.3 Estratégias propostas para o desenvolvimento territorial exitoso:

Considerando que existem casos de dindmicas territoriais exitosas e que seus
fatores determinantes foram compreendidos, 0 estudo segue entdo para proposi¢oes do
que fazer para estimula-las.

As proposicdes para o desenvolvimento territorial do RIMISP consideram visdes
de dois angulos diferentes e complementares, sendo:

Um olhar para os territérios "de cima", a partir do pais, visando reduzir suas
brechas territoriais, através da:

o Promogdo da coesdo territorial e enfrentamento da pobreza, definindo
graus minimos aceitaveis de equidade, através de politicas de médio/longo prazo para
reducdo de brechas territoriais.

E a visdo construida a partir do territério, leia-se instituicdes e atores
considerando:

e Criacdo de espagos e oportunidade politica para formacédo de coalizbes
inovadoras, no territorio e criacdo de fundos de desenvolvimento territorial
podem ser um instrumento importante.

e Implantagéo politicas de médio e longo prazo para expansao das capacidades
de agéncia dos atores territoriais.

¢ Implantagdo de politicas de médio e longo prazo para mudangas institucionais
nos cinco dominios chave. (PROGRAMA DINAMICAS TERRITORIALES
RURALES, 2011a).
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2. SOBRE AS INTERACOES DOS GRANDES INVESTIMENTOS PRIVADOS
E TERRITORIOS-ANFITRIOES:

O dificil e moroso exercicio de aproximacdo entre firmas e sociedade é o
contexto desta pesquisa. Esse processo de adaptacéo, de revisitagdo do papel da empresa
no desenvolvimento da sociedade e da evidéncia de sua relacdo de interdependéncia
tem, no territdrio sede da operacdo de grandes investimentos privados, uma ribalta
iluminada e potencialmente transformadora, como relatado pelo IBRAM em
comemoragao aos seus trinta e cinco anos:

.. a evidéncia desse relatério ¢ que a mineragdo muitas vezes constitui a
atividade econdmica dominante. Essa conclusdo tem profundas implicagdes
tanto para as mineradoras como para as autoridades. Nessas areas, inclusive
partes do Estado do Para onde Vale Alcoa, Hydro e outras investiram
macicamente, a mineracdo pode ter — e de fato tem — um impacto
transformador... (PARCERIAS PARA O DESENVOLVIMENTO, 2013,
p.78)

2.1 Arealidade comum: as interacdes per se:

Duas pesquisas recentes de abrangéncia multinacional e de perspectivas
empiricas e analiticas diferentes compartilham da mesma opinido sobre o histérico da
interacdo entre companhias e territdrios: o impacto de grandes investimentos privados
em um territorio nunca é neutro, os conflitos s&o uma constante e a maioria das
empresas muda seu comportamento apos crises.

Para Zandvliet (2009) e RIMISP (2011), as decisdes corporativas, suas politicas
e praticas provocam mudancas nas estruturas sociais, politicas e de relacionamento do
territério que também impactam positiva ou negativamente a firma. Os casos comuns
dessas interagdes empresa/sociedade local levam a crises que poderiam ser evitadas,
segundo eles, e cujo ponto de vista detalharemos a seguir.

“Getting it Right”:

Por sete anos, o Corporate Engagement Project (CEP™?), visitou sites de 60
companhias e seus staffs na Africa, Asia, América Latina, Australia e América do
Norte, bem como foram ouvidas as comunidades do entorno. O objetivo desse esforco
foi obter evidéncias de como as companhias interagiam com a sociedade/comunidade ao
redor de seus empreendimentos, com o intuito de identificar padrfes comuns e
tendéncias gerais e, assim, melhorar essa interacéo.

De acordo com o CEP, a historia se repete em diversos paises: Comunidades e
empresas comegam suas interagfes com atitudes e expectativas positivas, mas em curto
espaco de tempo as tensdes e conflitos aparecem. O livro “Getting it right’ foi escrito
para gerentes corporativos que sao responsaveis por operacdes de grandes investimentos
em sociedades pobres e/ou instaveis, cujo discurso é normalmente esse: “I am an
engineer, not a sociologist... Sometimes, | spend as much as 70% of my time dealing
with crises management and community problems..”(ZANDVLIET & ANDERSON,
2009, p.05).

138 The Corporate Engagement Project (CEP) comecou em 2000 no CDA Collaborative Learning e durante sete anos
fez consultas a membros de mais de 60 empresas internacionais e comunidades no entorno de projetos de grande
escala na Africa, Asia, América Latina, Australia e América do norte.
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A equipe do CEP encontrou padrbes claros a partir da regularidade e
similaridade das queixas encontradas e comparando experiéncias entre setores,
identificou trés areas-chave de interacdo das corporagdes/sociedade local:

1- Distribuicdo de beneficios: como os beneficios tangiveis e intangiveis (como
contratos, projetos comunitarios) vdo para algumas pessoas e outras nao.

2- Comportamento empresarial: como a companhia e seu staff mostram
respeito, ou falta dele, com a sociedade local “Staff and company behaviors directly
affect long term company-community relationships”.

3- “Efeitos colaterais”: nivel de responsabilidade que a companhia tem pelos
impactos externos e de longo prazo que sua presenca trds para a sociedade local.

A forma de enderecar as trés categorias acima, normalmente, esta fundamentada
em principios de falta de transparéncia, falta de respeito, falta de cuidado e
injustica, que ocasionam a falta de suporte as empresas, da comunidade/governo e
ONGs e advocacy’s.

Para Zandvliet, o posicionamento empresarial majoritario encontrado na
pesquisa é baseado nesses principios e também é encontrado nas praticas e politicas
que denotam falta de transparéncia, falta de respeito, falta de cuidado e injustica nessas
trés areas-chave, provocando impactos negativos para a empresa (quadro 6):

Quadro 6: Impactos negativos provocados pelas empresas a atores.

Atores Impactos provocados pelas empresas:

Fragmentac&o ou divisdo entre ou intragrupos,

Comunidade: Piora da qualidade de vida (bem-estar, seguranca,
doencas, cultura),

Sensacdo de estar sendo desrespeitado.

Substituicao,

Governo: Aumento da probabilidade de desrespeito a direitos

humanos.

Baseado em Zandvliet & Anderson, 2009, p. 17.

Para as empresas, 0s impactos negativos desse posicionamento sao evidenciados
nos indicadores de Performance Social®*** que se aplicam tanto as relacdes externas com
a comunidade, quanto com 0s governos € com as partes interessadas criticas; como
grupos de advocacy, por exemplo. A maioria das empresas pesquisadas pelo CDA
Learning estava com suporte comprometido ou sem suporte da comunidade.

Experiéncias também mostraram que as empresas raramente atuam nas trés areas
com a mesma importancia:

A company can completely open, honest and transparent and bring
immediate benefits to location but, if it takes no responsibility for any
of the negative side effects that occur when a company starts up
activities... communities will not be satisfied that the company is a good
neighbour. (ZANDVLIET & ANDERSON, 2009 , p. 82)

De acordo com as pesquisas, a forma como as empresas distribuem beneficios,
se comportam e conduzem seus “efeitos colaterais” determina os impactos negativos ou
positivos das relagcbes companhia/comunidade.
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RIMISP:

J& os estudos do Programa Dinamicas Territoriales Rurales (DTR) do RIMISP
indagaram sobre 0s processos que surgem a partir da instalagdo de grandes projetos de
investimento privado™ e corroboraram as conclusdes do CEP sobre a atuagdo das
empresas nos territorios onde operam e cuja atuacdo é decisiva no processo de
transformacéao do territério onde se instalam:

Los actores extraterritoriales™® se han convertido, en muchos lugares de
América Latina, en factores determinantes de las dinamicas territoriales
recientes. Las grandes inversiones privadas de actores externos al territorio
suelen determinar las dindmicas de estos espacios...Esas grandes empresas,
cuyos centros de decision casi siempre estan fuera del territorio, son de
hecho un actor decisivo en el proceso de trasformacion de los territorios
rurales.... A veces es tal su peso, que cambian en forma significativa las
dindmicas de desarrollo del territorio y afectan muchas dimensiones de
la vida publica y privada de los habitantes locales... (PROGRAMA
DINAMICAS TERRITORIALES RURALES, 2011a, p.02. grifo nosso)

Na maioria dos casos analisados no programa DTR, esses atores extraterritoriais
tém acesso a conjunto de recursos econémicos, politicos, sociais e culturais (chamados
“capitais” na literatura de Bourdieu, 1991 [1980]) de que geralmente os atores locais
carecem. “Sua presenca introduz novas assimetrias de poder no territdrio que
operam e mudam completamente as dindmicas que existiam nos territorios onde
operam.”(Bebbington & Ospina, 2011, p. 14, traducdo nossa, grifo nosso)

Para eles, assim como para o0 CDA Learning, 0s impactos dos grandes
investimentos privados sdo diferentes em territorios; entretanto os conflitos sdo uma
constante: “Las grandes inversiones privadas de actores externos al territorio pueden
tener impactos muy disimiles en diferentes territorios, y casi nunca estan libres de
conflictos”. (PROGRAMA DINAMICAS TERRITORIALES RURALES, 2011a, p.1)

2.1.1 Modalidades de atuacdo dos investimentos privados extraterritoriais:

Baseado na analise de 19 territorios latino-americanos, foram identificados dois
grandes tipos de situacdes que definem a modalidade de atuacao e o peso da presenca de
atores extraterritoriais nos territérios. Na primeira delas, os atores buscam recursos do
territorio e os usam diretamente. E o caso das industrias extrativas, de producdo de
biocombustiveis, de producdo da industria salmoneira e outros casos onde € dificil que
atores locais possam explora-los sem uma participacéo externa. Nesses casos, 0 acesso a
recursos por parte do ator extraterritorial coincide com a ativagdo do “motor” ™’ da
dindmica territorial. Na segunda situacdo, os atores extraterritoriais sdo decisivos para
que se inicie a dindmica territorial, onde motor é controlado por diversos atores
locais™®. (BEBBINGTON; OSPINA, 2011)

1% Baseado em casos de hidrocarburetos em Tarija, Bolivia, de investimentos agroalimentares na Regi&o de
O’Higgins, Chile e da aquicultura de salméo em Chiloé, Chile.
138«Grupos, empresas u organizaciones que no son endégenos al espacio geografico en donde operan en el sentido de
que no surgen desde dicho territorio ni tienen identidades basadas en é1”.(BEBBINGTON; OSPINA, 2011)
137 «por “motor” entendemos la actividad que en mayor medida determina el crecimiento econémico dentro de un
territorio determinado.” pagina 2
138 Ver casos da producéo leiteira no Peru/Nicaragua e atividades turisticas em Santa Catarina
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2.1.2 Condigdes de instalacéo dos investimentos privados extraterritoriais:

Na préatica observada, de 2008 a 2011, em 1130 municipios analisados pelo
RIMISP, no ambito do seu programa Dinamicas Territoriais Rurais (DTR), o0s
investimentos privados extraterritoriais se instalam nos territorios devido a trés
condicdes chave: territorios com vantagens de dotacdo e qualidade de recursos naturais;
investimentos publicos em bens publicos que permitem melhorias na produtividade das
empresas e marco institucional favoravel para a gestdo privada de recursos naturais.
(PROGRAMA DINAMICAS TERRITORIALES RURALES, 2011b)

Segundo as evidéncias empiricas da pesquisa, 0 inicio dessas dinadmicas
marcadas pela presenca de poderosos atores extraterritoriais se baseia geralmente na:

o Criacdo de instituicdes™ ambientais, nascidas de acordos entre
poderosos atores extraterritoriais e governo, que permitem acesso a recursos naturais
importantes.

o As regras de manejo do patrimonio incluem a autorregulagéo empresarial
e algumas normas de fiscalizacdo estatal ndo aplicadas. (Essas mesmas instituigdes néo
regulam ou regulam debilmente a forma de uso desses recursos.) (Ibid, p.02).

2.1.3 Efeitos de instala¢io dos investimentos privados extraterritoriais:

Essas regras normalmente favorecem o esgotamento do recurso natural chave
para a propria atividade econdmica. E o tipico caso da Tragédia dos Comuns ou
outros Dilemas de acdo coletiva- onde as decisfes individuais e a maximizacdo dos
interesses particulares levam ao desastre socioambiental. Ainda sobre os efeitos dos

grandes investimentos privados no territorio, ha casos em que sua interacdo impulsiona

a economia de enclave’; o que leva a um processo de exclusdo das atividades

econbmicas locais, por ser pouco intensiva em méao de obra local além de ndo incluir
horizontal ou verticalmente pequenas empresas locais em sua cadeia, resultando em
nenhum beneficio para os habitantes locais e perpetuando esse modus operandis através
de armadilhas institucionais -“trampas” - que se retroalimentam através do tempo:

“Los efectos que esas inversiones extraterritoriales tienen en el territorio no
son univocos... Existen casos donde ellas han impulsado Unicamente
dindmicas de extraccion de excedentes economicos, limitando la integracion
de los emprendedores locales al desarrollo territorial. Esto sucede en las
denominadas economias de enclave donde grandes inversiones, dependientes
de economias de escala y poca capacidad de encadenamientos productivos en
los territorios, conllevan procesos de exclusion para otro tipo de
actividades economicas locales, dominando los recursos naturales y
capturando también los espacios institucionales en una dinamica que se
auto-refuerza en el tiempo (Pack y Saggi, 2006). . Por lo tanto, El territorio
y sus habitantes practicamente no tienen forma de beneficiarse con esas
inversiones, aunque deben sobrellevar los costos ambientales, sociales y

1% por instituicdes adotamos: como um conjunto de regras e regulamentos formais ou informais que regem a
utilizagdo do patriménio de um territério , segundo Bebbington “Evidentemente, es insuficiente enfocarse solo en las
instituciones formales (la forma institucional mas reportada por los estudios de caso) y en su forma de surgimiento.
Al respecto, conviene tener presentes tres perspectivas teoricas sobre las instituciones: el de la eleccidn racional, el
institucionalismo sociolégico, y el institucionalismo histérico. Ver al respecto Hall y Taylor (1996). Cada una de ellas
enfatiza diferentes dimensiones de las instituciones: marcos cognitivos, el calculo racional y los conflictos de poder,
respectivamente.”
140 «dinamicas de extraccion de excedentes econdmicos, limitando la integracion de los emprendedores locales al
desarrollo territorial. «
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econémicos”(PROGRAMA DINAMICAS TERRITORIALES RURALES,
20114, p.02)

2.2 Desenvolvimento Humano, Governanca de Recursos naturais e as empresas

A realidade apresentada pelas pesquisas acima demonstra posicionamento
empresarial baseado em principios “errados” de falta de transparéncia, falta de respeito,
falta de cuidado e injustica (CDA Learning), que se concretizam através de estruturas de
poder que mantém armadilhas de pobreza e desigualdade (RIMISP- DTR).

Tanto os resultados do "Getting it right” quanto do programa “Dindmicas
Territoriais Rurais” apontam para duas questdes interconectadas e amplamente inseridas
no debate internacional dos dias de hoje: Governanca de recursos naturais e Direitos
Humanos nos Negocios, especialmente nas indUstrias extrativas. Ambas as questdes
tangenciam a regulacdo da dimenséo social no modelo de desenvolvimento vigente.

No tocante a direitos humanos, a atuagdo da maioria das grandes empresas em
territorios anfitrides (retratada acima) evidencia a exclusdo da dimensdo social dessas
interacOes, a comecar pela aplicacdo dos principios basicos de diretos humanos, a saber:
“(1) igualdade e ndo discriminacdo, (I1) participacéo e incluséo, (I11) prestacdo de contas
e o papel da lei” (accountability and rule of law). (UNITED NATIONS
DEVELOPMENT PROGRAMME, 2012)

Apesar de estarem inclusos no Pacto Global, (criado em 1999 e amadurecido
somente em 2015, como mostrado no capitulo anterior) e nos principios do ICMM
(desde 2003), ndo é de surpreender que, nos anos iniciais de 2000, os direitos humanos
basicos ainda fossem violados nos territorios anfitrides de grandes investimentos, como
apresentam os estudos. Antes de serem aplicados pelas empresas, a prépria conexao
entre direitos humanos e desenvolvimento esteve por muito tempo fragilizada.

A integracdo dos direitos humanos na politica de desenvolvimento tem sido
destacada como uma prioridade fundamental a nivel internacional, europeu e nacional,
incluindo a recém agenda 2030, promulgada na 70? assembleia da ONU:

Nos resolvemos, entre agora e 2030, acabar com a pobreza e a fome em todos
os lugares; combater as desigualdades dentro e entre os paises; construir
sociedades pacificas, justas e inclusivas; proteger os direitos humanos e
promover a igualdade de género e o empoderamento das mulheres e meninas;
e assegurar a protecdo duradoura do planeta e seus recursos naturais. ..????. e
8. Prevemos um mundo de respeito universal dos direitos humanos e da
dignidade humana, do Estado de Direito, da justi¢a, da igualdade e da ndo
discriminacdo; do respeito pela raca, etnia e diversidade cultural; e da
igualdade de oportunidades que permita a plena realizacdo do potencial
humano e contribua para a prosperidade compartilhada. Um mundo no qual
todos os entraves juridicos, sociais e econémicos para seu empoderamento
foram removidos. Um mundo justo, equitativo, tolerante, aberto e
socialmente inclusivo em que sejam atendidas as necessidades das pessoas
mais vulneraveis. (UNITED NATIONS, 2015 p. 03, paragrafo 3, grifo nosso)

Mas ndo foi sempre assim. Nos ultimos 50 anos, houve uma desconexao entre
direitos humanos e a ideia de desenvolvimento, que sO volta a ser restabelecida na 12
década dos anos 2000. Em recente publicagdo “Mainstreaming Human Rights in
Development” Policies and Programming (2012), a ONU faz um retrospecto e ressalta
que a integracdo dos direitos humanos as questdes de desenvolvimento foi tratada desde
1945, quando os Estados-membro e as agéncias da ONU concordaram em "Conseguir
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uma cooperacdo internacional para resolver os problemas internacionais de carater
econdmico, social, cultural ou humanitario, e para promover e estimular o respeito aos
direitos humanos e as liberdades fundamentais para todos"”, de acordo do artigo 1° da
Carta da ONU. No entanto, a conexdo entre direitos humanos e desenvolvimento se
enfraqueceu principalmente por questdes politicas: direitos humanos se tornaram
altamente politizados, com alguns Estados priorizando direitos civis e politicos e outros,
salientando a importancia dos direitos econémicos, sociais e culturais, enquanto o
desenvolvimento foi tratado de forma mais pragmatica através da assisténcia técnica
(UNDP, 2012). O proprio "direito ao desenvolvimento”, que ja fora objeto de
importante declaragdo da ONU em 1986, s6 foi consagrado como um dos "DH" na
Conferéncia de Viena de 1993 (VEIGA, 2015, p. 1). Com o fim dessa divisdo
ideoldgica global na década de 1990, a relagdo entre direitos humanos e
desenvolvimento comecgou a ser restabelecida. As NacBes Unidas passam a adotar a
transversalidade do tema somente em 1997**, vinculando direitos humanos e
desenvolvimento em seus programas. Também, somente hd uma década (2003), é
divulgado entendimento comum das Nacbes Unidas sobre a Abordagem para o
Desenvolvimento Baseada em Direitos Humanos (HRBA) e adotado por agéncias das
Nacdes Unidas. Essa metodologia afirma que os programas de desenvolvimento devem:

1) Fomentar os direitos humanos (meta), 2) ser guiados por direitos humanos
(processo) e 3) contribuir para o desenvolvimento das capacidades dos 'portadores de
deveres "para cumprir as suas obrigacdes e/ou de ‘Direitos de titulares’ para reivindicar
seus direitos (resultado)”. (UNITED NATIONS DEVELOPMENT PROGRAMME,
2012), p.02)

Apesar das diversas abordagens politicas para integrar os direitos humanos a
politicas de desenvolvimento?, estudos demonstram que os desafios para sua
institucionalizacdo ainda sdo uma realidade a ser enfrentada (HOLLANDER; MARX;
WOUTERS, 2013), coincidindo com a realidade retratada pelos estudos do RIMISP e
CDA Learning.

Segundo Jose Eli da Veiga,

... acabar com esse hiato sera crucial para a proxima etapa de legitimacdo da
sustentabilidade, pois ela certamente tera que implicar, além da propositiva
participagdo da sociedade civil, também a responsabilizagdo dos governos
que ndo estejam respeitando os direitos humanos entre os quais o direito ao
desenvolvimento sustentdvel em tribunais internacionais, nacionais e
subnacionais. (VEIGA, 2015)

Para a ONU, integrar os direitos humanos contribui para o atingimento do
desenvolvimento humano:

“So the strive for human development is not an act of charity but is about
creating an enabling environment for people to exercise their choices which
includes their civil, cultural, economic, political and social rights, including
the right to development”. (UNITED NATIONS DEVELOPMENT
PROGRAMME, 2012) p.02)

A vinculagdo mais direta de direitos humanos as industrias extrativas ocorre
inicialmente atraves da maior atencdo da opinido publica para os seus impactos, como

141 Cconvocada pelo Secretario Geral Kofi Annan na reforma da agenda das Nagdes Unidas
12 De acordo com o paper: 1) endosso da retérica dos direitos humanos; (2) dialogo sobre direitos humanos; (3) os
direitos humanos e programas de democracia; (4) integracdo dos direitos humanos e abordagens baseadas nos direitos
humanos (5).
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ocorrido em 1995, onde um ativista - que liderou campanha ndo violenta contra a
degradacdo ambiental produzida pela Shell, na Nigéria - foi executado por militares
nigerianos. (WACHENFELD, MARGARET, DE ANGULDO, 2015)

O langamento de "Desenvolvimento sustentdvel em economias minerais: A Tese
da Maldicdo dos Recursos**" (Routledge -1993) também ampliou o debate
internacional sobre governanca de recursos naturais e o papel das industrias, em
especial as extrativas e sua relagdo com o desenvolvimento humano em seus
paises/territorios anfitrides. Desde entdo, o fenbmeno e suas muitas dimensdes tém sido
extensivamente estudados, como, por exemplo, o "indice de Governanca de Recursos"
que mede a transparéncia e responsabilizacdo no setor de petréleo, gas e mineracdo de
58 paises em todo o mundo. Sua edicdo de 2013 revela um déficit de governanca em
muitos paises e aponta para a reforma de Estados e solucdes para enfrentar a nocao
deterministica da “maldig&o dos recursos”. (Wachenfeld, Margaret, de Angulo, 2015).

A governanca de recursos naturais também é objeto de discussao regular do
G7/8 e G20. Dentre outras organizagdes regionais, a OEDC recentemente langou a
politica de didlogo em Recursos Naturais baseada em desenvolvimento (Policy
Dialogue on Natural Resource-based Development), a Unido Africana langou a sua
Visdo da Mineracdo Africana em 2009, objetivando quadro regional para governanca
das extrativas. Uma ampla gama de ONGs de defesa, incluindo a Global Witness e
Oxfam, estdo ativas no espaco de governanca dos recursos naturais. A criacdo do
Natural Resources Governance Institute trouxe uma voz independente ainda mais
poderosa no espaco de recursos naturais, juntamente com outros grupos de reflexdo
importantes, tais como o Centro de Columbia para o Investimento Sustentavel, o
Instituto Internacional para Meio Ambiente e Desenvolvimento e o Instituto
Internacional para o Desenvolvimento Sustentavel. A Iniciativa de Transparéncia das
Industrias Extrativas (EITI), que retne governo, empresas e sociedade civil, realizou
recentemente uma grande reforma de seu padréo, expandindo seu foco na cadeia de
valor das extrativas e continua a expandir sua filiagdo. (WACHENFELD,
MARGARET, DE ANGULO, 2015). O recém formado GDL'* também lidera
iniciativa de Tranparencia e Dialogo nas industrias extrativas na América Latina'®
junto a PNUD, Avina, Care Peru e 0 Grupo de Dialogo Mineracdo e Desenvolvimento
Sustentavel do Peru.

No ambito global, apds seis anos de estudos, sdo endossados pelos paises
membro das NacOes Unidas'*® os principios orientadores de Direitos Humanos e
Negoécios (2011), que visam & implantacdo do modelo de Proteger, Respeitar e
Remediar (2008), clarificando o papel dos atores sociais com respeito aos diretos
humanos. O modelo PRR (Proteger, Respeitar e Remediar-2008) é incorporado aos
principios orientadores da OECD, em sua revisdo também em 2011 e langado em
estratégia para extrativas pelo PNUD. Da-se, entdo, um marco da incorporacdo da
dimensdo social na atuagdo do setor privado, através da incorporagdo formal nos guias
empresariais do direito primario e primeiro do ser: os direitos humanos.

142 Termo cunhado pelo economista britanico Richard M. Auty para descrever o fendmeno da situagéo de paises com
ricos recursos naturais frequentemente se desenvolverem mais lenta, mais corrupta, mais violentamente e com
governos mais autoritarios do que outros.
144 Grupo de Dialogo Latino Americano em http://www.dialogolatinoAmericano.org/
145 \/er mais em: https://Inkd.in/dBpHf\VJ
148 \Jer : Guiding Principles on Business and Human Rights: Implementing the United Nations “Protect, Respect and
Remedy” Framework (John Ruggie;2011)
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3. SOBRE A PROMOCAO DE INTERACOES EXITOSAS — GRANDES
INVESTIMENTOS PRIVADOS E TERRITORIOS

3.1 Contribuicdes de Grandes Investimentos para Dinamicas Territoriais
Exitosas - Programa Dinamicas Territoriais Rurais — RIMISP:

Por que as empresas mantém padrdes de interacdo que levam a armadilhas de
pobreza, desigualdade e conflitos, como mostram as pesquisas do CEP e RIMISP em
seus territorios anfitrides? Essa interrogacdo também é feita pelo RIMISP no seu
Informe Final:

Hay que aprender mas sobre cdmo lograr que los actores mas poderosos
de los territorios, incluyendo en forma prominente a las grandes empresas, se
comprometan profundamente en acciones colectivas de desarrollo
territorial, en vez de hacer uso de su poder para acceder directamente a
soluciones a sus problemas particulares. Como casi siempre las dinamicas
territoriales suceden en espacios que son mayores y distintos a la jurisdiccion
de un gobierno local, debemos seguir experimentando e innovando en los
mecanismos que ayuden a construir formas de gobernanza y de gestién
publica que puedan hacerse cargo efectivamente de las dindmicas de
desarrollo de escala territorial (PROGRAMA  DINAMICAS
TERRITORIALES RURALES, 2012, p. 8)

Sua afirmacao remete a mentalidade ja abordada de predominancia da dimenséo
econdmica sobre as demais por diversos autores citados na primeira parte desta
pesquisa.

O estudo DTR alerta que, no tocante as empresas, estas muitas vezes sao a causa
das brechas territoriais (Haja vista as modalidades e condi¢cfes de instalacdo de seus
empreendimentos) e clama por acordos mais amplos do que as a¢fes tradicionais de
responsabilidade social:

Las acciones tradicionales de responsabilidad social empresarial no pueden
reemplazar acuerdos mas globales para fortalecer los aspectos positivos de
sus inversiones en el desarrollo econémico, social y ambiental del territorio.
(PROGRAMA DINAMICAS TERRITORIALES RURALES, 2011a, p. 6)

Recomenda que seus investimentos estejam dentro de uma estratégia
territorial que se compatibilize com as dimensdes do desenvolvimento sustentavel. Isto
implica compreender a dindmica territorial exitosa e propiciar que as coalizdes sociais
inovadoras existam e se fortalecam:

Condicién fundamental es enmarcar esas inversiones dentro de una estrategia
de desarrollo territorial que compatibilice criterios de eficiencia econémica
con objetivos de equidad, cohesidn social y sustentabilidad ambiental. Esto
implica el desarrollo institucional necesario para la construccion de
reglas que normen el acceso a los activos territoriales, asi como la
configuracion de actores y coaliciones que lideren los procesos de
desarrollo, incorporando los intereses de los sectores pobres y
tradicionalmente excluidos. (PROGRAMA DINAMICAS
TERRITORIALES RURALES, 2011a, p.05).

Adicionalmente, reconhece como uma das grandes contribuigdes do setor
privado para a dindmica exitosa sua atuagdo nos potenciais beneficios de sua propria
cadeia de valor:

Segun sus estudios, dos condicionantes clave para que esas inversiones se
constituyan en un aporte para el territorio son el encadenamiento productivo
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con empresas locales y la oferta laboral que abren a los habitantes locales.
Los investigadores sostienen que para que esto ocurra, la politica publica
cumple un rol fundamental. (PROGRAMA DINAMICAS
TERRITORIALES RURALES, n.d.)p.01)

Para os dois atores, tanto locais quanto extraterritoriais, a coalizéo territorial —
que, segundo o Programa, € uma dimensdo politica normativa fundamental para o
desenvolvimento — objetiva, em ultima andlise, desenvolver capacidades que permitam
ao territorio expressar seu potencial e reduzir as brechas para a promocdo do bem-estar:

... en el desarrollo de la capacidad de cada territorio para expresar todo su
potencial, cualquiera ese sea; y *En la reduccion de las brechas territoriales
en aquellas dimensiones del bienestar que una sociedad nacional valore como
Importantes...(PROGRAMA DINAMICAS TERRITORIALES RURALES,
2012, p. 27)

O que se pode fazer? Conclusdes e Recomendagcdes:

O que fazer para que as dinamicas territoriais exitosas acontecam € o que
RIMISP, em seu documento langado em 2013, propde. Considerando que as conclusfes
do estudo apresentam as coalizbes sociais inovadoras como chave para dindmicas
territoriais exitosas e que elas se formam na interacéo histérica dos atores, o Programa
DTR demarca as acGes que a empresa pode ter visando contribuir com o
desenvolvimento territorial. Destacamos resumidamente os principais pontos no quadro
7 (Retiramos do documento original somente os principais elementos sinérgicos com
esta pesquisa, envolvendo desenvolvimento territorial e grandes investimentos
privados).
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Quadro 7: Estratégias para o desenvolvimento territorial e A¢des que 0s
grandes investimentos privados podem ter para contribuir com ele.

Estratégia parao
desenvolvimento territorial
(PROGRAMA DINAMICAS

TERRITORIALES RURALES,
2011a)

Acdes que os grandes investimentos
privados podem ter para contribuir com ele
(PROGRAMA DINAMICAS TERRITORIALES
RURALES, 2011b)

Promocao da coesdo
territorial e enfrentamento da
pobreza, definindo graus minimos
aceitaveis de equidade, através de
politicas de médio/longo prazo

para reducédo de brechas territoriais.

(Estratégia a partir do pais).

Fortalecer os governos locais em
competéncias e capacidades para implementar
estratégias de gestdo territorial que enquadrem

investimentos extraterritoriais no ambito dos
planos de desenvolvimento mais amplos,
construidos sob condigdes de maior consenso
social.

Criacdo de espacos e de
oportunidade politica para
formacéo de coalizdes inovadoras
no territdrio e nos fundos de
desenvolvimento territorial pode
ser um instrumento importante.
(Estratégia a partir do territorio).

Estabelecer estratégias de investimento
econdmico e social no territorio) para construir
lagos mais estreitos com a comunidade local.
Encadeamento produtivo com pequenas e médias
empresas, servigos locais e oportunidades de
trabalho decente.

Implantacdo de politicas de
médio e longo prazo para
Expansao das capacidades de
agencia'¥’ dos atores territoriais,
(Estratégia a partir do territorio).

Através de programas de fortalecimento de
capacidades, potencializar atores sociais, tais
COmMo pequenas empresas e organizagcdes sociais a
participarem nas discussdes e processos de tomada
de decisbes relativos a operacdo de grandes
investimentos extraterritoriais € 0 Uso que esta
sendo feito dos recursos naturais.

Implantacdo de politicas de
médio e longo prazo para
Mudancgas institucionais nos 5
dominios-chave.
(Estratégia a partir do territorio)

Fortalecer os marcos institucionais
equitativos que regulam o uso dos recursos e
incentivar um papel ativo dos atores sociais na
vigilancia dos processos de transformacéo dos
recursos naturais, que envolve a sensibilizacao,
formacédo e fornecimento de ferramentas para
facilitar o seu papel fiscalizador.

Elaborado e traduzido pela autora com base em RIMISP, IEP & RIMISP, 2012

47 Para criar “capacidade de agencia”, complementa: “La clave parece estar en que los agentes de la politica publica
se centren en ampliar la oportunidad politica y los incentivos para que los actores sociales en los territorios
interactGen y vayan construyendo sus formas de accién colectiva de la forma, con los ritmos y con los objetivos que
ellos mismos valoren y sean capaces de implementar.”

126




3.2 Fazendo as relacdes empresa-comunidade funcionarem - “GETTING IT
RIGHT”:

Segunda a pesquisa do CDA Learning, foram observados padrdes nas evidéncias
das relagdes entre impactos corporativos, politicas corporativas e principios implicitos
nos quais essas relacdes foram baseadas.

Para essa abordagem, a recorréncia de relacbes problematicas entre empresas e
comunidades esta baseada nas premissas e na mentalidade empresarial que veem a
comunidade sob a perspectiva de mitigagdo, como um risco. Essa mentalidade leva a
condutas empresariais de pouca informacdo e contato, beneficios de curto prazo e
conflitos. Essas premissas “erradas” levam a politicas e comportamentos errados que
resultam em impactos negativos. Os padrdes encontrados na pesquisa permitem a
afirmacdo de que os conflitos sdo previsiveis e previniveis.

Exemplo de Impactos oriundos de premissas corporativas (Quadro 8):

Quadro 8: Riscos/impactos oriundos de premissas corporativas

Premissa Prética ou Politica Risco ou impacto

Foco em solugBes monetarias mina a
percepcao necessaria a empresa de

Compensacao por

Todo problema tem
uma solucéo
monetaria.

prejuizos, acidentes,

vazamentos, ao invés

de enderecar causas
raizes.

estabelecer relacionamento genuino.
Muitas coisas importantes para pessoas
ndo tem valor monetario e pessoas
ficam nervosas quando percebem que
a companhia quer compra-las.

Mais contatos e
compartilhamentos
de informacéo iréo

gerar mais demanda.

Engajamento s6
quando é necessario.

Comunidade tem atencdo s6 quando ha
um problema e comportamentos
“obstrutivos” sdo premiados com a
atencdo da cia.

Departamento de
Relacbes
comunitarias ndo é
uma das atividades
operacionais
principais.

Auséncia de relagoes
comunitarias (e
or¢amento) no

desenho do projeto;
falta de investimento
em equipe
profissional e falta
de integracao
interna.

Companhia é reativa. A mentalidade
de segregacéo significa falta de apoio
para relacfes comunitarias na
organizacéo.

A mensagem para a
comunidade é que qualquer coisa serve
se 0s objetivos de produgédo foram
atingidos.

Traduzido pela autora baseado em Zandvliet & Anderson, 2009, p.60.

Para que essa relacdo seja de bem-estar, 0s autores pontuam ser necessaria uma
mudanga de mentalidade, numa perspectiva de cooperagéo e oportunidade, abordando a
comunidade como parceira. A conduta empresarial decorrente dessa mentalidade inclui
engajamento pro-ativo, informac6es fartas sobre politicas, praticas e uma estratégia de
longo prazo feita entre comunidade e companhia. Desta forma, os resultados também
podem ser previsiveis: a empresa sendo vista como catalisadora de um futuro melhor.
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Essa proposicdo de acdo para empresas, de parceria, estad baseada na percepgao
das comunidades participantes da pesquisa, que ao serem perguntadas sobre como
definiriam sucesso na relacdo companhia/comunidades, vao para além da distribuicédo
de beneficios e apontam para:

. Melhoria da prosperidade econdmica e de servigos sociais, incluindo
beneficios diretos de empregos e contratos indiretos, oriundos de aumento de qualidade
de vida e resultantes de aumento da atividade econdmica, melhor salde, educacédo e
infraestrutura providas pela empresa.

. “Approach” da companhia que demonstre justica e respeito — “uma
companhia que ¢ uma boa vizinha”.
. Uma companhia que, em resultado de sua atividade, se responsabilize por

qualquer impacto negativo na vida das pessoas. (ZANDVLIET & ANDERSON, 2009,
p.68)

Seguindo essa ldgica, o livro apresenta 0s passos para que 0s aspectos negativos
da relacdo empresa/comunidade sejam transformados, a saber: 1- Identificar impactos
negativos. 2- Que politicas e préaticas estdo correlacionadas a eles? 3-Quais premissas
corporativas levam a implantacdo dessa politica/pratica? 4- Reverter ou adaptar
premissas corporativas. 5- Rever politicas e praticas baseadas em novas premissas.

Os principios referentes a abordagem de parceria e que devem ser aplicados nas
trés areas principais de interacdo empresa/comunidade (Distribuicdo de beneficios,
comportamento e efeitos colaterais do empreendimento) sdo: transparéncia, respeito,
cuidado e justica, que ocasionam 0 sucesso da interacdo entre empresas e
comunidades, provocando 0s seguintes impactos positivos (Quadro 9):

Quadro 9: Impactos positivos provocados pelas empresas.

Atores Impactos provocados pelas empresas:

Coesdo e cooperacao intra e intergrupos

Comunidade: Melhora da qualidade de vida: bem-estar, seguranca, cultura.
Senso de estar sendo desrespeitado,
Aumento da capacidade de prover servigos e seguranca
Governo:

Reducéo de abusos contra direitos humanos.

Baseado em Zandvliet & Anderson, 2009, p. 17.

Em segundo momento, o estudo descreve aspectos da operacdo corporativa que
afetam a relacdo com a comunidade, a saber: politicas de contratagcdo, de compensacao,
de consulta a comunidade, de projetos comunitarios, de trabalno com ONGs e com
governos. O acompanhamento através de indicadores de performance é incentivado,
sendo um deles a performance social, ja apresentada no primeiro capitulo desta
pesquisa.

Cabe salientar que esta abordagem tem foco principalmente nas relacGes
empresa/comunidade e ndo no negdcio como um todo.
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3.3 Extraindo com propdésito - criando valor compartilhado nos setores
extrativos:

Michael Porter (2014) afirma que os setores extrativos sdo 0s que apresentam maior
oportunidade e relevancia para a aplicagdo do conceito de Valor Compartilhado (ja
apresentado no capitulo referente a RSC). Sua justificativa reside no histdrico adverso
da relagdo empresa/comunidade, bem como no tamanho da oportunidade existente nessa
interacdo. Ele alerta que, embora as companhias ainda ndo entendam o custo associado
aos conflitos, seu impacto é real, como a paralisacdo das operacdes da BP em Serra
Matoso (2013) e a queda de 30% nas acOes da Barrick Gold, dois meses apds anincio
de protestos. Considerando também que a atuacdo do setor extrativo ird aumentar em
regides subdesenvolvidas, ele alerta que a resposta a esse desafio é urgente. Em seu
relatorio “Extracting with purpose” (2014), o consagrado tedrico de gestio empresarial
avanca na discussdao apresentada no capitulo 1 desta pesquisa, onde corporacdes
gastam bilhGes em conflitos com a comunidade, apesar de seus extensos programas
comunitarios, aumentam seus investimentos sociais e, mesmo assim, a licenca social
para operar € um de seus maiores desafios. Em paralelo, as empresas monitoram 0s
ddlares gastos, mas ndo as solucdes para questdes chave da sociedade. Para Porter, 0
problema esta no foco atual das empresas que abordam o tema enquanto gerenciamento
de riscos ndo técnicos, ou seja, dos proprios conflitos ao invés de se concentrarem na
causa, na raiz dos mesmos. Em sintonia com Zandvliet, ele aponta que as causas dos
conflitos residem nas questbes relativas a prosperidade das nacdes e comunidades
anfitrids, traduzidas na oferta de oportunidades econémicas qualidade da salde,
educacdo e preservacdo ambiental. Para ele, a adocdo da estratégia de Valor
Compartilhado é imperativa para 0s setores extrativos e para essa interacdo com a
sociedade: “Aligning the business interests of extractives companies with community
needs and priorities is the only real solution for companies and communities alike.” ;
(HIDALGO, CHILE ;PETERSON, KYLE ;SMITH, 2014, p.03)

Através de argumentos relativos a estratégia de negdcio, ele ressalta a criticidade
para as empresas em maximizar impactos positivos: a) falta de progresso social tem
consequéncias tangiveis no negdécio (atrasos, interrupcdes); b) o setor pode servir como
catalisador do crescimento econémico; €) a vantagem competitiva tradicional, através
da exceléncia tecnoldgica, esta se erodindo. Para ele, companhias que demonstrarem
contribuir com o desenvolvimento sustentavel terdo vantagem competitiva sobre as
demais.

Diferentemente de Zandvliet, sua pesquisa foca somente em exemplos de
sucesso de interacdes empresas/comunidades, tomando como base 26 organizacfes dos
setores extrativos, cujas receitas anuais giram em torno de U$ 04 trilhdes. As
experiéncias relatadas apresentam oportunidades na cadeia de valor, na otimizacao de
recursos da operagdo corporativa e na oferta de produtos locais intermediarios dos
setores (irrigacdo, eletricidade, 4gua). Segundo o autor, ha duas formas de criacdo de
Valor Compartilhado nas extrativas: uma diretamente relacionada ao negécio (Quadro
10 abaixo, itens 1 e 2) e outra relativa ao desenvolvimento econémico e comunitario
(item 3):
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Quadro 10: Niveis de criacdo de Valor Compartilhado para industrias extrativas.

1-Reconcebendo

2-Redefinindo

3-Criando ambiente local

produtos e produtividade na cadeia favoravel
mercados de valor -
- Melhorar capacidades ->Desenvolver arranjo local para
da forca de trabalho local suportar 0s setores extrativos
- Construir -> Fortalecer fornecedores =>Investir em infraestrutura

mercados locais
para 0s produtos
intermediarios
criados pela

atividade extrativa
(por exemplo: agua

de irrigacdo/de
beber, eletricidade)

na cadeia de abastecimento

compartilhada e redes logisticas.

- Melhor preparacgéo para

desastre local e
capacidades para respostas
a emergéncia

=>Parcerizar outros arranjos locais

€ governo em construcdo de
infraestrutura comunitaria.

= Melhorar utilizacéo de

agua, energia e outros
recursos usados nas
operacdes

=> Atuar ativamente no

desenvolvimento comunitario e
econdmico

=> Melhorar capacidade de

governanca local e nacional

Traducdo nossa baseada em (HIDALGO, CHILE ; PETERSON, KYLE ; SMITH, 2014, p.07).

Observa-se que a melhoria da capacidade de governanca (soft investment),
embora seja enfatizada como importante area pela publicacdo, é apenas um dos itens da
estratégia de criacdo de ambiente favoravel para o negocio; lembrando que, segundo o
RIMISP, as coaliz6es ndo sdo mais um item, mas a chave para a promocao de dindmicas

exitosas.

Os demais itens dizem respeito aos ja tratados temas de infraestrutura (hard
investments) e cadeia de suprimento, mais palataveis para a linguagem de negocios.

Porter chama atencgdo para o contexto competitivo no qual as estratégias de valor
compartilhado estdo inseridas. Ele observa a importancia desse entendimento,
especialmente para industrias extrativas, que devem atuar nos outros niveis de

competitividade para além do seu proprio (microeconémico),

destacando o0

desenvolvimento humano e institucional (Quadro 11):
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Quadro 11: Determinantes de competitividade das extrativas.

A-Micro

o B-Macro econdmicas C -Dotag0es
econémicas
. . o N Recursos naturais,
Qualidade do ambiente de Politicas fiscais e R .
- o Localizacdo geogréafica e
negocio monetarias

Populacdo

Desenvolvimento
Humano e instituicdes
politicas efetivas

Estado de desenvolvimento
dos clusters

Sofisticacdo da estratégia e
operagdes corporativas

Fonte: Traducdo nossa baseada em (HIDALGO, CHILE ; PETERSON, KYLE ; SMITH, 2014, p. 20).

Cabe salientar que a recomendacdo de Porter de atuar nas instituicdes e na
promocdo do desenvolvimento humano € parte também do ‘“Modelo de
desenvolvimento sustentavel” do ICMM: “Contribute to the social, economic and
institutional development of the communities in which we operate” (ICMM Principles —
9 apud MCDONALD, 2013, p. 28)

Como exemplos de boas praticas em criar Valor Compartilhado através das
estratégias de melhoria da capacidade de governanca local, Porter cita:

. Newmont Mining Corporation, que criou uma Fundacdo para o
Desenvolvimento (Ahafo), em Gana, para ajudar a construir a governanca e as
capacidades de tomada de decisdo nas comunidades locais, reduzindo o conflito e
melhorando assim a estabilidade regional.

o “Parceria da Mineracdo para o Desenvolvimento”, no Zambia. Em
colaboracdo com o governo e outras partes interessadas, ICMM identificou areas para o
desenvolvimento da governanca de recursos que, se implementadas, criariam um
ambiente mais estavel para as empresas e melhorariam a capacidade do governo em
beneficiar as comunidades.

Desde o langamento do artigo “Criando Valor Compartilhado” (2011), algumas
empresas comegam a desenhar suas iniciativas e a maioria ainda se encontra em fase
exploratéria. Segundo o relatdrio, os principais obstaculos para o Valor Compartilhado
se concentram na estrutura organizacional e cultural prevalecente nas companhias.

As recomendacdes (Quadrol2) para empresas acelerarem essa transi¢do para o
valor compartilhado se concentram em:
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Quadro 12: Recomendacdes para empresas adotarem a estratégia de Valor

Compartilhado

Areas/ Desafios

Acéo a ser tomada

Sucesso no longo prazo

Abordagem para
questdes da
sociedade

Ter visao de longo prazo em
direcéo a solucionar questdes da
sociedade para beneficiar o
negocio

Estratégias para atender as
necessidades da sociedade
embutidas no negécio

Removendo
Barreiras internas

* Incluir questdes sociais no
planejamento do projeto
*Desenvolver equipes
multifuncionais com fluéncia em
questdes empresariais e sociais
* Incorporar métricas sociais em
estruturas de incentivos
* Desenvolver competéncias e
habilidades para o tratamento das
questdes sociais em toda a
empresa

Companhias ligam resultados
sociais com sucesso
empresarial

Medindo a
oportunidade

* Contemplar apropriadamente
todos os beneficios e 0s custos de
iniciativas de valor
compartilhado

Questdes da sociedade séo
integradas ao negdcio, todo
impacto para 0 negocio é
compreendido

Obtendo
colaboracéo

* [dentificar areas promissoras
para colaboracéo pré-competitiva
* Desenvolver novas
colaborag6es baseadas em
objetivos compartilhados.

Companhias langam parcerias
multi-setoriais para enderecar
questdes da sociedade

Alinhamento com
Governo

* Ofertar suporte para constru¢ao
de capacidades
* Desenhar programas que criem
beneficios do negdcio,
antecipando regulacfes

Governos parceiros das
companhias para criar
condicdes de Valor
Compartilhado

Fonte: Traducdo nossa baseada em em (HIDALGO, CHILE ; PETERSON, KYLE ;SMITH, 2014,

p.08),

Cabe salientar que a maioria dos desafios, segundo a visdo de Porter mencionada
acima, é interna, da propria natureza da mentalidade atual das firmas relativos a viséo e
organizacao interna, incluindo contabilizacdo de todos os custos. Somente apds vencer
esses desafios, que ddo conta de incorporar a dimensdo social no proposito das
empresas, elas estardo aptas a melhor incorporar elementos centrais para o0
desenvolvimento territorial em suas politicas, que ndo se restringem ao melhor
encadeamento produtivo e oportunidades de emprego, como apresentou 0 marco tedrico
do RIMISP e o proprio Porter ao apresentar o contexto competitivo das empresas.
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3.4 A presenca da estratégia de desenvolvimento territorial (Marco teorico
RIMISP-DTR) nas estratégias referéncia do setor privado:

Esta pesquisa considerou como uma das hipdteses para a causa do fracasso da
relagdo empresas/territdrios anfitrides a visdo dominante que norteia a atuacdo do setor
privado, (retratando a mentalidade do sistema). Ndo sO os estudos sobre a atuacéo de
grandes investimentos em territorios anfitrides (RIMISP e CDA Learning) apresentaram
uma atuacdo baseada em mentalidade utilitarista, focada no curto prazo e na
predominancia da dimensdo econémica sobre as demais, como as estratégias propostas
por Porter e também pelo CDA Learning abordam diretamente essa questdo como um
dos maiores impeditivos para a interagdo exitosa corporagdes/comunidade.

Tanto Zandvliet como Porter colocam o foco prioritario do fracasso nessa
mentalidade que orienta a abordagem empresarial quanto as questdes da sociedade.
Ambos deslocam o foco da oposicdo empresas/sociedade para a parceria como
mentalidade sine qua non para uma relagdo bem sucedida. Esse também parece ser um
importante avanco, deslocando importantes referenciais do setor privado para a busca de
solugdes conjuntas. N&o ficou claro para esta pesquisadora se a visdo de que as forcas
de mercado sozinhas poderdo dar conta do desenvolvimento esta sendo desmitificada ou
fortalecida nas abordagens dadas pela gestdo empresarial. Enquanto Zandvliet foca
principalmente nos principios que norteiam o0 comportamento, praticas e politicas das
empresas, ainda no ambito da responsabilidade social corporativa, Porter aborda a
questdo numa perspectiva estratégica que vai além das relacbes comunitarias e
reposiona o papel de negécio, colocando-o a servigo da sociedade e suas questdes, a
partir da criacdo do seu proposito.

Como a histéria j& mostrou, o pilar da eficiéncia é mais palatavel para a
linguagem do setor empresarial. Foi assim que a ambientalismo das empresas se tornou
estratégica e detentora de investimentos e estrutura dedicada. Porter faz 0 mesmo com a
dimensao social, trazendo a quantificacdo da oportunidade/externalidades e o0 argumento
estratégico para definitivamente integrar empresas com as questdes da sociedade. Como
ambos os referenciais (Valor compartilhado para extrativas e “Getting it right””) datam
da primeira década dos anos 2000, ainda sdo de dominio majoritério das lideres do setor
privado em fase exploratoria, conclui-se que sé recentemente a mentalidade do setor se
volta, com elementos mais concretos, para incorporar as questdes sociais em sua
racionalidade dominante e, em consequéncia, em suas politicas e praticas, como sua
atuacdo nos territorios anfitrides, alvo desta pesquisa.

A segunda hipétese levantada neste estudo para responder por que interacdes
entre GIP e territorios anfitrides ndo andam juntos, decorrente da primeira, reside na
incorporacdo de politicas que sejam condizentes com a promogéo de desenvolvimento
sustentavel, como € o caso das estratégias de desenvolvimento territorial, que ainda ndo
se encontram suficientemente presentes nas estratégias do setor privado, fazendo com
que os esforgos de investimento social das empresas e suas estratégias de relagdes
empresa/comunidade sejam ineficazes para o bem-estar daquele territério anfitrido e
para o sucesso dos seus objetivos de negdcio (protecdo e criagcdo de valor nos ativos
tangiveis e intangiveis).

Relembrando o marco tedrico, o estudo DTR do RIMISP elucida que coexistem
num territorio diferentes estruturas (produtivas agrarias e de acesso e uso de recursos
naturais). Associadas a essas estruturas, instituicbes particulares (regras formais e
informais para regular o comportamento dos atores). Esses atores tém formas de acéo
diversas (grupos de interesse, movimentos sociais) que representam coalizbes de
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diferentes tipos. Umas, defendem o status quo (que beneficiadas, fazem esforgos para
manté-lo) e outras fazem esforgcos por romper com as instituicbes dominantes e suas
estruturas, impondo novo curso ao desenvolvimento do territorio. As mudancas
institucionais, capazes de modificar 0 peso dessas estruturas existentes e incluir
interesses de outros atores sdo parte central para uma dinamica territorial exitosa. O
RIMISP salienta que “o surgimento de coalizdes sociais transformadoras ¢ o fator que
faz mais diferenca para que os territérios concretizem dinamicas de crescimento
econdmico com sustentabilidade ambiental”.

Este item apresenta analise sobre a abordagem dada aos elementos centrais para
o desenvolvimento territorial, (segundo marco teérico de do RIMISP) por duas das
principais estratégias referencia para o setor privado (Valor Compartilhado e Getting it
right).

1 — Estratégia de coesdo territorial com metas para reducéo de brechas

O item referente a estratégias de coesdo territorial do RIMISP faz mengéo a um
compromisso com o desenvolvimento sustentavel enquanto dignidade humana e
qualidade de vida, a partir de uma visao de longo prazo e “desde arriba”. Deve haver
metas para reducdo das brechas territoriais, sejam em salde, educacdo e outras. A
consideragdo da dimensdo socioambiental como estratégia de longo prazo é uma
realidade nas duas publicacbes analisadas. A correlacdo direta entre o bem-estar da
comunidade e da empresa também ¢é ressaltada como fator critico de sucesso por ambas.
Tanto o CDA Learning quanto o Valor Compartilnado nas extrativas correlacionam
diretamente o sucesso do negdcio ao sucesso do desenvolvimento territorial. Todas as
duas referéncias pressupdem definicdo de objetivos comuns e indicadores referentes as
acOes acordadas (de projetos comunitarios ou da acao de valor compartilhado acordada),
mas ndo do territério como um todo, no tocante a um planejamento territorial de
desenvolvimento sustentavel ou algo do género. A sugestdo de que as empresas se
envolvam em planos maiores do que o seu (como estratégias de desenvolvimento ou
outros planos de desenvolvimento) é feita, mas ndo imperativa dentro do setor privado
( Quadro 13). Isso se deve ao percurso que as empresas se encontram, de incorporar
minimamente a dimensdo social em sua mentalidade (estratégias de negocio) e em suas
operacdes (sistemas de gestdo de ESG ou de sustentabilidade). Apos essa internalizacao,
elas poderdo ser capazes de olhar o outro (territorio) e, assim, contribuir com o0s
elementos centrais para a promoc¢édo de dinamicas exitosas, que resultardo em melhores
indicadores de desenvolvimento sustentavel e de objetivos de negécio.
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Quadro 13: Comparativo de Estratégias “desde arriba” RIMISP x
Estratégias do setor

Principios tedricos e
propostas de agdo para
grandes investimentos

privados — RIMISP

Getting it Right Making
Corporate-Community Extracting with purpose
relations work

- Coalizdo como dimensao «
Ter “Outcomes

politica normativa do Para o0 estudo, a L o
. . Co sociais é o objetivo
desenvolvimento. maior transicao é a visao .. o
. . estratégico maior”. No Caso
- Planejamento de de parceria com a ) . .
) . . de extrativas, criar ambiente
desenvolvimento sustentavel comunidade e outros PP
o favoravel é mais importante
e metas. stakeholders ao invés de
. . L do que em outros setores.
- Enfoque territorial X risco. Definigdo de .
. L Parcerizar com outras
enfoque setorial. objetivos comuns entre .
< o . companhias para resolver
- Gestéo territorial que empresas e comunidades e

problemas sociais. N&o cita
a importancia crucial do

planejamento nem estratégia
de desenvolvimento em

demarque os investimentos | indicadores e espagos para
extraterritoriais dentro de medi-los estdo no centro
planos de desenvolvimento da publicacdo. N&o faz

amplos, construidos em mencéo especifica ao . i
T . . - conjunto com comunidade
condic¢des de maior consenso | planejamento territorial e « o
. : (gestdo territorial).
social. ao desenvolvimento ;
- - , Recomenda robusto sistema
- Politicas pablicas sustentavel. Aborda

de métricas para medir
resultados sociais propostos
na iniciativa de valor
compartilhado.

incrementando investimento | parcerias tripartites para

publico e privado para fechar | fechar brechas ao tratar de
brechas de emprego, investimento comunitario.
educacdo, cidadania.

Fonte: Elaboracdo da autora

No ambito das estratégias “a partir do territorio” para promog¢ao de dinamicas
territoriais exitosas, segue abaixo a abordagem do CDA Learning e de Michael Porter
frente as recomendacdes do RIMISP-DTR:

2 — Implantacdo de politicas de médio e longo prazo para mudancas
institucionais nos cinco dominios chave e favorecimento para coalizdes sociais, que
se formam entre os agentes quando interagem em um pequeno grupo de dominios
criticos ao longo da histdria do territorio**.

Neste item, ha um consenso maior na orientacdo para atuacdo empresarial das
referéncias analisadas junto a dois dominios citados pelo RIMISP: 1) Estrutura
produtiva com geracdo de empregos/encadeamentos locais e 2) natureza do
investimento e gasto publico. A orientagdo para acdo nesses dominios ndo quer dizer
que as empresas ja o facam eficientemente. A governanca de recursos naturais €
enfatizada pelo CDA Learning através dos principios e mentalidade recomendadas, que
refletem em politicas empresariais; entretanto, ndo ha énfase e nem mencdo da
importancia das mudangas institucionais na concretizacdo de dindmicas exitosas e na

148 A saber:: (A) Regras e processos de governanga dos recursos naturais que ndo concentram recursos, poder e
oportunidades econdmicas/ politicas , (B) Vinculos fortes com mercados dinamicos, (C) Produtivas com muitas
empresas , gerando muito emprego, com encadeamentos locais. , (D) Lagos / Relagdes fortes com cidades médias (E)
Natureza do Investimento e do gasto publico.
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formacdo de coalizbes inovadoras que sdo geradas ao longo da interacdo nesses
dominios (Ver Quadro 14 abaixo).

Quadro 14: Comparativo de Estratégias A partir do territério RIMISP (mudancas

institucionais) x Estratégias do setor.

Principios tedricos e
propostas de acao
para grandes
investimentos
privados.

Getting it Right Making
Corporate-Community
relations work

Extracting with
purpose

1) Governanca de
recursos naturais:
Fortalecer marcos
institucionais - regras e
processos equitativos que
regulam acesso e uso dos
recursos (solo, agua) que
ndo concentram poder
nem oportunidades
econdmicas e politicas, e
geracdo de consciéncia,
capacitacdo e provisao de
ferramentas que facilitem
sua fiscalizacdo e
vigilancia desses
processos.

Insercdo da ética e da
dimenséo socioambiental
como mentalidade de longo
prazo, refletida nas operacdes
corporativas via respeito e
cuidado, "accountability” com
seus impactos nas politicas de
compensagéo, justica e
transparéncia na distribuicao
de beneficios/politicas de
projetos comunitarios, de
trabalho com ONGs e com
governos. E especifico quanto
a participacdo da sociedade e
estabelecimento de forum
regular.

Os recursos naturais séo citados na

estratégia de:

a) Reconceber produtos que vao de
encontro a necessidades sociais,
como sistemas de reuso de agua
para irrigagéo, fornecimento de

energia .

b) Redefinindo produtividade com
menor uso de 4gua energia e
recursos naturais.

Né&o faz mencéo direta e enfatica a
regras de governanga desses
recursos, exceto no pilar de
habilitando o ambiente de negécio.

2) Estruturas produtivas
com diversificagdo
econdmica, incluindo
variedade e tipos de
empresas (pequenas e
médias) e encadeamento
produtivo com servicos
locais e oportunidades de
trabalho decente.
Estratégias de
investimento econdmico e
social no territorio para
gerar maior vinculagdo
com a sociedade local.

Faz clara meng&o ao tema
com foco nas politicas de
contratagdo e de compras

Faz clara mencéo a investir em
formag&o de clusters: fornecedores
e grupos de trabalhadores. Cita

exemplos como caso da BP

Azerbaijao- (Enterprise
Development Program) vinculando
oportunidades econémicas de sua

cadeia de fornecedora e caso da

Chevron: Foundation for
Partnership Initiatives in the Niger
Delta (PIND), capacitando ONGs e

comunidade local.

3) Natureza do
investimento e do gasto
publico: rol de
fiscalizag&o e orcamento
participativo

Faz mencéo ao tema com foco
nas politicas de trabalho com
governos. Enfatiza
necessidade de transparéncia
das receitas e construcdo de
capacidade para entendé-las,
responder a comunidade e ndo
cita iniciativas de orgamento
participativo.

Recomenda investir em
Infraestrutura para melhorar
determinantes macroeconémicas de
competitividade do negdcio.
Menciona investimento em "soft"
estruturas como iniciativas de
investimento na capacidade de
governanga. N&o cita iniciativas de
fiscalizag&o do gasto publico e
incentivo a elaboracéo de
orcamento participativo.

Fonte: Elaboracédo da autora
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De acordo com os elementos citados acima, € possivel concluir que as empresas
ainda ndo se atentaram para a importancia da formacao de coalizdes sociais inovadoras
no desenvolvimento exitoso (ou ndo) de um territorio. Suas iniciativas atuais na
dimensdo social ainda visam incorporar principalmente os direitos humanos (em
especial via Due Dilligence) e boas préaticas de governanca de recursos naturais (em
especial - transparéncia) nas politicas e praticas corporativas.

3- Criacdo de espacos e de oportunidade politica para formacéo de coalizes
inovadoras, no territorio e os fundos de desenvolvimento territorial podem ser um
instrumento importante.

4- Implantacdo de politicas em médio e longo prazo para expansdo das
capacidades de agéncia dos atores territoriais.

O CEPAL também vem enfatizando a necessidade de potencializar esses
espacos a fim de que promovam mudancas institucionais e assegurem a realizacdo dos
objetivos da recém-aprovada Agenda 2030:

“... El desarrollo de espacios de acuerdo y pactos sociales y
politicos amplios orientados hacia la concrecion de objetivos superiores,
como los establecidos en la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, es
una fortaleza que se debe potenciar (CEPAL, 2014). Estos acuerdos son un
sustrato clave para institucionalizar y legitimar en el transcurso del tiempo
las nuevas politicas de proteccion social. Junto al acuerdo social y politico, se
requiere avanzar en un pacto fiscal que asegure recursos suficientes y
estables para concretar los objetivos de erradicacién de la pobreza,
garantia de derechos y disminucion sustantiva de la desigualdad social en
América Latina y el Caribe. (CEPAL, 2015, p. 110. Grifos nossos)

Apesar de citar a necessidade de acordar as acdes com a sociedade e atender as
suas prioridades através da construcdo de solugdes multistakeholders, para o “Extraindo
com Propdsito” essa € mais uma das estratégias a serem aplicadas pelas extrativas (e
ndo a chave) e ndo faz mencdo a importancia de espacos que ampliem oportunidade
politica dos atores, nem a utilizacdo de fundos para planejamento e acompanhamento
compartilhados com os atores locais (da iniciativa de valor compartilhado e do
desenvolvimento territorial). JA o CDA Learning especifica a criacdo de espaco regular
de dialogo, denominado de Comunicattion Vilage Comitte, e atribui a extensdo do
envolvimento comunitario no sucesso dos projetos locais, embora ndo mencione a
existéncia e importancia da formacéo de coalizGes inovadoras para o desenvolvimento
territorial.

As politicas de expansdo de capacidades sdo mencionadas nos dois referenciais
estdo majoritariamente relacionadas a capacitacdo de forca de trabalho local e de
fornecedores. O CDA faz referéncia direta a construcdo de capacidades de
comunidades, governos ¢ ONGs a fim de evoluir de projetos de “dependéncia para
projetos de desenvolvimento” e ao protagonismo dos beneficiarios em escolher seu
préprio destino (Ver Quadro 15 abaixo).

137



Quadro 15: Comparativo de Estratégias A partir do territério RIMISP
(oportunidades politicas e capacidades) X Estratégias do setor.

RIMISP 2012

CDA Learning
Project- 2009

FSG - 2014 (em
(HIDALGO, CHILE ;PETERSON,
KYLE ; SMITH,)

Principios tedricos e
propostas de a¢ao para
grandes investimentos

privados

Getting it Right
Making Corporate-
Community relations
work

Extracting with purpose

- "Ampliar a oportunidade
politica e os incentivos para
gue 0s atores sociais nos
territérios interajam e vao
construindo suas formas de
acao coletiva, da forma e nos
ritmos e com 0s objetivos
que eles mesmos valorem e
sejam capazes de
implementar".

- Fundos de desenvolvimento
territorial podem ser um
instrumento importante.

Faz mencéo ao tema
com foco nas politicas
de consulta a
comunidade, de
projetos comunitarios,
de trabalho com ONGs
e com governos. Faz
breve referéncia a
fundos compartilhados
para aproximacao de
grupos e a importancia
da participacéo social.
Né&o cita a criacdo de
espacos para
oportunidade politica e
formacéo de coalizbes
inovadoras.

N&o faz referéncia a fundos
compartilhados nem a criagéo
de espacos para oportunidade

politica e formacdao de
coalizbes inovadoras.

- Através de programas de
fortalecimento de
capacidades, preparar atores
sociais, Como pequenos
empresarios e organizacoes
sociais, para participarem
dos debates e processos de
deciséo a respeito da
operacdo dos investimentos
extraterritoriais e do uso que
esta sendo feito dos recursos
naturais.

- Fortalecer governos locais
em atribuicdes e capacidades
para implementar estratégias
de gestdo territorial.

A expansdo de
capacidades é
claramente citada tanto
para a cadeia produtiva
quanto para governos e
comunidade. Néo ha
referéncia a formacao
de coalizdes sociais.

Recomenda, a partir da
estratégia de "Redefinir
produtividade”, a capacitagédo
para respostas a desastres, e
capacidades da forca local.
Cita criacdo de capacidade de
tomada de deciséo e
governanca para comunidade
na estratégia de
desenvolvimento de ambiente
favoravel, como o0s casos
exemplares de: Newmont
Mining Corporation-Ahafo
Development Foundation e
ICMM - Zambia Mining
Partnership for Development,
focado na capacitacdo do
governo.

Fonte: Elaboracéo da autora.

138




3.5 Sintese

Esta segunda parte do estudo buscou compreender primeiramente como Séo
promovidas dinamicas territoriais exitosas (que resultam em indicadores de reducdo de
desigualdade, pobreza e sustentabilidade ambiental), utilizando-se do marco teérico do
RIMISP. Em seguida, trouxe elementos para compreender como sdo as interacdes de
grandes investimentos privados com territorios anfitrides per se, através de duas
pesquisas (RIMISP e Learning) que retratam essas interacdes em mais de 60
companhias em 05 continentes e em 1260 municipios da A.L. respectivamente, na 12
década dos anos 2000. Visando ao entendimento sobre as recomendacOes para
promocdo das interacdes Empresas/Comunidades, esta parte do estudo reuniu as
principais estratégias que orientam a atuacdo de grandes investimentos privados em
territdrios anfitrides (RIMISP,2012; Zandvliet, 2009 e FSG,2014). Considerando, como
ponto de partida, que o desenvolvimento territorial € vital para o sucesso de grandes
investimentos privados, as estratégias para esse desenvolvimento precisam estar
previstas nas estratégias de atuacdo empresarial, topico do Gltimo item, que verifica a
presenca de condi¢des para a promocdo de desenvolvimento territorial sustentavel
(marco tedrico RIMISP) nas estratégias do setor privado. Para isso, foi elaborado
quadro de analise comparando principais recomendacGes do marco teérico e sua
existéncia nas principais estratégias referéncia para o setor empresarial e suas interacdes
com territorios anfitrides.

As dindmicas Territoriais:

Dada a desigualdade espacial apresentada no 1° capitulo e considerando a
abordagem do desenvolvimento territorial, em linha com diversos autores ((Abramovay,
1999; da Veiga 2000; Berdegué, 2003; 2011; Banco Mundial 2007), o RIMISP lidera
pesquisa em mais de 50 organizag6es incluindo 11 paises na América Latina, em busca
de identificar a existéncia de dindmicas territoriais exitosas e suas razdes). Em seu
Informe Final (2012), conclui que o desenvolvimento € espacialmente desigual e raro,
mas possivel em quase 13% dos 1260 municipios analisados.

O estudo atribui o fracasso do desenvolvimento territorial, presente na maioria
dos casos, as armadilhas de desigualdade e pobreza, que sdo, por sua vez, consequéncia
de estruturas fortemente arraigadas como: a) Regras e processos de governanca dos
recursos naturais que concentram poder e oportunidades econémicas e politicas. b)
Vinculos frageis de muitos territérios com mercados dindmicos. ¢) Estruturas produtivas
onde predominam poucas empresas, Que geram poucO emprego, COM POUCOS
encadeamentos locais. d) Lacos frageis ou relacbes predatdrias dos territorios em
cidades medianas. e) Natureza do investimento e do gasto publico, que busca
unicamente otimizar a produtividade empresarial.

Segundo o DTR, os territérios podem alterar o curso de seu desenvolvimento e
romper com essa inércia historica através de mudancas institucionais que
transformariam essas estruturas, levando o territério para um novo modelo de
desenvolvimento. As condicdes apontadas para promocao dessas mudancas vém da
interacdo de fontes exdgenas e endogenas ao territorio. Os mencionados incentivos
externos para uma mudanca envolvem forgcas e choques extraterritoriais, como a
instalagdo de um grande investimento. Do ponto de vista enddgeno, temos a
coexisténcia de estruturas (produtiva, agréria, etc.) e suas instituicdes associadas, que
podem ser mantidas ou alteradas, segundo as acdes coletivas (coalizGes, movimentos
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sociais) e interesses de atores concretos que, se beneficiados pelo seu status quo, fazem
esforgos de coordenagdo para sustenta-las e manté-las (Leia-se “relacdes de poder”).

Os fatores determinantes para a ignicao de dinamicas territoriais exitosas ndo
estdo ligados a geografia (localizagdo ou dotacdo de ativos). Para o Programa, a
determinante para que um territorio experimente crescimento econémico com inclusédo
social e preservacdo ambiental estd diretamente correlacionada as coalizfes sociais.
Essas acdes coletivas se formam e se consolidam em processo de longo prazo, através
da interacdo de atores sociais ao redor de cinco fatores principais (Governanca dos
recursos naturais, Vinculos com mercados dinamicos, Estruturas produtivas, RelacGes
com cidades medianas e Investimento e gasto publico) e suas institui¢ces (regras do
j0go).

A eficiéncia dessas coalizbes no término dessas armadilhas de pobreza e
desigualdade depende do tipo de acdo coletiva formada pelos atores, que deve ter
caracteristicas como: base ampla, poder, projeto e discurso comum de desenvolvimento
sustentado em valores, chamada de “coalizdo social transformadora.”.

Considerando a compreensdo de dindmicas territoriais exitosas, suas principais
condicdes e fatores determinantes, o programa DTR-RIMISP propde estratégias para
a sua promocao. As proposi¢des envolvem dois angulos diferentes e complementares.
Um aborda o territério de cima para baixo (Top Down) definindo graus minimos
aceitaveis para brechas territoriais e politicas de longo prazo para enfrenta-las. E o
angulo de baixo para cima (A partir do territorio), cujas recomenda¢des focam nas
mudancas institucionais nos cinco dominios chave e na preparagdo dos atores para fazé-
las, incluindo provimento de expansdo de suas capacidades e oportunidade politica na
formagé&o de coalizdes sociais transformadoras.

As interacdes per se:

Tendo como pano de fundo o conhecimento acerca de dindmicas territoriais
(fracassadas ou exitosas), seguimos para compreender como se da o papel das empresas
nessa dinadmica, através das interacBes entre grandes investimentos privados e
comunidades em seus territdrios de instalacdo. A realidade comum apresentada por dois
estudos conduzidos durante a 1# década dos anos 2000 (RIMISP; 2012, Zandvliet; 2009)
conclui que : o impacto de grandes investimentos privados em um territério nunca é
neutro, os conflitos s@&o uma constante e a maioria das empresas muda seu
comportamento apés crises. Com 0 objetivo de ganhar evidéncias de como as
companhias interagiam com a sociedade/comunidade situadas ao redor de seus
empreendimentos, o Corporate Engagement Project (CEP), por sete anos, visitou sites
de 60 companhias e seus staffs na Africa, Asia, América Latina, Australia e América do
Norte, bem como foram ouvidas as comunidades do entorno. O livro “Getting it Right”
identificou padrdes comuns em trés areas-chave de interacdo das corporagfes/sociedade
local: 1-Distribuicdo de beneficios (como contratos, projetos comunitarios vao para
algumas pessoas e outras ndo). 2- Comportamento empresarial: Como a companhia e
seu staff mostram respeito, ou falta dele, com a sociedade local. 3-“Efeitos colaterais™:
Nivel de responsabilidade da companhia com os impactos da sua presenca junto a
sociedade local. A forma de enderecar as trés categorias acima normalmente esta
fundamentada em principios de falta_de transparéncia, falta de respeito, falta de
cuidado e injustica, que ocasionam a falta de suporte as empresas pela comunidade,
governo, ONGs e advocacy’s.

A prética observada - de 2008 a 2011, nos municipios analisados pelo Programa
de Dinamicas Territoriais - corrobora os resultados encontrados nessa interagéo, tais
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como crises, introducdo de assimetrias de poder e conflitos provocados pelos grandes
investimentos privados em seus territorios anfitrides, mencionados por Zandvliet. Sua
literatura detalha essa interacdo entre empresas e territérios anfitrides. O estudo
identifica duas modalidades de atuacdo dos grandes investimentos extraterritoriais,
existindo a 1?2 alvo deste estudo, quando os atores buscam por recurso e 0 usam
diretamente (caso das extrativas, biocombustiveis, salmoneiras) e a 22 modalidade
havendo quando o motor da atividade econdmica é controlado por varios atores (casos
como industria leiteira do Peru e turistica, em Santa Catarina). As condic¢Ges-chave
para instalacdo de grandes investimentos privados consideram: territorios com
vantagens de dotacdo e qualidade de recursos naturais, investimentos pablicos em bens
publicos que permitem melhorias na produtividade das empresas e marco institucional
favoravel para a gestdo privada de recursos naturais. (PROGRAMA DINAMICAS
TERRITORIALES RURALES, 2011b). Segundo os estudos empiricos, as dindmicas
iniciadas pela presenca desses atores poderosos incluem: criacdo de instituicGes
ambientais que permitem 0 acesso a recursos naturais-chave, cujas regras de manejo e
de patriménio incluem a autorregulacdo empresarial e algumas normas de fiscalizagédo
estatal. Os efeitos mais comuns sdo o esgotamento do recurso natural-chave para a
propria atividade econdmica e o estabelecimento de economias de enclave, perpetuando
armadilhas de pobreza que levam aos resultados (territorial e empresarial) apresentados
na introducdo desta dissertacéo.

A realidade apresentada pelas duas pesquisas (CDA Learning e DTR-RIMISP)
demonstra posicionamento empresarial baseado em principios de atuacdo de falta de
transparéncia, falta de respeito, falta de cuidado e injustica, que se concretizam através
de estruturas de poder que mantém armadilhas de pobreza e desigualdade. Essas
praticas ferem aos principios basicos de direitos humanos, como: “(l) igualdade e nao
discriminacdo, (II) participacdo e inclusdo, (I1l) prestagao de contas e o papel da lei”
(accountability and rule of law). (UNITED NATIONS DEVELOPMENT
PROGRAMME, 2012). E o retrato do tratamento da sociedade e do meio ambiente
enguanto oponentes e rivais ao negocio e na auséncia de ética na conducdo empresarial
(e ndo como parceiros, como pregam os defensores do desenvolvimento sustentavel e da
sustentabilidade corporativa moderna). As interacGes per se demonstradas apontam para
duas questdes interconectadas: Governanca de recursos naturais e Direitos Humanos
nos Negdcios, que estdo no centro da integracdo da dimensdo social na visdo de mundo
vigente, em especial para as empresas tratadas no ambito desta pesquisa. Essa
integracdo dos direitos humanos as politicas de desenvolvimento é destacada como
prioridade fundamental no debate internacional (incluindo a recém Agenda 2030).
Desde 1945, o 1° Artigo da carta da ONU roga por uma “coopera¢ao internacional para
resolver problemas de carater econdmico, social (...), e promover e estimular respeito
aos direitos humanos e liberdades™. Devido a politizagao do debate de direitos humanos
e ao tratamento do desenvolvimento mais voltado a assisténcia técnica, os direitos
humanos e o desenvolvimento ficaram desconectados. Somente na conferéncia de Viena
(1993), onde o direito ao desenvolvimento passa a ser um dos direitos humanos, é que a
conexdo passa a ser restabelecida. E também recente (2003) a divulgagio e adogio da
HRBA pela ONU e suas agéncias e programas; todavia, os desafios para sua
institucionalizagdo sdo ainda uma realidade a ser enfrentada. J& a vinculagdo entre
direitos humanos e inddstrias extrativas € iniciada com a execucdo de ativista ligado a
operacdes da Shell na Nigéria (1995), alem do lancamento da Tese da Maldi¢do de
Recursos (Routledge; 1993) que termina por aproximar os temas: Direitos humanos,
governanca de recursos e industrias extrativas. Atualmente, debates que buscam
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solucgdes envolvendo governanca de recursos naturais e desenvolvimento sdo objeto de
discussdo do G7/8 e G-20 e de outras iniciativas, tais como “Policy Dialogue on Natural
Resource-based Development” (OECD; 2012) e Visdo da Mineracdo Africana (Unido
Africana; 2009). Crescem os organismos independentes com olhar atento sobre a
questdo, como o Natural Resources Governance Institute, o Centro de Columbia para o
Investimento Sustentavel, o Instituto Internacional para Meio Ambiente e
Desenvolvimento, o Instituto Internacional para o Desenvolvimento Sustentavel, o
grupo de Didlogo nas industrias extractivas na América Latina, dentre outros.

Em 2011, sdo endossados os principios orientadores de Direitos Humanos e
Negocios (2011), clarificando o papel dos atores sociais com respeito aos diretos
humanos. O tema também ¢é incluido nas orientacOes revisadas da OECD (2011) e
langado em estratégia para extrativas pelo PNUD (UNDP’s Strategy for Equitable and
Sustainable Management of the Extractive Sector; 2012). Da-se, entdo, um marco da
incorporacdo da dimensdo social na atuacdo do setor privado através da incorporacao
formal, nos guias empresariais do direito primario e primeiro, dos direitos humanos,
incluindo o direito a se desenvolver.

A promocao de interacdes exitosas:

A promogdo de interacOes exitosas entre Grandes Investimentos Privados e
Territérios ultrapassa a visdo tradicional da RSC e remete a acordos mais globais de
parceria pelo desenvolvimento; em outras palavras, a busca pelo bem-estar conforme
conceito adotado na introducédo desta dissertacdo. Na série “Politicas para el Desarrollo
Territorial - Grandes proyectos de inversion privada en los Territorios: Caminos para
mitigar conflictos y potenciar sus impactos en el desarrollo”, o RIMISP, a partir de seu
marco tedrico para desenvolvimento territorial, demarca as acbes que grandes
investimentos privados podem ter para contribuir com a promoc¢do de dinamicas
exitosas. Em sua maioria, remetem a governanga territorial (incluindo os investimentos
privados) considerando consenso social, planejamento e fiscalizacdo pela sociedade
civil e governo.. As acles propostas sdo: a) Fortalecer os governos locais em
competéncias e capacidades para implementar estratégias de gestdo territorial que
enquadrem investimentos extraterritoriais no ambito dos planos de desenvolvimento
mais amplos, construidos sob condi¢cdes de maior consenso social. b) Estratégias de
investimento econdmico e social no territério para construir lacos mais estreitos com a
comunidade local. ¢) Encadeamento Produtivo com pequenas e médias empresas,
servicos locais e oportunidades de trabalho decente. d) Através de programas de
fortalecimento de capacidades, potencializar atores sociais, tais como pequenas
empresas e organizagOes sociais, para participarem das discussfes e processos de
tomada de decisdes relativos a operacdo de grandes investimentos extraterritoriais e ao
uso que estd sendo feito dos recursos naturais. €) Fortalecer marcos institucionais
equitativos que regulam o uso dos recursos. f) Incentivar também um papel ativo dos
atores sociais na vigilancia dos processos de transformagdo dos recursos naturais,
envolvendo a sensibilizacdo, formacéo e fornecimento de ferramentas para facilitar o
seu papel fiscalizador.

Compreender dois dos principais referenciais de estratégia de interagdo do setor
privado com territérios anfitrides (“Getting it Right — Making corporate-community
relations works” e “Extracting with Purpose’) foi o meio escolhido para o
entendimento de por que relages entre empresas e comunidades vdo mal, na otica do
setor (apesar das normativas, retdricas, iniciativas e investimentos) e quais sdo as
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condi¢des recomendadas para que as interacGes sejam de bem-estar entre esses dois
entes.

Para o Getting it Right, os conflitos sdo evitaveis. A chave estd na mudanca das
premissas que baseiam o comportamento empresarial. A mentalidade de curto prazo -
que vé a sociedade enquanto risco e sobrepde o0 econdémico acima de todas as dimensdes
- inicia e alimenta o ciclo vicioso ou a Maldigdo de Recursos. Sua proposi¢do considera
a opinido de comunidades do entorno de 60 sites visitados que reafirma suas
expectativas para a relagdo com empresas em seus territorios, sendo: “Melhoria da
prosperidade econdmica e servigos sociais (justica e respeito)”, “uma companhia que é
uma boa vizinha” ¢ que “tome responsabilidade por qualquer impacto negativo na vida
das pessoas que resulte de sua presenga” (ZANDVLIET & ANDERSON, 2009, p. 68).
Para promover relacbes que deem certo, Zandvlet propde revisdo de premissas que
norteiam essa mentalidade e seus impactos nas politicas e praticas empresariais em
especial nas éareas de politicas de contratacdo, de compensacdo, de consulta a
comunidade, de projetos comunitarios, de trabalho com ONGs e com governos.
Adicionalmente, enfatiza a utilizacdo de indicadores de desempenho para essa relacéo
(performance social, ja adotado pelo IPIECA), além da énfase na adocdo de principios
éticos como transparéncia, respeito, cuidado e justica.

O recente paper de criacdo de Valor Compartilhado nos setores extrativos,
liderado por Michael Porter (Extracting with purpose;2014), também culpa a mesma
mentalidade de curto prazo e reativa para a “Maldi¢do de Recursos” que assola 0s
envolvidos e reposiciona a dimensdo da sociedade como orientadora da atuagdo das
empresas. A alteracdo de foco do gerenciamento de riscos ndo técnicos (conflitos,
paralisacfes) para geracdo de valor compartilhado (que resolva questdes para o
progresso social) € a Unica saida para atuacdo do setor. Monitorar resultados sociais em
vez de ddlares gastos com programas, trazendo a esfera social para a mesma
importancia de objetivos de negdcios é urgente, segundo o autor. Para criar valor
compartilhado, as extrativas podem atuar diretamente no ambiente interno
(Reconcebendo produtos/mercados e aumentando a produtividade) e no ambiente
externo do contexto competitivo (criagdo de ambiente favordvel para os negdcios).
Desta forma, mais um passo é dado para incentivar empresas a integrarem a sociedade
em sua visao de mundo, agora com um “business case” que ¢ palatavel a elas. No paper,
ele apresenta casos de sucesso presentes nas 26 companhias extrativas participantes da
pesquisa, divididos pelas trés estratégias propostas. Como o marco teérico do RIMISP
ja apresentou a importancia crucial da relacdo entre ativos, estruturas e instituicdes para
o desenvolvimento territorial, o olhar desta pesquisa para o paper foca nessas areas
(soft), que apresentam casos de sucesso na presenca ativa da empresa no
desenvolvimento comunitario e na construcao de capacidades de governanga (Newmont
Mining Corporation, no Gana e Parceria da Mineragdo para o Desenvolvimento, no
Zambia).

Infelizmente o lancamento da estratégia de Valor Compartilhado é recente
(2011) e é preciso transpor alguns desafios antes que esse primeiro estagio, de
integracdo da dimenséo social na estratégia do setor, possa se consolidar. Para Porter, 0s
principais obstaculos para o valor compartilhado se concentram na estrutura
organizacional e cultural prevalecente nas companhias. Em detalhes, cita: a abordagem
para questdes da sociedade, a remocdo de barreiras internas, a medicdo da oportunidade,
a obtencdo de colaboracdo e o alinhamento com Governo. Para cada barreira
apresentada, ele recomenda ac¢des que podem ser tomadas pelas empresas: ter visdo de
longo prazo em direcdo a solucionar questdes da sociedade para beneficiar o negocio;
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incluir questdes sociais no planejamento do projeto; desenvolver equipes
multifuncionais com fluéncia em questdes empresariais e sociais; incorporar métricas
sociais em estruturas de incentivos; desenvolver competéncias e habilidades para o
tratamento das questOes sociais em toda a empresa; contemplar apropriadamente todos
0s beneficios e os custos de iniciativas de valor compartilhado; identificar areas
promissoras para colaboragdo pré-competitiva; desenvolver novas colaboragdes
baseadas em objetivos compartilhados; ofertar suporte para construcdo de capacidades e
desenhar programas que criem beneficios do negdcio, antecipando regulacdes
(HIDALGO, CHILE ;PETERSON, KYLE ;SMITH, 2014).

A presenca das condigdes para promocdo de dinamicas exitosas (Marco
tedrico RIMISP-DTR) nas estratégias-referéncia do setor privado:

Segundo horizontes apresentados tanto para a RSC quanto para estratégias de
interacdo de GIP em territorios anfitriGes, ha censo comum de que 0 sucesso do negocio
estd diretamente relacionado ao conceito de desenvolvimento das partes, associado a
uma mudanca de mentalidade que traz o olhar e a atuacdo das empresas para interesses
publicos, em especial, para 0 bem-estar ou progresso da sociedade (Porter).
Analogamente, no ambito dos territorios anfitribes, o desenvolvimento territorial
(WWW) ¢é pré-condicdo para o sucesso dos Grandes Investimentos Privados. Mas as
condicdes para sua promocgao constam nos referenciais do setor privado?

Este item da pesquisa buscou a abordagem dada pelas duas principais
estratégias-referéncias do setor privado (CDA Learning — “Getting it Right e
Esxtracting with purpose’”.) relativas as condi¢cdes para promocdo de dinamicas
exitosas, segundo o marco tedrico RIMISP-DTR:

1- Estratégias de coesdo territorial com metas para reducdo de
brechas:

A coeséo territorial recomendada pelo RIMISP faz mengdo a um compromisso
com o desenvolvimento sustentavel enquanto dignidade humana e qualidade de vida
protagonizada pelos préprios individuos, a partir de uma visdo de longo prazo. As
politicas de cima para baixo (“desde arriba”’) devem ter metas para reducdo das brechas
territoriais, seja em salde, educacdo e outras. As duas publicacGes analisadas
correlacionam diretamente o bem-estar da comunidade com o da empresa (sucesso do
negdcio ao sucesso do desenvolvimento territorial). Tanto o CDA Learning quanto o
Valor Compartilhado pressupdem definicdo de objetivos comuns e indicadores
referentes as acOes acordadas (de projetos comunitarios ou da agdo de valor
compartilhado acordada), mas ndo do territério como um todo, no tocante a um
planejamento territorial de desenvolvimento sustentavel ou algo do género. A sugestdo
de que as empresas se envolvam em planos maiores do que o seu (como estratégias de
desenvolvimento ou outros planos de desenvolvimento) é feita, mas ndo imperativa,
dentro do setor privado. Deduz e que isso se deve ao estagio em que as empresas se
encontram, de incorporar minimamente a dimensdo social em sua mentalidade
(estratégias de negocio) e em suas operacdes (sistemas de gestdo de ESG ou de
sustentabilidade). Acredita se que apds essa internalizacdo, elas poderdo ser capazes de
olhar o outro (tanto o olhar para dimensdo além da econdmica quanto dos atores
envolvidos nas interagdes) e, assim, contribuirem com os elementos centrais para a
promocdo de dinamicas exitosas, que resultardo em melhores indicadores de
desenvolvimento sustentavel.
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2- Implantacdo de politicas de médio e longo prazo para mudancas

institucionais nos cinco dominios-chave:

As outras condi¢des para promover o desenvolvimento WWW sdo chamadas no
marco de estratégias de baixo para cima “a partir do territdrio” e visam ao
favorecimento de coalizdes sociais transformadoras, que se formam entre os agentes,
quando interagem em um pequeno grupo de dominios criticos ao longo da histéria do
territério.* As referéncias analisadas apontam consenso maior na orientacdo para
atuacdo empresarial junto a dois dominios citados pelo RIMISP: 1) Estrutura produtiva
com geragdo de empregos/encadeamentos locais e 2) natureza do investimento e gasto
publico. A orientacdo para acdo nesses dominios ndo quer dizer que as empresas ja 0
facam eficientemente. A governanca de recursos naturais € enfatizada pelo CDA
Learning através da mentalidade e dos principios recomendados, que se refletem em
politicas empresariais; entretanto, ndo ha énfase e nem mencdo da importancia das
mudancas institucionais na concretizacdo de dindmicas exitosas e na formacdo de
coalizBes inovadoras que séo geradas ao longo da interacdo nesses dominios.

3- Criacdo de espacos e oportunidade politica para formacdo de coalizGes
inovadoras.

4- Implantacdo de politicas de médio e longo prazo para expansdo das
capacidades de agéncia dos atores territoriais,

A necessidade de potencializar espacos de diadlogo e de decisdo (considerando
também a utilizacdo de fundos de desenvolvimento territorial) a fim de que promovam
mudangas institucionais e assegurem a consecucdo dos objetivos da recém-aprovada
Agenda 2030 ¢ a narrativa do RIMISP e também do CEPAL (CEPAL, 2015). Apesar de
citar a necessidade de acordar as acGes com a sociedade e atender suas prioridades
através da construcdo de solugdes multistakeholders, para o “Extraindo com Prop6sito”,
essa é mais uma das estratégias a serem aplicadas pelas extrativas (e ndo a chave).
Também ndo faz menc¢do a importancia de espagos que ampliem oportunidade politica
dos atores, nem da utilizacdo de fundos para planejamento e acompanhamento
compartilhados com os atores locais (da iniciativa de valor compartilhado e do
desenvolvimento territorial) **°. O CDA Learning especifica a criacdo de espaco regular
chamado de Comunicattion Vilage Comitte. Ndo menciona a importancia da formacéo
de coalizdes inovadoras para o desenvolvimento territorial, apesar de fazer mengéo ao
amplo envolvimento da comunidade como fator critico de sucesso para 0 negécio. As
politicas de expansdo de capacidades sdo mencionadas nos dois referenciais e estdo
majoritariamente relacionadas a capacitacdo de forca de trabalho local e de
fornecedores. Algumas iniciativas de construcdo de capacidades de comunidades,
governos e ONGs ja sdo diretamente referenciadas (O CDA - projetos de “dependéncia
para projetos de desenvolvimento” e Extracting with Purpose fala de iniciativas do
ICMM na Africa). O protagonismo dos beneficiarios em escolher seu proprio destino e
manté-lo é enfatizado como ideal somente no CDA Learning.

A figura 16 abaixo apresenta, resumidamente, a presenca das condi¢cdes para
promocdo de dindmicas exitosas (Marco tedrico RIMISP-DTR) nas estratégias-
referéncia do setor privado:

1% |mportante salientar que, em artigos recentes de “impacto coletivo”, Porter situa 0 monitoramento como um dos
elementos principais dessa estratégia de acdo coletiva com agenda comum a todos.
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Elementos centrais da estratégia de desenvolvimento territorial e como :

RIMISP - 2012 - Marco
tedrico DTR

RIMISP 2012

CDA Learning Project- 2009

FSG-2014

Elementos centrais

Principios tedricos e propostas de aciio para grandes investimentos
privados

Getting it Right Making Corporate-Community relations work

Extracting with purpose

1- COEZAO
TERRITORIAL E
REDUCAO DE
BRECHAS

Coaliziio como dimens#o politica normativa do desenvolvimente. Planejamento
de desenvelvimento sustentdvel e metas. Enfoque territorial x enfoque setorial.

- Gestdo territorial que demarque os investimentos
extraterritoriais dentro de planos de desenvolvimento amplos. construidos etn
condigdes de maior consenso social *-Politicas publicas
incrementando investimento publico e privado para fechar brechas de emprego,
educacio, cidadania.

Para o estudo a maior transigdo € a visdo de parcena com a
comunidade e outros stks ao invés de risco. Definic3o de objetivos
comumns entre empresas e comunidades e indicadores e espagos para
medi-los est3o no centro da publicagio. N3o faz meng8o especifica para
planejamento territonial e de desenvolvimento sustentavel Aberda
parcerias tripartite para fechar brechas ao tratar de investimento
comunitario.

Ter "Outcomes sociais € o objetivo estratégico mator . No caso de
extrativas, criar ambiente favordvel é mais importante do que em outros
setores. Nio cita importancia do planejamento nem estratégia
desenvolvimento conjunto com comunidade (gest3o territorial).
Recomenda robusto sistema de métricas para medir resultados sociais
propostos na iniciativa de valor compartihado. N3o faz mencio especifica
para planejamento territorial e de desenvolvimento sustentdvel

2- MIUDANCAS
INSTITUCIONAIS NA
ESCALA
TERRITORIAL NAS 05
DIMENSOES (que
produzem armadilhas de
pobreza ou de
prosperidade).

(1) Governanca de recursos naturais: Fortalecer marcos institucionais ( regras e
processos) equitativos que regulam acesse e uso dos recursos.(solo. agua) que
ndo concentram poder nem oportunidades econémicas e politicas. e geragdo de
consciéncia, capacitagdo e provisio de ferramentas que facilitem sua fiscalizagdo
e vigilancia destes processos.

Insergfo da ética e da dimens&o socioambiental como mentalidade de
longo prazo. refletida nas operagdes corporativas via respeito e cuidado,
"accountability’ com seus impactos nas politicas de compensac3o,
justiga e transparéncia na distribuicHo de beneficios / politicas de
projetos comunitarios, de trabalho com ONG's e com governos. E
especifico quanto a participag3o da sociedade e estabelecimento de
forum regular.

Os recursos naturais sdo citados na estratégia de: a) Reconceber
produtos que vio de enconiro a necessidades sociais, como sistemas de
reuso de agua para irrigagdo, fornecimento de energia - Interno da cia e
b)Redefinindo produtividade com menor uso de agua energia e recursos

naturais. N3o faz mengdo direta e enfitica a regras de governanca destes
recursos, exceto no pilar de habilitando o ambiente de negécio.

(2) Mercados dindmicos; Vinculos fortes dos territorios com mercados
dindmicos, através de cadeias interconectadas,

Sem referéncia

Sem referéncia

(3) Estruturas produtivas com diversificagio econdmica, mcluindo variedade e
tipos de empresas (pequenas e medias) e encadeamento produtive com servigos
locais e oportunidades de trabalho decente .- Estratégias de investimento
econdmico e social no territorio para gerar maior vinculag3o com a sociedade
local.

Faz clara meng&o ao tema com foco nas politicas de contrataciio e de
compras

Faz clara meng3o a Investir em formacio de clusters: fornecedores e
grupos de trabalhadores. Cita exemnplos como caso dz BP Azerbaijan-
(Enterprise Development Program) vinculando oportunidades
economicas de sua cadeia de fornecedores e caso da Chevron:
Foundation for Parmership Initiatives in the Niger Delta (PIND)
capacitando ONGs comunidade local

(d) Cidades: Lagos fortes e auséncia de relagdes predatorias das cidades
medianas com os territorios. .

Sem referéncia

Sem referéncia

(e) Natureza do investimento e do gasto publico : Rol de fiscalizag3o e orgamento
participativo

Faz mengio ao tema com foco nas politicas de trabalho com governos.
Enfatiza necessidade de transparéncia das receitas e construgio de
capacidade para entende-las. responder a communidade e N3o cita

miciativas de orgamento participativo,

Recomenda investir em Infraestrutura para melhorar determinantes
macroecondmicas de competitividade do negocio . Menciona mvestimento
em "soft" estruturas como iniciativas de investimento na capacidade de
governan¢a. Nio cifa iniciativas de fiscalizag3o do gasto publico e
incentivo a elaboragio de orgamento participativo,

3- CRIACAO DE
ESPACOSE
OPORTUNIDADE
POLITICA PARA
FORMACAO DE
COALIZAOES
INOVADORAS

"Ampliar a oportumidade politica e os incentivos para que os atores sociais nos
territorios mterajam e vio construindo suas formas de agHo coletiva, da forma e
nos ritmos e com os objetivos que eles mesmos valorem e sejam capazes de
implementar” -- fundos de desenvolvimento territorial podem ser um instrumento
itnportante.

Faz mengHo ao tema com foco nas politicas de consultz 2 comunidade.
de projetos comunitarios, de trabalho com ONG's e com governos. Faz
breve referencia a fundos compartithados para aproximacio de grupos e
a importdncia da participac3o social . Nio cita a criag3o de espagos para
oportunidade politica e formag3o de cozlizdes inovadoras

Nio faz referencia a fimdos compartilhados netn a criag3o de espagos
para oportumdade politica e formag&o de coalizdes movadoras

4- EXPANSAO DA
CAPACIDADE DE
AGENCIA DOS
ATORES E DAS
COALIZOES

-Atraves de programas de fortalecimento de capacidades, preparar atores
socials, Como pequenos empresarios e organizacoes sociais, para participar nos
debates e processos de decis3o respeito da operagio dos investimentos
estraterritoriais e o uso que esta fazendo dos recursos naturais - Fortalecer

zovernos locais em atribucioes e capacidades para implementar estrategias de
zestao territorial,

A expansdo de capacidades é claramente citada tanto para cadeia
produtiva quanto para governos e comunidade. Néo ha referencia a
formac3o de coalizées

Recomenda a partir da estrategia de "Redefinir produtividade” a
capacitagdo para respostas desastres, e capacidades da forca local .
Cita criza¢Ho de capacidade de tomada de decisao e governanga para
comumidade na estrategia de desenvelvimento de ambiente favoravel com
casos exemplares de : Newmont Mining Corporation-Ahafo
Development Foundation. e ICMM- Zambia Miving Parinership for
Development, focado na capacitagio do governo.

Figura 16- Presenca da Estratégia de desenvolvimento territorial no conhecimento-referéncia do setor privado
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PARTE Il - CQNTRIBUIQC)ES PARA INTERACOES EXITOSAS E
CONSIDERAGCOES FINAIS

O objetivo central desta pesquisa era compreender por que grandes investimentos
privados e territérios ndo andam juntos; para, em seguida, identificar sob que condicGes as
interacdes entre eles podem ser exitosas. A introducdo do estudo apresenta os resultados
presentes dessa interacdo, tanto para grandes investimentos privados, quanto para seus
territérios anfitribes e mostra que 0s impactos socioambientais das atividades de
determinadas industrias na sociedade sao irrefutadveis (como por exemplo, o baixo IDH de
paises dependentes de recursos naturais), corroborando a ja antiga tese da “Maldicdo de
Recursos’”.

Um “zoom” em territorios tipicos de atividades de grandes investimentos privados
(presentes em ‘“Paises ndio OECD” - América Latina e Africa majoritariamente) evidencia
peculiaridades referentes a desigualdades extremas (brechas territoriais), que se
intensificam e se perpetuam com o tempo (RIMISP, 2012). A economia desses paises
abarca 69% das pessoas em extrema pobreza e seus niveis de renda sdo abaixo das médias
mundiais. (DOBBS et al.; 2013). Os territérios-alvo desta pesquisa sdo “espacos
socialmente construidos” e inclusos em contexto de alto risco, “onde as necessidades
bésicas e as expectativas para os beneficios sdo elevados, mas a capacidade governamental
é deficiente, ou em locais em que as comunidades afetadas ndo tém capacidade (seja de
habilidades ou recursos) para tirar proveito das oportunidades que estdo sendo criadas pelo
investimento privado” (IFC, 2010). Para esses territdrios anfitribes, o sucesso dessa
interacdo com grandes investimentos pode ser traduzido em uma dindmica territorial
exitosa, que deriva simultaneamente em indicadores de reducdo de pobreza, conservacao
ambiental e inclusdo social®* (BERDEGUE, J; 2015). Para esse perfil de territorios, a
interacdo com GIPs é uma questdo de promoc¢do de desenvolvimento territorial, enquanto
bem-estar e qualidade de vida, alvo do 1° capitulo da parte | deste trabalho.

Por outro lado, o crescimento de incidentes relacionados a conflitos com
comunidades também se avoluma para as firmas, juntamente com pressdes da sociedade.
Os custos dos chamados “riscos ndo técnicos” (Paralisagcdes, danos a propriedade,
suspensdo ou abandono do projeto) sdo recentemente mensurados e temas correlacionados
com a licenca social para operar e relagdo com a sociedade ocupam quase a totalidade dos
riscos percebidos ao negdcio em 2014/2015 (IFC, 2015). Desde 1999, ha movimento
formal global das empresas no tocante a sua lida com temas sociais (Pacto Global); todavia,
incidentes sdo constantes e cresce 0 escrutinio publico e a pressdo para que corporacdes
facam diferente. As empresas alvo desta pesquisa sdo multinacionais (OECD, 2014), se
enquadram na modalidade de motor economico (RIMISP, 2012) e sdo denominadas “eco-
comprometidas”, sendo mais comumente encontradas nos setores quimico, siderurgico,
minerador, de hidrocarbonetos e de papel e celulose (VINHA, 2010). Sua realidade tem
elementos comuns como: massivos aportes financeiros em horizonte de longo prazo que,
via de regra, ndo vao para comunidade local; reservas encontradas em areas remotas,
muitas vezes envolvendo ativos naturais do territério; alto risco de degradacdo
socioambiental e sdo submetidas a processo de licenciamento especifico. Para essas

181 (Experienced decade-long development dynamics that resulted simultaneously in economic growth, poverty reduction,

and improved distribution of income (what we call WWW outcomes) and in fewer cases still, environmental sustainability
also (WWW-W outcomes).
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empresas, o €xito das interacdes com territorios anfitrides ¢ expresso na ‘“Performance
Social” que mede o suporte que a companhia tem da comunidade local, de ONGs, do e de
outras partes interessadas. Para as corporagcOes tratadas neste estudo, a interacdo com
territorios anfitribes é uma questdo de relagdo das empresas com a sociedade, tratada no
ambito da responsabilidade social corporativa, alvo do 2° capitulo da parte | deste trabalho.

O futuro aponta para a ampliacdo dessas interacfes, visto que € esperado aumento
de 36% na demanda de energia mundial até 2033, sendo que as multinacionais sao
fornecedoras de 80% dela e mais da metade das reservas mundiais conhecidas (petréleo e
gas) estdo em paises nao OECD e ndo OPEP (IFC, 2015). Essas empresas proveem
insumos para quase tudo (celulares, televisores, equipamentos médicos), cujas reservas
minerais tém importante concentracdo na América Latina, como por exemplo, 65% das
reservas de litio no Brasil, Chile e Argentina (CEPAL, 2012). Assim sendo, sdo previstos
mais de U$ 17 trilhGes de investimentos cumulativos até 2030 (Dobbs et al. 2013), que
podem agudizar a maldicdo de recursos ou reverté-la, evidenciando a relevancia do assunto
em questao.

Em busca de solugdes, normativas sdo revisadas e o0 aporte em investimentos sociais
privados cresce até cinco vezes mais desde 2008 (DEBONI, 2013), evidenciando o
engajamento do setor privado na questdo; todavia, ndo héa relacdo direta entre investimento
e licenca social para operar (IFC, 2011) e raros sdo 0s casos de interacdo exitosa entre
grandes investimentos privados e territdrios anfitrides. Por que o poder econdmico aplicado
em investimentos sociais privados ou investimentos em sustentabilidade ndo é sinébnimo de
promocdao dos resultados esperados para ambos?

Buscando interrogar as razGes pelas quais essa interacdo nao € exitosa, 0 presente
trabalho apresentou como hipétese geral a ideia de que os bloqueios a uma interacdo para o
bem-estar residem primeiramente na propria mentalidade dominante nas empresas
(refletida em suas politicas e préaticas), que privilegia ganhos econdmicos, de curto prazo e
interesses privados, em detrimento de ganhos em longo prazo e de interesse puablico. Um
posicionamento empresarial que é reflexo da racionalidade do modelo de desenvolvimento
na qual essas empresas estdo inseridas. Considerando que o papel do setor privado na
sociedade, para 0 modelo vigente, é o de permitir que as vantagens do capital se expandam,
as empresas se limitam a gerenciar 0s riscos nao técnicos de suas atividades e seus
beneficios econdémicos, como geracdo de trabalho e renda. Assim sendo, uma segunda
hipdtese, decorrente da primeira, remete as razdes para uma interacdo fracassada entre
empresas e territdrios a pouca adocdo pelo setor privado de estratégias para a promogao de
desenvolvimento territorial exitoso nos territdérios anfitribes de seus grandes
empreendimentos. Partindo dessas hipdteses, o trabalho buscou enfatizar as origens
estruturais que dificultam a mudanca no padrdo dessas interacGes, que ndo podem ser
analisadas exclusivamente no &mbito de politicas de relacdo empresa/comunidade, nem na
responsabilidade social corporativa. Considerando que os grandes investimentos privados
ndo estdo dissociados das estratégias de suas matrizes, nem as estratégias empresariais
estdo dissociadas das metas do sistema: crescimento econémico, o presente trabalhou
buscou a mentalidade que guia o comportamento dos atores, suas teorias correlatas e
alternativas ao modelo vigente em trés niveis de analise, correspondentes as trés partes e
variaveis-chaves deste estudo, sendo: 1°- o nivel do sistema (0 modelo de desenvolvimento
atual), 2°- o nivel das empresas e sua relacdo com a sociedade (RSC), 3°- o nivel o de
grandes investimentos privados (GIP) e seus territorios anfitrides.
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Na primeira parte, foi possivel verificar que a auséncia de bem-estar e o desrespeito
aos limites ecossistémicos ndo sdo exclusivos dos territérios anfitribes de grandes
empreendimentos, mas presentes para toda a humanidade que vive o cenario “BAU” que
mantém um bilhdo de pessoas na extrema pobreza e ultrapassa varios limites planetarios,
fundamentais para a vida do homem, como o da biodiversidade.

A revisdo da literatura evidencia que o desenvolvimento é um paradigma da
atualidade e diversos aparatos tedricos tentam explicad-lo e como atingi-lo, mas néo
conseguem fazé-lo sozinhos. S&o alternativas propostas para ultrapassar o modelo
neoclassico econdmico vigente, cujas limitacbes sdo ressaltadas no debate tedrico
internacional.

Entretanto, ha, na ultima década, maior senso de urgéncia de mudancas necessarias
nas relagBes entre economia, meio ambiente e sociedade, além de maior conscientizagdo
guanto ao modelo de desenvolvimento a ser seguido (hierarquizacdo que considera o bem-
estar da sociedade como prioridade, tendo a economia como meio e respeito ao
ecossistema; embora ndo seja 0 modelo dominante na sociedade contemporanea e nem haja
consenso sobre 0 novo modelo a ser seguido). Como consequéncia, hd maior integracéo de
areas cientificas, a partir da compreensdo de que o desenvolvimento € um sistema
complexo. Dentre as alternativas de modelo de desenvolvimento a ser seguido apresentadas
no debate teorico, a abordagem de desenvolvimento neo-institucionalista histérica consegue
articular esses complexos sistemas via entendimento de que instituicdes coordenam acdes
de estruturas sociais historicamente estabelecidas entre atores e ativos de dado territdrio.
Esse referencial foi utilizado para analise da atuacdo de GIPs em territdrios anfitrides na
ultima parte desta pesquisa, considerando a promocdo do desenvolvimento como um
movimento coordenado de articulagdo entre instituigdes, atores e ativos, gerando dindmicas
exitosas ou armadilhas de pobreza e desigualdade no decorrer das interacGes ao longo do
tempo.

O debate de como promover o desenvolvimento também guarda a disputa entre
duas linhas principais: uma que deposita a crenga na mudanga via as forcas de mercado,
que conseguirdo sozinhas dar conta dos males sociais do capitalismo atraves da propria
mobilidade do capital e trabalho. A outra linha compreende uma solugdo envolvendo outros
atores na tomada de decisdo, com elementos de coordenacdo de acfes que vao para além
dos precos (instituicbes). Essa segunda linha que vai além do econdmico, deposita sua
esperanca no poder de comando e controle do Estado (Abordagem ecol6gica) ou na
descentralizacdo do poder nas tomadas de decisdo, envolvendo a sociedade civil
(abordagem politica democratica), considerando esse o caminho para a inclusdo de
interesses para além dos ja predominantes interesses dos acionistas. Importante salientar
que diversos aparatos teoricos ndo conseguem explicar sozinhos seu atingimento. Diversos
estudos tém apresentado muitas vezes como as instituicGes refletem o interesse das
estruturas sociais dos atores que as compde. A promocdo da cooperacdo necessaria ao
desenvolvimento dito sustentavel tem na corrente neo-institucionalista histdrica seu campo
mais recente de estudos, que alia as estruturas sociais as estruturas institucionais como
caminho eficaz para promocéao da cooperacao necessaria.

De acordo com os lideres presentes na RIO+20 e documentos dessa conferéncia, a
principal razdo para o fracasso do sistema atual esté justo na falta de cooperagdo global em
torno de um modelo compartilhado de desenvolvimento sustentavel. O foco
desproporcional no curto prazo e a subprecificacdo de externalidades alicergam as barreiras
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para uma transicdo, de acordo com a analise do Forum Econdémico Mundial (2011). Para as
Nacdes Unidas, os principais desafios para a mudanca de racionalidade rumo a um sistema
mais sustentavel englobam: entendimento e terminologia inconsistente do desenvolvimento
sustentavel; silos setoriais com restricdo e falta de capacitacdo para visdo integrada;
desequilibrio das trés dimensdes; falta de processos para avaliar ou medir
progresso/impactos na integracdo das dimensoes; falta de conhecimento de como tornar o
desenvolvimento sustentavel como ‘mainstream’, colaborando para o nivel pratico e pondo
fim & restricdo de recursos para coordenacdo de acdes e construcao de capacidades; falta de
parceria; subprecificacdo das externalidades e, por fim, foco desproporcional na
performance de curto prazo.

Para que a transicdo rumo a um novo modelo aconteca, varias bibliografias
recomendam mudancas substanciais considerando especialmente a promocdo de novos
valores e uma distribuicdo mais justa de poder. Além das institui¢bes, que facilitariam a
coordenacdo de acgBes, as estruturas sociais historicamente moldadas também precisam
fazer parte da equacao rumo a maior equidade. Os pontos comuns encontrados remetem a:

o Mudanca de mentalidade que integre economia, ética (enquanto bem,
virtude) e natureza (no tocante a limites ¢ modelo de produgdo e consumo para “living
Standards™), além de um ideal de desenvolvimento menos ocidentalizado, que valorize as
especificidades do local, da cultura e da democracia (Pds-desenvolvimento
/Desenvolvimento Alternativo),

o Questdo Politica e de Poder — Um modelo que concentra poder na mao e em
beneficios de poucos precisa descentralizar o processo de decisdo (considerando modelo
democratizante de desenvolvimento sustentavel e um Estado reformulado: “clever state”).
Autores defendem que o poder deve ser regulado, através de amplo leque de reformas para
eliminacdo do rentismo e outros entendem que a sociedade em rede também é uma forma
poderosa de descentralizacéo de poder,

. O planejamento como principal instrumento para a transicdo (ODS), sendo
também ferramenta de oportunidade politica e de empoderamento,

o A Educacdo ou reeducacdo (para cidadania e para 0 meio ambiente), que
empodere individuos e coletivos,

. A forca da Sustentabilidade corporativa como uma grande propulsora das
medidas acima.

A atuacgdo do grande investimento privado em seu territério anfitrido também néo é
isolada e esta condicionada a mentalidade do setor privado, alvo do segundo item da
contextualizacdo desta pesquisa e varidvel-chave dessa equacdo. O setor privado €
responsavel pelo uso de 2/3 dos recursos naturais do planeta. O desalinhamento das
empresas para com o “para onde ir’ € 0 ‘como ir”’ sdo cruciais para a concretizacdo ou nao
desse modelo de desenvolvimento, entendido como sustentavel e perseguido também nos
territorios-tipo desta pesquisa. Apesar da fragmentacéo de conceitos relativos a RSC (e por
isso também sua fragilidade), ha censo comum de que os principais desafios para fazer do
desenvolvimento sustentavel o modelo dominante para as empresas Se concentram em:
integracdo insuficiente de fatores de sustentabilidade nas estratégias de negdcio; falta de
abordagem formal na definicdo de metas de ESG e do comprometimento do staff sénior.
Para os investidores, ha restricbes nos modelos de valoracgdo tradicional, falta de expertise e
consciéncia em relacdo a aspectos de ESG e ceticismo quanto ao “caso de investimento”.
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Como principais recomendacfes e horizontes para novos rumos empresariais,
podem ser extraidos da literatura consultada:

. Mudancas de mentalidade corporativa e a forca da RSC (papel da empresa
na sociedade contemporanea - nova visao de desenvolvimento e abordagem estratégica das
companhias considerando o proposito do negdcio para a sociedade — Valor compartilhado),

. Mudancgas funcionais (Ampliar informacdes, fortalecer competéncias),
modificar incentivos e fortalecer governanca (Acionistas/gerentes).
. Governanga para sustentabilidade como prioridade e sua regulagéo,

incluindo adocdo de abordagem de desenvolvimento baseada em Direitos Humanos -
(FPIC, PRR — HRBA\) e abordagem politica democratica.
. Tornar acdo: colocar em prética formas colaborativas/abordagem “bottom

up”.

Fica evidente, através das definicGes e breve relato historico da RSC apresentados
no segundo capitulo da parte | deste trabalho, que a racionalidade vigente e dominante do
posicionamento empresarial corresponde ao padrdo de curto prazo, com vistas finais a
geragdo de lucros para acionistas, tal qual o sistema. Uma visdo empresarial que ainda néo
incorporou a dimensdo social em seu DNA, da mesma forma que ja o fez com a questao
ambiental**,

Todavia, a retdrica da sustentabilidade corporativa moderna abraca a agenda de
desenvolvimento Pds 2015 e reverbera seu posicionamento de corresponsabilidade (e
lideranca para alguns) rumo a uma economia socialmente inclusiva, justa e ambientalmente
sustentavel. Apesar de revisitar seu papel frente ao modelo de desenvolvimento ideal” e
aprofundar conhecimentos e ferramentas sobre a correlacdo positiva das questbes da
sociedade nos resultados do negdcio, as empresas continuam usando seu poder para obter
beneficios e em paralelo sofrendo pressdes que provocam perdas em seus ativos tangiveis,
intangiveis e até (em alguns casos), sua sobrevivéncia.

Segundo a corrente dos estrategistas e expoentes do setor privado, o sucesso de um
sistema econdmico e das empresas (suas instituicdes ativas) estd vinculado ao sucesso do
proprio modelo de desenvolvimento (bem-estar da sociedade). No ambito territorial, o
sucesso de grandes investimentos privados esta diretamente correlacionado ao bem-estar da
comunidade anfitrid (ZANDVLIET E PORTER), equivalente ao desenvolvimento WWW
(RIMISP). Sendo assim, a parte Il deste trabalho buscou descrever como ocorrem as
dindmicas territoriais exitosas e suas razdes, utilizando-se do marco teérico do RIMISP,
proveniente de pesquisa com mais de 50 organizacGes em 11 paises na América Latina. A
conclusdo apresentada em seu Informe Final (2012) diz que o desenvolvimento é
espacialmente desigual e raro, mas possivel em quase 13% dos 1260 municipios analisados.
O estudo identifica as armadilhas de pobreza e desigualdade (estruturas fortemente
arraigadas em cinco dominios chave) como principais razdes para dindmicas com
crescimento nulo, desigualdade e destruicdo ambiental. O RIMISP toma estoque das teorias
alternativas ao modelo vigente (vistas na parte 1 deste trabalho) e elucida que a promogéo
do desenvolvimento ndo € derivada das dotacGes de recursos naturais, de infraestrutura ou
de proximidades com mercados dos distintos espagos analisados, mas sim de suas

152 Guardadas as devidas consideracdes para empresas ligadas a cadeia de recursos ndo renovéveis e o estagio ainda
embrionario da economia circular.
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instituicGes e construcdes sociais, derivadas das relacbes dos atores em cinco dominios-
chave.

A saida para o rompimento desse ciclo vicioso estaria nas mudancas institucionais
que transformariam essas estruturas. Condi¢fes para mudanca envolvem fatores exdgenos
(GIP, por exemplo) e enddgenos (coalizdes sociais). Nas estratégias propostas pelo marco
tedrico para o desenvolvimento territorial exitoso, dois &ngulos: o primeiro, desde o pais
para o territério, definindo metas para brechas territoriais e compromisso com uma
dindmica exitosa e o0 outro angulo, desde o territdrio para o pais, na formacdo de atores e
mudangas institucionais necessarias a um desenvolvimento WWW. A luz das condicdes
necessarias a promogdo do desenvolvimento exitoso, procuramos compreender como se
dao as interacdes per se entre empresas e territorios.

Dois estudos recentes (CDA Learning; 2009 e RIMISP; 2011) retratam essas
interacdes em mais de 60 companhias em 05 continentes e em trés casos na AL (onde GIPs
eram motores da dinamica territorial**®), durante a 1* década dos anos 2000. Do ponto de
vista dos territorios-sede de grandes investimentos privados, as dinamicas territoriais
predominantemente em vigor criam desigualdade/exclusdo social e degradacdo ambiental,
que provocam crise e situam a licenca social para operar (BOUTILIER & THOMSON,
2011) como o maior desafio para as empresas. Um circulo vicioso de desigualdade e
conflitos que provoca perdas para todos os lados, em empresas e territérios. Por que
relacGes entre empresas e territorios anfitrides ndo andam bem? Os estudos iluminam o
antigo dilema mostrando grandes investimentos que atuam majoritariamente pautados em
mentalidade utilitarista, privilegiando a dimensdo econdmica em detrimento das demais
dimensdes do desenvolvimento sustentavel (paradigma reflexo da discussdo sobre modelo
de desenvolvimento vigente e desejado/necessario). Aliando o conhecimento das
interagBes per se ao conhecimento acerca de dinamicas territoriais, foi possivel
compreender que 0s grandes investimentos privados sdo majoritariamente responsaveis
pelas armadilhas de desigualdade e pobreza em seus territdrios-sede, uma vez que
estabelecem coalizBes que facilitam seu acesso e uso de recursos, instalacdo de economias
de enclave e a excluséo de outros atores na tomada de decisdo, perpetuando a desigualdade.

Considerando o entendimento acerca das condigdes para promocdo de
desenvolvimento WWW, bem como as condi¢des e impactos da instalacdo de GIP em
territorios-sede, este estudo buscou verificar as recomendac@es de dois dos referenciais do
setor privado para estratégias de interacdo corporacdo/comunidades ((HIDALGO,
CHILE ;PETERSON, KYLE ; SMITH, 2014) & ZANDVLIET, 2009) para, em seguida,
compara-los as recomendacbes vindas dos especialistas por desenvolvimento territorial
(RIMISP, 2011), a fim de avangar no entendimento das razdes do fracasso dessas
interacdes, bem como checar se as recomendagdes do setor privado poderiam levar ao
desenvolvimento territorial (fator critico de sucesso nessa interacdo de empresas e
territdrios).

Para Porter (2014) e Zandvliet (2009), as razdes do fracasso dessas interacdes se
situam na mentalidade empresarial, que cuida de consequéncias (riscos nao técnicos:
paralisacOes, greves, incidentes) e ndo de causas dos conflitos (falta de progresso social e

158 hidrocarbonetoss em Tarija, Bolivia, os investimentos agroalimentarios na Regido de O’Higgins, Chile, eaquicultura
de salméd em Chiloé, Chile em S’erie Politicas para el Desarrollo Territorial - Grandes proyectos de inversion privada en
los Territorios. Caminos para mitigar conflictos y potenciar sus impactos en el desarrollo. Programa Dinamicas
Territoriales Rurales”
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cuidado). Suas recomendaces focam fundamentalmente numa mudanca voluntaria de
mentalidade para que as empresas tenham para além da licenca social para operar,
vantagens competitivas e em consequéncia, beneficios econdbmicos. A incorporacdo da
estratégia de Valor Compartilhado (questdes da sociedade no negdcio) é o caminho para
sucesso de empresas e sociedades.

Como os principais desafios para a integracdo das questdes da sociedade nas
estratégias de negocio (denominada estratégia de Valor Compartilhado), Porter (2014)
aponta: 1-barreiras internas; 2-falta de medicdo da oportunidade; 3-obtencdo de
colaboracéo e 4- alinhamento com governo. Para o tedrico, sdo pontos de especial atencéo:
falta de viséo de longo prazo em direcdo a solucionar questdes da sociedade para beneficiar
0 negdcio; ndo inclusdo de questdes sociais no planejamento do projeto; auséncia de
equipes multifuncionais com fluéncia em questGes empresariais e sociais; falta de metricas
sociais em estruturas de incentivos; falta de competéncias e habilidades para o tratamento
das questbes sociais em toda a empresa; falta de contemplar apropriadamente todos os
beneficios e os custos de iniciativas de valor compartilhado; néo identificacdo de areas
promissoras para colaboracéo pré-competitiva; inexisténcia de novas colaboragdes baseadas
em objetivos compartilhados; auséncia de oferta de suporte para construcdo de capacidades
e auséncia de programas que criem beneficios do negécio, antecipando regulacGes.
(baseado em (HIDALGO, CHILE ;PETERSON, KYLE ; SMITH, 2014, p. 39)

Compreendendo que desenvolvimento territorial WWW é fundamental para que as
relacGes empresa/comunidade andem bem, esta pesquisa buscou os elementos do marco
tedrico de desenvolvimento territorial (RIMISP, 2012) nas estratégias recomendadas por
especialistas de gestdo empresarial (Getting it Right — Making corporate-community
relations works, 2009 e Extracting with Purpose, 2014) a fim de compreender se as
orientacdes para o setor poderiam levar a dindmicas exitosas. Pode- se concluir que a
necessidade de promogéo do desenvolvimento territorial (como condigdo sine qua non para
relacBes exitosas empresas/comunidade) é de senso comum entre 0s estudos. Todavia, tanto
0 Learning quanto o Extracting with Purpose ainda focam no primeiro estigio da
integracdo da dimensdo social a mentalidade e operacfes corporativas, que € integra-la em
suas estratégias. O debate tedrico negligencia as variaveis politico-culturais dessa interacao.
O ““Getting it right” aborda a independéncia da comunidade como primordial para o
sucesso da relacdo e menciona aparatos institucionais, (como o Comité Permanente) como
meio de atingir essa autonomia. J& o Extracting with Purpose menciona as iniciativas do
MPD™, mas ambos referenciais negligenciam a importancia das dimensdes sociais e
institucionais para promoc¢éao de desenvolvimento e da relacdo empresas/comunidade. Em
sua maioria, se atém a construcdo de capacidades em sua cadeia produtiva e nao incluem o
estoque de conhecimento existente sobre as condi¢des de promocédo de desenvolvimento
preconizadas pelos principais tedricos sobre desenvolvimento territorial™ (como o marco

1% Mining Partnership for Development: Metodologia desenvolvida pelo ICMM (2004) para o envolvimento com a
empresa de vasta gama de partes interessadas para desenvolver parcerias, se torna um toolkit, desenvolvido em
colaboragdo com a UNCTAD e Banco Mundial (2011), fornecendo um quadro analitico comum que permite que sejam
feitas comparag@es das contribuiges e impactos econdmicos e sociais da mineracdo em diferentes paises. Ver em detalhes
em http://www.icmm.com/mpd
155 ver figura resumo 16: Presenca da Estratégia de desenvolvimento territorial no conhecimento referéncia do setor
privado e também no item anterior desta pesquisa.

153



teorico DTR-RIMISP) de modo a fomentar a partida para dindmicas territoriais exitosas e
Sua perpetuacéo, vis-a-vis o cenario apresentado na introducao desta pesquisa.

As condicBes para que relacbes de bem-estar entre empresas e comunidades
acontecam, perpassam, num primeiro momento, pela ado¢do de estratégias de Valor
Compartilhado (economia com proposito social, através de parcerias), seguida de praticas
corporativas centradas nos principios de direitos humanos (HRBA) e de transparéncia
(comunicacéo e report a sociedade). E fundamental que a gestio empresarial se aproxime
de debates tedricos como o do RIMISP para que empresas contribuam com a formacéo de
coalizdes sociais em seus territdrios-anfitrides, perseguindo solugdes presentes para
questdes sociais (como o impacto coletivo), mas, principalmente, solugdes para um futuro
em que todos possam ser protagonistas perenes de seu proprio destino (Ver Quadro 19).

A confirmagdo da falta de elos claros entre as condigdes-
chave para promocdo de dindmicas territoriais exitosas (segundo teoria operacional do
RIMISP) e as estratégias de relagdes corporacGes/comunidade evidencia importantes
implicacdes especialmente para reflexdes acerca das proprias estratégias de interacdes entre
empresas e sociedade, além de iniciativas de desenvolvimento territorial e sua governanca.

Um desdobramento importante das evidéncias levantadas se refere as estratégias de
atuacdo empresarial em sua relacdo com a sociedade e, em especial, para grandes
investimentos privados em territorios-anfitribes. A recente estratégia de Valor
Compartilhado, que insere a ética no propdsito empresarial (e seu “business case”
correlato), permite que o sistema de precos da economia neoclassica incorpore o valor dos
ativos intangiveis e reposicione os mercados para atender a questdes da sociedade, abrindo
importante campo para mudanca do cenario BAU. Todavia, para além de incorporar a
dimensdo socioambiental aos objetivos do negdcio, é preciso avancar em como articular
essas dimensdes. O novo marco tedrico do RIMISP atribui as instituicGes e seus agentes
sociais a incumbéncia da coordenacdo de acdes necessarias ao ideal de desenvolvimento
sustentavel. E fundamental que o aprimoramento dos aparatos explicativos para a promocao
do desenvolvimento seja incorporado por outras areas de conhecimento, em especial a
gestdo empresarial. Da perspectiva que V& o territorio a partir do pais (“desde arriba”), isso
requer um compromisso do setor privado para reducdo de brechas de desigualdade ou de
objetivos de desenvolvimento sustentavel, ja proposto as empresas pelo Pacto Global,
através do modelo de arquitetura para o engajamento. Do ponto de vista do territério-
anfitrido de grandes investimentos privados, isto se aplica a coparticipacdo e ao
compromisso das corporacfes com seu plano de desenvolvimento sustentavel, incluindo a
inser¢do dos investimentos privados (sejam voluntarios ou condicionados a processos de
licenciamento ambiental) no planejamento territorial e nos indicadores de desenvolvimento
do territorio.

Da perspectiva “A partir do territorio”, 0 marco tedrico (RIMISP, 2012) explicita
as mudangas institucionais necessarias as dindmicas exitosas, bem como a construcéo de
capacidade dos agentes para tal, como condi¢cGes fundamentais para a promocdo de
desenvolvimento territorial.

Se o desenvolvimento sustentavel é a chave para o sucesso das interagdes entre 0s
grandes investimentos privados e seus territorios-anfitribes, como promové-lo (de acordo
com o RIMISP, via coalizdes sociais) deve estar de forma prioritaria nas estratégias de
atuacdo corporativa, sob pena de se manterem na realidade atual, onde a promogédo de
mudancas ocorre apos crises, de forma reativa, onerosa e ineficaz.
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Considerando a analise multiniveis (sistema, empresas ¢ GIP’S) proposta por esta
pesquisa, os quadros abaixo (16, 17 e 18) resumem as principais razdes pelas quais grandes
investimentos privados e desenvolvimento territorial ndo andam juntos, seus principais
desafios e possiveis recomendages para 0 bem estar tanto territorial quanto empresarial**®:

Quadro 16: Por que grandes investimentos privados e desenvolvimento territorial ndo

andam juntos?

Sistema

Empresas

Grandes investimentos
Privados

-Modelo de desenvolvimento
dominante (Racionalidade
mecanicista/ PIB) —
“Economia mundial ndo so é
desigual, mas também ameaca
0 proprio planeta”.

-Mentalidade dominante das
empresas: Modelo de gestao
de risco x oportunidade/
protecéo e criacdo de valor.
Reativa e voltada ao curto
prazo e a sintomas.

-Posicionamento GIP, mantém
desigualdades/ conflitos (RIMISP
e Learning), liderando coalizdes
gue beneficiam poucos, refletida
em suas politicas e préaticas que
geram crises.

. Orientacdes focadas na solugéo
de riscos ndo técnicos
(Porter/Zandvliet).

Teorias alternativas a
neoclassica que sozinhas ndo
promovem o desenvolvimento
sustentavel. Recém-abordagem
institucionalista historica
(politica/cultural) com
elementos tedricos para essa
transicéo.

Pouca aderéncia das
estratégias de desenvolvimento
as estratégias de
relacionamento com a
comunidade.

-Atuam desconectados das
condigdes de promogdo de
desenvolvimento territorial
preconizadas pelo principal marco
tedrico sobre desenvolvimento
territorial. Omissdo da dimensdo
das estruturas sociais dos
territérios- alvo de seus grandes
investimentos (responsaveis pela
coordenacéo de agOes requeridas
para o desenvolvimento,
considerando este como a
liberdade de escolher sua
realidade).

-N&o compartilha a governanca
do territorio com a sociedade

Fonte: Elaboracdo da autora.

1% Dentro do possivel, considerando o modelo regulatério vigente - de empresa enguanto organizacio moderna (descricéo
no capitulo desta pesquisa acerca de RSC)
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Quadro 17: Principais bloqueios/ desafios a serem superados para intera¢ao para o
bem-estar — Empresas e territorios

Sistema

Empresas

Grandes
investimentos
Privados

Falta de cooperacéo global em torno
de um modelo compartilhado de
desenvolvimento sustentavel.

Entendimento e a terminologia
inconsistente do desenvolvimento
sustentavel.

Diversas abordagens de RSC
(fragmentacéo) e focadas em
risco.

Abordagem nas
questdes da sociedade.

Silos setoriais com restricéo e falta
de capacitacdo para visao integrada.

Desequilibrio das trés dimensdes.

Ceticismo quanto ao “caso de
investimento”.

Falta de processos para avaliar ou
medir progresso/impactos na
integracdo das dimensdes.

Falta abordagem formal na
definicdo de metas e sua
integracdo na estratégia.

Medicéo da
oportunidade.

Falta de conhecimento de como
tornar o desenvolvimento
sustentavel como ‘mainstream’,
colaborando para o nivel pratico e

Falta de expertise e
consciéncia em relacdo a

Remocéo de barreiras

pondo fim a restricdo de recursos aspectos de ESG. Internas.
para coordenacao de acOes e
construcdo de capacidades.
Obtencéo de

Falta de parceria.

colaboracéo.

Subprecificacao das externalidades
e foco desproporcional na
performance de curto prazo.

Falta de comprometimento do
staff sénior.

Alinhamento com
Governo.

Fonte: Elaboracdo da autora.
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Quadro 18: Possiveis recomendacfes para uma interacdo exitosa entre corporacoes e
comunidades anfitrias (continua)

Sistema

Empresas

Grandes investimentos Privados

Mudangas substanciais,
considerando: a
promogao de novos
valores e uma
distribuigdo mais justa
de poder e teoria
operacional para
transicdo para o
desenvolvimento
sustentavel.

Mudancas substanciais,

considerando: a promogao
de novo proposito, visando

ao longo prazoe a
confianca no “caso de
investimento™.
Teoria operacional para
RSC.

Inclusdo dos aspectos politicos e
culturais nas suas estratégias
empresariais de atuagdo em
territorios-anfitrides.
Consideracéo especialmente
guanto ao planejamento e ao
acompanhamento do
Desenvolvimento territorial,
com investimentos e metas
visando reduzir brechas (olhar
desde arriba), além das
estratégias a partir do territorio
para formacao de coalizdes
sociais e de mudancas
institucionais necesséarias a
dindmicas territoriais exitosas.

a-Mudanca de
Mentalidade —
Integragdo Economia,
ética e Natureza.
-Dimensdes éticas
(enguanto bem, virtude)
-Modelo de producéo e
consumo para “living
standard”: limites de
producdo e consumo.
-Pds-desenvolvimento
/Desenvolvimento
Alternativo.

1-Mudancas de mentalidade

corporativa (longo prazo e
precificacdo de
externalidades/ proposito
publico).

1-

Ter visao de longo prazo em
direcdo a solucionar questfes
da sociedade para beneficiar o

negdcio/Adocéo de Valor
Compartilhado e/ou premissas

certas (Getting it right). No

caso das empresas eco-
comprometidas”, objetivos de
desenvolvimento territorial e
reducdo de brechas.
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Sistema

Empresas

Grandes investimentos Privados

b-Questdo Politica e de
Poder -
“descentralizagao do
processo de decisdo”.
->modelo
democratizante de
desenvolvimento
sustentavel.

-> “clever state”
->amplo leque de
reformas para
eliminacdo do rentismo

2- Governanca e regulacao
para a sustentabilidade,
incluindo Direitos Humanos
- FPIC, UNDP - Extractives-
HRBA

2-Insercdo da dimenséo
institucional (oportunidade
politica e de tomada de decisao) e
facilitacdo para formacéo de
coalizdes.

¢ - O planejamento-
principal instrumento
para a transicao (ODS).

. Incluir questdes sociais no
planejamento do projeto.

d- A Educacéo ou
reeducacdo (para
cidadania e ambiental) -
e- sociedade organizada
em rede.

3- Mudangas funcionais
(Ampliar informacGes,
fortalecer competéncias).
Modificar incentivos e
fortalecer governanca
(Acionistas/gerentes).

»  Desenvolver competéncias e
habilidades para o tratamento das
questdes sociais em toda a
empresa;

* Desenvolver equipes
multifuncionais com fluéncia em
questdes empresariais e sociais;
* Incorporar métricas sociais em
estruturas de incentivos.

f- Sustentabilidade
corporativa.

4- Forca da RSC (papel da
empresa na sociedade
contemporanea - nova viséo
de desenvolvimento e
abordagem estratégica das
cias - propdsito do negocio
para a sociedade-Dimenséo
Social - ESG no prop0sito).

«  Contemplar apropriadamente
todos os beneficios e 0s custos de
iniciativas de valor
compartilhado;

* Desenhar programas que criem
beneficios ao negdcio,
antecipando regulactes
« Ofertar suporte para construgéo
de capacidades.

g- Parcerias

5- Tornar acdo: colocar em
pratica formas colaborativas
/ abordagem “bottom up”
/abordagem politica
democraética.

« Desenvolver novas colaboracfes
baseadas em objetivos
compartilhados; *Identificar areas
promissoras para colaboracao preé-
competitiva.

+ Impacto Coletivo.

Fonte: Elaboracéo da autora.

Finalmente, com o término desta dissertacdo, espero que possa servir de estimulo
inicial a inspirar outros, que queiram se debrugar mais e melhor do que eu, afinal:
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“Nao existe fim, ndo existe inicio, apenas a infinita paixao da vida’”.
(Federico Fellini)
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